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Dziatalnosc przedsiebiorstw windykacyjnych 06092018 .
w 2017 roku

W 2017 r. objeto badaniem 105 podmiotow zajmujacych W 2017 r. badane przedsigbior-
sie windykacja'. Nominalna wartos¢ ogotem wszystkich stwa przyjety do obstugi
¢ 1 2 8 5 wierzytelnosci obstugiwanych przez te podmioty, wedtug 9,6 mln spraw dotyczacych wie-
4 stanu na koniec 2017 r., wyniosta 91,6 mld zt. rzytelnosci o wartosci tacznej

40,2 mld zt. 0dzyskano wierzy-
telnosci w kwocie 8,8 mld zt.

Dynamika wartosci aktywow
podmiotow windykacyjnych

Podstawowe informacje na temat przedsiebiorstw windykacyjnych

W grupie 105 zbadanych przedsiebiorstw windykacyjnych byto 26 spotek akcyjnych, 52 spotki
z ograniczong odpowiedzialnoScig oraz 27 podmiotow o innych formach prawnych (12 spotek
i 15 przedsigbiorstw prowadzonych przez osoby fizyczne). Wg stanu na koniec 2017 r. w bada-
nych podmiotach dziatalnoScig w zakresie windykacji zajmowato sie 7 497 oséb zatrudnio-
nych gtéwnie na podstawie umow o prace.

Wsrod zbadanych podmiotow, 56 jednostek wskazato windykacje jako jedyny zakres swojej Przedsiebiorstwa windykacyjne
dziatalnoéci, dla 33 podmiotow byt to zakres dominujacy, a dla 16 firm - zakres uboczny. Wsrod posiadaty tacznie 182 oddziaty
przedsiebiorstw deklarujacych w 2017 r. jedyny zakres dziatalnosci windykacyjnej, byto 13 sp6- i autoryzowane przedstawiciel-
tek akcyjnych i 31 spotek z ograniczona odpowiedzialnoscia oraz 12 podmiotow o innych for- stwa.

mach prawnych (5 spotek i 7 przedsigbiorstw prowadzonych przez osoby fizyczne). Dziatalnos¢
dominujaca okreslito 10 spotek akcyjnych, 13 spotek z ograniczona odpowiedzialnoScia oraz 10
podmiotow o innych formach prawnych (4 spotki i 6 przedsiebiorstw prowadzonych przez
osoby fizyczne). Uboczny zakres dziatalnosci windykacyjnej deklarowaty 3 spotki akcyjne, 8 sp6-
tek z ograniczong odpowiedzialnoscia oraz 5 podmiotow o innych formach prawnych (2 spotki i
2 przedsigbiorstwa prowadzone przez osoby fizyczne oraz 1 podmiot o innej formie prawnej).

Do grup kapitatowych nalezato 20 przedsigbiorstw, w tym jednostek dominujacych byto 9, jed-
nostek zaleznych - 7, a jednostek jednoczesSnie zaleznych i dominujacych - 4. Wedtug stanu na
koniec 2017 r. przewazajacymi udziatowcami w kapitale podstawowym 105 badanych przedsie-
biorstw prowadzacych dziatalnos¢ windykacyjna byty osoby fizyczne - dla 65 podmiotow oraz
przedsiebiorstwa prywatne (bez instytucji finansowych) - dla 32 podmiotéw. W podziale na ka-
pitat krajowy i zagraniczny: dla 88 podmiotow windykacyjnych przewazajacymi udziatowcami
byli inwestorzy krajowi, a dla 17 - zagraniczni.

Charakterystyka ustug windykacyjnych

Przedsiebiorstwa windykacyjne wedtug stanu na koniec 2017 r. obstugiwaty czynne wierzytel- Wedtug stanu na koniec 2017 r.
nosSci o wartosci nominalnej 91,6 mld zt, w ktorych 77,1% stanowity wierzytelnosci konsu- wartos¢ nominalna czynnych
menckie, a korporacyjne - 22,9%. Wartos¢ odzyskanych wierzytelnosci w 2017 r. wyniosta wierzytelnosci konsumenckich
8,8 mld zt. Odzyskane wierzytelnosci konsumenckie stanowity 74,5% tej wartosci, a korpora- wyniosta 70,6 mld zt, a korpo-
cyjne - 25,5%. racyjnych - 21,0 mld zt.

Ogotem? w 2017 r. badane podmioty prowadzity 12,8 mln spraw dotyczacych wierzytelnosci
obstugiwanych na rzecz funduszy sekurytyzacyjnych, w tym 11,6 mln spraw stanowity wierzy-
telnosci konsumenckie.

1 Informacje opracowano na podstawie prowadzonego od 2006 r. przez Gtowny Urzad Statystyczny badania dziatalnosci przed-
siebiorstw finansowych, ktore w ostatniej edycji zostato uzupetnione o badanie podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ windy-
kacyjng w obszarze zarzadzania wierzytelnoSciami.

2 Dotyczy spraw obstugiwanych w ciagu 2017 r., ktore wptywaty w danym roku i w latach poprzednich, przy czym sprawy powra-
cajace do obstugi byty liczone oddzielnie.



Tablica 1. Dziatalnos¢ badanych przedsigbiorstw windykacyjnych w 2017 r.

Wierzytelnosci
WYSZCZEGOLNIENIE Ogotem
konsumenckie korporacyjne
Liczba spraw przyjetych do obstugi
P Prayjety s 8 657 099 964 497 9 621596
w2017 r.
Wartosc ogotem wierzytelnosci przyje-
. 25 878 665 14 339 757 40 218 422
tych do obstugi (w tys. zt), w tym:
Wierzytelnosci przyjete na zlecenie
. 13 903 906 8 848 734 22 752 640
(inkaso) - w tys. zt
Wierzytelnosci zakupione — w tys. zt 11749 759 5491023 17 465 782
Wartos¢ odzyskanych w 2017 r. wierzy-
. 6 574 270 2 254 615 8 828 885
telnosci - w tys. zt
Wartos¢ czynnych wierzytelnosci -
. 70 579 324 21014 434 91593758
stan na koniec 2017 r. — w tys. zt

Wsrod ogotu wierzycieli pierwotnych dla wierzytelnosci konsumenckich (wg ich wartosci no-
minalnej) najwieksza grupe stanowity: banki (63,4%), operatorzy telekomunikacji, telewizji
kablowych i cyfrowych (12,4%) oraz firmy pozyczkowe (11,4%). Dla wierzytelnosci korporacyj-
nych wierzycielami pierwotnymi byty gtownie banki (70,2%).

Badane firmy windykacyjne nie tworzyty w 2017 r. konsorcjow dla zakupow inwestycji. Dziatal-
noS¢ za granica prowadzito w tym okresie 7 podmiotow ze 105 uczestniczacych w badaniu.

Wykres 1. Wierzytelnosci wedtug liczby prowadzonych spraw oraz wartosci nominalnej

Liczba spraw

964 497

8 657 099

Liczba spraw wierzytelnosci konsumenckich
przyjetych do obstugi w ciagu 2017 .

Liczba spraw wierzytelnosci korporacyjnych
przyjetych do obstugi w ciagu 2017 r.

WartoS¢ nominalna w tys. zt

14 339 757

25 878 665

Wartosc¢ wierzytelnosci konsumenckich
przyjetych do obstugi w ciagu 2017 r.

WartoS¢ wierzytelnoSci korporacyjnych
przyjetych do obstugi w ciagu 2017 r.

W ogblnej liczbie spraw przyjetych do obstugi windykacyjnej w 2017 r. wierzytelnosci konsu-
menckie stanowity 90,0%, a korporacyjne — 10,0%. W odniesieniu do wartoSci nominalnej
wszystkich wierzytelnosci przyjetych do obstugi w 2017 r., wierzytelnosci konsumenckie sta-

nowity 64,3%, a korporacyjne - 35,7%.

W 2017 r. przyjeto do obstugi
tacznie 9,6 mln spraw, w tym
8,7 mln spraw dotyczyto wie-
rzytelnosci konsumenckich.

Sposrod 98 podmiotow prowa-
dzacych w 2017 r. dziatalnosc
windykacyjna wytacznie w
kraju, 7 planuje w przysztosci
ekspansje na rynki zagra-
niczne, a 91 zamierza pozostac
na rynku krajowym.



Sytuacja finansowa przedsigebiorstw windykacyjnych

Do oceny sytuacji finansowej wzigto pod uwage podmioty zajmujace sie dziatalnoScig windy-
kacyjna w zakresie jedynym lub dominujacym oraz jednoczesnie deklarujace w badaniu pro-
wadzenie petnej rachunkowosci — 75 przedsiebiorstw.

Wartosc¢ aktywow ww. 75 podmiotow wzrosta w 2017 r. w porownaniu z rokiem poprzednim

0 28,5% do poziomu 9,1 mld zt. W 2016 r. byto to 7,1 mld zt. WSroéd podmiotow prowadzacych
dziatalnos¢ windykacyjna w jedynym zakresie, wartosc ich aktywow na koniec 2017 r. wyniosta
5,9 mld zt, a dla podmiotow o zakresie dziatalnoSci windykacyjnej dominujacym - 3,3 mld zt.

Wybrane pod wzgledem wielkoSci elementy aktywow 75 podmiotow windykacyjnych w 2017 r.
to: aktywa trwate (7,1 mld zt), w tym inwestycje dtugoterminowe (6,4 mld zt) oraz aktywa ob-
rotowe (2,0 mld zt).

W 2017 r. zmniejszyta sie w poroéwnaniu z rokiem poprzednim wartos¢ kapitatu (funduszu)
wtasnego ww. podmiotow - z 2,0 mld zt do 1,1 mld zt, wzrosta wartoS¢ zobowiazanh i rezerw
na zobowigzania - z 5,1 mld zt do 8,0 mld zt, w tym: zobowigzan krotkoterminowych
z 1,8 mld zt do 3,7 mld zt, a zobowiazah dtugoterminowych z 2,8 mld zt do 3,6 mld zt.

Na koniec 2017 r. przychody z catoksztattu dziatalnosci badanych 75 przedsigbiorstw wyniosty
ogotem 3,1 mld zt, a w roku poprzednim - 2,5 mld zt. Wzrosty rowniez w omawianym okresie
przychody netto ze sprzedazy z 1,9 mld zt do 2,0 mld zt. Wzrosty koszty dziatalnosci operacyj-
nej podmiotow, w tym zwtaszcza pozostate koszty operacyjne: 1,0 mld zt wobec 54,6 mln zt

w 2016 r. Koszty dziatalnoSci operacyjnej wzrosty w tym okresie w przedsigbiorstwach prowa-
dzacych dziatalnosc windykacyjng w zakresie jedynym -z 1,2 mld zt do 1,3 mld zt, a w zakresie
dominujacym -z 0,7 mld zt do poziomu 1,1 mld zt na koniec 2017 r.

Sposrod 75 badanych przedsiebiorstw, 50 wypracowato w 2017 r. zysk netto, a dla 25 firm po-
dany rok zakonczyt sie stratg netto.

Wedtug stanu na koniec
2017 r. wartosc aktywow

75 zbadanych podmiotow
windykacyjnych wyniosta
9,1 mld zt., a wartosc przy-
chodow z catoksztattu dzia-
talnosci - 3,1 mld zt.

Koszty dziatalnosci operacyj-
nej podmiotow na koniec
2017 r. wyniosty 2,4 mld zt.
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