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Zmiany w popycie na ustugi w latach 20152020 15.022023

W 2020 r. wartosc kosztow poniesionych przez
przedsigbiorstwa’ na zakup ustug obcych wyniost
) j 526,1 mld zt. Dynamika kosztow zakupu ustug
Dynamika kosztow zakupu ustug wzrosta 0 22,0 p. proc. w stosunku do analogicznej
obcych r/r dynamiki z 2015 r.
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Popyt na ustugi Podmioty prowadzace dzia-
W 2020 r. podmioty z liczbg pracujacych 50 osob i wiecej zakupity od innych przedsiebiorstw talnosc zwigzana z przetwor-
ustugi o wartosci 526,1 mld zt (wzrost o 53,4% w poréwnaniu z 2015 r.). Najwyzsze koszty za- ST prz'emys{owym Zé{k‘f'
kupu ustug odnotowano w przypadku podmiotow prowadzacych dziatalnos¢ zakwalifikowana $;’2/2u;:ctjdg|2{obce 0 wartosci
do sekcji C,,Przetworstwo przemystowe”, a ich udziat w catkowitej wartosci ustug nabytych '

przez badane przedsiebiorstwa wynidst 29,7% (spadek udziatu o 1,3 p. proc w stosunku do

2015 r.). W dalszej kolejnosci byty to podmioty prowadzace dziatalno$¢ zwiazang z handlem

hurtowym i detalicznym; naprawa pojazdow samochodowych, wtgczajac motocykle (sekcja G)

oraz dziatalnos¢ zwigzang z transportem i gospodarka magazynowa (sekcja H). Ich udziaty

stanowity odpowiednio 17,2% (wzrost o0 0,9 p. proc. w poréwnaniu z 2015 r.) oraz 16,3% (wzrost

0 4,5 p. proc.).

Wykres 1. Udziat kosztow zakupu ustug obcych w ustugach obcych ogotem dla badanych dziatal-
nosci? w latach 2015 i 2020
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T Dotyczy podmiotéw gospodarki narodowej zatrudniajgcych 50 0séb i wiecej prowadzacych dziatalnosé go-
spodarcza zaklasyfikowana wedtug PKD do sekcji: C ,Przetworstwo przemystowe”, F ,,Budownictwo”, G ,,Handel
hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdow samochodowych, wtaczajac motocykle”, H ,Transport i gospodarka
magazynowa”, | ,DziatalnoS¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi”, K ,,Dziatalnos¢ finan-
sowa i ubezpieczeniowa”, L ,Dziatalnos¢ zwigzana z obstuga rynku nieruchomosci”, M ,,DziatalnoS¢ profesjo-
nalna, naukowa i techniczna”, N ,Dziatalnos¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnoS¢ wspierajaca” oraz
do wybranych dziatow Sekcji J: 58 ,Dziatalnos¢ wydawnicza”, 61, Telekomunikacja”, 62 ,Dziatalnos¢ zwigzana z
oprogramowaniem i doradztwem w zakresie informatyki oraz dziatalnoS¢ powigzana” i 63 ,DziatalnoS¢ ustu-
gowa w zakresie informacji”.

2 Nazwy grupowan wg Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007) - patrz str. 4.
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Najwiekszy udziat w kosztach zakupu ustug obcych ogotem stanowity ustugi transportowe i
gospodarka magazynowa (23,3%; wzrost o 3,5 p. proc. w poréwnaniu z 2015 r.), pozostate
ustugi (18,8%; spadek o 3,6 p. proc.) oraz pozostate ustugi zwigzane z obstugg dziatalnosci
gospodarczej (13,0%; wzrost 0 1,9 p. proc.).

Wykres 2. Udziat poszczegolnych rodzajow ustug w ustugach obcych ogotem zakupionych przez
badane przedsiebiorstwa’ w latach 2015 i 2020
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W przypadku 60,1% podmiotow' (wzrost o 6,7 p. proc. w pordwnaniu z 2015 r.) ustugi nabyto
od obcego przedsigbiorstwa na podstawie statej umowy, natomiast 24,8% (spadek o0 5,2 p.
proc.) - od obcego kontrahenta na podstawie jednorazowego zlecenia. Podmioty, ktore
pozyskaty ustugi wewnatrz przedsiebiorstwa stanowity 10,2% wszystkich podmiotow (spadek
02,1p. proc.), a 4,9% (wzrost 0 0,6 p. proc.) - w ramach grupy przedsiebiorstw.

W 2020 r. podmioty’ z liczba pracujacych 50 osob i wiecej nabywaty ustugi obce gtownie od
kontrahentéw krajowych zlokalizowanych na terenie tego samego wojewodztwa (58,1%;
spadek 0 2,9 p. proc. w poroéwnaniu do 2015 r.), a w przypadku 35,4% (wzrost o 2,1 p. proc.) -
byty to podmioty majace swoja siedzibe w kraju, ale na terenie innego wojewodztwa.
Znacznie mniejsze zainteresowanie podmioty wykazaty zakupem ustug poza granicami kraju
- 5,6% nabytych ustug pochodzito z krajow Unii Europejskiej (wzrost o 0,6 p. proc.), a tylko
0,9% (wzrost 0 0,2 p. proc.) spoza Unii Europejskiej.

Ponad potowa badanych podmiotow’ (55,4%; w stosunku do 2015 r. wzrost o 4,8 p. proc.) nie
zadeklarowata wystepowania barier zwigzanych z zakupem ustug od nierezydentow?.
Lokalizacja dostawcy ustug stanowita trudnoS¢ w outsourcingu ustug dla 13,1% podmiotow
(spadek o 2,4 p. proc.), natomiast 9,4% przedsiebiorstw (spadek o 1,3 p. proc.) wskazato na
bariery ekonomiczne tj. wyzsze koszty ustug nabywanych u dostawcow zagranicznych.

Wykres 3. Bariery zakupu ustug obcych od nierezydentow? w latach 2015 i 2020
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W 2020 r. 68,5% podmiotow' (wzrost o 1,7 p. proc.) zadeklarowato pozostawienie
outsourcingu ustug na obecnym poziomie w ciagu kolejnych dwoch lat. Zwigkszenie zakupu
ustug obcych planowato 26,8% (wzrost o 1,8 p. proc.) podmiotow, natomiast zmniejszenie -
4,7% (spadek o 3,5 p. proc. w poréwnaniu z 2015 r.).

3 zgodnie z ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. Prawo dewizowe nierezydentami sa:

a) osoby fizyczne majace miejsce zamieszkania za granica oraz osoby prawne majace siedzibe za granica,
a takze inne podmioty majace siedzibe za granica, posiadajace zdolnos¢ zaciggania zobowiazan i na-
bywania praw we wtasnym imieniu; nierezydentami sa rowniez znajdujace sig za granica oddziaty,
przedstawicielstwa i przedsigbiorstwa utworzone przez rezydentow,

b) obce przedstawicielstwa dyplomatyczne, urzedy konsularne i inne obce przedstawicielstwa oraz misje
specjalne i organizacje miedzynarodowe, korzystajace z immunitetow i przywilejow dyplomatycznych
lub konsularnych.



Nota metodologiczna

Zrddtem danych dotyczacych zapotrzebowania przedsiebiorstw na wybrane rodzaje ustug,
kierunkow pozyskiwania ustug (kraj/zagranica), barier uniemozliwiajacych ich nabywanie
oraz planow przedsiebiorstw w zakresie pozyskiwania ustug byty wyniki badania ,,Popyt na
ustugi” za 2020 r. Zgodnie z Programem badan statystycznych statystyki publicznej (PBSSP)
badanie jest realizowane co 5 lat. Zakres podmiotowy badania dotyczy podmiotow gospo-
darki narodowej z liczba pracujacych 50 osob i wiecej prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza
zaklasyfikowana wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007) do sekcji: C ,Przetwor-
stwo przemystowe”, F ,,Budownictwo”, G ,Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdow sa-
mochodowych, wtgczajac motocykle”, H ,Transport i gospodarka magazynowa”, | ,Dziatalnos¢
zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi”, K ,Dziatalnos¢ finansowa i
ubezpieczeniowa”, L ,Dziatalnos¢ zwigzana z obstuga rynku nieruchomosci”, M ,Dziatalnos¢
profesjonalna, naukowa i techniczna”, N ,DziatalnoS¢ w zakresie ustug administrowania i
dziatalnoS¢ wspierajaca” oraz do wybranych dziatow Sekgji J: 58 ,Dziatalnos¢ wydawnicza”, 61
~Telekomunikacja”, 62 ,,Dziatalno$¢ zwigzana z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie
informatyki oraz dziatalnoS¢ powigzana” i 63 ,Dziatalnos¢ ustugowa w zakresie informacji”.
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