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Przedmowa 

Częste zmiany systemu opieki zdrowotnej oraz  liczne problemy związane z funkcjonowaniem 

systemu, a także niezadowolenie zarówno pacjentów, jak i pracowników resortu zdrowia, skłoniły 

Główny Urząd Statystyczny do podjęcia cyklicznych, modułowych badań na temat ochrony zdrowia, 

w ramach stałych badań budżetów gospodarstw domowych. 

Pierwsze badanie z tego cyklu zostało zrealizowane w 1994 r., a jego celem była ocena 

sytuacji w ochronie zdrowia w pierwszych latach transformacji. Drugie badanie przeprowadzono  

w 1998 r., czyli tuż przed wprowadzeniem powszechnych, obowiązkowych ubezpieczeń zdrowotnych. 

Następne badania zrealizowano tuż po wprowadzeniu systemu powszechnych, obowiązkowych 

ubezpieczeń zdrowotnych w 2000 r. i kilka lat później w 2003 r.  W kolejnej edycji, w 2006 r. po raz 

pierwszy zgromadzono między innymi informacje na temat dodatkowych, dobrowolnych ubezpieczeń 

zdrowotnych. 

Publikacja niniejsza została przygotowana na podstawie wyników ostatniego badania w tym 

cyklu, zrealizowanego w 2011 r.  na reprezentacyjnej próbie 4658 gospodarstw domowych. Ujęto  

w niej informacje na temat korzystania z usług opieki zdrowotnej oraz wysokości wydatków 

ponoszonych przez gospodarstwa domowe na ochronę zdrowia w 2010 r. W tej edycji badania 

znacznie poszerzono informacje dotyczące oceny publicznej opieki zdrowotnej. Ponadto po raz 

pierwszy podjęto próbę rozpoznania skali zjawiska opieki zdrowotnej świadczonej poza granicami 

kraju czy korzystania z usług medycyny niekonwencjonalnej oraz przypadków dyskryminacji  

w systemie opieki zdrowotnej.   

Badanie oraz publikacja zostały przygotowane w Wydziale Statystyki Zdrowia, Departamentu 

Badań Społecznych i Warunków Życia GUS. Zastosowane w tym badaniu pojęcia, definicje, 

klasyfikacje w zakresie usług oraz wydatków umożliwiają porównania prezentowanych wyników  

z rezultatami badania poprzedniego i równocześnie umożliwiają wykorzystanie wyników tego badania 

w rachunkach zdrowia, przeprowadzanych według metodologii OECD.  

Wyrażam nadzieję, że publikacja ta okaże się cennym źródłem wiedzy na temat ochrony 

zdrowia w Polsce. 

 
Dyrektor  Departamentu  

Badań  Społecznych i Warunków Życia  

          dr Piotr Łysoń  

 

Warszawa, grudzień 2011 
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Preface 

 

Frequent changes in the health care system and the numerous problems associated with the 

functioning of the system, as well as dissatisfaction of  both patients and the medical staff  was the 

main reason for undertaking by the Central Statistical Office the periodical module surveys on health 

care as an additional part of regular households budgets surveys.  

The  first survey in the series was carried out in 1994. It aimed at evaluation of health care 

activities in the first stage of the transformation process in Poland. The second survey was carried out 

in 1998 just before the implementation of obligatory health insurance system in Poland. The 

subsequent surveys were carried out in 2000 and 2003. The survey of 2000 was, among others, aimed 

at recognition of households opinions on the access to health care services in the new circumstances, 

after the health insurance system had been brought into practice. The survey of 2003 was curried out 

on the same subject. In the next survey in 2006 for the first time there were collected data on voluntary 

additional health insurance. 

This publication is based on the results of the 2011 survey for the random sample of  4658 

surveyed households. The data and analyses refer to the use of health services and to households 

expenditures on health care in 2010. In this survey there were significantly expanded pieces of 

information on households opinions on the public health care system. For the first time an attempt was 

undertaken to identify the scale of health care provided abroad and use of unconventional medicine 

and practices of discrimination in the health care system. 

The survey and publication were prepared in the Health  Care Statistics Section of the Social 

Surveys and Living Conditions Department. The notions and classifications of services and 

expenditures used in the survey make it possible to compare the presented results with the results of 

the previous survey and use the survey results in health accounts, conducted according to the OECD 

methodology.  

I hope the publication will occur as an important source of knowledge of health care in 

Poland. 

 

Director of Social Surveys  

and Living Conditions Department  

Piotr Łysoń  Ph.D. 

Warsaw, December 2011 
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Rozdział 1. Uwagi metodologiczne 
 

1.1. Cel i przedmiot badania  
 

Badanie ankietowe „Ochrona zdrowia w gospodarstwach domowych” jest szóstym z kolei 

badaniem w cyklu BADAŃ MODUŁOWYCH poświeconym tej problematyce. Analogicznie do 

poprzednich edycji, przeprowadzone zostało na podpróbie gospodarstw domowych biorących udział  

w badaniach budżetów gospodarstw domowych.  

Celem badań  prowadzonych w tej serii jest uzyskanie informacji na temat potrzeb  

i możliwości korzystania przez ludność z usług i świadczeń zdrowotnych zarówno w sektorze 

publicznym jak i prywatnym oraz informacji o wydatkach gospodarstw ponoszonych na opiekę 

zdrowotną w warunkach działania ustawy o powszechnym ubezpieczeniu zdrowotnym1, a także 

określenie stopnia, w jakim sytuacja materialna ludności pozwala na zaspokojenie podstawowych 

potrzeb z zakresu ochrony zdrowia. Cykliczność badań pozwala na obserwację zmian zachodzących  

w strukturze zapotrzebowania gospodarstw domowych na dobra i usługi opieki zdrowotnej, a także 

zmian w stopniu ich zaspokojenia.   

Pierwsze z tego cyklu badanie zostało zrealizowane w 1994 r. Jego celem  była ocena sytuacji 

w ochronie zdrowia w pierwszych latach transformacji. Wyniki tego badania nie były uogólniane na 

wszystkie gospodarstwa domowe w Polsce, czego dokonujemy w każdym kolejnym badaniu 

począwszy od 1998 r. poprzez badania za rok 2000, 2003, 2006 i 2010. 

Celem badania  „Ochrona zdrowia w gospodarstwach domowych w 2010 r.”, obok informacji 

zbieranych cyklicznie w kolejnych badaniach – o częstości korzystania z usług opieki zdrowotnej oraz 

wydatkach poniesionych przez gospodarstwa domowe w związku z ochroną zdrowia (co umożliwia 

obserwację zjawisk w czasie) – było, podobnie jak przed czterema laty, rozpoznanie struktury 

jednostek świadczących te usługi. W badaniu wyodrębniono dostawców świadczeń zdrowotnych  

w podziale na sektor publiczny i niepubliczny (prywatny)2. Zebrano również informacje  

o uprawnieniach członków gospodarstw domowych do świadczeń w ramach dodatkowego 

zabezpieczenia zdrowotnego (ubezpieczeń i abonamentów) i o zamierzeniach respondentów co do ich 

zakupu w przyszłości. Ponadto w kwestionariuszach badawczych powtórzono pytania dotyczące 

opieki nad niepełnosprawnymi członkami gospodarstwa, którym przysługują świadczenia opiekuńcze  

i wydatków z tą opieką związanych, ponoszonych przez gospodarstwo. W badaniu uwzględniono 

                                                           
1  Ustawa z dnia 6 lutego 1997 r. o powszechnym ubezpieczeniu zdrowotnym (Dz. U. Nr 28, poz. 153, z późn. 
zm.) 
2  Zgodnie z ustawą o zakładach opieki zdrowotnej, ustawą o zawodzie lekarza i lekarza dentysty oraz ustawą  
o zawodzie pielęgniarki i położnej, świadczeń w ramach Narodowego Funduszu Zdrowia mogą udzielać 
zarówno zakłady publiczne, jak i niepubliczne (prywatne) oraz praktyki lekarskie i pielęgniarskie (indywidualne 
i grupowe), o ile podpiszą kontrakt o świadczeniu tych usług z oddziałem NFZ.  
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również informacje o strukturze wydatków gospodarstw domowych wykorzystywane w szacunkach 

wydatków w narodowym rachunku zdrowia. Usługi wyszczególnione w badaniu można podzielić na 

następujące grupy3: 

• stacjonarna opieka medyczna,  

• porady lekarskie podstawowej opieki zdrowotnej,  

• porady lekarskie specjalistycznej opieki zdrowotnej, 

• leczenie stomatologiczne,  

• pozostałe usługi ambulatoryjne, do których zakwalifikowano m.in. szczepienia czy zmianę 

opatrunku u pacjenta, 

• usługi lecznicze w domu pacjenta, 

• usługi rehabilitacyjne, 

• pomocnicze usługi opieki zdrowotnej m.in.: 

- badania laboratoryjne, 

- diagnostyka obrazowa, 

- usługi transportowe i pomoc doraźna, 

- pozostałe usługi pomocnicze np. pielęgnacja pacjenta czy porada psychologiczna. 

Po raz pierwszy natomiast kwestionariusze zawierają szeroki blok pytań dotyczących jakości 

opieki zdrowotnej. Pytania zostały sformułowane w konsultacji z Centrum Monitorowania Jakości  

w Ochronie Zdrowia. W metodologii uwzględniono dotychczasowe wyniki prac OECD związane  

z wypracowaniem i uzgodnieniem zestawu wskaźników obrazujących jakość opieki zdrowotnej,  

w części dotyczącej badania opinii pacjenta. Ze względu na wprowadzone zmiany w obserwacji tego 

aspektu opieki zdrowotnej, porównanie wyników badania z wynikami poprzednich edycji  

w większości przypadków jest niemożliwe. 

Ponadto poruszono temat korzystania z usług medycyny niekonwencjonalnej, usług 

medycznych za granicą, występowania zdarzeń niepożądanych podczas korzystania z usług 

medycznych. 

 

1.2. Charakterystyka metody badawczej i realizacji badania 
 
 
  Badanie było realizowane w styczniu 2010 r. i objęło wszystkie gospodarstwa domowe  

z pierwszej podpróbki, które wzięły udział w badaniu budżetów gospodarstw domowych w IV 

kwartale 2010 r. Zastosowanie takiej metody pozwoliło na połączenie wyników tego badania  

z wynikami podstawowego badania budżetów gospodarstw domowych i wykorzystanie w celach 

                                                           
3  Zastosowana klasyfikacja usług ambulatoryjnej opieki zdrowotnej utworzona została w oparciu o klasyfikację 
funkcjonalną stosowaną w narodowych rachunkach zdrowia według metodologii OECD. 
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analitycznych pewnych informacji uzyskanych od respondentów w badaniu podstawowym, bez 

niepotrzebnego zadawania po raz drugi tych samych pytań. Z badania podstawowego wykorzystano 

informacje o wysokości dochodu rozporządzalnego na 1 osobę w gospodarstwie, które pozwoliły na 

wyodrębnienie grup kwintylowych4 gospodarstw domowych.  

 

Granice przedziału dochodu rozporządzalnego na 1 osobę za 2010 r. przedstawiono poniżej: 

Grupa kwintylowa 
Dolna i górna granica grupy kwintylowej  
(dochodu rozporządzalnego na 1 osobę) 

1 do 644,88  zł  

2 645,00 - 898,57 zł 

3 899,00 - 1182,61 zł 

4 1182,65 -  1600,64 zł 

5 1601,67 zł i więcej 

 

Badanie modułowe przeprowadzone zostało metodą wywiadu bezpośredniego, przez ankieterów 

biorących udział w podstawowym badaniu budżetów. 

 W IV kwartale 2010 r. w badaniu budżetów gospodarstw domowych wzięło udział 4718 

gospodarstw domowych, z którymi  przeprowadzono wywiad kwartalny. Z tej grupy w badaniu 

modułowym „Ochrona zdrowia” uczestniczyło 4658 (98,7%) gospodarstw. Spośród pozostałych 60 

gospodarstw, 54 nie przystąpiły do badania z powodu odmowy. W zbadanych gospodarstwach liczba 

osób podlegających badaniu wyniosła 13236 osób. Dane o realizacji badania zawiera tablica 1. Wyniki 

badania zostały uogólnione na wszystkie indywidualne gospodarstwa domowe.   

Tabl. 1 Realizacja badania przez gospodarstwa domowe 

 

Gospodarstwa domowe Razem 
Gospodarstwa 
przystępujące 

do badania 

Gospodarstwa nie przystępujące 
do badania 

razem 
w tym z powodu 

odmowy 

Ogółem 4718 4658 60 54
Pracujących na stanowisku robotniczym 1264 1246 18 16
Pracujących na stanowisku nierobotniczym 1040 1026 14 13
Rolników 246 245 1 1
Pracujących na własny rachunek 339 334 5 5
Emerytów 1331 1317 14 12
Rencistów 312 305 7 6
Utrzymujących się z innych 

przychodów/dochodów 186 185 1 1

                                                           
4  Grupy kwintylowe zostały utworzone na podstawie informacji o wysokości dochodu rozporządzalnego na 
osobę w gospodarstwie domowym, uzyskanej z badania budżetów gospodarstw domowych. Listę członków 
wszystkich gospodarstw domowych po uprzednim uporządkowaniu według rosnących wartości dochodu 
rozporządzalnego na osobę podzielono na 5 równych części, które stanowią poszczególne grupy kwintylowe. 
Skrajne wartości dochodów w tych grupach tworzą granice przedziałów dochodu rozporządzalnego w grupach 
kwintylowych. 
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1.3. Narzędzia badawcze  
 

Narzędziem badania były dwa kwestionariusze: „Kwestionariusz gospodarstwa domowego 

DS-50 G” oraz „Kwestionariusz indywidualny DS-50 I”. Obydwa formularze zostały zamieszczone 

w aneksie do niniejszego opracowania.  

Kwestionariusz DS-50 G odnosił się do gospodarstwa domowego jako całości i zawarte  

w nim pytania dotyczyły przede wszystkim charakterystyki gospodarstwa domowego, zakupu leków  

i innych artykułów farmaceutycznych, korzystania z wybranych usług medycznych i jakości 

publicznej opieki zdrowotnej. 

Kwestionariusz indywidualny DS-50 I przeznaczony był dla poszczególnych osób wchodzą-

cych w skład badanych gospodarstw domowych. W wywiadzie brały udział wszystkie osoby w wieku 

15 lat i więcej, natomiast informacje o dzieciach w wieku do 14 lat podawali ich rodzice lub inne 

osoby najlepiej zorientowane w sytuacji dzieci. Pytania o możliwości wykonywania czynności oraz 

czynników, które mają wpływ na stan zdrowia odnoszą się jedynie do osób w wieku 15 lat i więcej.  

Blok pytań podejmujących problematykę jakości opieki zdrowotnej nie obejmuje wywiadów 

zastępczych dotyczących osób w wieku 15 lat i więcej. 

Zapytano respondentów o uprawnienia do świadczeń finansowanych przez NFZ, do 

świadczeń w ramach dodatkowego zabezpieczenia zdrowotnego (DZZ), uprawnienia członków 

gospodarstw domowych do pobierania renty. Kwestionariusz zawierał pytania odnoszące się do stanu 

zdrowia (samooceny stanu zdrowia, występowania choroby przewlekłej, poważnych problemów 

zdrowotnych, rodzaju zażywanych w ostatnim kwartale leków). Kolejny blok pytań dotyczył 

informacji o pobytach w stacjonarnych zakładach opieki zdrowotnej (publicznych i niepublicznych – 

w ramach NFZ, DZZ5 i poza ubezpieczeniami). Pytania w tym dziale odnosiły się do całego 2010 r. 

(okresu 12 miesięcy poprzedzających moment wywiadu). Ponadto w kwestionariuszu wywiadu 

znalazły się informacje o korzystaniu z usług ambulatoryjnej opieki zdrowotnej w IV kwartale 2010 r 

Ostatni dział dostarczył informacji na temat jakości opieki zdrowotnej w ocenie respondentów  

w 2010 r. Ten aspekt badania został znacznie poszerzony w porównaniu z poprzednią edycją badania. 

Część pytań dotyczyła wyłącznie opieki zdrowotnej w ramach powszechnego ubezpieczenia 

zdrowotnego (NFZ) – ogólna ocena jakości opieki zdrowotnej, ocena możliwości korzystania ze 

świadczeń, czas oczekiwania na poszczególne świadczenia, relacje z lekarzem. Po raz pierwszy 

kwestionariusz zawierał pytanie dotyczące oznak dyskryminacji/nierównego traktowania 

występujących podczas korzystania z usług medycznych w ramach lub poza ubezpieczeniem NFZ. 

 

                                                           
5   Dobrowolne Zabezpieczenie Zdrowotne (ubezpieczenia, abonamenty) 
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Badanie objęło okres od 01.I.2010 r. do 31.XII.2010 r.  Należy jednak zwrócić uwagę na fakt, 

że niektóre z pytań ograniczone zostały do ostatnich 3 miesięcy, czyli do IV kwartału 2010 r. Dotyczy 

to w szczególności ambulatoryjnej opieki zdrowotnej, w tym wydatków związanych z tym rodzajem 

opieki.  

 

1.4. Metoda uogólniania wyników, imputacja braków odpowiedzi, precyzja  
 
Obliczanie wag. 

 

Badanie zrealizowane zostało na próbie gospodarstw  uczestniczących w badaniu budżetów 

gospodarstw domowych w  IV kwartale 2010 r.  

Oznaczmy przez W1i wagę dla i-tego gospodarstwa wynikającą z prawdopodobieństwa wyboru 

gospodarstwa. 

Następnie wykonujemy obliczenia związane z uwzględnieniem struktury gospodarstw 

domowych ze względu na liczbę osób w gospodarstwie.  

Wykorzystując wagi W1i szacujemy na podstawie zbadanej próby wartość gk tj. liczbę 

gospodarstw k-tej kategorii: 

 

(1) ,1=
i

ikk Wg (k = 1, 2, ... , 12) 

gdzie: 

W1iik – waga W1i przypisana do gospodarstwa domowego należącego do k-tej kategorii ze względu 

na liczbę osób w gospodarstwie, 

 

(2) ,2 g
GW

k

k
k

=  

 

gdzie: 

Gk – liczba gospodarstw k-tej kategorii wg NSP 2002, 

Przyjęto 12 kategorii gospodarstw tj. gospodarstwa 1-osobowe, 2-osobowe, 3-osobowe, 4-

osobowe, 5-osobowe oraz liczące 6 i więcej osób w podziale na miejskie i wiejskie. 

Ostateczna waga dla i-tego gospodarstwa będzie miała postać: 

 

(3)  ,21 WWW kii
∗=  
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Imputacja braków odpowiedzi. 

 

W badaniu występowała  pewna liczba zmiennych ilościowych, odzwierciedlających kwoty 

wyrażone w jednostkach pieniężnych, głównie kwoty wydatków na różnego rodzaju dobra i usługi 

medyczne. W przeciwieństwie do pozostałych zmiennych, gdzie warunkiem poprawności i akceptacji 

wywiadu jest udzielenie przez respondenta jednoznacznej odpowiedzi, w przypadku zmiennych 

wyrażających kwoty pieniężne możliwe jest nieudzielenie odpowiedzi przez respondenta. Taka 

sytuacja jest akceptowana i oznaczana za pomocą specjalnego kodu jako pozycyjny brak danych, 

dotyczący pojedynczej zmiennej. Braki te były imputowane przy użyciu metod imputacji 

statystycznej, tak aby uzyskać kompletny zbiór danych, w którym wartości brakujące są zastąpione ich 

możliwie najbardziej prawdopodobnymi oszacowaniami. Celem były możliwie najdokładniejsze 

wyniki na poziomie uogólnień. Ze względu na niewielki odsetek danych brakujących oraz 

perspektywę podstawowego wykorzystania danych w postaci uogólnień, a nie jako danych 

jednostkowych, zachowanie rozkładu zmiennych na poziomie danych jednostkowych miało mniejsze 

znaczenie. Z tego względu zastosowano deterministyczną metodę imputacji. Metody deterministyczne 

zwykle zapewniają wyższą precyzję uogólnień niż metody stochastyczne (zawierające element 

losowy), gdyż nie wprowadzają dodatkowej składowej błędu losowego, choć przy znaczącym odsetku 

obserwacji, których dotyczy imputacja, mogą zniekształcać rozkłady danych jednostkowych  

i utrudniać oszacowanie rzeczywistego błędu losowego. 

W badaniu zastosowana została metoda imputacji wartości brakujących średnią w klasach, tj. 

wyodrębnionych podzbiorach badanej zbiorowości. Stosowana średnia jest średnią ważoną, wyliczoną 

z użyciem wag uogólniających. Inaczej mówiąc, jest to uogólnienie średniej zmiennej imputowanej 

dla danej klasy, dokonane wyłącznie na podstawie wartości prawidłowych, tj. rzeczywiście 

udzielonych odpowiedzi respondentów (bez braków danych). Klasy imputacyjne definiuje sie za 

pomocą innych zmiennych występujących w badaniu, powiązanych ze zmienną imputowaną, tak aby 

uzyskać względną jednorodność wartości zmiennej imputowanej wewnątrz klasy. 

Przy definiowaniu klas wykorzystane zostały informacje o województwie, warstwie losowania, 

do której należy jednostka, oraz zmienne dodatkowe (dodatkowe kryteria wyodrębnienia klas), 

specyficzne dla poszczególnych zmiennych imputowanych. Przyjęte kryteria grupowania maja postać 

hierarchii (od najważniejszych do najmniej ważnych, przy czym najważniejszymi są województwo  

i warstwa losowania), która ma znaczenie w przypadku konieczności łączenia klas. 

Przyjęte zostało założenie, że klasa imputacyjna musi liczyć przynajmniej trzy wartości 

prawidłowe (tzn. nie brakujące/imputowane) różne od zera. Jeżeli przy przyjętych kryteriach niektóre 

klasy mają mniejszą liczebność są ona łączone. Łączenie odbywa się zgodnie z przyjętą hierarchią 

ważności kryteriów, tzn. w celu uzyskania klasy o większej liczebności pomijane są kolejno kryteria 

najmniej istotne. 
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Ponieważ liczba imputacji była stosunkowo niewielka, imputacja nie powinna mieć znaczącego 

wpływu na wariancję dla zmiennych objętych imputacją i jej pomiar, stąd efekt ten został pominięty. 

 

Precyzja. 

 Precyzja ocen parametrów szacowana była metodą półprób replikacyjnych w wersji 

zaproponowanej przez Rao i Shao.6 

 

1.5 Definicje i objaśnienia 
 
 
 Wszystkie pojęcia i definicje stosowane w badaniu odzwierciedlają organizację  

i nazewnictwo charakteryzujące system opieki zdrowotnej w 2010 r., a więc przed wejściem w życie 

Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (Dz. U. 2011 nr 112 poz. 654) i aktów 

wykonawczych do niej.   

1. Dla potrzeb tego badania, pod pojęciem DZZ (Dodatkowych Zabezpieczeń Zdrowotnych) 

rozumie się  ubezpieczenia zdrowotne, które mogą być wykupywane przez pracodawcę zwykle  

w formie tzw. abonamentu lub indywidualnie przez każdą osobę np. w ramach ubezpieczenia na życie 

czy w ramach indywidualnie wykupionego abonamentu. Z tego tytułu ubezpieczony korzysta  

z określonych w umowie świadczeń zdrowotnych, za które płaci firma ubezpieczeniowa. 

2.  Lekarzem podstawowej opieki zdrowotnej7 jest lekarz posiadający tytuł specjalisty  

w dziedzinie medycyny rodzinnej lub odbywający szkolenie specjalizacyjne w dziedzinie medycyny 

rodzinnej lub posiadający specjalizację II stopnia w dziedzinie medycyny ogólnej; udzielający 

świadczeń w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej, z którym NFZ zawarł umowę o udzielanie 

świadczeń opieki zdrowotnej albo który jest zatrudniony lub wykonuje zawód u świadczeniodawcy,  

z którym NFZ zawarł umowę o udzielanie świadczeń podstawowej opieki zdrowotnej.  

3. Ambulatoryjna opieka zdrowotna8 może obejmować swoim zakresem świadczenia 

podstawowej lub specjalistycznej opieki zdrowotnej i może być udzielona w przychodni, ośrodku 

zdrowia, czy poradni, zarówno w warunkach ambulatoryjnych, jak i domowych tzn. w miejscu 

zamieszkania lub pobytu osoby potrzebującej tych świadczeń. Usługi w opiece ambulatoryjnej mogą 

świadczyć: zakłady opieki zdrowotnej (publiczne i niepubliczne), indywidualne lub grupowe praktyki 

lekarskie lub praktyki pielęgniarskie (położnej). 

                                                           
6  Zróżnicowanie warunków życia ludności w Polsce w 2001 r. Raport analityczny z badania ankietowego. GUS 
Warszawa 2002 r. str.: 22 -24  
Jakubowski J. Bracha Cz. (2001): „Influence of number of grouped balanced half-samples on effective of 
variance estimation for complex sample surveys”. 
7  Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, 
Dz.U. 2008 Nr 164, poz. 1027 z późn. zm. 
8  Ustawa z dnia 30 sierpnia 1991r. o zakładach opieki zdrowotnej, Dz. U. 2007 Nr 14, poz. 89 z późn. zm. 
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Na potrzeby badania,  w opiece ambulatoryjnej wyodrębniono między innymi porady 

lekarskie i usługi pielęgniarskie o charakterze podstawowej  opieki zdrowotnej i specjalistycznej 

opieki zdrowotnej.  Zarówno podstawowa jak i specjalistyczna opieka zdrowotna nie ogranicza się do 

usług świadczonych ze środków publicznych, a obejmuje wszystkie świadczone usługi. Tak więc 

respondentów pytano o liczbę porad i wysokość wydatków za usługi świadczone: 

• w ramach NFZ,  

• w ramach dobrowolnych zabezpieczeń zdrowotnych (ubezpieczenia i abonamenty),  

• poza ubezpieczeniami.  

Do wydatków zaliczono opłaty za porady oraz inne wydatki, np. kwiaty i prezenty, w przypadku usług 

w ramach NFZ dotyczą one dopłat do tych usług.   

4. Zakład opieki zdrowotnej9: 

- szpital, zakład opiekuńczo-leczniczy, zakład pielęgnacyjno-opiekuńczy, sanatorium, prewentorium, 

hospicjum stacjonarne, inny niewymieniony z nazwy zakład przeznaczony dla osób, których stan 

zdrowia wymaga udzielania całodobowych lub całodziennych świadczeń zdrowotnych w odpowiednio 

urządzonym, stałym pomieszczeniu, 

- przychodnia, ośrodek zdrowia, poradnia, ambulatorium, 

- pogotowie ratunkowe, 

- medyczne laboratorium diagnostyczne, 

- pracownia protetyki stomatologicznej i ortodoncji, 

- zakład rehabilitacji leczniczej, 

- żłobek, 

- ambulatorium lub ambulatorium z izbą chorych jednostki wojskowej, Policji, Straży Graniczej, 

Państwowej Straży Pożarnej, Biura Ochrony Rządu, Agencji Bezpieczeństwa Wewnętrznego oraz 

jednostki organizacyjnej Służby Więziennej, 

- stacja sanitarno-epidemiologiczna, 

- wojskowy ośrodek medycyny prewencyjnej, 

- jednostka organizacyjna publicznej służby krwi, 

- inny zakład spełniający warunki określone w ustawie. 

5. Publiczny zakład opieki zdrowotnej10 jest to zakład opieki zdrowotnej z wyodrębnionym 

organizacyjnie zespołem osób i środków majątkowych utworzonym i utrzymywanym w celu 

                                                           
9    Ustawa z dnia 30 sierpnia 1991r. o zakładach opieki zdrowotnej, Dz. U. 2007 Nr 14, poz. 89 z późn. zm. 
10   j.w. 



 

23 
 

udzielania świadczeń zdrowotnych i promocji zdrowia. Organem założycielskim dla publicznego 

zakładu opieki zdrowotnej jest:  

• minister lub centralny organ administracji rządowej,  

• wojewoda,  

• jednostka samorządu terytorialnego,  

• państwowa uczelnia medyczna lub państwowa uczelnia prowadząca działalność dydaktyczną  

i badawczą w dziedzinie nauk medycznych. 

6. Niepubliczny (prywatny) zakład opieki zdrowotnej11 jest to zakład opieki zdrowotnej  

z wyodrębnionym organizacyjnie zespołem osób i środków majątkowych utworzonym i utrzymywanym 

w celu udzielania świadczeń zdrowotnych i promocji zdrowia. Utworzony jest przez : 

• kościół lub związek wyznaniowy, 

• pracodawcę, 

• fundację, związek zawodowy, samorząd zawodowy lub stowarzyszenie, 

• inną krajową albo zagraniczną osobę prawną lub osobę fizyczną, 

• spółkę nie mającą osobowości prawnej. 

7. Zakład opiekuńczo-leczniczy udziela całodobowych świadczeń zdrowotnych, które obejmują 

swoim zakresem pielęgnację i rehabilitację osób nie wymagających hospitalizacji, oraz zapewnia im 

środki farmaceutyczne i materiały medyczne, pomieszczenie i wyżywienie odpowiednie do stanu 

zdrowia, a także opiekę w czasie organizowanych zajęć kulturalno-rekreacyjnych.  

8. Zakład pielęgnacyjno-opiekuńczy udziela całodobowych świadczeń zdrowotnych, które 

obejmują swoim zakresem pielęgnację, opiekę i rehabilitację osób niewymagających hospitalizacji, 

oraz zapewnia im kontynuację leczenia farmakologicznego, pomieszczenie i wyżywienie odpowiednie 

do stanu zdrowia, a także prowadzi edukację zdrowotną tych osób i członków ich rodzin. 

9. Do zakładów stacjonarnej opieki psychiatrycznej należy zaliczyć: 

• szpitale psychiatryczne, 

• ośrodki psychiatrii sądowej, 

• psychiatryczne zakłady opiekuńczo-lecznicze, 

• psychiatryczne zakłady pielęgnacyjno-opiekuńcze, 

• ośrodki leczenia odwykowego (np. alkoholizmu), 

• ośrodki rehabilitacyjne dla uzależnionych od środków psychoaktywnych łącznie  

z MONAR- em. 

                                                           
11   Ustawa z dnia 30 sierpnia 1991r. o zakładach opieki zdrowotnej, Dz. U. 2007 Nr 14, poz. 89 z późn. zm. 
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10. Pracownia protetyki stomatologicznej i ortodoncji udziela świadczeń zdrowotnych, które 

obejmują swoim zakresem wykonywanie i naprawę protez oraz innych przedmiotów protetycznych 

oraz ortodontycznych. Świadczenia te udzielane są na podstawie skierowania lekarza dentysty. 

11. Pobyt dzienny – pobyt w szpitalu bez noclegów. 

12. Pobyt stacjonarny – pobyt w szpitalu z noclegami. 

13. Ratownictwo medyczne12 ma na celu realizację zadań państwa polegających na zapewnieniu 

pomocy każdej osobie znajdującej się w stanie nagłego zagrożenia zdrowotnego. W celu realizacji 

ww. zadań tworzy się system Państwowego Ratownictwa Medycznego.  

14. Pogotowie ratunkowe udziela świadczeń zdrowotnych w razie wypadku, urazu, porodu, 

nagłego zachorowania, nagłego pogorszenia stanu zdrowia, powodujących zagrożenie życia. Może 

udzielać świadczeń zdrowotnych w ramach systemu Państwowego Ratownictwa Medycznego jako 

zespół ratownictwa medycznego lub lotniczy zespół ratownictwa medycznego.  

15. Transport sanitarny13 jest to przewóz osób albo materiałów biologicznych i materiałów 

wykorzystywanych do udzielania świadczeń zdrowotnych, wymagających specjalnych warunków 

transportu.  Wykonywany jest specjalistycznymi środkami transportu lądowego, wodnego, lotniczego.  

16. Niepełnosprawność14 oznacza trwałą lub okresową niezdolność do wypełniania ról 

społecznych z powodu stałego lub długotrwałego naruszenia sprawności organizmu, w szczególności 

powodującą niezdolność do pracy. 

Musi być potwierdzona orzeczeniem lekarskim : 

1) o zakwalifikowaniu przez organy orzekające do jednego z trzech stopni niepełnosprawności  lub 

2) o całkowitej lub częściowej niezdolności do pracy na podstawie odrębnych przepisów, lub 

3) o niepełnosprawności, wydanym przed ukończeniem 16 roku życia. 

Ustala się trzy stopnie niepełnosprawności: 

1) znaczny – do znacznego stopnia niepełnosprawności zalicza się osobę z naruszoną sprawnością 

organizmu, niezdolną do pracy albo zdolną do pracy jedynie w warunkach pracy chronionej  

i wymagającą, w celu pełnienia ról społecznych, stałej lub długotrwałej opieki i pomocy innych osób 

w związku z niezdolnością do samodzielnej egzystencji. 

2) umiarkowany – do umiarkowanego stopnia niepełnosprawności zalicza się osobę z naruszoną 

sprawnością organizmu, niezdolną do pracy albo zdolną do pracy jedynie w warunkach pracy 

chronionej lub wymagającą czasowej albo częściowej pomocy innych osób w celu pełnienia ról 

społecznych.  

                                                           
12 Ustawa z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym, Dz. U. 2006 Nr 191, poz.1410     
z późn. zm. 
13  Ustawa z dnia 30 sierpnia 1991r. o zakładach opieki zdrowotnej,    Dz. U. 2007 Nr 14, poz. 89 z późn. zm.). 
14  Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób 
niepełnosprawnych, Dz. U. 2008 Nr 14, poz. 92, z późn. zm. 
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3) lekki – do lekkiego stopnia niepełnosprawności zalicza się osobę o naruszonej sprawności 

organizmu, powodującej w sposób istotny obniżenie zdolności do wykonywania pracy, w porównaniu 

do zdolności, jaką wykazuje osoba o podobnych kwalifikacjach zawodowych z pełną sprawnością 

psychiczną i fizyczną lub mająca ograniczenia w pełnieniu ról społecznych dające się kompensować 

przy pomocy wyposażenia w przedmioty ortopedyczne, środki pomocnicze lub środki techniczne.  

17. Niezdolność do samodzielnej egzystencji15 oznacza naruszenie sprawności organizmu  

w stopniu uniemożliwiającym zaspokajanie bez pomocy innych osób podstawowych potrzeb 

życiowych, za które uważa się przede wszystkim samoobsługę, poruszanie się i komunikację. Osoby, 

które nie ukończyły 16 roku życia zaliczane są do osób niepełnosprawnych, jeżeli mają naruszoną 

sprawność fizyczną lub psychiczną o przewidywanym okresie trwania powyżej 12 miesięcy,  

z powodu wady wrodzonej, długotrwałej choroby lub uszkodzenia organizmu, powodującą 

konieczność zapewnienia im całkowitej opieki lub pomocy w zaspokajaniu podstawowych potrzeb 

życiowych w sposób przewyższający wsparcie potrzebne osobie w danym wieku.  

18. Na potrzeby badania przyjęto następujące poziomy sprawności osób ze względu na 

możliwości samoobsługi (spożywanie posiłków; kładzenie się i wstawanie z łóżka lub siadanie, 

wstawanie z krzesła; ubieranie się i rozbieranie; korzystanie z ubikacji (WC); kontrolowanie 

wydalania moczu i stolca (panowanie nad zwieraczami); umycie i wytarcie całego ciała) : 

• Osoby sprawne (osoby, które 5 lub 6 spośród wymienionych czynności mogą wykonać 

samodzielnie), 

• Osoby z umiarkowanym upośledzeniem sprawności (osoby, które 3 lub 4 spośród 6 

wymienionych czynności mogą wykonać samodzielnie), 

• Osoby ze znacznym upośledzeniem sprawności (osoby, które maksimum 2 spośród 6 

wymienionych czynności mogą wykonać samodzielnie).  

Pytanie o możliwość wykonywania wymienionych czynności ze względu na stan zdrowia, 

niepełnosprawność, podeszły wiek dotyczyło respondentów w wieku 15 lat i więcej.  

19. Rehabilitacja osób niepełnosprawnych16 oznacza zespół działań, w szczególności 

organizacyjnych, leczniczych, psychologicznych, technicznych, szkoleniowych, edukacyjnych  

i społecznych, zmierzających do osiągnięcia, przy aktywnym uczestnictwie tych osób, możliwie 

najwyższego poziomu ich funkcjonowania, jakości życia i integracji społecznej.  

20. Zasiłek pielęgnacyjny17 przyznaje się w celu częściowego pokrycia wydatków wynikających 

z konieczności zapewnienia opieki i pomocy innej osoby w związku z niezdolnością do samodzielnej 

egzystencji. Przysługuje on: 

• niepełnosprawnemu dziecku, 

                                                           
15 Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób 
niepełnosprawnych, Dz. U. 2008 Nr 14, poz. 92, z późn. zm. 
16   j.w. 
17   Ustawa z dnia 28 listopada 2003r. o świadczeniach rodzinnych, Dz.U 2006 Nr 139, poz. 992, z późn. zm.) 
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• osobie niepełnosprawnej w wieku powyżej 16 roku życia, jeżeli legitymuje się orzeczeniem  

o znacznym stopniu niepełnosprawności, 

• osobie, która ukończyła 75 lat, 

• osobie niepełnosprawnej w wieku powyżej 16 roku życia legitymującej się orzeczeniem  

o umiarkowanym stopniu niepełnosprawności, jeżeli niepełnosprawność powstała w wieku do 

ukończenia 21 roku życia. 

Zasiłek nie przysługuje osobie umieszczonej w instytucji zapewniającej całodobowe utrzymanie, 

jeżeli członkowi rodziny przysługuje za granicą odpowiednie świadczenie, chyba że przepisy  

o koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego lub dwustronne umowy o zabezpieczeniu 

społecznym stanowią inaczej, nie przysługuje osobie uprawnionej do dodatku pielęgnacyjnego. 

21. Dodatek pielęgnacyjny18 przeznaczony jest dla osób, które zostały uznane za całkowicie 

niezdolne do pracy oraz samodzielnej egzystencji albo ukończyły wiek 75 lat. Dodatek pielęgnacyjny 

przyznawany jest na podstawie orzeczenia lekarza orzecznika ZUS stwierdzającego całkowitą 

niezdolność do pracy i niezdolność do samodzielnej egzystencji. Dla osób, które ukończyły 75 lat 

dodatek pielęgnacyjny przyznawany jest przez organ rentowy z urzędu. 

22. Definicje leków i pozostałych artykułów medycznych19:  

lek apteczny – produkt leczniczy sporządzony w aptece zgodnie z przepisem przygotowania 

zawartym w Farmakopei Polskiej lub farmakopeach uznawanych w państwach członkowskich Unii 

Europejskiej przeznaczony do wydawania bezpośrednio w tej aptece; 

lek gotowy – produkt leczniczy wprowadzony do obrotu pod określoną nazwą i w określonym 

opakowaniu; 

lek recepturowy – produkt leczniczy sporządzony w aptece na podstawie recepty lekarskiej, 

artykuły medyczne – materiały i preparaty opatrunkowe np. gaza, wata; środki dezynfekcyjne np. 

spirytus  salicylowy, jodyna, itp.; 

suplement diety20 – dodatek, uzupełnienie diety; na potrzeby tego badania przyjęto, że są to leki 

ziołowe, preparaty mineralne, które stanowią skoncentrowane źródło składników odżywczych lub 

innych substancji o żywieniowym lub fizjologicznym efekcie działania; stosowanie ich jest jednym ze 

sposobów korygowania lub uzupełniania niedoborów składników odżywczych, mineralnych czy 

witamin w codziennej diecie; suplementy diety są wytwarzane w wygodnej postaci, np. w formie 

tabletek, kapsułek, płynów odmierzonych w określonych dawkach. 

23. Na potrzeby badania przyjęto definicję, w której medycyna niekonwencjonalna21 to 

alternatywne sposoby leczenia. 

                                                           
18   Żródło: Zakład Ubezpieczeń Społecznych 
19   Ustawa z dnia 6 września 2001 r. Prawo farmaceutyczne Dz. U. 2008 Nr 45, poz. 271 z późn.zm.) 

    20 European Heath Interview Survey (EHIS), 1st Round 2007-2008, Conceptual Translation Cards and 
Guidelines,  version 23/07/2007 
21   j.w. 



 

27 
 

  Do medycyny niekonwencjonalnej zaliczamy m.in.: 

•     Akupresura – leczenie uciskiem określonych miejsc ciała,  

•     Akupunktura – leczenie specjalnymi igłami wbijanymi w określone miejsca na ciele,  

•     Apiterapia – leczenie produktami pszczelimi,  

•     Aromaterapia – leczenie zapachami,  

•     Bioenergoterapia – leczenie bioenergią  

•     Fitoterapia – leczenie ziołami (ziołolecznictwo)  

•     Hipnoterapia – leczenie hipnozą,  

•     Homeopatia – leczenie bardzo małymi dawkami toksyn 

24. Zdarzenie niepożądane22 – szkoda wywołana w trakcie/w efekcie leczenia, niezwiązana  

z naturalnym przebiegiem choroby, stanem zdrowia pacjenta lub ryzyko jej wystąpienia.  

25. Długotrwałe lub przewlekłe (chroniczne) choroby lub problemy zdrowotne23, które trwają 

(lub można przewidywać, że będą trwały) przez 6 miesięcy lub dłużej. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
22 Program akredytacji szpitali. Zestaw standardów akredytacyjnych, Kraków 2009. Wydawca: Centrum 
Monitorowania Jakości w Ochronie Zdrowia, Kraków 
23 European Heath Interview Survey (EHIS), 1st Round 2007-2008, Conceptual Translation Cards and 
Guidelines,  version 23/07/2007 
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Rozdział  2. Charakterystyka badanej zbiorowości 
 

2.1. Charakterystyka gospodarstw 
 

W ogólnej liczbie gospodarstw 67,2% znajdowało się w miastach, natomiast 32,8% – na wsi. 

Niemal połowę badanych gospodarstw domowych (49,5%) stanowiły gospodarstwa pracowników, 

następnie emerytów (27,8%) i rencistów (6,8%). Pozostałą część badanej zbiorowości stanowiły 

gospodarstwa  pracujących na własny rachunek (7,3%) i rolników (4,3%). Gospodarstwa zaliczane do 

pozostałych grup społeczno-ekonomicznych stanowiły 4,4% badanej zbiorowości.   

 

Tabl. 2 Gospodarstwa domowe według grup społeczno-ekonomicznych 

Kategorie gospodarstw domowych Ogółem Miasta Wieś 

Ogółem 100,0 100,0 100,0

Pracujących na stanowisku 
robotniczym 26,2 23,4 31,9

Pracujących na stanowisku 
nierobotniczym 23,3 28,2 13,1

Rolników 4,3 0,7 11,6

Pracujących na własny rachunek 7,3 7,5 6,8

Emerytów 27,8 28,9 25,7

Rencistów 6,8 6,2 7,9

Pozostali 4,4 5,1 3,0

 

Ważnym wskaźnikiem determinującym korzystanie z usług medycznych jest stan zdrowia 

społeczeństwa. W połowie gospodarstw domowych  występowały osoby chore przewlekle, przy czym 

ich udział był różny, w zależności od grupy społeczno-ekonomicznej, od  86,9% w gospodarstwach 

rencistów i 75,6% w gospodarstwach emerytów, do niespełna 40% w gospodarstwach utrzymujących 

się z pracy na własny rachunek i „pozostałych gospodarstw”. 

Biorąc pod uwagę fakt występowania w gospodarstwach domowych osób 

niepełnosprawnych24 zaobserwowano, iż osoby takie występowały w 21,7% gospodarstw. 

Niepełnosprawność najczęściej odnotowano w gospodarstwach rencistów (w 58,6% tej grupy 

gospodarstw występowały niepełnosprawne osoby). W grupie gospodarstw emerytów odsetek ten 

wyniósł 23,5%.   

                                                           
24 Dotyczy osób posiadających orzeczenie o stopniu niepełnosprawności wydane przez Zespół Orzekania  
o Niepełnosprawności. 
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Poważne problemy zdrowotne (w tym również gwałtowne zaostrzenie posiadanej choroby)  

w ostatnim kwartale 2006 r.  wystąpiły w niemal co 8 gospodarstwie (12,6%). Najczęściej miało to 

miejsce w przypadku gospodarstw emerytów (15,9%) oraz pracujących na stanowisku robotniczym 

(12,9%).   

Tabl. 3 Gospodarstwa domowe według stanu zdrowia członków 

Charakterystyka gospodarstwa 
domowego 

Razem 

Pracowników  

Rolników
Pracujących 
na rachunek 

własny  

Emery-
tów 

Rencistów Pozostałena 
stanowi-

skach 
robotni-
czych 

na 
stanowi-

skach 
nierobo-
tniczych 

w % ogółu gospodarstw danej grupy 

Według występujących chorób przewlekłych 

OGÓŁEM 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
występują osoby chore 
przewlekle 57,5 48,7 46,2 56,6 39,9 75,6 86,9 39,8
brak osób chorych 
przewlekle 42,5 51,3 53,8 43,4 60,1 24,4 13,1 60,2

Według występowania osób niepełnosprawnych 

OGÓŁEM 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
z osobami niepełno-
sprawnymi 21,7 20,7 12,0 26,6 12,0 23,5 58,6 23,5
bez osób niepełnosprawnych 78,3 79,3 88,0 73,4 88,0 76,5 41,4 76,5

Według występowania problemów zdrowotnych w ostatnim kwartale 

OGÓŁEM 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
wystąpiły problemy 
zdrowotne 12,6 12,9 10,3 10,5 12,0 15,9 12,1 5,7
nie wystąpiły problemy 
zdrowotne 87,4 87,1 89,7 89,5 88,0 84,1 87,9 94,3

 

2.2. Charakterystyka członków gospodarstw domowych 
 

W zbiorowości badanych członków gospodarstw domowych kobiety stanowiły 53,2%,  

a mężczyźni 46,8%. Zarówno w miastach, jak i na wsi, odsetek kobiet był większy niż mężczyzn. 

Jednak w miastach przewaga liczebna kobiet nad mężczyznami była bardziej widoczna (kobiety 

54,1%, mężczyźni 45,9%) niż na wsi, gdzie proporcje odpowiednio wyniosły 51,7% do 48,3%. 

Struktura ludności według wieku w miastach jest nieco inna niż na wsi. Większy odsetek osób 

w młodszej grupie wieku (do 16 lat) wystąpił w zbiorowości ludności wiejskiej (23,2%) niż  

w miastach (20,1%). W miastach zaobserwowano większy niż na wsi odsetek ludności w starszych 

grupach wieku – 60 i więcej lat (odpowiednio 19,3% i 18,4%). 
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Również struktury ludności pod względem wykształcenia są różne w miastach i na wsi. Osoby 

posiadające wykształcenie wyższe kilkakrotnie częściej można spotkać w miastach niż na wsi 

(odpowiednio: 17,3% i 6,4%). Natomiast udział osób posiadających wykształcenie podstawowe i bez 

wykształcenia jest wyraźnie wyższy na wsi niż w miastach.  

 

2.3. Stan zdrowia członków gospodarstw domowych  
 

Jednym z celów badania było zebranie informacji na temat stanu zdrowia respondentów. 

Badane osoby najczęściej oceniały swoje zdrowie pozytywnie – 26,1% osób określiło swoje zdrowie 

jako bardzo dobre, 41,7% jako dobre, natomiast 8,8% jako złe lub bardzo złe. Swój stan zdrowia jako 

bardzo dobry lub dobry w grupach wiekowych oceniło: 0-16 lat – 92,1%, 17-24 lata – 92,4%, 25-44 

lata – 83,1%, 45-59 lat – 52,4%, 60-69 lat – 29,9%, 70 lat i więcej – 13,7%. Subiektywna ocena stanu 

zdrowia najgorzej wypadła wśród osób starszych. 36,9% osób w wieku 70 lat i więcej oceniło swój 

stan zdrowia jako zły lub bardzo zły.  Mężczyźni generalnie oceniali swoje zdrowie lepiej, niż kobiety. 

30,0% mężczyzn określiło swoje zdrowie jako bardzo dobre podczas, gdy wśród kobiet odpowiedni 

odsetek wyniósł  22,8%. Osoby z wyższym i średnim wykształceniem oceniały na ogół stan swojego 

zdrowia lepiej, niż osoby posiadające podstawowy poziom  wykształcenia czy osoby bez 

wykształcenia.  

Jednocześnie należy zauważyć, że odpowiedzi na pytania pozwalające na obiektywną ocenę 

stanu zdrowia, determinującego zapotrzebowanie na usługi opieki zdrowotnej pokazały, iż  30,1% 

osób choruje przewlekle/cierpi na długotrwałe problemy zdrowotne. 29,6% respondentów przebywa 

pod stałą opieką medyczną. Prawie 70% osób utrzymujących się z renty lub emerytury, cierpi na 

chorobę przewlekłą lub ma długotrwałe problemy zdrowotne. Istotna jest zależność wieku  

i występowania długotrwałych problemów zdrowotnych lub choroby przewlekłej trwających przez 6 

miesięcy lub dłużej. Odsetek osób w wieku 25-44 lata, które chorują przewlekle lub cierpią na 

długotrwałe problemy zdrowotne, wynosi 15,5%. Odsetek ten rośnie wraz ze starzeniem się 

społeczeństwa i w grupie osób w wieku 70 i więcej wynosi 77,6%. W grupie wiekowej 70 lat i więcej, 

co ósma osoba doświadczyła poważnych problemów zdrowotnych w IV kwartale 2010 r. (nagłego 

zachorowania, wypadku), a 73%  osób w tym wieku często przebywa pod stałą opieką lekarską lub 

pielęgniarską. Interesujący jest fakt, że kobiety w wieku powyżej 85 lat chorują rzadziej od mężczyzn. 

Odsetek w ich grupie wynosi 78,9%, podczas gdy wśród mężczyzn 90,1%. Pod stałą opieką lekarską 

lub pielęgniarską w tej grupie wiekowej jest 78,5% kobiet i 83,9% mężczyzn. 
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Na potrzeby badania zastosowano wskaźnik dotyczący sprawności osób w wieku 15 lat  

i więcej w zakresie samoobsługi, na podstawie  informacji czy dana osoba jest w stanie samodzielnie 

spożyć posiłek, położyć się, wstać z łóżka lub usiąść wstać z krzesła, ubrać się, skorzystać z ubikacji, 

umyć się i wytrzeć całe ciało.  

Najtrudniejsze do wykonania samodzielnie jest umycie i wytarcie ciała – 1,6% respondentów 

nie jest w stanie wykonać tej czynności. Wśród osób, których stan zdrowia jest bardzo zły prawie 25% 

nie jest w stanie samodzielnie położyć się/wstać z łóżka/usiąść/wstać z krzesła, prawie 30% ubrać się, 

rozebrać, ponad 35% umyć się, wytrzeć całe ciało. Okazuje się, że ponad 9% osób w wieku 70 lat  

i więcej nie jest w stanie samodzielnie się umyć i wytrzeć. 

Zapytano respondentów w wieku 15 lat i więcej o możliwość wykonywania samodzielnie 

czynności domowych – przygotowania posiłku, korzystania z telefonu, robienia zakupów, 

stosowania/zażywania leków, lekkich prac domowych, ciężkich prac domowych, zajmowania się 

sprawami administracyjnymi. Największe trudności sprawiają ciężkie prace domowe (9,8% 

respondentów nie potrafi samodzielnie ich wykonać), zajmowanie się sprawami administracyjnymi 

(4,7%), robienie zakupów (3,7%). Wśród kobiet 11,8% nie jest w stanie wykonać ciężkich prac 

domowych, natomiast mężczyzn 7,5%. Z uzyskanych danych wynika, że 5,4% kobiet i prawie 4% 

mężczyzn nie jest w stanie zajmować się sprawami administracyjnymi. Natomiast 4,3% kobiet i 3% 

mężczyzn nie jest w stanie samodzielnie robić zakupów. Prawie 40% osób o bardzo złym stanie 

zdrowia nie jest w stanie samodzielnie przygotować posiłku, ponad 60% zrobić zakupów, ponad 80% 

wykonać ciężkich prac domowych, a prawie 60% zająć się sprawami administracyjnymi. Wśród osób 

w wieku 70 lat i więcej ponad 43% nie potrafi samodzielnie wykonać ciężkich prac domowych, 

prawie 25% zajmować się sprawami administracyjnymi, prawie 20% zrobić zakupów, ponad 9% nie 

potrafi przygotować posiłku. Osoby bez wykształcenia częściej niż reszta osób mają trudności  

z wykonywaniem poszczególnych czynności – 67% z nich nie jest w stanie samodzielnie wykonać 

ciężkich prac domowych, 56,6% – zajmować się sprawami administracyjnymi, a prawie 50% – zrobić 

zakupów.  

Orzeczenie o niepełnosprawności, które dotyczy wyłącznie dzieci poniżej 16 roku życia 

posiada 3,3% osób: w wieku 1-2 lata – 2,5%, 3-6 lat – 3,0%, 7-16 lat – 4,0%. Orzeczenie o stopniu 

niepełnosprawności dotyczące osób w wieku 16 lat i więcej posiada 9,9% badanych: 2,7 % znaczny 

stopień niepełnosprawności, 4,1% umiarkowany, 3,1% lekki. W grupie osób w wieku 16-24 lata 2,5% 

posiada stopień niepełnosprawności, 25-44 lata – 3,9%, 45-59 lat – 14,0%, 60-69 lat – 18,3%, 70  

i więcej – 19,1%. Tylko 83,7% osób posiadających znaczny stopień niepełnosprawności jest pod stałą 

opieką lekarską lub pielęgniarską.  
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Wykres 1. Stan zdrowia i stopień niepełnosprawności respondentów w 2010r. 

 

 

Gospodarstwa z osobami otrzymującymi świadczenia opiekuńcze (zasiłek lub dodatek 

pielęgnacyjny) stanowią 16,6%. Członek gospodarstwa domowego jest osobą sprawującą opiekę  

w 53,7% gospodarstw, odpłatnie osoba spoza gospodarstwa w 2,1%, opieka domowa w ramach 

świadczeń z NFZ stanowi 0,5%, nikt nie sprawuje opieki w 33% gospodarstw. W gospodarstwach 

dwuosobowych osoba z gospodarstwa sprawuje opiekę w prawie 60% przypadków.  

W gospodarstwach, gdzie jest więcej osób, odsetek wynosi już ponad 80%. W przypadku 93% 

gospodarstw, w których jest dziecko poniżej 16 lat z orzeczeniem o niepełnosprawności, inna osoba  

z gospodarstwa sprawuje opiekę. W miastach o liczbie mieszkańców 500 tys. i więcej, 43,3% 

gospodarstw z osobami otrzymującymi świadczenia opiekuńcze podmiotem sprawującym opiekę jest 

osoba z gospodarstwa. Na wsi odsetek wynosi 60,9%.  

  

Wykres 2.  Najważniejszy czynnik, który ma wpływ na stan zdrowia według respondentów 
w odniesieniu do ich stanu zdrowia 
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Na pytanie zadane osobom w wieku 15 lat i więcej o  najważniejszy czynnik, który ma wpływ 

na stan zdrowia okazuje się, że na 1-szym miejscu  49,6% respondentów wymienia własne 

zachowanie, 18,6% jakość opieki zdrowotnej, a 31,8% czynniki, na które nie mamy wpływu.  

Z wiekiem zmienia się ta opinia i prawie 23% osób w wieku 70 lat i więcej sądzi, że jakość opieki 

zdrowotnej ma największe znaczenie.  Na pierwszym miejscu stawia własne zachowanie prawie 55% 

badanych w wieku 15-24 lata, a tylko 42% osób w wieku 70 lat i więcej. Ponad połowa osób  

o dobrym lub bardzo dobrym stanie zdrowia uważa, że własne zachowanie ma największy wpływ. 

Ponad 40% osób z bardzo złym stanem zdrowia uważa, że to czynniki, na które nie mamy wpływu 

decydują o stanie zdrowia.  Prawie 60% osób posiadających tytuł magistra lub równorzędny sądzą, że 

należy największą rolę przypisywać własnemu zachowaniu. Podobnego zdania jest 40% osób nie 

posiadających wykształcenia. W miastach o liczbie mieszkańców 500 tys. i więcej, 56,6% osób stawia 

własne zachowanie na 1. miejscu, natomiast na wsi 46,5%.  
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Rozdział 3. Korzystanie z usług opieki zdrowotnej 

 

 Wyniki uzyskane z badania „Ochrona zdrowia w gospodarstwach domowych” pozwalają na 

analizę korzystania z usług zdrowotnych przez członków gospodarstw domowych według rodzaju 

świadczonych usług przez zakłady sektora publicznego i niepublicznego oraz źródła finansowania, 

w podziale na usługi finansowane ze środków Narodowego Funduszu Zdrowia (NFZ), w ramach 

dodatkowych zabezpieczeń zdrowotnych (DZZ) oraz poza ubezpieczeniami czyli usługi finansowane 

z budżetu gospodarstwa domowego. Wyszczególnione zostały następujące usługi zdrowotne: pobyty 

w szpitalach i innych zakładach opieki stacjonarnej, korzystanie z porad lekarskich w podstawowej  

i specjalistycznej opiece medycznej, korzystanie z porad lekarskich stomatologicznych, korzystanie  

z usług ambulatoryjnych oraz usług leczniczych w domu pacjenta.  

Zestawienia tabelaryczne prezentują korzystanie z poszczególnych rodzajów usług opieki 

zdrowotnej ogółem oraz w powiązaniu z czynnikami demograficzno-społecznymi i cechami 

zdrowotnymi osób objętych badaniem. W grupie czynników demograficzno-społecznych 

charakteryzujących respondentów wyróżniono: płeć, wiek, poziom ukończonego wykształcenia, 

dochód na osobę w gospodarstwie domowym, klasę miejscowości zamieszkania oraz główne źródło 

utrzymania. Wśród cech zdrowotnych znalazły się: samoocena stanu zdrowia, występowanie 

poważnych problemów zdrowotnych oraz choroby przewlekłej, posiadanie orzeczenia stopnia 

niepełnosprawności, pobieranie renty, a także możliwość wykonywania podstawowych czynności 

życia codziennego.  

W tej części opracowania przedstawione zostały także informacje dotyczące zakresu 

i przyczyn nieskorzystania z usług zdrowotnych (porad lekarskich i usług stomatologicznych) przez 

poszczególnych członków gospodarstwa domowego, mimo takiej potrzeby, oraz zakres i powody 

korzystania z usług zdrowotnych, które nie były finansowane przez NFZ.   

Analizując wyniki należy zwrócić uwagę na fakt, że informacje dotyczące wszystkich porad 

medycznych udzielonych w ambulatoryjnej opiece zdrowotnej odnoszą się do usług świadczonych 

w ostatnich trzech miesiącach 2010 roku, czyli w IV kwartale tego roku, natomiast informacje 

o pobytach w szpitalach lub innych stacjonarnych zakładach opieki zdrowotnej dotyczą całego 2010 

roku (tj. od 1 stycznia do 31 grudnia 2010 r.). Dane charakteryzujące korzystanie z wybranych usług 

opieki zdrowotnej przez gospodarstwo domowe, a także przyczyny niekorzystania z usług 

zdrowotnych oraz korzystania z usług poza NFZ dotyczą także całego 2010 roku.  
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3.1. Korzystanie ze stacjonarnej opieki zdrowotnej 
 

Zakres korzystania ze stacjonarnej opieki zdrowotnej 

 

Uogólnione na całą populację wyniki badania pozwoliły na oszacowanie ogólnej liczby osób 

przebywających w szpitalu lub innym stacjonarnym zakładzie opieki zdrowotnej w 2010 roku na 

poziomie 3,15 mln osób (8,7% ogółu populacji). Z opieki zdrowotnej w tego typu placówkach 

korzystało 1,97 mln kobiet, czyli co dziesiąta (10,2%) oraz 1,18 mln mężczyzn (7,0%). W związku  

z tym, że niektóre osoby przebywały w szpitalu lub innym stacjonarnym zakładzie opieki zdrowotnej 

więcej niż raz w ciągu analizowanego roku, liczba pobytów ogółem była wyższa od ogólnej liczby 

osób korzystających z tej opieki i wynosiła ponad 4 mln (4,03 mln)25.  

Uzyskane wyniki dla 2010 roku, w porównaniu do danych pochodzących z podobnego badania 

o korzystaniu z usług medycznych w 2006 roku, wskazują na zmniejszanie się liczby pobytów oraz 

odsetka osób w populacji korzystających z tych usług. Uogólniona liczba osób przebywających 

w szpitalach i innych stacjonarnych zakładach opieki zdrowotnej w 2006 roku wyniosła 3,8 mln osób 

w Polsce, co stanowiło 10% ogółu członków gospodarstw domowych, a liczba pobytów ogółem była 

na poziomie 5,3 mln26. Zmniejszenie liczby pobytów zaobserwowano we wszystkich placówkach tego 

typu, z wyjątkiem zakładów opieki długoterminowej; w 2010 roku w porównaniu do 2006 roku liczba 

pobytów w zakładach opieki długoterminowej zwiększyła się blisko czterokrotnie27.  

Zdecydowana większość osób objętych badaniem, czyli będących członkami gospodarstw 

domowych, które korzystały ze stacjonarnych zakładów opieki zdrowotnej w 2010 roku przebywała 

w szpitalach ogólnych (2,43 mln pobytów) lub w szpitalach specjalistycznych (1,27 mln pobytów). 

Pobyty w szpitalach tego typu stanowiły razem 92% ogółu pobytów w stacjonarnych zakładach opieki 

zdrowotnej w 2010 roku. W sanatoriach i zakładach uzdrowiskowych odnotowano 223,4 tys. pobytów 

(5,5% ogólnej liczby pobytów), a w szpitalach uzdrowiskowych 46,4 tys. (1,2%). W szpitalach 

psychiatrycznych i zakładach tego typu odnotowano 16,4 tys. pobytów (0,4%), a w zakładach opieki 

długoterminowej – 37,4 tys. pobytów, co stanowiło 0,9% ogólnej liczby pobytów w stacjonarnych 

                                                           
25 Należy podkreślić, że uzyskane wyniki z tego badania ankietowego realizowanego na próbie gospodarstw 
domowych, w wymiarze liczb absolutnych są wartościami szacunkowymi i mogą różnić od danych 
pozyskiwanych w ramach statystyki publicznej, a pochodzących  ze sprawozdań instytucji działających w 
obszarze opieki zdrowotnej. Ostatni raport opublikowany w ramach sprawozdawczości Głównego Urzędu 
Statystycznego dotyczący danych z zakresu ochrony zdrowia w 2009 rok wskazuje na dużo wyższą liczbę 
pobytów ogółem oraz w poszczególnych typach placówek, np. w szpitalach psychiatrycznych  (Główny Urząd 
Statystyczny, Podstawowe dane z zakresu ochrony zdrowia w 2009 roku, Warszawa 2010). Niektóre 
rozbieżności można wyjaśnić  niechęcią respondentów do ujawniania informacji, np. o pobycie w zakładach 
opieki psychiatrycznej i leczeniu uzależnień, inne mogą wynikać z nieznajomości sytuacji prawnej zakładu 
opieki zdrowotnej, w szczególności w podziale na zakłady publiczne i niepubliczne. Występujące rozbieżności 
mogą wynikać także z różnic metodycznych w pozyskiwaniu danych i naliczaniu liczby udzielonych porad lub 
kwalifikowaniu pobytów w danej placówce przez samych pacjentów oraz według sprawozdawczości 
instytucjonalnej (na poziomie poradni lub szpitala).   
26 Główny Urząd Statystyczny, Ochrona zdrowia w gospodarstwach domowych w 2006 r., Warszawa 2007, s.37. 
27 W 2006 roku liczba pobytów w zakładach opieki długoterminowej oraz domach pomocy społecznej wynosiła 
łącznie 10 tys. (Główny Urząd Statystyczny,  Ochrona zdrowia…s.38). 
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zakładach opieki zdrowotnej w 2010 roku. Częściej z pobytów sanatoryjnych korzystały kobiety niż 

mężczyźni (60% ogółu pobytów w tego typu placówkach przypadało na kobiety), natomiast 

w szpitalach psychiatrycznych częściej pacjentami byli mężczyźni (74%). Na mężczyzn przypadało 

także więcej pobytów w zakładach opieki długoterminowej (57%).  

Przebywanie w szpitalu lub innym zakładzie opieki medycznej jest zależne od stanu zdrowia 

i wieku osób. Największy odsetek hospitalizowanych odnotowano wśród osób najstarszych w wieku 

70 lat i więcej (18% osób w tym wieku przebywało w szpitalu) oraz wśród osób w wieku 60-69 lat 

(14,5%), a także wśród niemowląt (10,8%) i dzieci w wieku od roku do dwóch lat (9,9%). Najniższy 

udział hospitalizowanych odnotowano wśród dzieci w wieku 7-16 lat (4,1%) oraz osób młodych 

w wieku 17-24 lata (4,7%) (rys.1). Najwięcej osób wśród korzystających ze stacjonarnej opieki 

zdrowotnej było w wieku 25-44 lata (912 tys. pobytów), co jest związane z pobytami kobiet na 

oddziałach położniczych w związku z ciążą i porodem. Na osoby w wieku 45-59 lat przypadało 840 

tys. pobytów, w wieku 60-69 lat – 674 tys., a na osoby w wieku 70 lat i więcej – 809 tys. W 2010 roku 

w szpitalu przebywało ponad 43 tys. niemowląt (50 tys. pobytów)  oraz 93 tys. dzieci w wieku 1-2 lata 

(141 tys. pobytów).   

 

 

Wykres. 1. Członkowie gospodarstw domowych przebywający w szpitalach lub innych  
zakładach stacjonarnej opieki zdrowotnej w 2010 roku według wieku 

  (% osób danej grupy wieku oraz liczba pobytów w tys.) 
 

 

 W zakładach stacjonarnych przebywały często osoby, u których wystąpiły poważne problemy 

zdrowotne (40% z nich przebywało w szpitalu co najmniej raz), posiadające orzeczenie 

o niepełnosprawności lub określony stopień niepełnosprawności (od 19% do 23% w zależności od 

stopnia niepełnosprawności), a także oceniające swój stan zdrowia jako zły lub bardzo zły (27% 
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i 31%) oraz mające trudności w wykonywaniu podstawowych czynności życia codziennego (19%). Ze 

starszego wieku oraz gorszego stanu zdrowia może wynikać częstsze przebywanie w szpitalu osób, 

których źródłem utrzymania była emerytura, renta lub świadczenia socjalne.  

Pobyty w szpitalach nie są różnicowane cechami społeczno-demograficznymi członków 

gospodarstw domowych, takimi jak poziom wykształcenia czy źródło utrzymania osób aktywnych 

zawodowo. Pewne zróżnicowanie można zauważyć w korzystaniu z opieki stacjonarnej według 

miejscowości zamieszkania respondentów. Nieznacznie częściej przebywali w szpitalach mieszkańcy 

średnich i dużych miast, a rzadziej osoby mieszkające na wsi i w małych miastach. Poziom dochodów, 

który nieznacznie różnicował częstość przebywania w stacjonarnych zakładach opieki zdrowotnej 

ogółem, miał istotne znaczenie w przypadku pobytów w placówkach typu uzdrowiskowego 

i sanatoriach, np. wśród osób o dochodach w przedziale 400-800 zł na osobę tylko co setna korzystała 

w 2010 roku z takiej placówki, podczas gdy wśród osób o dochodach powyżej 1600 zł już blisko co 

dziesiąta. 

 

Typ placówki oraz źródło finansowania usług zdrowotnych w zakładach stacjonarnej opieki 

zdrowotnej  

 

Według deklaracji badanych osób 96% usług zdrowotnych w zakładach stacjonarnej opieki 

zdrowotnej w 2010 roku było udzielonych w zakładach publicznych, a tylko 4% w zakładach 

niepublicznych28. Blisko połowa pobytów dotyczyła szpitali specjalistycznych i udział ten nie był 

zasadniczo zależny od organu założycielskiego (50,5% w przypadku szpitali publicznych i 52,5% 

w przypadku szpitali niepublicznych). Bardziej znaczące różnice wystąpiły w przypadku pobytów 

sanatoryjnych, których udział w placówkach niepublicznych był dwukrotnie wyższy niż w sektorze 

publicznym.  

Prawie wszystkie pobyty w zakładach publicznych stacjonarnej opieki zdrowotnej były 

finansowane w ramach NFZ (99,1%), podczas gdy w zakładach niepublicznych finansowanie ze 

środków NFZ dotyczyło już tylko 74,5% pobytów. Ogółem ze środków NFZ sfinansowanych zostało 

98,1% pobytów w szpitalach i innych stacjonarnych zakładach opieki zdrowotnej. Pozostałe pobyty 

były finansowane poza ubezpieczeniem (1,5% ogółu pobytów) lub w ramach dodatkowych 

ubezpieczeń zdrowotnych (0,4%). Udział pobytów finansowanych z innych źródeł niż NFZ jest 

znacząco wyższy w placówkach niepublicznych, w których ze środków własnych gospodarstwa 

domowego czyli poza ubezpieczeniem był sfinansowany blisko co piąty pobyt (19,1%), a w ramach 

DZZ – 6,4% pobytów. W placówkach publicznych było to odpowiednio 0,7% oraz 0,2% ogólnej 

liczby pobytów.  

                                                           
28 Uzyskana relacja stoi w sprzeczności z rosnącą liczbą szpitali niepublicznych w Polsce, które w 2009 roku 
stanowiły blisko 30% szpitali ogólnych i prawie 10% osób leczonych uzyskało usługę w tego typu placówkach 
(Główny Urząd Statystyczny, Podstawowe dane…s. 7 i s.58) oraz zob. przypis 1. 
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Finansowanie pobytów w niepublicznych szpitalach i innych zakładach stacjonarnych ze 

środków własnych gospodarstwa domowego dotyczyło częściej kobiet, dzieci w wieku 3-6 lat, osób 

młodych (w wieku 25-44 lata), osób z wyższym wykształceniem oraz o wyższych dochodach 

(powyżej 1600 zł na osobę w gospodarstwie) – niż pozostałych osób. W tych grupach także, 

z wyjątkiem dzieci, wyższy był udział pobytów finansowanych z dodatkowego zabezpieczenia 

zdrowotnego (DZZ). Największy udział finansowania pobytów w ramach DZZ w placówkach 

niepublicznych odnotowano wśród osób w wieku 25-44 lata – 33% ogółu pobytów w zakładach 

stacjonarnych w tej grupie wieku.  

 

Przyczyny pobytów w stacjonarnych zakładach opieki zdrowotnej 

 

Znaczna część pobytów w zakładach stacjonarnej opieki zdrowotnej (36%) była spowodowana 

chorobą (40% pobytów mężczyzn i 33% pobytów kobiet). W przypadku kobiet dodatkową kategorią 

są pobyty związane z ciążą i porodem, które stanowiły 13% ogólnej liczby pobytów kobiet 

w stacjonarnych zakładach opieki zdrowotnej. Częściej niż co piąty pobyt (23%) miał na celu 

obserwację lub diagnozowanie i nie zaobserwowano w tym wypadku różnic dla płci. Nieznacznie 

rzadziej pobyt w szpitalu był związany z operacją lub pobytem pooperacyjnym (20%). Mężczyźni 

niemal dwukrotnie częściej niż kobiety trafiali do szpitali z powodu obrażeń po wypadku (6% 

pobytów mężczyzn wobec 3% pobytów kobiet). Ponad 5% ogółu pobytów w zakładach opieki 

zdrowotnej stanowiły kuracje lecznictwa uzdrowiskowego (5% pobytów mężczyzn i 6% pobytów 

kobiet) (wykres 2).   

Przyczyny pobytów w szpitalu i innych stacjonarnych zakładach opieki zdrowotnej są 

różnicowane przez wiek pacjentów. Niemowlęta i małe dzieci przebywały w szpitalach głównie 

z powodu choroby (ponad 60%) lub na obserwacji (ponad 20% pobytów w tej grupie wieku). Osoby 

młode (w wieku 17-24 lata), częściej niż pozostałe, trafiały do szpitala w związku z wypadkiem – co 

dziesiąty pobyt w tej grupie wieku. Wśród osób w wieku średnim (45-59 lat) znaczny był udział 

pobytów w szpitalu w związku z operacją (29%). Natomiast osoby w wieku 60-69 lat, częściej niż w 

innych grupach wieku, przechodziły kuracje w lecznictwie uzdrowiskowym (12% pobytów). 

W przypadku osób najstarszych (w wieku powyżej 70 lat) prawie połowa pobytów w stacjonarnych 

zakładach opieki zdrowotnej była wynikiem choroby (48%), a co piąty pobyt osoby w tym wieku był 

związany z operacją i taki sam był udział pobytów związanych z  obserwacją i diagnozowaniem 

(22%). 
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Wykres. 2. Pobyty w stacjonarnych zakładach opieki zdrowotnej według przyczyn pobytu i płci 
w 2010 roku (% pobytów)  

 

 

 

W strukturze pobytów w szpitalu i innych zakładach stacjonarnych opieki zdrowotnej według 

przyczyn, można zauważyć pewne zróżnicowanie ze względu na źródło finansowania poszczególnych 

pobytów. Przeważający udziału w finansowaniu pobytów, bez względu na ich przyczyny, miał NFZ,  

a w przypadku niektórych grup przyczyn było to jedyne źródło finansowania, na które wskazywali 

respondenci, np. pobyty spowodowane wypadkiem (tabl.1). Znaczny udział innych źródeł 

finansowania wystąpił w przypadku finansowania pobytów osób w stacjonarnych zakładach opieki 

zdrowotnej, które wymagały zapewnienia opieki pielęgnacyjnej. Blisko 16% tych pobytów w 2010 

roku było finansowane poza ubezpieczeniem, czyli z budżetu gospodarstwa domowego. Drugą grupą 

pobytów finansowanych przy widocznym udziale tego źródła, były wyjazdy i kuracje uzdrowiskowe 

(11%). Ponadto, z innych źródeł niż NFZ, sfinansowanych było 4% operacji (3% – poza 

ubezpieczeniem oraz 1% w ramach ubezpieczeń dodatkowych). Sporadycznie, z innych źródeł, 

opłacane były pobyty związane z obserwacją i diagnozowaniem oraz w związku z porodem.   
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Tabl.1. Pobyty w stacjonarnych zakładach opieki zdrowotnej według przyczyn pobytu i źródła 
finansowania w 2010 roku (w odsetkach) 

 

Wyszcze-
gólnienie 

Ogółem Poród Wypadek Choroba 
Obserwacja 
i diagnozo-

wanie 

Rehabilita-
cja 

poszpitalna

Operacja, 
pobyt 

poopera-
cyjny 

Kuracja 
lecznictwa 
uzdrowis-
kowego 

Zapew-
nienie 
opieki 

pielęgna-
cyjnej 

Inne 

Ogółem 100,0 7,6 4,5 35,5 22,4 2,7 20,2 5,3 0,5 1,2

Źródło finansowania 

Ogółem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

w tym, w ramach: 

NFZ 98,1 97,5 100,0 99,6 99,2 100,0 96,1 89,2 84,3 100,0

DZZ 0,4 1,3 0,0 0,2 0,5 0,0 0,8 0,0 0,0 0,0

poza 
ubezpie-
czeniem 1,5 1,2 0,0 0,2 0,3 0,0 3,1 10,8 15,7 0,0

 

 

Przeciętna długość pobytu w szpitalu  

 

Średnia długość pobytu w zakładach stacjonarnych wszystkich typów w 2010 roku wynosiła 

8,7 dnia i była krótsza o 1,3 dnia niż odnotowana w badaniu w 2006 roku, gdy średnia długość pobytu 

wynosiła 10,0 dni29. Najdłużej trwały pobyty w związku z rehabilitacją, których średnia długość 

wynosiła blisko 20 dni (19,7 dnia) oraz kuracje uzdrowiskowe (19,3 dnia). Przebywanie w szpitalu 

w związku z najczęstszymi przyczynami pobytów trwało średnio: 9,3 dnia – w związku z chorobą, 6,7 

dnia – operacją i 7,5 dnia – w związku z obserwacją i diagnozowaniem. Osoby po wypadku 

przebywały w szpitalu przeciętnie tydzień (7,2 dnia), a pobyt kobiet w związku z porodem wynosił 

przeciętnie 4,8 dnia.  

Przeciętny czas pobytu był najdłuższy dla niemowląt (12,1 dnia) oraz osób w wieku 60-69 lat 

(10,8 dnia). Blisko 9 dni trwał średnio pobyt osób najstarszych w wieku 70 lat i więcej (9,2 dnia), 

a także osób w wieku 7-16 lat (9,3 dnia) i 45-59 lat (9,1 dnia). Najkrócej przebywały w szpitalu dzieci 

w wieku 3-6 lat (6,8 dnia) oraz osoby w wieku 25-44 lata (6,7 dnia). Pobyt osób młodych w wieku  

17-24 lata wynosił średnio 8,1 dnia, a dzieci w wieku 1-2 lata 8,4 dnia. 

 Jeśli pobyt dotyczył szpitala publicznego, to trwał blisko dzień dłużej niż w szpitalu 

niepublicznym (8,8 dnia vs 7,9 dnia). Pacjenci przebywali krócej w szpitalach niepublicznych 

w szczególności w przypadku: obserwacji i diagnozowania (2,8 dnia w szpitalu niepublicznym wobec 

7,7 dnia w szpitalu publicznym), pobytów związanych z operacją (3,9 vs 6,9), porodu (3,5 vs 4,8) oraz 

kuracji uzdrowiskowych (13,9 vs 18,7). Porównywalny był czas trwania pobytu w placówkach 
                                                           
29  Por. Główny Urząd Statystyczny,  Ochrona zdrowia…s. 41. 
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niepublicznych i publicznych po wypadku oraz w przypadku rehabilitacji, a znacznie dłuższy 

w placówkach niepublicznych niż publicznych w przypadku pobytów związanych z opieką 

pielęgnacyjną (26 dni vs 8,1 dnia).  

Biorąc pod uwagę rodzaj szpitala i zakładu opieki,  najdłuższą średnią charakteryzowały się 

pobyty w szpitalach psychiatrycznych i innych zakładach typu psychiatrycznego, w których średni 

czas pobytu wynosił 50 dni (w związku z chorobą 60 dni, a w związku z obserwacją 

i diagnozowaniem 45 dni). Dla pobytów sanatoryjnych średni czas pobytu wynosił 20 dni, a dla 

szpitali uzdrowiskowych 18 dni. Średni czas trwania pobytu w szpitalach ogólnych wynosił 7 dni, 

a szpitalach specjalistycznych był nieco dłuższy i wynosił 9 dni.  

Czas trwania pobytu w zakładach stacjonarnych był w niektórych przypadkach różnicowany 

przez sytuację prawną zakładu opieki zdrowotnej (typ własności) oraz źródła finansowania. Jeśli 

pobyt był finansowany w ramach NFZ, to zasadniczo czas trwania pobytu nie był związany z tym czy 

placówka była publiczna czy niepubliczna i wynosił średnio 9 dni.  Jeśli pobyt był finansowany 

w ramach ubezpieczeń dodatkowych, to jego średni czas trwania był krótszy niż w przypadku 

pozostałych źródeł finansowania i wynosił 4 dni, niezależnie od typu własności placówki. 

W przypadku pobytów finansowanych poza ubezpieczeniem, średni czas ich trwania w placówkach 

niepublicznych był dłuższy niż w placówkach publicznych (10 dni vs 8 dni), co mogło wynikać m.in. 

z charakteru tych pobytów, na które składały się w znacznej mierze pobyty związane z opieką 

pielęgnacyjną30.  

 

3.2. Korzystanie z ambulatoryjnej opieki zdrowotnej   
 

Na porady ambulatoryjne opieki zdrowotnej składają się: porady lekarskie i pielęgniarskie 

w ambulatoryjnej opiece zdrowotnej, usługi lecznicze w domu pacjenta, usługi rehabilitacyjne oraz 

pomocnicze usługi opieki zdrowotnej. Największą grupę tych usług stanowią porady lekarskie 

udzielane w ramach podstawowej i specjalistycznej opieki zdrowotnej oraz usługi stomatologiczne 

(leczenie zachowawcze i protetyczne).  

 

Korzystanie z porad lekarskich w podstawowej opiece zdrowotnej (poza stomatologicznymi) 

  
Z porad lekarza w podstawowej opiece zdrowotnej (POZ) w czwartym kwartale 2010 roku 

skorzystało prawie 14 mln Polaków (38% populacji). Większość pacjentów POZ stanowiły kobiety, 

z których blisko 8 mln było u lekarza w POZ (41% ogółu kobiet). Wśród mężczyzn co trzeci był 

w tym okresie u lekarza POZ (33%). Prawie 40% z osób, które korzystały z porady w podstawowej 

opiece zdrowotnej było jeden raz u lekarza, 27% dwa razy, a 33% skorzystało z trzech i więcej porad.  

                                                           
30   Przy porównaniach czasu pobytu pacjentów w różnych typach zakładów opieki zdrowotnej, należy pamiętać 
o możliwych różnicach  w oferowanych usługach przez różne placówki oraz typach zabiegów, z których 
korzystają pacjenci. 
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Obserwuje się duże różnice w korzystaniu z usług w podstawowej opiece zdrowotnej ze 

względu na wiek pacjentów (wykres 3). Z porad lekarskich w POZ korzystają stosunkowo najczęściej 

niemowlęta i małe dzieci oraz osoby powyżej 60 roku życia. W czwartym kwartale 2010 roku 66% 

niemowląt oraz co drugie dziecko w wieku od roku do sześciu lat było co najmniej raz u lekarza 

pierwszego kontaktu (52%), z tego blisko 40% wymagało trzech i więcej porad. Zdecydowanie 

rzadziej korzystały z porady lekarskiej dzieci w wieku szkolnym (7-16 lat) – 36% osób w tym wieku 

było u lekarza POZ. Wśród osób młodych (17-24 lata) oraz w wieku średnim (25-44 lata) odwiedziła 

lekarza POZ co czwarta, z tego połowa złożyła tylko jedną wizytę. W kolejnych grupach wieku 

szybko wzrasta udział osób korzystających z usług zdrowotnych POZ; wśród osób w wieku 45-59 lat 

już blisko 40% było co najmniej raz u lekarza pierwszego kontaktu, z czego jedna trzecia wymagała 

trzech i więcej porad, a wśród osób  wchodzących w wiek emerytalny (60-69 lat) ponad połowa była 

co najmniej raz u lekarza POZ (51%). Największy udział korzystających z porad lekarskich 

w podstawowej opiece zdrowotnej jest wśród osób najstarszych. W czwartym kwartale 2010 roku 

65% osób w wieku 70 lat i więcej było co najmniej raz, a 33% co najmniej trzy razy u lekarza POZ. 

Pacjenci starsi, w wieku co najmniej 60 lat, stanowili blisko 30% ogółu osób korzystających w tym 

czasie z porady lekarza POZ, a uogólniona na całą populację liczba osób korzystających z pomocy 

lekarza pierwszego kontaktu w tym wieku wyniosła 4 mln osób. Stosunkowo dużą liczbę pacjentów 

lekarzy POZ stanowiły osoby w wieku średnim 45-59 lat – blisko 3 mln osób (22% pacjentów)  oraz 

w wieku 25-44 lata – 2,4 mln osób (18%). Niemowlęta i dzieci w wieku przedszkolnym stanowiły 

mniej niż 12% pacjentów lekarzy podstawowej opieki zdrowotnej (1,7 mln), co jest wynikiem 

zmniejszającej się w kolejnych latach liczby urodzeń Polsce.  

 

Wykres 3. Osoby korzystające z porad lekarskich w podstawowej opiece zdrowotnej według wieku 
i liczby porad w IV kwartale 2010 roku (% ludności danej grupy wieku) 
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Korzystanie z porad lekarskich w podstawowej opieki zdrowotnej nie jest zależne od cech 

demograficznych i społecznych (poza wiekiem), a widoczne niewielkie różnice w częstości 

korzystania z porad lekarzy POZ w dużym stopniu mogą być wyjaśniane przez różnice w wieku. Na 

przykład, największy odsetek korzystających z porad lekarskich POZ jest wśród emerytów 

i rencistów, a także osób z wykształceniem co najwyżej podstawowym. Z innych istotniejszych różnic 

na uwagę zasługuje fakt, iż częściej korzystały z porad lekarskich osoby w gospodarstwach 

domowych o wyższych dochodach niż o dochodach najniższych (40% vs 30%), a najrzadziej były 

u lekarza POZ osoby utrzymujące się z pracy dorywczej (co dziesiąty).  

O korzystaniu z usług zdrowotnych POZ w zasadniczym stopniu decyduje stan zdrowia 

członków gospodarstw domowych. Wśród osób, które oceniały swój stan zdrowia negatywnie (jako 

zły lub bardzo zły) blisko 70% było co najmniej raz w analizowanym okresie u lekarza, a co trzecia 

osoba w tej grupie – co najmniej trzy razy. Wśród osób, które oceniały swój stan zdrowia jako bardzo 

dobry z porad lekarskich POZ skorzystała co czwarta osoba, a wśród tych z ocenami dobrymi stanu 

zdrowia – 30%. 

Wszystkie miary zastosowane w badaniu, a wskazujące na występowanie ograniczeń w stanie 

zdrowia, takich jak choroba przewlekła, niepełnosprawność, upośledzenie sprawności w zakresie 

wykonywania czynności dnia codziennego, a także poważne problemy zdrowotne, były związane 

z większą skalą i częstością korzystania z porad lekarskich w podstawowej opiece zdrowotnej. 

Odsetek osób, które były co najmniej raz u lekarza POZ w tych grupach wynosił od 60% do 70%, 

a około połowa z tych osób korzystała z porady co najmniej trzy razy.  

 

Korzystanie z porad lekarskich w podstawowej opiece zdrowotnej według usługodawcy oraz 

źródła finansowania 

 
Porady lekarskie w podstawowej opiece zdrowotnej są świadczone zarówno przez 

usługodawców publicznych, jak i niepublicznych. Z uzyskanych deklaracji respondentów badania 

wynika, że zdecydowaną przewagę na rynku tych usług miały świadczenia uzyskane w zakładach 

publicznych, na które wskazało 78% osób korzystających ze świadczeń POZ. Rozbieżność 

odpowiedzi uzyskanych z badania ankietowego w stosunku do danych pozyskiwanych ze 

sprawozdawczości Głównego Urzędu Statystycznego, podobnie jak w przypadku wcześniejszych 

informacji dotyczących szpitali, spowodowana jest najpewniej przez fakt, iż osoby korzystające 

z porad lekarskich często nie dostrzegają różnicy pomiędzy publiczną własnością zakładu 

świadczącego usługi zdrowotne a uprawnieniami do korzystania ze świadczeń finansowanych 

w ramach NFZ (por. przypis 1). W związku z powyższym przedstawione tu dane dotyczące źródła 

finansowania danej usługi zdrowotnej obejmują informacje łączne, bez podziału na zakłady publiczne 

i niepubliczne. 
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Prawie wszystkie porady lekarskie uzyskane w czwartym kwartale 2010 roku w podstawowej 

opiece zdrowotnej były finansowane w ramach NFZ – 95,1% osób korzystających z takich porad 

wskazało na to źródło finansowania. Najczęściej w ramach NFZ finansowane były wizyty osób 

w wieku emerytalnym: 97% wizyt osób w wieku 60-69 lat i 98% wizyt osób w wieku 70 lat i więcej. 

Udział osób korzystających z porad w POZ w ramach dodatkowych ubezpieczeń zdrowotnych był 

nieznaczny i wynosił 1,6% (216 tys.). Osoby, które korzystały ze świadczeń lekarza POZ poza 

ubezpieczeniem stanowiły 3,9% ogółu badanych (540 tys.)31. W 2010 roku w porównaniu do danych 

uzyskanych dla 2006 roku można zauważyć wzrost udziału i liczby osób korzystających z usług POZ 

w ramach DZZ. W 2006 roku udział takich osób wynosił 0,4%. Na zbliżonym poziomie pozostaje 

natomiast liczba osób korzystających z porad lekarza podstawowej opieki zdrowotnej poza 

ubezpieczeniami32.  

Ze świadczeń w ramach ubezpieczeń dodatkowych w czwartym kwartale 2010 roku 

stosunkowo częściej niż w innych grupach wieku, korzystały osoby młode i w wieku średnim (25-44 

lata) – 4% wszystkich korzystających z porady POZ w tej grupie osób. Także ponad 4% wizyt 

niemowląt i małych dzieci (w wieku 1-2 lata) było finansowanych z tego źródła.  

Na finansowanie z budżetu gospodarstwa domowego najczęściej decydują się osoby 

w przypadku choroby małego dziecka. Udział porad poza ubezpieczeniami w przypadku niemowląt 

był bliski 10%, a w przypadku dzieci w wieku 1-6 lat – 8%. W pozostałych grupach wieku udział 

takich wizyt wynosił od 2% do 4% (w zależności od wieku).  

Na wizytę poza ubezpieczeniem decydowały się częściej mieszkańcy dużych miast oraz 

mieszkańcy wsi, osoby pracujące na własny rachunek i wykonujący wolny zawód oraz użytkujący 

gospodarstwa rolne, a także osoby o najwyższych dochodach. 

Cechy zdrowotne osób nie różnicowały istotnie częstości korzystania z porad lekarzy POZ 

w ramach ubezpieczeń (NFZ lub DZZ) oraz poza ubezpieczeniami. Nieznacznie częściej z porad 

lekarzy poza ubezpieczeniem korzystały osoby, które miały poważne problemy zdrowotne, znaczne 

upośledzenie sprawności lub pobierały zasiłek pielęgnacyjny.  

 

Korzystanie z porad lekarskich specjalistycznych 

 
U lekarza specjalisty w czwartym kwartale 2010 roku był blisko co piąty Polak (18,8%). Jest 

to wskaźnik nieco niższy niż uzyskany w tym samym czasie w 2006 roku, gdy wynosił 20,6%33. 

Ponad połowa skorzystała z jednej porady specjalistycznej (52%), co czwarta osoba była dwa razy  

u lekarza u specjalisty (24%), podobnie – co czwarta – trzy razy i więcej (24%). 

                                                           
31 Niektórzy z respondentów, którzy  korzystali z kilku porad w tym czasie, mogli być u lekarza zarówno 
w ramach NFZ, jak i np. poza ubezpieczeniem, stąd ogólna suma udziału źródeł finansowania nieznacznie 
przekracza 100%.    
32  Por. Główny Urząd Statystyczny,  Ochrona zdrowia…s. 33. 
33  Por. Główny Urząd Statystyczny,  Ochrona zdrowia…s. 87. 
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Struktura osób korzystających z porady lekarskiej specjalistycznej jest zróżnicowana zarówno 

przez charakterystyki stanu zdrowia, jak i cechy demograficzno-społeczne. 

 Negatywne oceny stany zdrowia, występowanie choroby przewlekłej, niepełnosprawność, 

konieczność korzystania z opieki i pomocy ze strony osób drugich lub pobieranie renty były tu 

najbardziej znaczące. Udział osób korzystających z co najmniej jednej  porady lekarza specjalisty był 

w tych grupach osób – z negatywnymi wskaźnikami stanu zdrowia – na poziomie od 40% do 50% 

(w zależności od grupy). Czynnikiem demograficznym różnicującym częstość korzystania z porad 

specjalistycznych jest wiek osób. Udział korzystających z porady lekarza specjalisty wahał się od 

blisko 30% wśród osób w wieku emerytalnym oraz 22% wśród  niemowląt do 12% wśród dzieci 

w wieku szkolnym (7-16 lat) i młodzieży (17-24 lata). Zwracają uwagę nierówności w udziale 

korzystających z takich porad ze względu na poziom wykształcenia, dochód oraz miejsce 

zamieszkania. Częściej trafiały do lekarza specjalisty osoby z wykształceniem wyższym (25%) niż 

osoby z wykształceniem podstawowym i zasadniczym zawodowym (20%), osoby o dochodach 

powyżej 1600 zł na osobę w gospodarstwie domowym (26%) niż osoby o dochodach do 400 zł na 

osobę (10%), także częściej korzystali z takich porad mieszkańcy dużych ośrodków miejskich (25%) 

niż mieszkańcy wsi (16%). Nierówności w korzystaniu z usług lekarzy specjalistów zaobserwowane w 

2010 roku wystąpiły w tych samych grupach społecznych jak w badaniu z 2006 roku.  

 

Korzystanie z porad lekarskich specjalistycznych według źródła finansowania34 

 
Udział usług specjalistycznych nie finansowanych w ramach NFZ jest znacznie wyższy niż 

w przypadku usług w podstawowej opiece zdrowotnej. Poza ubezpieczeniem lub w ramach 

dodatkowych ubezpieczeń zdrowotnych skorzystało z usług specjalisty 35,6% członków gospodarstw 

domowych. Jedna trzecia osób korzystających z porad specjalistycznych (33,1%) uzyskała te 

świadczenia płacąc za nie bezpośrednio z własnej kieszeni, a 2,5% – korzystając z dodatkowych 

ubezpieczeń. W ramach świadczeń NFZ za usługi specjalistyczne zapłaciło 70,4% osób 

korzystających z tych usług35.  

Z usług lekarza specjalisty poza ubezpieczeniem stosunkowo częściej korzystały kobiety niż 

mężczyźni (36% vs 29%), a także niemowlęta (39%) i małe dzieci (44%), osoby z wykształceniem 

wyższym magisterskim (42%) oraz o wyższych dochodach (40%). Największy udział osób 

korzystających z porad specjalistycznych w ramach dodatkowych ubezpieczeń (DZZ) odnotowano 

wśród osób wykonujących wolny zawód lub mających stałą pracę na rachunek własny (11%), osób 

mieszkających w miastach liczących co najmniej 500 tys. mieszkańców (11%), osób o wysokich 

                                                           
34  Ze względu na małą wiarygodność odpowiedzi dotyczących usługodawcy  w podziale na sektor publiczny 
i niepubliczny,  struktura źródeł finansowania usług specjalistycznych jest analizowana łącznie bez tego 
podziału.  
 
35  Część osób skorzystała z kilku wizyt i różnych źródeł finansowania stąd suma jest większa od 100% i wynosi 
106,1%. 
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dochodach lub z wyższym wykształceniem (8%), a także dzieci  w wieku przedszkolnym (10%) 

i niemowląt (8%). Występującą zależność częstości korzystania z usług specjalistycznych poza NFZ 

od sytuacji finansowej członków gospodarstw domowych prezentuje wykres 4, a względem wieku – 

wykres 5. Zróżnicowanie źródeł finansowania wizyt u lekarza specjalisty ze względu na wiek jest 

mniejsze niż w przypadku sytuacji dochodowej gospodarstwa domowego.  Znaczny udział wizyt poza 

ubezpieczeniem może potwierdzać trudności w dostępie do lekarzy specjalistów w ramach NFZ, co 

niejako wymusza wizyty finansowane ze środków pochodzących z budżetów domowych. Szczególnie 

jest to widoczne przypadku małych dzieci36.   

 

Wykres 4. Finansowanie porad lekarskich specjalistycznych w czwartym kwartale 2010 roku  
według poziomu dochodów na osobę w gospodarstwie domowym (w  odsetkach) 

  

 

 
Wykres 5. Finansowanie porad lekarskich specjalistycznych w czwartym kwartale 2010 roku  

według wieku osób korzystających z takich porad (w  odsetkach) 
 

 

                                                           
36  Załamanie widoczne na rys.5 dla dzieci w wieku szkolnym może mieć charakter losowy wynikający ze 
stosunkowo małej liczby dzieci w tym wieku korzystających z porad specjalistycznych 
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Korzystanie z usług stomatologicznych  

 
W czwartym kwartale 2010 roku z usług stomatologicznych skorzystało niespełna 12% 

Polaków, tj. blisko 4,2 mln osób. Mężczyźni rzadziej niż kobiety byli pacjentami gabinetów sto-

matologicznych (10% wobec 13%). W porównaniu do wyników dla 2006 roku odsetek osób 

korzystających z usług stomatologicznych uległ nieznacznemu obniżeniu (w 2006 roku  udział osób 

korzystających z porad lekarskich stomatologicznych w analogicznym kwartale wynosił 13,5%). 

Większość z osób korzystała z leczenia stomatologicznego zachowawczego – 86%. Pozostałe osoby 

korzystały z leczenia stomatologicznego protetycznego (10%) lub ortodontycznego (6,5%)37. Dla 43% 

pacjentów była to jedna wizyta w gabinecie stomatologicznym, co czwarta z tych osób była dwa razy 

(26%), a blisko jedna trzecia (31%) – co najmniej trzy razy. 

Rodzaj świadczonej usługi oraz częstość wizyt stomatologicznych są różnicowane  wiekiem 

osób korzystających z tych usług. Stosunkowo częściej korzystały z porad stomatologicznych dzieci 

i młodzież, z których u stomatologa w tym czasie było 16%  (w wieku 7-16 lat) oraz 17% (w wieku 

17-24 lata). Wśród dzieci w wieku szkolnym (7-16 lat) największy był także odsetek korzystających 

z porady ortodontycznej  – 20%. Także wśród dzieci w  wieku przedszkolnym (3-6 lat) co dziesiąta 

wizyta u stomatologa dotyczyła porady ortodonty. Osoby młode oraz w wieku średnim w ponad 90% 

korzystały z leczenia zachowawczego. Stosunkowo rzadko pacjentami lekarzy stomatologów były 

osoby starsze: 9% osób w wieku 60-69 lat oraz 5% osób w wieku 70 lat i więcej. W przypadku osób 

w tym wieku znaczny udział miały porady i leczenie protetyczne; 25% wizyt osób w wieku 60-69 lat 

oraz 40% wizyt osób w wieku 70 lat i więcej dotyczyło porad protetycznych. Wśród osób w wieku  

45-59 lat udział osób korzystających z porad protetycznych stanowił 15% ogółu leczących się  

u lekarza stomatologa. 

Wśród korzystających ze świadczeń stomatologicznych, podobnie jak w badaniu dla roku 2006, 

najrzadziej były u stomatologa osoby niepełnosprawne, z wykształceniem podstawowym lub 

zasadniczym zawodowym, o dochodach nie przekraczających 800 zł na osobę, a także wykonujące 

prace dorywcze, prowadzące gospodarstwa rolne lub utrzymujące się ze świadczeń socjalnych oraz 

mieszkańcy wsi lub małych miast (liczących do 20 tys. mieszkańców) – w tych grupach mniej niż 

10% osób było u stomatologa w 2010 roku. 

Według deklaracji pacjentów korzystających z usług stomatologicznych, większość z nich 

wybrała sektor niepubliczny. Z niepublicznego sektora usługodawców skorzystało blisko 62% osób 

korzystających z usług stomatologicznych w czwartym kwartale 2010 roku, a z sektora publicznego 

38%.  

  

                                                           
37  Niektóre osoby korzystały z więcej niż jednego typu leczenia stomatologicznego stąd suma nieznacznie 
przekracza 100%.  
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W ramach NFZ było sfinansowanych blisko 40% ogółu usług stomatologicznych, podczas gdy 

ponad 60% tych usług było finansowane głównie ze środków prywatnych gospodarstwa domowego 

czyli poza ubezpieczeniem. W szczególności, poza ubezpieczeniem, było sfinansowanych 63% usług 

w zakresie leczenia stomatologicznego zachowawczego,  57% usług protetycznych oraz 49% usług 

ortodontycznych. Największy udział osób korzystających z usług stomatologicznych finansowanych 

poza ubezpieczeniem odnotowano wśród osób młodych (17-24 lata) oraz w średnim wieku (25-44 lata 

oraz 45-59 lat). W tych grupach wieku odsetek usług sfinansowanych poza ubezpieczeniem wynosił 

od 66% do 69% (w zależności od wieku). Ubezpieczenia dodatkowe, z których finansowane były 

usługi stomatologiczne, miały bardzo niski udział w finansowaniu tych usług i w żadnej 

z analizowanych grup nie przekroczyły 1%. 

 

Korzystanie z innych usług ambulatoryjnych 

 
Z innych usług ambulatoryjnych obejmujących m.in. szczepienia dorosłych i dzieci oraz 

zmiany opatrunków w gabinecie zabiegowym, skorzystało w IV kwartale 2010 roku blisko 3% ogółu 

badanych osób. Najczęściej były to małe dzieci, w szczególności niemowlęta (9%), osoby starsze  

w wieku 70 lat i więcej (5%), a także osoby niepełnosprawne (5%) i z chorobami przewlekłymi (5%).   

Większość osób korzystała z usług ambulatoryjnych w sektorze publicznym (76%). W ramach 

finansowania NFZ skorzystało z tych usług 89% osób, w ramach DZZ – 2%, a poza ubezpieczeniem 

korzystało z zabiegów ambulatoryjnych 9% osób. 

  

Korzystanie z usług leczniczych długoterminowych w domu pacjenta  

 
Z usług długoterminowych w domu pacjenta, które obejmowały m.in. różne porady lekarskie, 

podawanie kroplówek, zmiany opatrunków, dializy domowe i opiekę nad przewlekle chorym w domu, 

skorzystało w IV kwartale 2010 roku  blisko 135 tys. osób, co stanowiło 0,4% członków gospodarstw 

domowych. Znaczna część z tych osób wymagała wielokrotnych wizyt – 44% osób korzystało  

z trzech i więcej wizyt w tym czasie. Usługi takie mogły być wykonywane przez lekarzy POZ, lekarzy 

specjalistycznej opieki zdrowotnej, pielęgniarki środowiskowe, a także położne. 

 

Usługi te skierowane są przede wszystkim do osób starszych, a w szczególności dotyczyły 

opieki nad przewlekle chorymi. Osoby w wieku 70 lat i więcej stanowiły prawie 65% pacjentów 

objętych długoterminowymi usługami leczniczymi w domu. Większość z nich (51%) wymagała 

wielokrotnych wizyt (3 i więcej). Niemowlęta stanowiły 5% pacjentów objętych taką opieką. Z opieki 

domowej długoterminowej skorzystało w tym czasie ponad 6% osób o znacznym stopniu 

niepełnosprawności oraz oceniających swój stan zdrowia jako bardzo zły.  
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Pewnym utrudnieniem w dostępie do tej formy pomocy medycznej mógł być fakt mieszkania na 

wsi, gdzie udział osób objętych usługami leczniczymi długoterminowymi w domu pacjenta był 

trzykrotnie niższy niż w dużych ośrodkach miejskich.  

Według deklaracji badanych osób 80% pacjentów korzystających z  usług leczniczych 

długoterminowych w domu otrzymywało usługi świadczone przez publicznego usługodawcę. Na NFZ 

jako źródło finansowania wskazało 89% pacjentów korzystających z usług w sektorze publicznym lub 

niepublicznym. Usługi dla pozostałych osób były finansowane z budżetu gospodarstwa domowego, 

czyli były świadczone poza ubezpieczeniami. Wśród osób z badanych gospodarstw domowych nie 

było takich, które uzyskałyby usługi lecznicze długoterminowych w domu w ramach dodatkowych 

ubezpieczeń zdrowotnych.  

 

3.3. Korzystanie z usług z zakresu medycyny niekonwencjonalnej  
  
 W 2010 roku z pomocy medycyny niekonwencjonalnej38 skorzystano w blisko 3%  

gospodarstwach domowych (380 tys.). Korzystanie z takich usług łączyło się z dość znacznymi 

wydatkami ponoszonymi z budżetu gospodarstwa domowego, które z takich usług korzystało.  

 Wśród członków gospodarstw domowych, w których częściej niż w pozostałych korzystano 

z usług wykraczających poza medycynę konwencjonalną, można wymienić m.in. osoby pracujące na 

własny rachunek poza gospodarstwem rolnym (6%), osoby pracujące na stanowisku nierobotniczym 

(4%), emerytów (3%), gospodarstwa, w których było dwoje dzieci (4%), mieszkańców dużych miast 

(5%) oraz gospodarstwa o dochodach znajdujących się w najwyższej grupie kwintylowej (5%). Do 

metod tych uciekają się także stosunkowo często osoby, u których wystąpiły poważne problemy 

zdrowotne (6%). 

 

3.4. Korzystanie z usług medycznych za granicą 
  
 Wśród badanych gospodarstw domowych stosunkowo rzadkie były przypadki korzystania 

z usług medycznych poza granicami kraju. W 2010 roku z usług medycznych za granicą skorzystano 

w 0,7% gospodarstw domowych39.  

 Biorąc pod uwagę łatwość poruszania się i wyjazdów za granicę, szczególnie po krajach Unii 

Europejskiej, a także możliwość ubezpieczenia i leczenia poza granicami kraju, można przypuszczać, 

że zjawisko to będzie ulegać nasileniu w przyszłości.   

                                                           
38 Do usług medycyny niekonwencjonalnej zostały zaliczone m.in. akupresura i akupunktura, apiterapia, 
bioenergoterapia, fitoterapia, homeopatia i kręgarstwo. 
 
39 Ze względu na małą liczbę gospodarstw domowych korzystających z usług medycznych za granicą wśród 
objętych badaniem, uzyskane wyniki nie pozwalają na ich uogólnienie na cała populację gospodarstw 
domowych i mogą być traktowane jako  charakteryzujące tylko tę próbę.   
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 Połowa usług medycznych za granicą dotyczyła podstawowej opieki zdrowotnej (50%), a 28% 

była udzielona w ramach opieki specjalistycznej. Pobyty w szpitalu stanowiły 7% tych usług, co 

dwudziesta usługa za granicą obejmowała leczenie stomatologiczne (5%), a  3% – pomoc w zakresie 

ratownictwa medycznego.   

 Większość usług medycznych za granicą była świadczona w krajach Unii Europejskiej (70%) 

i najczęściej były to Niemcy (30%). Z pozostałych krajów, poza Europą, znaczący udział takich usług 

w przypadku badanych gospodarstw domowych był świadczony w Egipcie (9%).   

 Gospodarstwa korzystające z usług medycznych za granicą w 97% przypadków poniosły 

wydatki w związku z tymi usługami. 

 
 

3.5. Przyczyny niekorzystania z usług zdrowotnych mimo istnienia takiej potrzeby 
 
Niekorzystanie z porad lekarskich 

 
Z uzyskanych danych z badania wynika, iż w 2010 roku blisko 12% członków gospodarstw 

domowych (11,4% mężczyzn i 11,7% kobiet) nie skorzystało z usług lekarskich mimo istnienia takiej 

potrzeby40. 

Cechą, która różnicowała uzyskane wyniki był wiek. W grupie, która nie skorzystała z porady 

lekarskiej mimo istnienia takiej potrzeby, najliczniejsza była populacja osób w wieku aktywności 

zawodowej (25-44 lata oraz 45-59 lat) oraz osób w wieku 60-69 lat (odpowiednio 14%, 16% i 14% 

osób w tych grupach wieku). Zasadniczo nie odnotowano takich sytuacji w odniesieniu do niemowląt, 

a rzadkie były przypadki, aby nie uzyskało porady lekarskiej małe dziecko, jeśli istniała taka potrzeba 

(2% dzieci w wieku 1-6 lat). 

 Wśród przyczyn nie korzystania z porad lekarskich na pierwszym miejscu znalazło się 

oczekiwanie na ustąpienie objawów – na taką przyczynę wskazała jedna trzecia osób (33%). 

Kolejnym powodem rezygnacji z porady lekarskiej był długi czas oczekiwania na termin wizyty 

(23%) oraz brak czasu (17%). Brak pieniędzy był podany przez 9% osób, a co dwudziesta osoba jako 

powód niepójścia do lekarza wskazała strach (5%). Na niedostosowany czas przyjęć wskazało  4% 

osób. Pozostałe przyczyny odgrywały mniejsza rolę, a ich udział w odpowiedział osób, które nie 

skorzystały z porady lekarskiej nie przekraczał 2%.  

 Mężczyźni częściej niż kobiety czekali na ustąpienie objawów (37% vs 30% ), a kobiety 

częściej jako przyczynę niepójścia do lekarza podawały brak pieniędzy (10% vs 7%). Trudności, na 

które wskazywano jako przyczynę nieskorzystania z porady lekarskiej, chociaż była taka potrzeba 

                                                           
40 Należy zaznaczyć, iż oceny dotyczące istnienia potrzeby korzystania z usług zdrowotnych były 
odpowiedziami subiektywnymi respondentów i nie muszą odzwierciedlać rzeczywiście istniejącej potrzeby 
porady lekarskiej. 
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zdrowotna, mogły być powiązane także z innymi ograniczeniami wynikającymi z wieku, stanu 

zdrowia, miejsca zamieszkania i sytuacji finansowej. 

 Na brak czasu skarżyły się najczęściej osoby w wieku aktywności zawodowej oraz osoby 

z wyższym wykształceniem. Na niedostosowany czas przyjęć wskazywali opiekunowie małych dzieci 

– najpewniej aktywni zawodowo rodzice. Długi czas oczekiwania był powodem rezygnacji z porady 

lekarskiej szczególnie wśród osób starszych w wieku powyżej 60-69 lat oraz 70 lat i więcej. Wśród 

osób najstarszych oraz ze znacznym stopniem niepełnosprawności poważnym ograniczeniem 

w dotarciu do lekarza mogły być trudności z dojazdem. Także na taką przyczynę, częściej niż 

w innych grupach, wskazywali mieszkańcy wsi. Na trudności finansowe, jako powód nieskorzystania 

z porady lekarza, mimo istnienia takiej potrzeby, najczęściej wskazywały osoby utrzymujące się 

z emerytury lub renty oraz o najniższych dochodach. 

 

Wykres 6. Przyczyny niekorzystania z porad lekarskich mimo istnienia takiej potrzeby w 2010 
roku ( % ogółu nie korzystających) 

 

 

 

 

Niekorzystanie z usług stomatologicznych 

 
Z usług stomatologicznych mimo istnienia takiej potrzeby w 2010 roku nie skorzystało 8% 

członków gospodarstw domowych i odsetek ten nie zależał od płci. Odsetek Polaków, którzy nie 

korzystali z porady stomatologicznej, mimo takiej potrzeby, w 2010 roku był niższy o 4% pp. 

w porównaniu do 2006 roku (w roku 2006 udział osób deklarujących niekorzystanie z pomocy 

stomatologicznej był na poziomie 12%).  

Z porady lekarza stomatologa nie skorzystało 4% dzieci w wieku szkolnym (7-16 lat) oraz 8% 

osób młodych (w wieku 17-24 lata). Najczęściej jednak nie korzystały z usług stomatologicznych 

osoby w wieku 25-44 lata oraz 45-59 lat (odpowiednio 12% i 11%). 
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Wykres 7. Przyczyny niekorzystania z usług stomatologicznych w 2010 roku mimo istnienia  
takiej potrzeby ( % ogółu nie korzystających) 

 

 

 

 

Struktura przyczyn niekorzystania z usług stomatologicznych jest inna niż w przypadku 

niekorzystania z porad lekarskich. Najczęstsza przyczyną, na którą wskazywała co trzecia osoba, był 

brak pieniędzy (37% kobiet i 27% mężczyzn). Strach przed wizytą był częstą przeszkodą w pójściu do 

dentysty, szczególnie dla mężczyzn (22%); dla kobiet odsetek ten wynosił 14%. Ta przyczyna (strach 

przed wizytą) jest obecna w podobny stopniu we wszystkich grupach wieku. Zdecydowanie rzadziej 

w przypadku wizyt stomatologicznych, w porównaniu do innych porad lekarskich, decydowano się na 

oczekiwanie na ustąpienie objawów (13% mężczyzn i 8% kobiet). Istotnym powodem rezygnacji 

z porady stomatologicznej był długi czas oczekiwania na termin wizyty, na który wskazała co piata 

kobieta (21%) oraz 17% mężczyzn. Długi czas oczekiwania na wizytę był najczęstszą przyczyną 

rezygnacji z wizyty u stomatologa w odniesieniu do dzieci w wieku szkolnym oraz osób najstarszych.  

 

3.6. Gospodarstwa domowe według korzystania z usług medycznych niefinansowanych 

przez NFZ w 2010 roku   
 

 Na pytanie, czy ktokolwiek z członków gospodarstwa domowego korzystał z usług 

medycznych niefinansowanych przez NFZ, odpowiedzi pozytywnej udzielono w prawie co trzecim 

gospodarstwie domowym (31%) w przypadku usług medycznych (poza stomatologicznymi) oraz 

w 37% gospodarstw domowych w odniesieniu do usług stomatologicznych (tabl.2).   

 Częściej niż w innych gospodarstwach domowych z usług finansowanych poza NFZ 

korzystały gospodarstwa domowe znajdujące się w lepszej sytuacji finansowej. W gospodarstwach 

domowych o najwyższych dochodach (z piątej grupy kwintylowej) korzystało z takich usług 42% 

gospodarstw domowych w przypadku usług medycznych i 49% w przypadku usług 
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stomatologicznych, podczas gdy w gospodarstwach z pierwszej grupy kwintylowej wskaźniki te były 

na poziomie odpowiednio: 19% i 26%. Wśród innych charakterystyk gospodarstw domowych, dla 

których częstość korzystania z usług niefinansowanych w ramach NFZ była wyższa niż 

w pozostałych, można wymienić: gospodarstwa osób pracujących na stanowisku nierobotniczym oraz 

pracujących na własny rachunek (poza gospodarstwem rolnym), mieszkańców dużych miast (powyżej 

500 tys. mieszkańców) oraz rodziny z jednym lub dwojgiem dzieci. Najrzadziej z takich usług 

korzystali renciści, osoby utrzymujące się ze świadczeń społecznych oraz osoby prowadzące 

gospodarstwa jednoosobowe.  

 

Tabl.2. Gospodarstwa domowe korzystające z usług medycznych i stomatologicznych 
niefinansowanych przez NFZ w 2010 roku (w odsetkach) 

 

Wyszczególnienie Razem Korzystające Niekorzystające 

Korzystanie z usług medycznych  100,0 31,2  68,8

Korzystanie z usług stomatologicznych 100,0 36,7  63,3
 

  

Główną przyczyną korzystania z usług medycznych (poza stomatologicznymi) 

niefinansowanych w ramach NFZ był  zbyt odległy termin wizyty w podmiotach mających kontrakty 

z NFZ (wykres 8). Na taką przyczynę wskazała połowa gospodarstw domowych korzystających 

z usług medycznych finansowanych poza NFZ. Co czwarte gospodarstwo domowe korzystające 

z usług niefinansowych w ramach NFZ, jako powód wskazało na przekonanie, że usługi są 

świadczone wówczas przez lepszych specjalistów. Pozostałe przyczyny były mniej znaczące, a wśród 

nich można wskazać takie jak: brak lekarza odpowiedniej specjalności w podmiotach mających 

kontrakty z NFZ (8%), lepsze wyposażenie w sprzęt i materiały medyczne (5%), lepsze traktowanie 

pacjentów (4%), a także korzystanie z uprawnień do świadczeń w ramach DZZ (3%).  

 Zasadniczym powodem wyboru usług stomatologicznych niefinansowanych w ramach NFZ 

było przekonanie o lepszym wyposażeniu w sprzęt i materiały medyczne (41%). Zbyt odległy termin 

wizyty w podmiotach mających kontrakty z NFZ znalazł się na drugim miejscu przyczyn i wskazało 

na niego 29% gospodarstw domowych. Co dwudzieste gospodarstwo domowe korzystające z usług 

stomatologicznych niefinansowych w ramach NFZ jako powód podało brak lekarza odpowiedniej 

specjalności w podmiotach mających kontrakty z NFZ (5%), a w przypadku 4% gospodarstw 

dokonano takiego wyboru w oczekiwaniu na lepsze traktowania pacjentów.   

 Udział pozostałych wyszczególnionych w badaniu przyczyn korzystania z usług medycznych  

i stomatologicznych niefinansowanych przez NFZ, takich jak zbyt odległa lokalizacja podmiotów 

mających kontrakty z NFZ czy brak uprawnień do korzystania nieodpłatnie ze świadczeń 

finansowanych przez NFZ był nieznaczący.  
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Wykres 8. Gospodarstwa domowe korzystające z usług medycznych i stomatologicznych 
niefinansowanych przez NFZ w 2010 roku według przyczyny korzystania  
(w odsetkach)  

 
 

 

 

 

 

3.7. Stosowanie leków w IV kwartale 2010 roku 
 

Konsumpcja leków ogółem w populacji, tych przypisanych przez lekarza oraz innych 

stosowanych bez zalecenia lekarza, jest powszechna. W 2010 roku ponad 90% gospodarstw 

domowych kupiło leki przepisane przez lekarza, a prawie 44% – leki zalecane, lecz nieprzepisane 

przez lekarza, 88,7% – z własnej inicjatywy. (patrz rozdz.4 ) 

W czwartym kwartale 2010 roku 75% osób stosowało przynajmniej jeden z leków (ponad 

80% kobiet i 69% mężczyzn).   

Spożywanie leków jest zależne przede wszystkim od stanu zdrowia oraz wieku, w mniejszym 

stopniu od innych charakterystyk gospodarstw domowych i cech demograficznych respondentów. 

  Najczęściej leki były stosowane przez osoby starsze w wieku 70 lat i więcej (97%) oraz 

osoby w wieku 60-69 lat (93%). Ogółem wśród emerytów odsetek stosujących leki wynosił 94%. 

Także wśród osób w średnim  wieku (45-59 lat) odsetek ten był wysoki i wynosił 83%. Im osoby 
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młodsze tym udział stosujących leki był niższy, a najniższy odnotowano dla osób w wieku 17-24 lata 

–60%. Udział konsumujących leki wśród niemowląt i małych dzieci (w wieku 1-6 lat) wynosił blisko 

75%. Częściej niż pozostali konsumują leki osoby mające problemy zdrowotne. Prawie wszystkie 

osoby z chorobami przewlekłymi (98%) oraz oceniające swój stan zdrowia jako zły (99%) stosowały 

leki w czwartym kwartale 2010 roku.  

Udział osób konsumujących leki wśród grup ludności o najniższych dochodach wynosił 63% 

i był niższy niż w grupie o dochodach najwyższych (83%). Nierówności ze względu na wysokość 

dochodów mogą być spowodowane trudnościami w zakupie leków przez niektóre grupy ludności. 

Wyższa konsumpcja leków, która występuje wśród osób o najwyższych dochodach, a także wśród 

mieszkańców dużych miast i osób z wyższym wykształceniem, może wynikać ze stosowania innych 

leków, np. suplementów diety.  

Wśród wyróżnionych w badaniu chorób przewlekłych, które mogły wiązać się z konsumpcją 

leków, co czwarta osoba (24%) z ogółu stosujących jakiekolwiek leki, wskazała na choroby sercowo-

naczyniowe, 6% stosowało leki na cukrzycę, 10% na objawy alergii, a 24% na bóle stawów. Znaczny 

jest udział osób stosujących antybiotyki (27%), co mogło być związane z sezonowym wzrostem 

zachorowań w czwartym kwartale, w którym realizowane było badanie. Blisko 60% osób stosujących 

leki brało inne leki, niewymienione w badaniu, a specyficzne dla swoich schorzeń. Suplementy diety 

konsumowało blisko 40% osób biorących jakiekolwiek leki.   

Struktura stosowanych leków według ich przeznaczenia była związana z wiekiem osób 

i występowaniem poszczególnych schorzeń. Wśród osób starszych (w wieku 70 lat i więcej) 

stosujących leki ponad 70% brało leki na choroby sercowo-naczyniowe, 19% na cukrzycę, 57% na 

bóle stawów i 41% na bóle głowy. Dla osób w wieku 60-69 lat odsetki te były także wysokie 

i wynosiły odpowiednio: 51%, 13%, 43% i 43%. Wśród dzieci, obok suplementów diety, często 

stosowane były antybiotyki. Na przykład wśród dzieci w wieku przedszkolnym (3-6 lat), które 

otrzymywały leki, antybiotyki brało 58%, leki na alergię (24%), a suplementy diety (46%). 
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Rozdział 4. Wydatki gospodarstw domowych na ochronę zdrowia w 2010 r.  
 
 
W rozdziale tym skupiamy się na opisie wydatków gospodarstw domowych bezpośrednich  

z kieszeni (out-of-pocket spending) na zakup podstawowych grup usług i produktów opieki 

zdrowotnej, wydatków,  sklasyfikowanych według funkcji ( ICHA ) w ujęciu najbardziej 

zagregowanych grup wydatkowych41.  Przyjęte w badaniu podstawowe grupy wydatków są:  

1) związane z leczeniem w szpitalu lub w innym stacjonarnym zakładzie opieki zdrowotnej (szpital: 

ogólny, specjalistyczny, uzdrowiskowy, psychiatryczny, sanatorium, zakład uzdrowiskowy, zakład 

opieki długoterminowej, etc);  

2) związane z leczeniem w ambulatoryjnej opiece zdrowotnej;  

3) wydatki na leki i inne artykuły medyczne oraz medyczne dobra trwałego użytku42. 

Zastosowanie metody reprezentacyjnej w badaniu „Ochrona zdrowia w gospodarstwach 

domowych” dało naukową podstawę do uogólnienia wyników z losowej próby 4658 gospodarstw 

domowych uczestniczących w badaniu w stosunku do wszystkich gospodarstw domowych w Polsce  

(13 337 tys.). Takie uogólnienie umożliwia obliczenie średnich wydatków na ochronę zdrowia 

przypadających na osobę w gospodarstwie domowym, w tym uogólnieniu uwzględnia się także 

gospodarstwa i osoby, które nie korzystały z usług i produktów opieki zdrowotnej i nie ponosiły 

żadnych wydatków na ochronę zdrowia.  Na leki i inne artykuły medyczne wydatki ponosiło aż 97% 

gospodarstw domowych. Prawie połowa gospodarstw ( 48% ) nie ponosiła wydatków na ochronę 

zdrowia innych niż na leki. Biorąc pod uwagę tylko te osoby w gospodarstwach domowych, które 

korzystały z usług opieki zdrowotnej i ponosiły wydatki,  obliczono średnie wydatki na ochronę 

zdrowia przypadające na osobę korzystającą z opieki zdrowotnej i ponoszącą wydatki na ten cel. 

W kwestionariuszu badawczym, zastosowanym w omawianym badaniu, pytano respondentów 

o roczne wydatki związane z leczeniem w szpitalu lub w innym stacjonarnym zakładzie opieki 

zdrowotnej i wydatki kwartalne (IV kwartał) na usługi ambulatoryjnej opieki zdrowotnej, jak również 

kwartalne wydatki na leki i inne artykuły medyczne.           

W rozdziale tym wydatki (po odpowiednim przeliczeniu) prezentuje się jako średnie 

miesięczne wydatki na ochronę zdrowia na osobę43.   

                                                           
41 Definicje i klasyfikacje wydatków gospodarstw domowych na ochronę zdrowia przyjęte w badaniu „Ochrona 
zdrowia w gospodarstwach domowych” są spójne z klasyfikacjami stosowanymi w innych badaniach 
realizowanych przez GUS, dotyczącymi m.in. ochrony zdrowia, w szczególności w badaniach budżetów 
gospodarstw domowych. Równocześnie klasyfikacja wydatków w tym badaniu jest bardziej szczegółowa niż  
w innych badaniach i odpowiada potrzebom metodologii i klasyfikacji wydatków na ochronę zdrowia  
w narodowych rachunkach zdrowia (ICHA).  
42 Podobne grupy wydatków wyodrębnia się w corocznie przeprowadzanym badaniu budżetów gospodarstw 
domowych, mianowicie są to wydatki na: 1) artykuły medyczno farmaceutyczne, urządzenia i sprzęt medyczny, 
2) usługi ambulatoryjne i medycyny niekonwencjonalnej, 3) usługi szpitalne i sanatoryjne. Patrz: Budżety 
gospodarstw domowych w 2009 r., GUS, Informacje i opracowania statystyczne, Warszawa 2010 
43 Tablice zamieszczone w publikacji zawierają roczne wydatki związane z leczeniem w szpitalu lub w innym 
stacjonarnym zakładzie opieki zdrowotnej i kwartalne (IV kwartał 2010 r.) wydatki na usługi ambulatoryjnej 
opieki zdrowotnej oraz kwartalne wydatki na leki i inne artykuły medyczne. 
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W całej populacji gospodarstw domowych (włącznie z gospodarstwami, które nie ponosiły 

żadnych wydatków ) średnie miesięczne wydatki na ochronę zdrowia na osobę wyniosły w 2010 roku 

52,5 zł.  W porównaniu z wynikami poprzedniego badania (41,0 zł w 2006 roku) oznacza to wzrost  

o 28%. 

W strukturze tych wydatków, podobnie jak w latach poprzednich, bardzo wysoki i wciąż 

rosnący jest udział wydatków na leki i artykuły medyczne.  

 

Wykres 1.  Struktura wydatków gospodarstw domowych na ochronę zdrowia 

 

 

 

4.1. Wydatki na leki i artykuły medyczne oraz medyczne dobra trwałego użytku 
 
W 2010 roku ponad 64% średnich miesięcznych wydatków na ochronę zdrowia na osobę 

stanowiły wydatki na leki i artykuły medyczne, które wyniosły 33,73 zł na osobę44. W gospodarstwach 

emerytów były one prawie dwukrotnie wyższe, a w gospodarstwach rencistów o 55,5% wyższe, niż 

średnio we wszystkich typach gospodarstw domowych łącznie. Poziom wydatków na leki i artykuły 

medyczne na osobę jest zróżnicowany w zależności od miejsca zamieszkania gospodarstw, przede 

wszystkim jest on istotnie wyższy w miastach niż na wsi, ale jest też zróżnicowany w zależności od 

wielkości miasta. Im większe miasto tym wyższe są wydatki na leki i artykuły medyczne na osobę.  

W miastach największych, o liczbie mieszkańców 500 tys. i więcej, w IV kwartale 2010 roku średnie 

wydatki (na osobę) na leki i artykuły medyczne były o 63% wyższe niż na wsi. Równocześnie w 

grupie gospodarstw domowych o najwyższych dochodach (górny ) średni poziom tych wydatków był 

dwuipółkrotnie wyższy niż w gospodarstw o najniższych dochodach (dolny). Również  

w gospodarstwach jednoosobowych średnie wydatki na leki i artykuły medyczne były prawie 

dwuipółkrotnie wyższe niż łącznie we wszystkich typach gospodarstw domowych. Można to 
                                                           
44 Zbliżony wynik uzyskano w badaniach budżetów gospodarstw domowych w 2010 r. 
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częściowo tłumaczyć tym, że znaczny odsetek gospodarstw jednoosobowych stanowią gospodarstwa 

emerytów. Oczywiście istotnie więcej niż średnio wydają na leki i artykuły medyczne gospodarstwa  

z osobami niepełnosprawnymi (o 61%), przewlekle chorymi (o 29%) oraz osobami mającymi 

poważne problemy zdrowotne (o 28%).   

Ponad 90% gospodarstw domowych kupiło leki przepisane przez lekarza, a prawie 44% leki 

zalecane, lecz nieprzepisane przez lekarza. Równocześnie 88,7% gospodarstw nabyło leki z własnej 

inicjatywy, co oznacza niewielki spadek w porównaniu do 2006 roku (89,5%). Gospodarstwa 

rencistów i emerytów częściej niż inne typy gospodarstw kupowały leki przepisane przez lekarza 

(odpowiednio: 96,6% i 93,8%), a nieco rzadziej z własnej inicjatywy (odpowiednio: 78,8% i 84,7%). 

Zakup leków był dużym obciążeniem finansowym dla ponad 41% gospodarstw domowych wszystkich 

typów łącznie, 54,3% gospodarstw rencistów oraz 53,0% gospodarstw emerytów. Równocześnie 

zaledwie 18,9% gospodarstw rencistów i 29,1% gospodarstw emerytów nie miało ograniczeń 

finansowych w zakupie leków, wobec 38,6% takich gospodarstw w całej populacji. Odsetek 

gospodarstw niemających ograniczeń finansowych w zakupie leków jest mniejszy w małych miastach 

niż w dużych, a zwłaszcza na wsi (33,8%). Szczególnie niski (21,5%) jest on w gospodarstwach  

z osobami niepełnosprawnymi. Prawie 1/4 gospodarstw rencistów i gospodarstw z osobami 

niepełnosprawnymi (odpowiednio: 22,5% i 23,8%) bardzo często nie miało pieniędzy lub czasami nie 

było ich stać na zakup leków przepisanych na receptę lub zaleconych przez lekarza. O refundację 

poniesionych wydatków na leki ubiegało się w 2010 r. 13,4% gospodarstw z osobami 

niepełnosprawnymi, a otrzymało ją 11,7% gospodarstw. W grupie gospodarstw rencistów refundację 

otrzymało 3,2% gospodarstw, a ubiegało się o nią 5,9% gospodarstw.  

Podkreślić też należy, że zakup leków przepisanych na receptę lub zaleconych przez lekarza 

był dużym obciążeniem aż dla 53% gospodarstw domowych z trojgiem i więcej dzieci  w wieku do 14 

lat (włącznie). W tego typu gospodarstwach 7,8% gospodarstw bardzo często nie miało pieniędzy na 

zakup leków, a 12,5% gospodarstw czasami nie było stać na zakup leków. Tylko 22,8% gospodarstw  

z trojgiem i większą liczbą dzieci nie miało ograniczeń finansowych w zakupie leków.  
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Wykres 2. Gospodarstwa domowe wg możliwości zakupu leków przepisanych na receptę lub 
zaleconych przez lekarza (w %) 

 
 

 

 

Przeciętne miesięczne wydatki we wszystkich typach  gospodarstw domowych łącznie 

przeznaczone na zakup medycznych dóbr trwałego użytku (np. okulary korekcyjne, protezy, soczewki 

kontaktowe, wózki inwalidzkie) wynosiły 3,09 zł na osobę. Średnio dwukrotnie wyższe wydatki na 

ten cel miały osoby o znacznym stopniu niepełnosprawności, osoby o najwyższych dochodach  

i członkowie gospodarstw domowych w miastach o liczbie 500 tys. i więcej  ludności.  

W gospodarstwach emerytów wydatki na zakup medycznych dóbr trwałego użytku wynosiły średnio 

miesięcznie 5,08 zł na osobę. Natomiast wydatki na ten cel w gospodarstwach domowych z trojgiem  

i większą liczbą dzieci w wieku do 14 lat włącznie (0,97 zł) były ponad trzykrotnie niższe niż ogółu 

gospodarstw.  

Zaobserwowane w 2010 roku prawidłowości w wydatkach gospodarstw domowych na leki  

i artykuły medyczne upoważniają do stwierdzenia, że chociaż odsetek gospodarstw domowych 

nieodczuwających ograniczeń finansowych w zakupie tych dóbr nieco wzrósł  w porównaniu do 2006 

roku (31,4%)  i wynosi obecnie 38,6%, to dla 61,4%  gospodarstw zakup leków i artykułów 

medycznych był nadal co najmniej dużym obciążeniem finansowym (w tym 10,8% gospodarstw 

bardzo często nie miało pieniędzy lub  nie było ich stać  na wykupienie leków przepisanych czy 

zalecanych przez lekarzy). Najwyższe obciążenia z tego tytułu występują  w gospodarstwach  

z osobami niepełnosprawnymi, gospodarstwach rencistów i emerytów oraz w gospodarstwach rodzin 

wielodzietnych. W tych dwóch ostatnich zbiorowościach sytuacja pogorszyła się w porównaniu do 

2006 roku, mianowicie zwiększył się odsetek gospodarstw domowych, w których zakup leków  

i artykułów medycznych był poważnym obciążeniem finansowym: rencistów z 52,5% do 54,3%,  

a rodzin wielodzietnych z 50,9% do 53,0%. 

.  
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4.2. Wydatki gospodarstw domowych na ambulatoryjną opiekę zdrowotną 
 
Średnie miesięczne wydatki gospodarstw domowych na ambulatoryjną opiekę zdrowotną 

przypadające na osobę wynosiły 14,74 zł. w 2010 roku45.  Są to wydatki uogólnione na wszystkie 

gospodarstwa domowe, niezależnie od tego czy członkowie tych gospodarstw korzystali z usług  

w ramach ambulatoryjnej opieki zdrowotnej, czy nie korzystali z nich.  

 

Wykres 4. Struktura wydatków gospodarstw domowych na ambulatoryjną opiekę zdrowotną 

 

 

Wydatki na usługi stomatologiczne  

 
W strukturze wydatków gospodarstw domowych na  ambulatoryjną opiekę zdrowotną 51,3% 

stanowiły wydatki na usługi stomatologiczne wynoszące 7,56 zł przeciętnie miesięcznie na osobę. 

75% tych wydatków zrealizowano w sektorze niepublicznym, z czego prawie 9% stanowiły dopłaty 

do usług prywatnych usługodawców, mających kontrakty z Narodowym Funduszem Zdrowia. 

Równocześnie 15,4% średnich miesięcznych wydatków na leczenie stomatologiczne zachowawcze 

stanowiły opłaty w sektorze publicznym za usługi (lub materiały) nieobjęte ubezpieczeniem  

w Narodowym Funduszu Zdrowia. Leczenie stomatologiczne jest stosunkowo kosztowne  

i możliwości korzystania z niego zależą więc w znacznym stopniu od poziomu dochodów gospodarstw 

domowych. Świadczy o tym m.in. fakt, że w 2010 roku wydatki na leczenie stomatologiczne 

zachowawcze w gospodarstwach domowych o najwyższych dochodach (ponad 1600 zł na osobę) były 

prawie pięciokrotnie wyższe niż w najniższej grupie dochodowej (do 400 zł na osobę). Ponadto 

najczęściej brak pieniędzy był przyczyną niekorzystania z usług stomatologicznych, pomimo istnienia 

                                                           
45 Bardzo zbliżony wynik (14,57 zł) uzyskano w badaniach budżetów gospodarstw domowych w 2010 r.  
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takiej potrzeby46.  W miastach liczących 500 tys. i więcej ludności wydatki były blisko dwukrotnie 

wyższe niż we wszystkich gospodarstwach łącznie i prawie trzykrotnie wyższe niż na wsi. Na uwagę 

zasługuje niski poziom wydatków na leczenie stomatologiczne ortodontyczne i ich istotny (o 35%) 

spadek w porównaniu do 2006 roku. Może to oznaczać, że mniej osób (głównie dzieci i młodzieży) 

korzystało z usług ortodontycznych, ponieważ są to generacje coraz mniej liczne, a więc zmniejszyły 

się potrzeby w tym zakresie albo stosunkowo wysokie ceny uniemożliwiły korzystanie  

z tych usług, zwłaszcza osobom o niskich dochodach.  

 

Wydatki na usługi specjalistycznej opieki zdrowotnej (z wyłączeniem stomatologii) 

 
Wydatki na usługi specjalistycznej opieki zdrowotnej (z wyłączeniem stomatologii) wyniosły 

w 2010 roku średnio miesięcznie na osobę 4,3 zł i stanowiły 29,1% ogółu wydatków na ambulatoryjną 

opiekę zdrowotną. 80% tych wydatków zrealizowano w sektorze niepublicznym, z czego prawie 5% 

dotyczyło dopłat do usług w ramach kontraktów z Narodowym Funduszem Zdrowia. W 2010 roku 

wydatki na specjalistyczną opiekę zdrowotną były prawie czterokrotnie wyższe niż na podstawową 

opiekę zdrowotną (POZ), a w porównaniu do 2006 roku wzrosły o 25%. Najwyższe średnie 

miesięczne wydatki na osobę przeznaczone na specjalistyczną opiekę zdrowotną zaobserwowano  

w gospodarstwach domowych o najwyższych dochodach (5 grupa owa) i w miastach o liczbie 

mieszkańców 500 tys. i więcej, gdzie były one ponad dwukrotnie wyższe niż średnio we wszystkich 

gospodarstwach łącznie. W 2010 roku zmniejszyły się (w porównaniu do 2006 roku) średnie 

miesięczne wydatki (na osobę) na specjalistyczną opiekę zdrowotną gospodarstw domowych 

pracujących na własny rachunek poza gospodarstwem rolnym, chociaż nadal były one znacznie 

wyższe niż w pozostałych typach gospodarstw domowych.  

 

Wydatki na usługi podstawowej opieki zdrowotnej 

 
W 2010 roku udział wydatków bezpośrednich z kieszeni gospodarstw domowych na usługi 

podstawowej opieki zdrowotnej był relatywnie niski (7,7%), ale ich poziom (1,13 zł średnio 

miesięcznie na osobę) był wyższy niż w 2006 roku o 84% (w ujęciu nominalnym). Ponad 80% tych 

wydatków zrealizowano w niepublicznym sektorze opieki zdrowotnej, przy czym z tego po prawie 

10% stanowiły wydatki (dopłaty) gospodarstw na świadczenia realizowane w ramach kontraktów  

z NFZ i dodatkowych ubezpieczeń zdrowotnych. Wzrost wydatków w porównaniu do 2006 roku 

świadczyć może o gorszej dostępności i konieczności ponoszenia przez gospodarstwo domowe 

dodatkowych wydatków na usługi podstawowej opieki zdrowotnej. Szczególnie źle przedstawia się 

dostępność do lekarza pierwszego kontaktu w ramach ubezpieczenia powszechnego (NFZ)  

w godzinach wieczornych lub nocnych lub w dni wolne od pracy. Tylko co trzecie gospodarstwo 

                                                           
46 Patrz rozdział: Korzystanie z usług opieki zdrowotnej. 



 

62 
 

domowe potrzebujące takiego świadczenia – uzyskało je. Wśród rodzin mających dzieci w wieku do 

14 lat odsetek gospodarstw domowych, które w ramach ubezpieczenia powszechnego uzyskały dostęp 

do lekarza w godzinach wieczornych lub nocnych lub w dni wolne od pracy był wyższy niż w całej 

zbiorowości gospodarstw domowych i wynosił 39,0% w rodzinach z jednym dzieckiem, 44,2%  

z dwojgiem dzieci i 38,0% z trojgiem i większą liczbą dzieci.  

 

Wydatki na pomocnicze i pozostałe usługi opieki zdrowotnej  

 
Z pozostałych 11,9% wydatków gospodarstw domowych („z kieszeni”) na ambulatoryjną 

opiekę zdrowotną istotną część (7,8% ogółu wydatków na ambulatoryjną opiekę zdrowotną) stanowią 

wydatki na pomocnicze usługi opieki zdrowotnej (badania laboratoryjne, diagnostyka obrazowa, 

usługi transportowe i ratownictwo medyczne, pozostałe usługi pomocnicze) i pozostałe usługi 

ambulatoryjne.  

Inne wydatki, mianowicie wydatki na usługi lecznicze w domu pacjenta, czy rehabilitację 

ambulatoryjną lub w domu pacjenta stanowiły 4,1%. Nie oznacza to, że są to usługi tanie, ale 

relatywnie mało osób z nich korzysta. Wręcz przeciwnie – są one kosztowne o czym świadczy relacja 

średnich miesięcznych uogólnionych wydatków na osobę, np. na usługi lecznicze w domu pacjenta  

w całej zbiorowości ludności gospodarstw domowych (0,04 zł w IV kwartale 2010 roku) do średnich 

miesięcznych wydatków na osobę, w zbiorowości osób, które korzystały z tych usług i ponosiły 

wydatki z kieszeni na ten cel (105,6 zł).   

Zaobserwowane prawidłowości w poziomie i strukturze wydatków na ambulatoryjną opiekę 

zdrowotną świadczą o pogarszającej się dostępności do podstawowej i specjalistycznej opieki 

zdrowotnej w systemie powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego (limity, kolejki, długi okres 

oczekiwania) w porównaniu do 2006 roku, jak również o preferencji lub konieczności korzystania  

z usług szybko, poza systemem ubezpieczenia powszechnego w sektorze niepublicznym, zwłaszcza w 

przypadkach świadczeń, które w systemie powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego są dostępne w 

ograniczonym zakresie lub w ogóle nie są dostępne. Szczególnie źle przedstawia się dostępność do 

lekarza pierwszego kontaktu w ramach ubezpieczenia powszechnego (NFZ) w godzinach wieczornych 

lub nocnych, lub w dni wolne od pracy. Wydatki gospodarstw domowych bezpośrednio z kieszeni na 

usługi ambulatoryjnej opieki zdrowotnej w ramach systemu ubezpieczeń zdrowotnych, a szczególnie 

poza nim, są determinowane przede wszystkim przez potrzeby zdrowotne. Potrzeby zdrowotne dzieci 

najmłodszych, osób niepełnosprawnych, przewlekle chorych czy osób starszych są znacznie większe 

niż pozostałych grup ludności, a zaspokojenie ich poza systemem powszechnego ubezpieczenia 

zdrowotnego (NFZ) jest wyraźnie ograniczone poziomem dochodu na osobę w gospodarstwie 

domowym. Pogarsza się sytuacja w zakresie możliwości zakupu leków przepisanych na receptę lub 

zaleconych przez lekarza w gospodarstwach rencistów i rodzin wielodzietnych (3 i więcej dzieci).  
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4.3. Wydatki gospodarstw domowych związane z pobytem w szpitalu lub w innym zakładzie 

stacjonarnej opieki zdrowotnej 
 
Średnie miesięczne wydatki gospodarstw domowych związane z pobytem w szpitalu lub  

w innym zakładzie stacjonarnej opieki zdrowotnej wyniosły około 1 zł na osobę. Tak niska ich 

wartość wynika z faktu, że są to wydatki uogólnione na członków wszystkich gospodarstw 

domowych, niezależnie od tego, czy członkowie tych gospodarstw korzystali z usług w szpitalu lub 

innym zakładzie stacjonarnej opieki zdrowotnej, czy nie korzystali z nich. Podkreślić należy, że co 

najmniej 79% tej populacji stanowiły osoby niekorzystające z tych usług i nie ponoszące żadnych 

wydatków na ten cel. Prawie 5-krotnie wyższe (około 4 zł) były uogólnione średnie miesięczne 

wydatki (na osobę), obliczone dla populacji gospodarstw, w których przynajmniej jedna osoba 

przebywała w 2010 roku w szpitalu lub w innym stacjonarnym zakładzie opieki zdrowotnej, i ponad 

26 razy wyższe (około 26 zł) średnie miesięczne wydatki na osobę  korzystającą  z tych usług  

i ponoszącą wydatki z kieszeni na ten cel.   

W porównaniu do 2006 roku o 148% wzrosły wydatki gospodarstw domowych stanowiące 

opłaty za osoby nieubezpieczone lub osoby ubezpieczone, korzystające ze świadczeń nieopłacanych 

przez NFZ i o 10% wzrosły inne wydatki związane z pobytem w szpitalu lub w innym stacjonarnym 

zakładzie opieki zdrowotnej (np. usługi ponadstandardowe). Zmalały wszystkie pozostałe 

uwzględnione w badaniu składowe wydatków związanych z pobytem w szpitalu lub w innym 

stacjonarnym zakładzie opieki zdrowotnej ( np. dowody wdzięczności, zakup leków lub innych 

artykułów medycznych, opłacone dyżury przy chorym etc., przy czym najbardziej zmalały wydatki na 

dowody wdzięczności dla lekarzy (o 59%) i innego personelu (o 47%).  

Opłaty za osoby nieubezpieczone lub ubezpieczone korzystające ze świadczeń nieopłacanych 

przez Narodowy Fundusz Zdrowia stanowiły ponad 1/4 wydatków  gospodarstw domowych 

związanych z pobytem w szpitalu lub innym zakładzie stacjonarnej opieki zdrowotnej. Prawie 1/4 

wydatków, a w publicznych zakładach ok. 1/3, stanowiły wydatki na opłaty obowiązkowe i koszty 

podróży, które w przeważającej części były związane z pobytami w sanatoriach. Wydatki na dowody 

wdzięczności dla lekarzy stanowiły 12,1%, a dla innego personelu medycznego 5,2% ogółu wydatków 

z kieszeni gospodarstw domowych, związanych z pobytem w szpitalu lub innym zakładzie 

stacjonarnej opieki zdrowotnej. W strukturze wydatków gospodarstw domowych związanych  

z pobytem w szpitalu lub w innym zakładzie stacjonarnej opieki zdrowotnej nadal najmniejszy 

odsetek stanowiły opłaty za dyżury przy chorym (2,6%) i inne wydatki (3,4%) związane z pobytem w 

szpitalu (np. usługi ponadstandardowe).  

86,2% wydatków gospodarstw domowych z kieszeni związanych z pobytem w szpitalu lub  

w innym zakładzie stacjonarnej opieki zdrowotnej zrealizowano w ramach leczenia chorych  

w publicznych zakładach opieki zdrowotnej, z tego ponad 26% dotyczyło leczenia chorych poza 

systemem ubezpieczeń powszechnych (NFZ). Na leczenie w niepublicznym sektorze przypadało 
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13,8% ogólnej sumy wydatków gospodarstw domowych związanych z pobytem w szpitalu lub  

w innym zakładzie stacjonarnej opieki zdrowotnej, z tego 19% wydatków z kieszeni dotyczyło 

przypadków leczenia w ramach kontraktów z Narodowym Funduszem Zdrowia.   

W 2010 roku około dwukrotnie wyższe wydatki z kieszeni niż średnio na osobę we 

wszystkich gospodarstwach domowych, w których przynajmniej 1 osoba przebywała w szpitalu (lub 

w innym stacjonarnym zakładzie opieki zdrowotnej) wystąpiły w gospodarstwach pracujących na 

własny rachunek poza gospodarstwem rolnym, w gospodarstwach domowych w miastach dużych o 

liczbie ludności 200–500 tys. i w gospodarstwach domowych o dochodach 1200–1600 zł na osobę. 

Ponadto w populacji tej istotnie wyższe, niż średnie wydatki bezpośrednio z kieszeni na osobę, miały 

gospodarstwa emerytów, gospodarstwa z osobami przewlekle chorymi i niepełnosprawnymi (znacznie 

oraz w stopniu umiarkowanym). Może to wynikać przede wszystkim z większej częstości korzystania 

przez członków tych gospodarstw z usług stacjonarnej opieki zdrowotnej. Z kolei ponad trzykrotnie 

niższe niż średnie wydatki z kieszeni charakteryzowały: rodziny z trojgiem  i więcej dzieci, 

gospodarstwa domowe wieloosobowe, oraz mających orzeczenie o niepełnosprawności.   

 

4.4. Wydatki na usługi medycyny niekonwencjonalnej  
 

Oszacowane średnie roczne wydatki na usługi z zakresu medycyny niekonwencjonalnej 

przypadające na gospodarstwo domowe w 2010 roku (korzystające z takich usług) wyniosły 374 zł. 

Tylko 2,8% gospodarstw domowych korzystało z tego rodzaju usług. Gospodarstwa, które częściej niż 

inne korzystały z takich usług, to gospodarstwa pracujących na stanowisku nierobotniczym, 

gospodarstwa emerytów, gospodarstwa bez dzieci w wieku do lat 14, gospodarstwa w miastach 

największych, średnich i na wsi. Wśród gospodarstw domowych korzystających z usług medycyny 

niekonwencjonalnej 44% stanowiły gospodarstwa, w których dochód na osobę wynosił powyżej  

1600 zł. Im wyższy jest dochód na osobę w gospodarstwie domowym tym częściej korzysta ono  

z usług medycyny niekonwencjonalnej. Ponadto, osoby przewlekle chore znacznie częściej niż 

pozostałe korzystają z usług medycyny niekonwencjonalnej.  

 

4.5. Wydatki na opiekę zdrowotną za granicą   
 

Wyniki badania wydatków gospodarstw domowych bezpośrednich z kieszeni na opiekę 

zdrowotną za granicą należy traktować bardzo ostrożnie, przede wszystkim ze względu na bardzo 

małą liczbę gospodarstw korzystających z usług opieki zdrowotnej za granicą, które wśród zbadanych 

4658 gospodarstw domowych stanowiły 0,7%. Nie pozwala to na uogólnienie wyników na całą 

zbiorowość gospodarstw domowych, a co najwyżej opis zbadanych gospodarstw. Oszacowane średnie 

wydatki na opiekę zdrowotną za granicą przypadające na gospodarstwo domowe korzystające z usług 

opieki zdrowotnej za granicą w zbadanej zbiorowości gospodarstw w 2010 roku wyniosły 1347 zł.  
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Ponad połowa gospodarstw domowych korzystała za granicą z usług podstawowej opieki 

zdrowotnej, a jedna czwarta gospodarstw z usług specjalistycznej opieki zdrowotnej.  

71% gospodarstw domowych korzystało z usług opieki zdrowotnej w krajach Unii 

Europejskiej, z tego 41% w Niemczech, 14% we Włoszech, a po 9% w Danii i Francji.   

 

4.6. Ocena wysokości wydatków gospodarstw domowych  
  
 W 2010 roku więcej gospodarstw domowych oceniło wysokość wydatków z kieszeni na 

wizyty u lekarzy (z wyłączeniem dentystów) jako „dużą” lub „bardzo dużą”. Jest to wynik przeciwny 

do uzyskanego w 2006 roku47. Należy tutaj też pokreślić, że 95,1% osób korzystających z usług 

podstawowej opieki zdrowotnej i 70,4% w przypadku usług specjalistycznych wskazało Narodowy 

Fundusz Zdrowia jako źródło finansowania ich porad lekarskich w IV kwartale 2010 roku48.  

W przypadku porad specjalistycznych 2,5% osób korzystało z dodatkowych ubezpieczeń, a jedna 

trzecia osób korzystających z tych usług płaciła za nie bezpośrednio z kieszeni49. 46,7% osób 

mających orzeczenia o niepełnosprawności oceniło wydatki bezpośrednio z kieszeni na wizyty  

u lekarzy jako „duże” lub „bardzo duże” (w tym 11,7% jako „bardzo duże”). Jako ”duże” lub „bardzo 

duże” oceniło je także 29,3% gospodarstw z trojgiem dzieci i więcej w wieku do 14 lat oraz 28,8% 

gospodarstw rencistów.  

Gorzej w porównaniu do 2006 roku wypadła ocena wysokości wydatków bezpośrednich  

z kieszeni na wizyty u lekarzy dentystów. Tylko 12,4% oceniło wydatki z kieszeni jako „bardzo małe” 

wobec 26,2% w 2006 roku, a 26,3% – jako „duże” wobec 11,6% w 2006 roku. Według ocen ponad 

jednej trzeciej gospodarstw domowych (35,8%) wydatki na wizyty u lekarzy dentystów są „duże” lub 

„bardzo duże”. W gospodarstwach z dziećmi w wieku do 14 lat odsetek takich ocen jest wyższy niż 

średnio w całej zbiorowości gospodarstw domowych.  

Nie uległy zmianie tendencje w ocenie przez gospodarstwa domowe wydatków na badania 

medyczne, mianowicie zdecydowanie więcej gospodarstw domowych ocenia je jako „bardzo małe” 

lub „małe” niż „duże” lub „bardzo duże”, chociaż odsetek tych ostatnich gospodarstw w 2010 roku 

wzrósł do 13,1%, wobec 5% w 2006 roku. Najczęściej jako „duże” lub „bardzo duże” wydatki na 

badania medyczne oceniły gospodarstwa domowe z trojgiem dzieci i więcej (20,5%).  

W 2010 roku, w porównaniu do 2006 roku, niewielkim zmianom uległy oceny wydatków na 

zakup leków. Nadal ponad 47% gospodarstw domowych oceniło je  jako  „duże” lub „bardzo duże”. 

Wydatki bezpośrednio z kieszeni na leki jako „duże” lub „bardzo duże” oceniło: ponad 2/3 

                                                           
47 Główny Urząd statystyczny, Ochrona zdrowia w gospodarstwach domowych w 2006 r., Warszawa 2007, s.54. 
48 Patrz rozdział: Korzystanie z usług opieki zdrowotnej, s. 44 i s. 45.  
49 Tamże: s. 45.  
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niepełnosprawnych w znacznym stopniu i z orzeczeniami o niepełnosprawności, gospodarstw 

rencistów, prawie 2/3 gospodarstw emerytów i 58,4% gospodarstw z dziećmi w wieku do 14 lat50. 

Rosnące koszty usług i produktów opieki zdrowotnej i w konsekwencji wzrost wydatków 

bezpośrednich z kieszeni na zaspokojenie potrzeb zdrowotnych gospodarstw domowych powoduje 

szczególnie duży wzrost obciążeń w tych gospodarstwach, w których stan zdrowia członków 

gospodarstwa domowego wymaga częstszego korzystania z opieki zdrowotnej (niepełnosprawni, 

chorzy przewlekle, renciści, emeryci). Na szczególną uwagę w kontekście obciążeń i zaspokojenia 

potrzeb w zakresie opieki zdrowotnej zasługują rodziny z dziećmi w wieku do 14 lat.    

 

4.7. Dodatkowe dobrowolne ubezpieczenia zdrowotne  
 

W 2006 roku po raz pierwszy w badaniach ochrony zdrowia w gospodarstwach domowych 

zapytano o posiadanie uprawnień do świadczeń w ramach dodatkowych dobrowolnych ubezpieczeń 

zdrowotnych, zamiar ich wykupienia i wysokość wydatków poniesionych przez gospodarstwa 

domowe na świadczenia medyczne w ramach DDUZ. Ustalono wówczas, że średni poziom wydatków 

na osobę na świadczenia uzyskiwane w ambulatoryjnej i szpitalnej opiece zdrowotnej (łącznie  

w sektorach publicznym i prywatnym) był marginalny, przede wszystkim ze względu na bardzo niski 

odsetek osób (2,2% badanych osób) mających uprawnienia do świadczeń w ramach DDUZ.  

W 2010 roku liczba osób mających uprawnienia do świadczeń w ramach dodatkowego 

zabezpieczenia zdrowotnego (DZZ) wzrosła co prawda do 3,9% badanych osób, ale jest ona wciąż 

bardzo niewielka. Ponadto niewiele osób (4,2%) zadeklarowało zamiar wykupienia ubezpieczeń 

zdrowotnych poza systemem powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego. Z powodu relatywnie małej 

liczebności tej grupy osób w zbiorowości członków badanych gospodarstw domowych należy 

ostrożnie traktować uogólnienia wyników w tym zakresie i dlatego poniżej ograniczamy się do 

bardziej szczegółowego opisu wyników z badania, a nie wyników uogólnionych.  

77,5% badanych osób, mających uprawnienia do świadczeń w ramach DZZ, określiło swój 

stan zdrowia jako co najmniej „dobry” (w tym 28,9% jako „bardzo dobry”), a tylko 3,9% jako „zły” 

lub „bardzo zły”. Przeważająca liczba osób uprawnionych nie choruje przewlekle (71,1%), nie jest 

niepełnosprawna (95,8%), nie ma poważnych problemów zdrowotnych (94,8%).  

Prawie połowę badanych osób mających uprawnienia do świadczeń w ramach DZZ stanowiły 

osoby w wieku 25–44 lat, czyli osoby, które ze względu na powiązania stanu zdrowia z wiekiem, 

relatywnie rzadziej niż inne grupy ludności korzystają z leczenia w zakładach opieki zdrowotnej. 

Drugą grupę pod względem liczebności stanowiły osoby w wieku 45–59 lat (26,1%), a tylko 6% to 

osoby w wieku 60 i więcej lat. Powyższe wyniki upoważniają do stwierdzenia, że uprawnienia do 

                                                           
50 Pomijamy oceny wydatków gospodarstw domowych bezpośrednich z kieszeni związanych z pobytem  
w szpitalach i innych stacjonarnych zakładach opieki zdrowotnej, stanowiących prawie  2% ogółu wydatków 
bezpośrednich gospodarstw domowych ze względu na fakt, że źródłem finansowania 98,1% tych pobytów był 
Narodowy Fundusz Zdrowia.  
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świadczeń w ramach DZZ posiadają w ogromnej części osoby zdrowe i uważające się za zdrowe, 

które gotowe są ponosić dodatkowe koszty, aby w razie choroby zapewnić sobie szybką i dobrej 

jakości opiekę zdrowotną.  

Osoby mające uprawnienia do świadczeń w ramach DZZ charakteryzują się wysokimi 

dochodami przypadającymi na osobę w gospodarstwie domowym. Od poprzednego badania za 2006 r. 

udział osób z górnego kwintyla posiadających uprawnienia wzrósł o prawie 12 punktów 

procentowych, a zmalał odsetek osób o niższych dochodach.  

 

 

Wykres 5. Osoby mające uprawnienia do świadczeń w ramach DZZ według grup dochodu na 
osobę 
 

 

 

Wykres 6. Osoby mające uprawnienia do świadczeń w ramach DZZ według miejsca  
zamieszkania  
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Prawie połowa osób mających uprawnienia do świadczeń w ramach DZZ mieszka w dużych 

miastach (48,8%), a 22,3% na wsi.  

W 2010 roku, w porównaniu do 2006 roku, odsetek osób mających uprawnienia do świadczeń 

w ramach DZZ, które samodzielnie wykupiły  ubezpieczenia zmniejszył się o 13,8 punktów 

procentowych (do 51,4%). Pracodawcy wykupili ubezpieczenia dla 26,3% osób, w pozostałych 

przypadkach częściowo dofinansowali ubezpieczenia.  

Zaobserwowane prawidłowości i zmiany w strukturze osób mających uprawnienia do 

świadczeń w ramach DZZ, według cech społecznych i ekonomicznych, pozwalają przypuszczać, że 

jednym z najważniejszych czynników słabego zainteresowania dodatkowymi ubezpieczeniami 

zdrowotnymi jest przede wszystkim zbyt niski poziom dochodów Polaków.   
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Rozdział 5. Jakość opieki zdrowotnej w ocenie respondentów 

 
Jakość usług świadczonych w placówkach ochrony zdrowia w subiektywnej ocenie 

respondentów zajmowała istotne miejsce w zrealizowanym badaniu. Pytania dotyczące jakości opieki 

zdrowotnej skierowane były zarówno do całego gospodarstwa domowego jak i indywidualnie do 

każdej osoby w gospodarstwie korzystającej z tych usług.  

W przypadku wywiadu indywidualnego proszono respondentów o ogólną ocenę jakości opieki 

zdrowotnej, dostępności do świadczeń, o czas oczekiwania na świadczenia, stopień zadowolenia  

z wyboru lekarza pierwszego kontaktu, pediatry, o ocenę relacji z lekarzem podczas wizyt lekarskich. 

Powyższe pytania dotyczyły opieki zdrowotnej w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, 

realizowanej zarówno przez publiczne jak i niepubliczne zakłady opieki zdrowotnej i praktyki 

lekarskie. Respondentów pytano również o zaobserwowane oznaki dyskryminacji, które miały miejsce 

podczas korzystania z usług medycznych.   

W przypadku kwestionariusza gospodarstwa domowego pytania dotyczyły zdarzeń 

niepożądanych, których doświadczył ktokolwiek z członków gospodarstwa domowego podczas (czy 

w wyniku) korzystania z usług publicznej opieki zdrowotnej. Ponadto gospodarstwa domowe zostały 

poproszone o dokonanie oceny wysokości wydatków poniesionych w 2010 r. na różnego rodzaju 

świadczenia i usługi opieki zdrowotnej.  

 
5.1. Ogólna ocena jakości opieki zdrowotnej  

 
Podobnie jak w poprzednim badaniu, zdaniem zdecydowanej większości respondentów (62%) 

jakość opieki zdrowotnej realizowanej w ramach środków publicznych nie zmieniła się. Na uwagę 

zasługuje jednak ponad 20% udział osób, zdaniem których opieka ta znacznie się pogorszyła. Odsetek 

niezadowolonych rośnie wraz z pogarszającym się stanem zdrowia: od 13,3 % w grupie osób 

oceniających stan swojego zdrowia jako b. dobry do 40,7 % w grupie osób oceniających bardzo źle 

swoje zdrowie. Odsetek ten rośnie również wraz z poprawą sytuacji materialnej badanych. Krytycznie 

jakość opieki zdrowotnej oceniali szczególnie emeryci, mieszkańcy średnich i dużych miast. Tylko 

zdaniem 5,1 % badanych opieka zdrowotna polepszyła się, a 12,4 % nie miało zdania na ten temat.   

 
5.2. Dostępność do opieki zdrowotnej w  ocenie respondentów  

 
Opinie na temat dostępności opieki medycznej w domu pacjenta, zarówno lekarskiej jak  

i pielęgniarskiej, były podzielone: 34,4% respondentów, którym zdarzyło się skorzystać z wizyty 

domowej lekarza uważało, że było to raczej trudne i niemal tyle samo (34,0% ) – że raczej łatwe.  

W przypadku opieki pielęgniarskiej odsetki kształtowały się odpowiednio: 35,2%; 33,6%. Wśród 

skrajnych poglądów, w przypadku wizyty lekarza o 0,9 punktu procentowego przeważały opinie, że 

bardzo łatwo było skorzystać z wizyty lekarza w domu pacjenta. Odnośnie wizyt domowych 
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pielęgniarki przewaga opinii o bardzo łatwym dostępie do tej formy opieki wyniosła 5,9 punktu 

procentowego. Daje się zauważyć silny związek między stawianymi ocenami korzystających i ich 

stanem zdrowia. Odsetek osób, dla których dostęp do opieki lekarskiej w domu jest b. trudny rośnie 

wraz z pogarszającym się stanem zdrowia. W przypadku osób o bardzo dobrym stanie zdrowia 10,9% 

twierdziło, że dostęp jest bardzo trudny, natomiast wśród osób o bardzo złym stanie zdrowia taką 

opinię miało 19,8% badanych. Odnośnie opieki pielęgniarskiej analogiczne odsetki wyniosły 

odpowiednio: 7,5% i 19,4 %. W grupie osób z poważnymi problemami zdrowotnymi prawie 22%,  

a 14.5% wśród osób bez problemów uważało, że dostęp do opieki lekarskiej w domu pacjenta jest 

bardzo trudny, a w przypadku opieki pielęgniarskiej odpowiednio; 20,0%; 11,8%. Opinię o bardzo 

trudnym dostępie do opieki w domu pacjenta wyraziło 15,5% mieszkańców miast i 8,6% 

mieszkańców wsi w odniesieniu do opieki pielęgniarskiej oraz 18,1% mieszkańców miast i 11,2% 

mieszkańców wsi w przypadku opieki lekarskiej. 

 

Wykres 1. Możliwość dostępu do opieki medycznej 
 

 

Coraz bardziej popularną, i wydaje się oczekiwaną, formą kontaktu z lekarzem staje się 

porada przez telefon. Z telefonicznego kontaktu z lekarzem podczas godzin przyjęć musiało 

skorzystać 23,2% badanych, a w godzinach wieczornych, nocnych czy w dni wolne od pracy – 17,9%. 

Możliwość kontaktu z lekarzem w takiej formie oceniona została znacznie gorzej niż porady lekarskie 

czy pielęgniarskie w domu pacjenta. Wśród osób, które skorzystały z porady przez telefon  

w godzinach przyjęć aż 47,4 % twierdziło, że kontakt ten był trudny lub bardzo trudny, a takie zdanie 

odnośnie kontaktów z lekarzem w godzinach nocnych lub w dni świąteczne wyraża 69,3% badanych. 

Osoby o bardzo złym stanie zdrowia znacznie częściej niż przeciętnie (26,6%) uważały, że 

telefoniczny kontakt z lekarzem w godzinach przyjęć jest bardzo trudny. Jest to o ponad 10 punktów 
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procentowych więcej niż w grupie osób oceniających bardzo dobrze stan swego zdrowia.  

W godzinach wieczornych, nocnych, w dni wolne od pracy możliwość kontaktu z lekarzem jest 

bardzo trudna dla 26,8% osób o bardzo dobrym stanie zdrowia i aż dla 38,8% o bardzo złym stanie 

zdrowia. Podobnego zdania jest 37,7% mieszkańców miast i 29% mieszkających na wsi.  

 

Wykres 2. Możliwość kontaktu z lekarzem przez telefon w godzinach wieczornych, nocnych, w 
dni wolne od pracy 

 
 

 

 

5.3. Czas oczekiwania na świadczenia medyczne 

 
Kolejnym istotnym czynnikiem, który może charakteryzować jakość opieki zdrowotnej jest 

czas oczekiwania na poszczególne świadczenia. Według 94,4% korzystających respondentów czas 

oczekiwania na wizytę u lekarza pierwszego kontaktu nie przekraczał tygodnia. Okazuje się, że 

długość oczekiwania zależy od miejsca zamieszkania. W miastach o liczbie mieszkańców 500 tys.  

i więcej do tygodnia oczekuje 86%, w pozostałych miastach 94,7% – 97,6%, na wsi 93,6%. 

Zdecydowanie gorzej respondenci ocenili dostęp do lekarza specjalisty. Z wizyty u lekarza 

specjalisty w badanym okresie skorzystało 53,8% respondentów. Niepokojące jest, że 21,7% czekało 

na nią ponad 3 miesiące, ponad 5% powyżej pól roku. Znacznie częściej niż przeciętnie powyżej 3 

miesięcy na wizytę czekały osoby o najniższych dochodach (do 400 zł na osobę) – 25,3%,  

a deklarujące znaczny stopień niepełnosprawności – 30,1%. Wyniki badania wskazują, że czas 

oczekiwania na wizytę u specjalisty wydłuża się wraz z wiekiem oczekujących. Najczęściej na długi 

czas oczekiwania na wizytę wskazywały osoby powyżej 70 roku życia (25,3% osób w tej grupie 

wieku) i mieszkańcy miast o liczbie ludności od 200 do 500 tys. (29,2% w tej grupie). Tylko 18,2 % 

mieszkańców wsi korzystających z porady lekarza specjalisty czekało na wizytę powyżej 3 miesięcy; 
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najczęściej badani w tej grupie wskazywali okres od 2 tyg. do miesiąca (28,6%). Na krótki czas 

oczekiwania na wizytę (do tygodnia) wskazało 7,7%. 

 

Wykres 3. Czas oczekiwania na wizytę u lekarza specjalisty 
 

 

Z wizyty u lekarza dentysty w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego w badanym 

okresie skorzystało 41,6% osób. Czas oczekiwania na wizytę u dentysty według 23,7% korzystających 

nie przekraczał tygodnia.  

Natomiast na miejsce w szpitalu, według 49 % osób korzystających z tej formy opieki, 

czekało się do tygodnia51. Mimo to na uwagę zasługuje fakt, że aż 10,4% osób w wieku 60-69 lat, 

5,8% w wieku 70 lat i więcej, 13,4% mieszkańców miast o liczbie ludności 500 tys. i więcej oraz 

7,6% mieszkańców wsi czekało na przyjecie do szpitala powyżej pół roku.  

 

Wykres 4. Czas oczekiwania na świadczenia medyczne  

 

 
                                                           
51 Wydaje się, że tak krótki czas oczekiwania jest wynikiem braku podziału w badaniu na przypadki ostre 
(wymagają natychmiastowego leczenia szpitalnego) i planowane pobyty. 
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5.4. Responsywność, czyli spełnienie oczekiwań pacjentów 

 
Responsywność odnośnie niektórych aspektów jakości realizacji usług zdrowotnych (stopień 

zadowolenia z wyboru lekarza pierwszego kontaktu, czas i uwaga poświęcona pacjentowi przez 

lekarza, sposób traktowania, organizacja wizyty) ocenić można na podstawie uzyskanych odpowiedzi 

osób na pytania dotyczące: traktowania pacjenta  oraz organizacji przebiegu wizyty, czasu 

przeznaczanego przez lekarza na poznanie uwarunkowań zdrowotnych w rodzinie, wywiad 

środowiskowy, psychiczne problemy pacjenta, a także czas na informowanie pacjenta o zażywanych 

lekach oraz zalecanej diecie i trybie życia. 

Zdecydowana większość badanych pozytywnie oceniła wybór lekarza pierwszego kontaktu, 

pediatry. Prawie 68% pacjentów było raczej zadowolonych, a 18,8% – bardzo zadowolonych  

z dokonanego wyboru. Tylko 10,9% badanych uznało, że był to niezupełnie dobry wybór, a 2,3%, że 

zły. Oceny te nie były zróżnicowane znacznie w zależności od cech demograficznych czy społecznych 

gospodarstw domowych.  

Relację z lekarzem pierwszego kontaktu, pediatrą52 określały w badaniu odpowiedzi na 

cztery pytania czy: lekarz zna historię leczenia, lekarz udziela informacji i wyjaśnień w sposób 

zrozumiały, lekarz informuje o możliwościach leczenia i angażuje pacjenta w podejmowanie decyzji  

o najlepszym leczeniu, lekarz zachęca do zadawania pytań. 

 

Wykres 5.  Opinia respondentów na temat wizyt lekarskich według kafeterii odpowiedzi na 
pytanie  

 
 

 

                                                           
52 Na potrzeby badania mógł to być: lekarz podstawowej opieki zdrowotnej, pierwszego kontaktu, lekarz 
rodzinny, pediatra.  
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Wyniki badania wskazują, że najbardziej korzystnie oceniono czy lekarz zna historię leczenia 

pacjenta. 38,3% pacjentów stwierdziło, że lekarz zawsze zna historię choroby, a dalsze 30,7% 

badanych uznało, że zna ją często. W odniesieniu do stanu zdrowia pacjenta okazało się, że co trzecia 

osoba o bardzo dobrym stanie zdrowia i ¾ osób o bardzo złym stanie uważało, że zawsze lekarz zna 

historię ich choroby. Niemniej co 10 osoba wydała ocenę skrajnie negatywną, że lekarz pierwszego 

kontaktu nigdy nie zna historii leczenia. Nie zauważono szczególnych różnic w ocenie tego aspektu 

przebiegu wizyty w zależności od cech społeczno-demograficznych osób.  

Równie pozytywnie pacjenci ocenili czy lekarz udziela informacji i wyjaśnień w sposób 

zrozumiały. Przeciętnie 33,3% osób stwierdziło, że informacje uzyskane od lekarza są zawsze 

zrozumiale, a 34,4% – prawie zawsze. Odsetek skrajnie pozytywnych ocen był nieco mniejszy na wsi 

(29,3%) niż w miastach (35,8% osób w tej grupie). Stan zdrowia respondentów miał wpływ na opinię. 

Okazuje się, że osoby przewlekle chore i ze złym stanem zdrowia częściej niż przeciętnie ocenili 

skrajnie pozytywnie sposób w jaki lekarz informuje pacjenta o chorobie. Należy jednak zauważyć, że 

8,5% osób  rzadko lub nigdy nie otrzymywało jasnych informacji i wyjaśnień od lekarza pierwszego 

kontaktu. Wśród osób o najniższych dochodach było to 12,7%, mieszkańców wsi  – 9,5%, osób  

o bardzo złym stanie zdrowia – 15,4%.  

Z uzyskanych danych wynika, że 23,2% badanych jest zawsze informowanych  

o możliwościach leczenia i są angażowani przez lekarza w podejmowanie decyzji o najlepszym 

leczeniu. Niestety, podobny odsetek korzystających z wizyt lekarskich odpowiedział negatywnie na 

powyższe pytania. Okazało się, że co trzecia osoba o bardzo złym stanie zdrowia jest informowana o 

możliwościach leczenia. Taką wiedzę miały częściej niż przeciętnie osoby w wieku powyżej 60 lat. 

Zaledwie 14,3% badanych osób zadeklarowało, że lekarz zachęcał do zadawania pytań 

podczas wizyt lekarskich. Prawie 40% osób rzadko lub nigdy nie było inspirowane. 

 

Wykres 6. Opinia respondentów na temat wizyt lekarskich według miejsca zamieszkania 
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Respondentom zadano również pytanie o to czy lekarz podczas wizyt zalecał zdrowy tryb 

życia, czy pytał o problemy emocjonalne oraz czy czas poświęcony przez lekarza był wystarczający.  

Na pytanie czy lekarz podczas wizyt  zalecał zdrowy tryb życia, 42,1% badanych 

odpowiedziało pozytywnie. Odpowiedzi takiej udzieliło  60,5% osób cierpiących na choroby 

przewlekłe i 56,9% osób z poważnymi problemami zdrowotnymi.  

Według 27,0 % respondentów lekarz pytał o ich emocjonalne problemy. Znacznie częściej 

pytania takie otrzymywały osoby o złym stanie zdrowia (ponad 40% w tej grupie) i chore przewlekle 

(38,2 % w tej grupie). W przypadku osób o bardzo dobrym stanie zdrowia i nie chorujących 

przewlekle odsetki te wyniosły odpowiednio; 17,1 % i 21,4%. Czas poświęcony przez lekarza 

podczas wizyt jest wystarczający dla 63,5% osób. 

 

Wykres 7. Zalecenia lekarskie, emocjonalne problemy pacjentów oraz czas wizyt lekarskich w 
opiniach respondentów  

 

 

5.5. Zdarzenia niepożądane związane z korzystaniem z usług medycznych 

 
Elementem oceny bezpieczeństwa procedur stosowanych w ochronie zdrowia jest częstość 

zdarzeń niepożądanych53 będących wynikiem świadczenia zdrowotnego. Na skierowane do 

gospodarstw domowych pytanie, czy ktokolwiek z ich członków doznał takiego zdarzenia w 2010 r. 

3,1% gospodarstw odpowiedziało twierdząco. Najczęściej były to zdarzenia dotyczące diagnozy – 

40,5%. W przypadku 53,1% gospodarstw stan zdrowia osoby, której dotyczyło zdarzenie pogorszył 

się, a 3% nie potrafiło na takie pytanie dać jednoznacznej odpowiedzi.  

 

 
                                                           
53 Zgodnie z objaśnieniami metodologicznymi zdarzenie niepożądane jest to szkoda wywołana w trakcie lub w 
efekcie leczenia, niezwiązana z naturalnym przebiegiem choroby, stanem zdrowia pacjenta lub ryzyko jej 
wystąpienia. 
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5.6. Oznaki dyskryminacji lub nierównego traktowania 

 
Wyniki badania wskazują, że problem dyskryminacji lub nierównego traktowania pacjentów 

w przypadku opieki zdrowotnej realizowanej zarówno w ramach środków publicznych jak i poza nimi 

występuje raczej rzadko. 

Okazuje się, że 6,4% badanych doświadczyło nierównego traktowania w stosunku do własnej 

osoby. Około 1,8% respondentów spotkało się z oznakami dyskryminacji z powodu wieku lub statusu 

ekonomicznego. Stosunkowo częściej problem ten dotyczył osób w starszym wieku; 8,6% osób  

w wieku 70 lat i więcej twierdziło, ze czuje się dyskryminowana (nierówno traktowana) z powodu 

wieku, 1,8% osób z tej grupy wiekowej spotkało się z dyskryminacją z powodu niepełnosprawności. 

Biorąc pod uwagę dwa najczęściej występujące aspekty nierównego traktowania i charakter 

miejscowości zamieszkania można zauważyć, że mieszkańcy miast z ludnością powyżej 200 tys. 

częściej spotykali się z dyskryminacją ze względu na wiek, natomiast mieszkańcy wsi i małych 

miasteczek częściej niż na wiek wskazywali na status ekonomiczny. Zgodnie z powszechną opinią 

stosunkowo częściej dyskryminowane czuły się  osoby oceniające źle lub bardzo źle swój stan 

zdrowia.  

Oznaki dyskryminacji w stosunku do osób trzecich zgłosiło więcej badanych – 10,8%. 

Najczęściej na takie zdarzenia wskazywały osoby w wieku 70 lat i więcej (18,0% badanych w tej 

grupie), a niemal połowa twierdziła, że była to dyskryminacja ze względu na wiek. 28,9% ogółu osób, 

które odpowiedziały pozytywnie na to pytanie zaobserwowało przypadki dyskryminacji ze względu na 

status ekonomiczny i 15,6% ze względu na niepełnosprawność.   
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Tabl.1. Charakterystyka badanych gospodarstw domowych  (w %) 
 

 
 

Wyszczególnienie Ogółem 

W tym: 

pracujących 
na 

stanowisku 
robotni- 

czym 

pracujących 
na 

stanowisku 
nierobotni-

czym 

rolników 
pracujących 
na własny 
rachunek 

emerytów rencistów 

        

Razem 100,0 26,2 23,3 4,3 7,3 27,8 6,8
Według liczby osób     

1 osoba 100,0 7,1 13,4 0,8 2,6 51,1 15,8

2 osoby 100,0 16,2 21,6 2,3 5,1 45,3 6,8

3 osoby 100,0 34,1 34,6 3,5 8,9 13,3 2,5

4 osoby 100,0 40,9 30,0 5,8 13,4 5,1 2,5

5 osób 100,0 47,0 23,9 9,3 10,1 6,2 0,8

6 osób i więcej 100,0 46,0 11,4 17,3 7,3 9,5 4,3
Według liczby dzieci do 14 lat włącznie 

Bez dzieci  100,0 19,2 19,6 3,3 5,1 39,1 9,0

1 dziecko 100,0 41,9 34,5 5,6 8,9 4,9 2,3

2 dzieci  100,0 40,4 28,6 6,0 15,4 3,3 1,9

3 dzieci i więcej 100,0 38,4 20,2 11,0 14,7 3,7 2,0
Według liczby osób pracujących   

Bez osób pracujących  100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 71,3 17,8

1 osoba 100,0 35,7 31,0 2,4 10,8 13,8 3,2

2 osoby 100,0 37,6 38,8 7,4 11,5 3,7 0,7

3 osoby i więcej 100,0 50,5 23,1 16,5 5,4 4,0 0,2
Według liczby emerytów i rencistów    

Bez emerytów i rencistów 100,0 38,9 36,3 4,8 12,3 0,0 0,0

1 osoba 100,0 16,9 11,9 3,6 3,0 47,4 15,7

2 lub więcej 100,0 7,1 7,2 3,9 0,9 71,9 8,8
Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta 100,0 23,4 28,2 0,7 7,5 28,9 6,2

      o liczbie mieszkańców:    

500 tys. i więcej 100,0 13,6 38,6 0,0 9,2 26,5 4,5

200 - 500 100,0 19,7 30,6 0,0 6,5 29,5 6,6

100 - 200 100,0 28,9 23,3 0,3 6,5 28,2 8,2

20 - 100 100,0 27,4 24,3 0,4 6,8 30,4 6,6

20 tys. i mniej 100,0 28,5 23,3 2,4 8,1 29,2 6,0

Wieś 100,0 31,9 13,1 11,6 6,8 25,7 7,9
Według grup kwintylowych gospodarstw domowych 

1 100,0 43,6 8,5 10,4 5,0 10,8 10,4

2 100,0 39,6 16,1 4,9 6,1 21,2 7,9

3 100,0 29,5 18,3 3,4 6,8 31,5 7,1

4 100,0 20,1 22,0 2,7 6,4 40,5 6,4

5 100,0 13,2 39,0 2,9 10,1 26,3 4,5
Według występowania osób chorych przewlekle 

Występują osoby chore przewlekle 100,0 22,2 18,7 4,2 5,0 36,6 10,2

Bez osób chorych przewlekle 100,0 31,6 29,4 4,3 10,3 16,0 2,1
Według występowania osób ze stopniem niepełnosprawności 

Znacznym 100,0 18,7 7,6 3,3 2,8 42,3 20,8

Umiarkowanym 100,0 25,5 12,5 4,2 3,0 32,8 18,1

Lekkim 100,0 25,5 13,9 3,1 5,1 25,0 23,4

Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 43,7 25,1 2,5 5,6 5,1 5,5

Bez osób niepełnosprawnych 100,0 26,6 26,2 4,0 8,2 27,2 3,6
Według występowania poważnych problemów zdrowotnych w ostatnim kwartale 

Wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 26,8 19,0 3,5 6,9 35,2 6,5

Nie wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 26,1 23,9 4,4 7,3 26,8 6,8
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Tabl.2. Członkowie gospodarstw domowych według typów gospodarstw  (w %) 
 

 
 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
ogółem 

W tym: 

pracujących 
na 

stanowisku 
robotni- 

czym 

pracujących 
na 

stanowisku 
nierobotni-

czym 

rolników 
pracujących 
na własny 
rachunek 

emerytów rencistów 

        
Razem 100,0 34,0 24,7 6,5 8,8 18,3 4,3
Według liczby osób     

1 osoba 100,0 7,1 13,4 0,8 2,6 51,1 15,8

2 osoby 100,0 16,2 21,6 2,3 5,1 45,3 6,8

3 osoby 100,0 34,1 34,6 3,5 8,9 13,3 2,5

4 osoby 100,0 40,9 30,0 5,8 13,4 5,1 2,5

5 osób 100,0 47,0 23,9 9,3 10,1 6,2 0,8

6 osób i więcej 100,0 45,9 11,1 17,9 7,1 9,6 4,0
Według liczby dzieci do 14 lat włącznie 

Bez dzieci  100,0 25,9 21,8 5,0 6,3 31,3 6,4

1 dziecko 100,0 44,3 30,9 7,0 8,4 5,6 2,4

2 dzieci  100,0 41,1 27,1 7,5 14,4 4,0 2,1

3 dzieci i więcej 100,0 39,0 17,9 12,6 13,9 5,1 1,8
Według liczby osób pracujących   

Bez osób pracujących  100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 69,1 17,5

1 osoba 100,0 39,9 25,5 2,3 11,9 13,8 3,2

2 osoby 100,0 39,2 35,7 8,6 11,6 4,0 0,8

3 osoby i więcej 100,0 51,5 20,6 18,4 4,8 4,0 0,3
Według liczby emerytów i rencistów 

Bez emerytów i rencistów 100,0 43,0 32,9 5,9 13,1 0,0 0,0

1 osoba 100,0 29,0 16,6 7,5 4,6 29,6 10,5

2 lub więcej 100,0 11,7 9,8 6,7 1,2 61,2 9,2
Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta 100,0 30,8 31,3 1,0 9,4 19,5 4,3

      o liczbie mieszkańców:    

500 tys. i więcej 100,0 19,1 43,7 0,0 11,6 18,0 3,0

200 - 500 100,0 25,5 35,5 0,0 9,5 20,2 4,6

100 - 200 100,0 38,2 24,7 0,1 7,5 18,9 6,1

20 - 100 100,0 34,7 27,3 0,5 8,1 21,6 4,0

20 tys. i mniej 100,0 35,6 26,2 3,8 10,1 17,6 4,4

Wieś 100,0 39,1 14,1 15,3 7,9 16,3 4,5
Według grup kwintylowych gospodarstw domowych 

1 100,0 47,4 8,7 11,6 5,7 9,4 8,0

2 100,0 46,1 18,3 6,6 7,7 14,2 4,5

3 100,0 37,1 23,3 4,7 9,0 20,6 3,5

4 100,0 25,3 29,2 4,6 8,7 27,4 3,4

5 100,0 14,9 43,2 5,0 12,8 19,4 2,4
Według występowania osób chorych przewlekle 

Występują osoby chore przewlekle 100,0 30,9 21,1 6,8 6,2 25,3 6,6

Bez osób chorych przewlekle 100,0 38,1 29,3 6,0 12,2 9,2 1,4
Według występowania osób ze stopniem niepełnosprawności 

Znacznym 100,0 28,9 8,6 6,0 4,5 31,2 16,3

Umiarkowanym 100,0 35,4 15,3 5,4 3,2 24,7 12,2

Lekkim 100,0 32,8 14,9 4,7 6,2 20,4 17,8

Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 43,9 24,2 3,6 5,4 6,6 4,3

Bez osób niepełnosprawnych 100,0 34,1 28,0 5,7 10,0 17,2 1,9
Według występowania poważnych problemów zdrowotnych w ostatnim kwartale 

Wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 33,8 21,6 5,6 9,2 23,5 4,5

Nie wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 34,0 25,2 6,6 8,7 17,4 4,3
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Tabl.3. Członkowie gospodarstw domowych według subiektywnej oceny stanu zdrowia (w %) 
 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
ogółem 

Bardzo 
dobry 

Dobry 
Taki sobie, 

ani dobry ani 
zły 

Zły Bardzo zły 

       
Razem 100,0 26,1 41,7 23,3 7,6 1,2
Według płci  
Mężczyzna 100,0 30,0 41,7 20,7 6,6 1,0
Kobieta 100,0 22,8 41,7 25,5 8,6 1,4
Według wieku  
0 100,0 56,0 40,2 3,1 0,7 0,0
1-2 100,0 52,1 40,5 6,5 0,9 0,0
3-6 100,0 44,0 45,7 8,5 1,8 0,0
7-16 100,0 50,8 41,7 5,6 1,8 0,1
17-24 100,0 51,6 40,7 6,0 1,3 0,4
25-44 100,0 28,5 54,6 14,3 2,3 0,3
45-59 100,0 7,5 44,9 36,9 9,6 1,0
60-69 100,0 2,8 27,1 51,2 16,4 2,5
70 i więcej 100,0 0,9 12,7 49,4 30,6 6,3
Według poziomu najwyższego ukończonego wykształcenia 
Wyższe 100,0 26,4 49,4 20,1 3,5 0,6
Policealne 100,0 23,7 49,7 20,9 4,0 1,6
Średnie zawodowe 100,0 17,2 46,5 28,2 7,0 1,1
Średnie ogólnokształcące 100,0 34,3 38,2 20,7 5,9 0,9
Zasadnicze zawodowe 100,0 14,3 43,0 31,9 9,6 1,2
Gimnazjalne 100,0 51,7 39,8 5,9 2,1 0,4
Podstawowe 100,0 17,4 30,0 32,4 17,1 3,0
Bez wykształcenia 100,0 16,7 23,3 20,7 32,5 6,8
Nie dotyczy 100,0 48,9 42,8 6,8 1,4 0,1
Według dochodu na 1 osobę 
Do 400,00 zł 100,0 34,5 41,4 17,0 6,1 0,9
400,01-800,00 100,0 30,1 43,8 18,5 6,9 0,8
800,01-1200,00 100,0 25,4 41,1 23,4 8,5 1,6
1200,01-1600,00 100,0 21,3 37,5 29,9 9,8 1,5
Powyżej 1600,00 100,0 24,4 43,8 24,8 5,9 1,0
Uprawnienia do świadczeń NFZ 
Tak 100,0 26,2 41,5 23,4 7,7 1,2
Nie 100,0 24,6 54,4 18,6 2,4 0,0
Uprawnienia do świadczeń DZZ 
Tak, ambulatoryjne 100,0 33,4 47,2 15,6 3,4 0,4
Tak, szpitalne 100,0 29,0 48,9 18,3 3,9 0,0
Nie 100,0 25,9 41,5 23,5 7,8 1,2
Według posiadania stopnia  niepełnosprawności 
Znaczny 100,0 0,0 4,9 34,3 41,5 19,3
Umiarkowany 100,0 2,6 8,8 48,8 36,4 3,3
Lekki 100,0 1,8 13,1 54,2 27,4 3,5
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 4,9 29,4 41,9 23,8 0,0
Nie posiada 100,0 28,4 44,7 21,1 5,1 0,6
Według głównego źródła utrzymania 
Praca najemna stała 100,0 24,4 54,2 18,9 2,4 0,1
Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 18,2 50,4 27,6 3,4 0,5
Praca stała na własny rachunek lub wolny 
zawód 100,0 26,3 52,4 19,3 2,0 0,0
Emerytura lub renta 100,0 2,9 20,5 48,8 23,6 4,2
Świadczenia socjalne 100,0 21,5 36,4 26,6 13,4 2,2
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 45,9 44,2 8,2 1,6 0,2
Inne dochody/przychody 100,0 43,3 39,9 14,3 2,3 0,2
Według klasy miejscowości zamieszkania  
Miasta  100,0 25,4 42,1 23,9 7,5 1,2
      o liczbie mieszkańców:   
500 tys. i więcej 100,0 28,0 41,2 22,4 7,2 1,2
200 - 500 100,0 25,4 41,3 25,4 6,4 1,5
100 - 200 100,0 25,5 44,1 22,5 6,8 1,2
20 - 100 100,0 24,3 42,2 24,5 7,8 1,2
20 tys. i mniej 100,0 24,5 42,2 23,9 8,8 0,7
Wieś 100,0 27,4 41,2 22,4 7,8 1,3
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Tabl.4. Członkowie gospodarstw domowych według choroby, potrzeby opieki (w %) 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
ogółem 

Choroba przewlekła 
Przebywanie pod stałą opieką lekarską/ 

pielęgniarską 

tak nie tak nie 

      

Razem 100,0 30,1 69,9 29,6 70,4
Według płci  
Mężczyzna 100,0 26,6 73,4 25,9 74,1
Kobieta 100,0 33,2 66,8 32,8 67,2
Według wieku  
0 100,0 3,9 96,1 18,4 81,6
1-2 100,0 10,4 89,6 16,4 83,6
3-6 100,0 15,9 84,1 20,6 79,4
7-16 100,0 13,1 86,9 17,2 82,8
17-24 100,0 10,5 89,5 12,3 87,7
25-44 100,0 15,5 84,5 16,3 83,7
45-59 100,0 40,5 59,5 36,3 63,7
60-69 100,0 62,4 37,6 55,5 44,5
70 i więcej 100,0 77,6 22,4 73,0 27,0
Według poziomu najwyższego ukończonego wykształcenia 
Wyższe  100,0 27,4 72,6 27,4 72,6
Policealne 100,0 29,1 70,9 27,4 72,6
Średnie zawodowe 100,0 33,7 66,3 32,5 67,5
Średnie ogólnokształcące 100,0 26,4 73,6 26,8 73,2
Zasadnicze zawodowe 100,0 34,2 65,8 31,2 68,8
Gimnazjalne 100,0 11,1 88,9 13,5 86,5
Podstawowe 100,0 46,9 53,1 43,0 57,0
Bez wykształcenia 100,0 56,8 43,2 47,4 52,6
Nie dotyczy 100,0 13,0 87,0 19,0 81,0
Według dochodu na 1 osobę 
Do 400,00 zł 100,0 20,0 80,0 21,7 78,3
400,01-800,00 100,0 23,4 76,6 23,5 76,5
800,01-1200,00 100,0 29,3 70,7 29,0 71,0
1200,01-1600,00 100,0 38,6 61,4 37,0 63,0
Powyżej 1600,00 100,0 34,6 65,4 33,5 66,5
Uprawnienia do świadczeń NFZ 
Tak 100,0 30,2 69,8 29,8 70,2
Nie 100,0 21,3 78,7 19,1 80,9
Uprawnienia do świadczeń DZZ 
Tak, ambulatoryjne 100,0 26,5 73,5 29,3 70,7
Tak, szpitalne 100,0 29,1 70,9 25,9 74,1
Nie 100,0 30,2 69,8 29,6 70,4
Według posiadania stopnia  niepełnosprawności 
Znaczny 100,0 91,6 8,4 83,7 16,3
Umiarkowany 100,0 85,7 14,3 73,9 26,1
Lekki 100,0 82,9 17,1 72,3 27,7
Orzeczenie o 
niepełnosprawności 100,0 83,5 16,5 88,8 11,2
Nie posiada 100,0 24,8 75,2 25,1 74,9
Według głównego źródła utrzymania 
Praca najemna stała 100,0 20,2 79,8 20,3 79,7
Użytkowanie gospodarstwa 
rolnego 100,0 20,7 79,3 20,0 80,0
Praca stała na własny rachunek 
lub wolny zawód 100,0 18,7 81,3 16,3 83,7
Emerytura lub renta 100,0 69,7 30,3 63,5 36,5
Świadczenia socjalne 100,0 40,5 59,5 41,5 58,5
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 11,7 88,3 15,2 84,8
Inne dochody/przychody 100,0 17,3 82,7 17,0 83,0
Według klasy miejscowości zamieszkania  
Miasta  100,0 31,3 68,7 31,2 68,8
      o liczbie mieszkańców:   
500 tys. i więcej 100,0 33,2 66,8 34,9 65,1
200 - 500 100,0 34,0 66,0 32,6 67,4
100 - 200 100,0 30,1 69,9 33,1 66,9
20 - 100 100,0 30,3 69,7 28,9 71,1
20 tys. i mniej 100,0 29,7 70,3 28,7 71,3
Wieś 100,0 28,1 71,9 27,1 72,9
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Tabl.5. Członkowie gospodarstw domowych według tytułu pobierania rentyª (w %) 
 

Wyszczególnienie 
Osoby badane 

ogółem 

Osoby pobierające 
rentę, dodatek lub 

zasiłek 
pielęgnacyjny 

W tym osoby pobierające rentę: 

Osoby pobierające 
dodatek/zasiłek 
pielęgnacyjny  

Osoby 
niepobierające 

renty lub 
dodatku/zasiłku 

z tytułu 
częściowej 

niezdolności do 
pracy 

z tytułu całkowitej 
niezdolności do 

pracy 

z tytułu całkowitej 
niezdolności do 

pracy w 
gospodarstwie 

rolnym 

rehabilitacyjną 

kolumna "Osoby pobierające rentę, dodatek lub zasiłek pielęgnacyjny" = 100% 
     
Razem 100,0 6,8 39,0 22,9 3,9 1,4 32,6 93,2 
Według płci          
Mężczyzna 100,0 7,4 40,3 25,6 3,3 1,1 29,3 92,6 
Kobieta 100,0 6,3 37,7 20,1 4,5 1,7 36,0 93,7 
Według wieku  
0 100,0 - - - - - - 100,0 
1-2 100,0 3,3 36,5 0,0 0,0 0,0 63,5 96,7 
3-6 100,0 3,9 26,3 4,1 3,4 6,2 60,0 96,1 
7-16 100,0 2,7 6,8 0,0 2,0 2,2 89,0 97,3 
17-24 100,0 2,6 24,5 27,8 0,0 3,6 44,2 97,4 
25-44 100,0 3,5 41,5 35,5 4,9 3,1 15,0 96,5 
45-59 100,0 11,9 58,6 32,4 4,9 1,5 2,6 88,1 
60-69 100,0 8,6 55,8 23,1 6,7 0,0 14,4 91,4 
70 i więcej 100,0 16,9 9,6 7,7 1,8 0,0 80,2 83,1 
Według poziomu najwyższego ukończonego wykształcenia 
Wyższe  100,0 3,8 44,8 24,1 0,0 0,0 31,1 96,2 
Policealne 100,0 3,5 41,2 20,7 7,1 10,3 20,7 96,5 
Średnie zawodowe 100,0 6,3 49,3 26,7 4,4 1,3 18,3 93,7 
Średnie ogólnokształcące 100,0 4,4 50,0 19,0 3,0 2,8 25,2 95,6 
Zasadnicze zawodowe 100,0 9,0 50,4 30,7 3,3 1,7 13,7 91,0 
Gimnazjalne 100,0 2,9 27,6 11,4 0,0 3,3 57,7 97,1 
Podstawowe 100,0 12,5 26,9 18,9 6,6 0,8 46,5 87,5 
Bez wykształcenia 100,0 25,3 4,9 33,6 0,0 0,0 61,5 74,7 
Nie dotyczy 100,0 3,3 20,2 1,5 1,2 2,2 74,9 96,7 
Według dochodu na 1 osobę 
Do 400,00 zł 100,0 7,1 41,3 18,4 9,4 3,9 27,0 92,9 
400,01 - 800,00 100,0 7,0 38,8 26,9 4,0 2,6 27,7 93,0 
800,01 - 1200,00 100,0 7,7 38,4 24,2 4,6 0,2 32,5 92,3 
1200,01 - 1600,00 100,0 6,5 39,5 16,5 3,9 2,4 37,3 93,5 
Powyżej 1600,00 100,0 5,7 39,3 22,0 0,7 0,0 37,3 94,3 

 
a Dotyczy osób w wieku 15 lat i więcej  
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Tabl.5. Członkowie gospodarstw domowych według tytułu pobierania renty ª (w %) (dok.) 
 

Wyszczególnienie 
Osoby badane 

ogółem 

Osoby pobierające 
rentę, dodatek lub 

zasiłek 
pielęgnacyjny 

W tym osoby pobierające rentę: 

Osoby pobierające 
dodatek/zasiłek 
pielęgnacyjny  

Osoby 
niepobierające 

renty lub 
dodatku/zasiłku 

z tytułu 
częściowej 

niezdolności do 
pracy 

z tytułu całkowitej 
niezdolności do 

pracy 

z tytułu całkowitej 
niezdolności do 

pracy w 
gospodarstwie 

rolnym 

rehabilitacyjną 

kolumna "Osoby pobierające rentę, dodatek lub zasiłek pielęgnacyjny" = 100% 
         
Uprawnienia do świadczeń NFZ 
Tak 100,0 6,9 38,8 23,0 3,9 1,4 32,6 93,1 
Nie 100,0 5,2 53,9 13,7 5,6 0,0 26,8 94,8 
Uprawnienia do świadczeń DZZ 
Tak, ambulatoryjne  100,0 3,6 53,1 18,0 0,0 0,0 28,9 96,4 
Tak, szpitalne 100,0 3,5 65,3 24,8 0,0 0,0 9,9 96,5 
Nie 100,0 7,0 38,6 23,0 4,0 1,4 32,8 93,0 
Według posiadania stopnia  niepełnosprawności 
Znaczny 100,0 62,3 7,5 48,3 6,0 0,4 38,0 37,7 
Umiarkowany 100,0 56,0 56,8 26,9 3,8 0,8 11,5 44,0 
Lekki 100,0 53,9 71,7 19,8 5,0 0,7 2,9 46,1 
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 63,0 0,0 0,0 0,0 4,5 95,5 37,0 
Nie posiada 100,0 2,0 30,2 7,1 2,6 2,6 57,1 98,0 
Według głównego źródła utrzymania 
Praca najemna stała 100,0 1,6 62,1 17,5 1,5 4,0 15,0 98,4 
Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 2,4 65,7 0,0 27,2 0,0 7,1 97,6 
Praca stała na własny rachunek lub 
wolny zawód 100,0 1,9 76,5 9,6 0,0 13,9 0,0 98,1 
Emerytura lub renta 100,0 20,7 39,1 25,7 4,2 0,5 30,3 79,3 
Świadczenia socjalne 100,0 20,3 14,3 20,0 1,0 2,3 62,4 79,7 
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 0,9 48,0 9,2 4,7 7,8 30,3 99,1 
Inne dochody/przychody 100,0 3,2 57,8 11,6 4,5 0,0 26,1 96,8 
Według klasy miejscowości zamieszkania  
Miasta  100,0 6,6 39,0 22,9 1,4 1,7 34,8 93,4 
      o liczbie mieszkańców:   
500 tys. i więcej 100,0 4,5 38,9 14,9 0,0 0,0 44,9 95,5 
200 - 500 100,0 6,7 34,1 28,6 1,0 2,5 33,7 93,3 
100 - 200 100,0 6,4 30,9 15,9 0,0 5,1 48,1 93,6 
20 - 100 100,0 7,5 38,7 25,4 1,3 0,7 33,9 92,5 
20 tys. i mniej 100,0 7,2 47,0 22,8 3,2 1,8 25,1 92,8 
Wieś 100,0 7,3 39,1 22,9 7,6 1,0 29,3 92,7 

    a Dotyczy osób w wieku 15 lat i więcej  
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Tabl.6. Członkowie gospodarstw domowych według możliwości samoobsługi ª (w %) 
 

Wyszczególnienie 
Osoby badane 

ogółem 

Osoby, które nie są w stanie wykonać następujących czynności 

spożywanie 
posiłków 

kładzenie się i 
wstawanie z łóżka 

lub siadanie, 
wstawanie z krzesła

ubieranie się i 
rozbieranie się 

korzystanie z 
ubikacji 

kontrolowanie 
wydalania 

umycie i wytarcie 
całego ciała 

        
Razem 100,0 0,4 0,8 1,0 0,6 0,6 1,6 
Według płci  
Mężczyzna 100,0 0,3 0,8 1,0 0,5 0,6 1,4 
Kobieta 100,0 0,5 0,8 1,0 0,7 0,6 1,8 
Według wieku         
15-24 100,0 0,3 0,3 0,4 0,2 0,2 0,7 
25-44 100,0 0,2 0,3 0,3 0,2 0,1 0,4 
45-59 100,0 0,1 0,4 0,4 0,3 0,2 0,5 
60-69 100,0 0,5 0,9 1,3 0,6 0,4 1,4 
70 i więcej 100,0 1,9 4,0 4,9 2,9 3,5 9,2 
Według poziomu najwyższego ukończonego wykształcenia 
Wyższe 100,0 0,2 0,2 0,5 0,2 0,4 0,6 
Policealne 100,0 0,3 0,3 0,3 0,8 0,0 0,8 
Średnie zawodowe 100,0 0,2 0,6 0,6 0,2 0,3 0,6 
Średnie ogólnokształcące 100,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,4 0,4 
Zasadnicze zawodowe 100,0 0,2 0,6 0,7 0,5 0,4 1,0 
Gimnazjalne 100,0 0,5 0,5 0,6 0,5 0,0 1,1 
Podstawowe 100,0 1,3 2,3 2,9 1,6 1,8 5,6 
Bez wykształcenia 100,0 5,3 12,2 17,2 7,5 8,5 19,0 
Nie dotyczy 100,0 - - - - - - 
Według dochodu na 1 osobę 
Do 400,00 zł 100,0 0,0 0,2 0,0 0,0 0,2 0,2 
400,01 - 800,00 100,0 0,7 1,1 1,2 0,8 0,6 1,7 
800,01 - 1200,00 100,0 0,4 1,0 1,2 0,6 0,8 2,1 
1200,01-1600,00 100,0 0,4 0,7 1,1 0,7 0,8 2,0 
Powyżej 1600,00 100,0 0,3 0,5 0,6 0,2 0,3 0,9 
      a Dotyczy osób w wieku 15 lat i więcej 
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Tabl.6. Członkowie gospodarstw domowych według możliwości samoobsługi ª (w %) (dok.) 
 

Wyszczególnienie 
Osoby badane 

ogółem 

Osoby, które nie są w stanie wykonać następujących czynności 

spożywanie 
posiłków 

kładzenie się i 
wstawanie z łóżka 

lub siadanie, 
wstawanie z rzesła 

ubieranie się i 
rozbieranie się 

korzystanie z 
ubikacji 

kontrolowanie 
wydalania 

umycie i wytarcie 
całego ciała 

        
Uprawnienia do świadczeń NFZ 
Tak 100,0 0,4 0,8 1,0 0,6 0,6 1,7 
Nie 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,2 0,6 
Uprawnienia do świadczeń DZZ 
Tak, ambulatoryjne 100,0 0,0 0,2 0,2 0,0 0,0 0,2 
Tak, szpitalne 100,0 0,0 0,6 0,6 0,0 0,0 1,0 
Nie 100,0 0,4 0,8 1,0 0,6 0,6 1,7 
Według posiadania stopnia niepełnosprawności 
Znaczny 100,0 6,1 14,2 17,3 9,1 8,4 24,0 
Umiarkowany 100,0 0,7 2,4 2,1 1,5 1,4 4,4 
Lekki 100,0 0,3 0,2 0,5 0,2 0,2 0,9 
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 15,4 15,4 15,4 0,0 15,4 15,4 
Nie posiada 100,0 0,2 0,4 0,5 0,3 0,3 0,9 
Według głównego źródła utrzymania 
Praca najemna stała 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 
Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 0,2 0,2 0,2 0,2 0,0 0,2 
Praca stała na własny rachunek lub 
wolny zawód 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 
Emerytura lub renta 100,0 1,1 2,4 3,0 1,6 1,8 4,9 
Świadczenia socjalne 100,0 1,7 1,5 2,2 1,5 1,3 3,2 
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 0,1 0,2 0,2 0,1 0,1 0,5 
Inne dochody/przychody 100,0 0,2 0,0 0,2 0,0 0,2 0,2 
Według klasy miejscowości zamieszkania  
Miasta  100,0 0,3 0,7 0,9 0,5 0,5 1,4 
      o liczbie mieszkańców:  
500 tys. i więcej 100,0 0,4 0,9 1,4 0,6 0,8 1,8 
200 - 500 100,0 0,3 0,4 0,7 0,4 0,1 1,0 
100 - 200 100,0 0,6 0,6 0,8 0,5 0,0 1,5 
20 - 100 100,0 0,2 0,7 0,8 0,5 0,5 1,3 
20 tys. i mniej 100,0 0,3 0,6 0,7 0,3 0,7 1,4 
Wieś 100,0 0,6 1,1 1,3 0,7 0,8 2,0 
           a Dotyczy osób w wieku 15 lat i więcej  
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Tabl.7. Członkowie gospodarstw domowych według możliwości wykonywania czynności domowychª (w %) 
 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
ogółem 

Osoby, które nie są w stanie wykonać następujących czynności 

przygotowywanie 
posiłków 

korzystanie z 
telefonu 

robienie zakupów 
stosowanie/ 

/zażywanie leków 
lekkie prace 

domowe 
ciężkie prace 

domowe 

zajmowanie się 
sprawami 

administracyjnymi 
         
Razem 100,0 1,7 1,1 3,7 0,9 2,3 9,8 4,7 
Według płci  
Mężczyzna 100,0 1,7 1,0 3,0 0,9 2,1 7,5 3,9 
Kobieta 100,0 1,8 1,2 4,3 1,0 2,4 11,8 5,4 
Według wieku  
15-24 100,0 0,7 0,5 1,1 0,7 0,6 2,1 2,3 
25-44 100,0 0,6 0,4 1,1 0,4 0,6 2,6 1,1 
45-59 100,0 0,7 0,4 1,3 0,4 0,8 7,1 2,1 
60-69 100,0 1,5 0,9 4,4 0,6 2,3 14,2 4,3 
70 i więcej 100,0 9,1 5,7 19,8 4,3 12,7 43,4 24,9 
Według poziomu najwyższego ukończonego wykształcenia 
Wyższe 100,0 0,5 0,3 1,3 0,3 0,7 4,4 1,3 
Policealne 100,0 0,8 0,3 0,8 0,3 0,8 4,4 0,8 
Średnie zawodowe 100,0 0,6 0,5 1,8 0,4 1,1 6,9 2,1 
Średnie ogólnokształcące 100,0 0,7 0,2 2,5 0,1 0,7 6,2 2,2 
Zasadnicze zawodowe 100,0 1,2 0,6 2,6 0,5 1,7 8,3 3,0 
Gimnazjalne 100,0 1,1 0,6 1,8 1,0 1,1 2,6 3,4 
Podstawowe 100,0 5,7 3,8 10,8 2,9 7,2 25,4 15,2 
Bez wykształcenia 100,0 24,5 17,3 49,4 18,1 27,9 67,0 56,6 
Nie dotyczy 100,0 - - - - - - - 
Według dochodu na 1 osobę 
Do 400,00 zł 100,0 0,0 0,0 0,6 0,0 1,0 8,2 5,1 
400,01 - 800,00 100,0 1,8 1,1 3,7 1,1 2,4 8,9 4,7 
800,01 - 1200,00 100,0 2,4 1,4 4,5 1,2 2,9 11,0 5,8 
1200,01 - 1600,00 100,0 2,1 1,5 4,7 1,0 2,8 11,8 5,5 
Powyżej 1600,00 100,0 1,0 0,5 2,3 0,6 1,2 7,9 2,6 
        a Dotyczy osób w wieku 15 lat i wyżej 
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Tab.7. Członkowie gospodarstw domowych według możliwości wykonywania czynności domowychª (w %) (dok.) 
 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
ogółem 

Osoby, które nie są w stanie wykonać następujących czynności 

przygotowywanie 
posiłków 

korzystanie z 
telefonu 

robienie zakupów 
stosowanie/ 

/zażywanie leków 
lekkie prace 

domowe 
ciężkie prace 

domowe 

zajmowanie się 
sprawami 

administracyjnymi 
         
Uprawnienia do świadczeń NFZ 
Tak 100,0 1,8 1,1 3,7 1,0 2,3 9,9 4,8 
Nie 100,0 0,0 0,0 1,7 0,0 0,0 4,1 1,6 
Uprawnienia do świadczeń DZZ 
Tak, ambulatoryjne 100,0 0,2 0,2 0,8 0,4 0,3 2,9 1,0 
Tak, szpitalne 100,0 0,6 0,0 1,8 0,0 0,6 6,3 1,6 
Nie 100,0 1,8 1,1 3,8 1,0 2,4 10,1 4,9 
Według posiadania stopnia niepełnosprawności 
Znaczny 100,0 27,3 14,8 45,1 13,5 31,4 62,9 47,2 
Umiarkowany 100,0 4,7 3,8 11,7 3,6 6,3 30,9 13,7 
Lekki 100,0 2,4 0,2 5,8 0,3 2,7 24,6 6,2 
Orzeczenie o 
niepełnosprawności 100,0 15,4 15,4 26,7 15,4 15,4 15,4 26,7 
Nie posiada 100,0 0,8 0,6 2,0 0,4 1,2 6,8 3,0 
Według głównego źródła utrzymania 
Praca najemna stała 100,0 0,1 0,1 0,2 0,1 0,1 1,6 0,3 
Użytkowanie gospodarstwa 
rolnego 100,0 0,2 0,2 0,3 0,2 0,2 2,0 0,6 
Praca stała na własny 
rachunek lub wolny zawód 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2,1 0,4 
Emerytura lub renta 100,0 5,0 3,1 11,1 2,4 6,9 27,8 13,5 
Świadczenia socjalne 100,0 4,8 3,4 7,4 3,6 4,2 12,3 9,2 
Pozostawanie na 
utrzymaniu 100,0 0,4 0,1 0,6 0,2 0,5 2,9 1,7 
Inne dochody/przychody 100,0 0,2 0,2 0,6 0,2 0,2 2,2 0,9 
Według klasy miejscowości zamieszkania  
Miasta  100,0 1,5 1,0 3,4 0,8 1,9 9,3 3,9 
      o liczbie mieszkańców:   
500 tys. i więcej 100,0 1,9 1,1 3,8 1,0 2,2 8,4 3,7 
200 - 500 100,0 1,4 1,1 3,8 0,8 1,8 8,4 4,0 
100 - 200 100,0 1,4 0,5 3,2 0,3 2,1 8,7 3,7 
20 - 100 100,0 1,2 0,9 2,9 0,9 1,6 10,5 4,0 
20 tys. i mniej 100,0 1,7 1,1 3,7 1,0 2,2 9,3 4,1 
Wieś 100,0 2,2 1,3 4,2 1,1 2,8 10,8 6,1 
        a Dotyczy osób w wieku 15 lat i wyżej 
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Tabl.8. Zakup leków w gospodarstwach domowych  (w %) 
 

Wyszczególnienie Ogółem 

Gospodarstwa kupujące leki 
Gospodarstwa 
niekupujące 

leków razem 
przepisane na receptę zalecane, ale nie przepisane kupione z własnej inicjatywy 

tak nie tak nie tak nie 

          
Razem 100,0 98,2 90,2 7,9 43,6 54,6 88,7 9,5 1,8 
Według typów gospodarstw domowych 
Pracujących na stanowisku robotniczym 100,0 97,4 88,4 9,0 41,6 55,9 91,2 6,2 2,6 
Pracujących na stanowisku nierobotniczym 100,0 98,1 90,1 8,0 44,9 53,2 92,1 6,0 1,9 
Rolników 100,0 98,5 89,9 8,6 36,4 62,1 93,5 5,0 1,5 
Pracujących na własny rachunek  100,0 98,4 87,9 10,5 48,9 49,5 92,9 5,5 1,6 
Emerytów 100,0 99,2 93,8 5,4 45,5 53,7 84,7 14,5 0,8 
Rencistów 100,0 98,3 96,6 1,7 41,8 56,5 78,8 19,5 1,7 
Według liczby osób  
1 osoba 100,0 96,4 83,5 12,9 36,7 59,7 81,7 14,7 3,6 
2 osoby 100,0 98,6 90,9 7,7 44,0 54,6 88,3 10,4 1,4 
3 osoby 100,0 98,8 91,9 6,8 43,6 55,1 90,5 8,3 1,2 
4 osoby 100,0 98,7 92,7 6,0 47,5 51,1 92,9 5,8 1,3 
5 osób 100,0 99,1 95,1 4,0 49,8 49,2 94,2 4,9 0,9 
6 osób i więcej 100,0 99,0 96,0 3,0 50,5 48,5 93,4 5,6 1,0 
Według liczby dzieci do 14 lat włącznie 
Bez dzieci  100,0 97,9 88,5 9,4 40,9 57,0 86,7 11,2 2,1 
1 dziecko 100,0 98,8 94,1 4,8 47,7 51,1 93,1 5,7 1,2 
2 dzieci  100,0 98,4 93,1 5,2 51,5 46,8 92,7 5,6 1,6 
3 dzieci i więcej 100,0 99,4 96,1 3,3 48,8 50,6 91,1 8,4 0,6 
Według liczby osób pracujących  
Bez osób pracujących  100,0 98,5 91,2 7,3 43,4 55,1 83,0 15,5 1,5 
1 osoba 100,0 97,3 86,6 10,7 40,8 56,5 89,3 8,0 2,7 
2 osoby 100,0 98,5 92,3 6,2 46,0 52,5 92,8 5,6 1,5 
3 osoby i więcej 100,0 98,9 92,1 6,9 45,6 53,4 92,6 6,4 1,1 
Według liczby emerytów i rencistów 
Bez emerytów i rencistów 100,0 97,2 85,5 11,7 40,9 56,2 91,2 6,0 2,8 
1 osoba 100,0 98,9 93,7 5,3 43,6 55,3 84,8 14,1 1,1 
2 lub więcej 100,0 99,6 97,6 1,9 51,7 47,9 89,3 10,3 0,4 
Według  występowania osób pobierających świadczenia dla bezrobotnych 
Bez osób pobierających świadczenia 100,0 98,2 90,3 7,9 43,7 54,5 88,7 9,5 1,8 
Z osobami pobierającymi świadczenia 100,0 100,0 81,6 18,4 17,6 82,4 83,6 16,4 0,0 
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Tabl.8. Zakup leków w gospodarstwach domowych  (w %) (dok.) 
 

Wyszczególnienie Ogółem 

Gospodarstwa kupujące leki 
Gospodarstwa 
niekupujące 

leków razem 
przepisane na receptę zalecane, ale nie przepisane kupione z własnej inicjatywy 

tak nie tak nie tak nie 

          
Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta 100,0 98,1 89,2 9,0 45,9 52,2 89,2 9,0 1,9 

      o liczbie mieszkańców:   

500 tys. i więcej 100,0 99,4 90,9 8,5 56,3 43,1 93,6 5,8 0,6 

200 - 500 100,0 98,4 89,4 9,0 48,8 49,6 85,5 12,9 1,6 

100 - 200 100,0 98,1 87,3 10,8 47,5 50,6 88,4 9,7 1,9 

20 - 100 100,0 97,0 87,8 9,3 43,7 53,4 88,6 8,4 3,0 

20 tys. i mniej 100,0 98,2 90,2 8,0 34,5 63,7 88,9 9,3 1,8 

Wieś 100,0 98,2 92,4 5,8 38,8 59,4 87,7 10,6 1,8 

Według grup kwintylowych gospodarstw domowych 

1 100,0 98,0 90,5 7,5 37,9 60,1 88,4 9,6 2,0 

2 100,0 97,6 92,7 4,9 41,6 56,1 87,8 9,9 2,4 

3 100,0 97,5 88,3 9,2 44,1 53,3 86,8 10,6 2,5 

4 100,0 99,0 92,7 6,3 44,9 54,2 89,0 10,0 1,0 

5 100,0 98,3 87,9 10,4 46,0 52,3 90,4 7,9 1,7 

Według występowania osób chorych przewlekle 

Występują osoby chore przewlekle 100,0 99,7 97,7 1,9 50,1 49,6 88,3 11,4 0,3 

Bez osób chorych przewlekle 100,0 96,1 80,1 16,1 34,8 61,3 89,2 6,9 3,9 

Według występowania osób ze stopniem  niepełnosprawności 

Znacznym 100,0 98,9 97,9 1,0 46,0 53,0 81,7 17,3 1,1 

Umiarkowanym 100,0 98,9 97,3 1,6 48,0 50,9 86,8 12,1 1,1 

Lekkim 100,0 100,0 97,5 2,5 45,1 54,9 89,5 10,5 0,0 

Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 98,7 96,9 1,8 51,0 47,7 90,2 8,6 1,3 

Bez osób niepełnosprawnych 100,0 97,9 88,3 9,6 42,7 55,2 89,2 8,7 2,1 

Według występowania poważnych problemów zdrowotnych w ostatnim kwartale 

Wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 100,0 98,4 1,6 52,8 47,2 89,4 10,6 0,0 

Nie wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 97,9 89,1 8,8 42,3 55,6 88,6 9,3 2,1 
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Tabl.9. Gospodarstwa według możliwości zakupu leków przepisanych na receptę lub zalecanych (w %) 
 

Wyszczególnienie Ogółem 

W tym gospodarstwa: Z liczby ogółem gospodarstwa kupujące leki na receptę: 

które bardzo często 
nie miały 
pieniędzy 

których czasami 
nie było stać 

dla których zakup 
leków był dużym 

obciążeniem 

które nie miały 
finansowych 
ograniczeń 

lekarz pytał czy 
stać na realizację 

recepty 

w aptece 
zaproponowano 
zamianę leku na 

tańszy 

otrzymujące z 
pomocy społecznej 

częściowy zwrot 
kosztów leków 

         
Razem 100,0 2,8 8,0 41,4 38,6 13,4 40,3 1,5 
Według typów gospodarstw domowych 
Pracujących na stanowisku robotniczym 100,0 2,9 9,2 44,0 32,7 12,1 40,7 1,3 
Pracujących na stanowisku 
nierobotniczym 100,0 0,9 4,5 28,4 56,9 9,6 35,3 0,9 
Rolników 100,0 0,4 5,5 40,1 44,8 10,1 34,7 0,0 
Pracujących na własny rachunek  100,0 1,6 2,2 24,0 61,1 8,6 31,0 0,6 
Emerytów 100,0 2,3 9,7 53,0 29,1 18,8 46,7 1,4 
Rencistów 100,0 8,7 15,1 54,3 18,9 18,3 48,0 3,2 
Według liczby osób w gospodarstwie domowym 
1 osoba 100,0 4,1 9,3 42,9 27,8 15,1 38,0 1,6 
2 osoby 100,0 3,0 8,3 38,3 41,8 15,2 41,8 1,0 
3 osoby 100,0 2,0 6,7 37,1 46,8 11,1 37,8 1,2 
4 osoby 100,0 1,4 6,3 41,1 44,3 10,3 39,7 1,5 
5 osób 100,0 3,6 8,0 47,1 37,0 12,5 44,1 3,2 
6 osób i więcej 100,0 2,6 11,0 54,8 27,7 18,0 49,5 1,7 
Według liczby dzieci do 14 lat włącznie 
Bez dzieci  100,0 2,9 8,5 40,9 36,8 14,2 40,6 1,2 
1 dziecko 100,0 2,1 6,1 39,6 46,4 10,8 39,5 1,0 
2 dzieci  100,0 1,8 6,8 43,3 41,9 10,9 40,1 2,6 
3 dzieci i więcej 100,0 7,8 12,5 53,0 22,8 20,3 40,9 5,7 
Według liczby osób pracujących  
Bez osób pracujących  100,0 4,7 11,0 50,5 25,5 18,0 45,1 2,3 
1 osoba 100,0 3,2 7,0 39,4 37,6 12,0 37,9 1,6 
2 osoby 100,0 1,0 5,9 35,4 50,6 11,1 37,4 0,9 
3 osoby i więcej 100,0 1,0 8,8 36,8 46,3 9,8 43,0 0,3 
Według liczby emerytów i rencistów 
Bez emerytów i rencistów 100,0 2,2 6,2 32,2 45,7 9,6 33,6 1,4 
1 osoba 100,0 3,8 10,9 49,3 30,1 17,0 45,6 1,7 
2 lub więcej 100,0 2,5 7,6 53,1 34,7 17,6 50,1 1,3 
Według  występowania osób pobierających świadczenia dla bezrobotnych 
Bez osób pobierających świadczenia 100,0 2,8 8,0 41,4 38,7 13,5 40,3 1,5 
Z osobami pobierającymi świadczenia 100,0 17,7 22,6 36,5 4,8 0,0 47,4 0,0 
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Tabl.9. Gospodarstwa według możliwości zakupu przepisanych na receptę lub zalecanych leków (w %) (dok.) 
 

Wyszczególnienie Ogółem 

W tym gospodarstwa: Z liczby ogółem gospodarstwa kupujące leki na receptę: 

które bardzo często 
nie miały 
pieniędzy 

których czasami 
nie było stać 

dla których zakup 
leków był dużym 

obciążeniem 

które nie miały 
finansowych 
ograniczeń 

lekarz pytał czy 
stać na realizację 

recepty 

w aptece 
zaproponowano 
zamianę leku na 

tańszy 

otrzymujące z 
pomocy społecznej 

częściowy zwrot 
kosztów leków 

         
Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta 100,0 2,9 7,8 38,2 40,9 12,5 40,4 1,7 
      o liczbie mieszkańców:   
500 tys. i więcej 100,0 2,7 9,1 31,7 47,7 13,9 33,7 1,7 
200 - 500 100,0 2,6 7,6 37,9 41,8 13,6 46,0 1,9 
100 - 200 100,0 2,7 9,5 36,9 39,7 9,1 39,6 1,3 
20 - 100 100,0 3,3 7,2 40,9 37,2 13,5 43,2 2,3 
20 tys. i mniej 100,0 2,8 6,6 42,3 38,8 10,5 39,2 1,1 
Wieś 100,0 2,7 8,3 47,9 33,8 15,4 40,3 1,0 
Według grup kwintylowych gospodarstw domowych 

1 100,0 6,7 12,7 53,2 18,3 14,8 42,0 3,5 
2 100,0 4,6 11,1 51,4 25,7 16,0 42,2 2,7 
3 100,0 2,5 10,1 43,9 32,1 15,1 40,3 0,9 
4 100,0 2,2 7,4 43,7 40,0 14,1 43,3 1,0 
5 100,0 0,7 3,0 26,2 58,9 9,4 36,0 0,7 
Według występujących osób chorych przewlekle 

Występują osoby chore przewlekle 100,0 4,1 10,9 49,5 33,4 17,8 47,0 2,3 
Bez osób chorych przewlekle 100,0 1,0 4,0 30,4 45,5 7,5 31,3 0,4 
Według występowania osób ze stopniem  niepełnosprawności 

Znaczny 100,0 4,8 14,6 57,0 21,5 21,7 51,2 4,7 
Umiarkowany 100,0 7,3 12,4 51,3 26,3 20,0 50,2 5,6 
Lekki 100,0 7,7 14,8 51,8 23,2 17,5 49,9 3,8 
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 6,5 17,4 51,6 21,5 24,2 47,6 11,7 
Bez osób niepełnosprawnych 100,0 1,8 6,4 38,3 42,4 11,6 37,7 0,5 
Według występowania poważnych problemów zdrowotnych w ostatnim kwartale 

Wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 4,4 11,4 53,4 29,3 17,1 44,4 3,7 
Nie wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 2,6 7,5 39,6 39,9 12,9 39,8 1,2 
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Tabl.10. Członkowie gospodarstw domowych stosujący leki lub suplementy diety w IV kwartale 2010 r. wg cech społeczno-demograficznych (w %) 
 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
ogółem 

Osoby 
stosujące 

leki  

Typy stosowanych leków 

Suplementy 
diety 

Osoby 
niestosujące 

leków  

na choroby 
sercowo-

naczyniowe 

na 
cukrzycę 

na bóle 
głowy 

na bóle 
stawów 

antybiotyki 
na objawy 

alergii 
inne leki 

osoby stosujące leki lub suplementy diety  = 100% 

            
Razem 100,0 75,5 23,7 5,8 37,8 23,6 27,0 9,6 59,3 39,6 24,5 
Według płci             
Mężczyzna 100,0 69,0 21,8 5,6 30,8 20,3 27,4 9,7 57,3 35,8 31,0 
Kobieta 100,0 81,1 25,2 5,8 43,1 26,0 26,6 9,6 60,8 42,5 18,9 
Według wieku             
0 100,0 71,7 3,4 0,0 1,3 1,3 36,5 8,3 77,1 47,6 28,3 
1-2 100,0 73,5 0,6 0,0 0,0 0,0 52,3 21,6 66,3 42,2 26,5 
3-6 100,0 74,9 0,5 0,6 3,3 1,1 58,3 24,2 56,0 46,1 25,1 
7-16 100,0 65,4 1,0 0,5 12,4 1,9 40,9 16,2 57,7 43,5 34,6 
17-24 100,0 60,3 2,9 0,8 38,7 4,6 23,8 9,2 53,7 48,7 39,7 
25-44 100,0 68,0 6,1 1,6 46,6 12,1 22,7 7,6 56,6 44,1 32,0 
45-59 100,0 82,5 30,6 6,0 49,2 34,4 21,3 7,2 58,8 33,6 17,5 
60-69 100,0 92,5 51,4 13,0 42,5 42,7 19,6 6,6 63,8 34,1 7,5 
70 i więcej 100,0 97,0 70,5 18,8 41,2 57,0 24,9 7,6 65,1 33,3 3,0 
Według wykształcenia 
Wyższe  100,0 78,6 19,1 4,1 41,4 17,4 24,2 10,1 61,5 47,8 21,4 
Policealne 100,0 77,0 23,2 1,8 42,0 19,4 21,9 7,4 61,1 47,0 23,0 
Średnie zawodowe 100,0 77,7 27,0 7,0 46,1 27,6 22,1 7,8 59,0 41,8 22,3 
Średnie ogólnokształcące 100,0 73,8 22,7 5,9 46,6 22,6 22,6 10,5 55,4 47,7 26,2 
Zasadnicze zawodowe 100,0 75,4 28,3 6,5 46,3 30,2 21,5 5,8 56,8 32,4 24,6 
Gimnazjalne 100,0 61,5 2,7 0,8 27,5 4,5 22,8 9,2 54,7 46,4 38,5 
Podstawowe ukończone 100,0 80,1 43,3 11,3 43,1 40,6 24,5 7,6 62,1 30,2 19,9 
Bez wykształcenia 100,0 81,7 36,4 7,4 26,0 38,4 23,6 9,9 72,6 33,6 18,3 
Nie dotyczy 100,0 71,1 1,0 0,3 4,2 1,2 50,9 19,5 61,0 44,3 28,9 
Według dochodu na 1 osobę 
Do 400,00 zł 100,0 63,2 13,6 3,2 32,6 16,4 26,7 8,8 58,4 34,2 36,8 
400,01 - 800,00 100,0 68,8 17,1 3,5 36,1 18,1 27,6 7,7 57,6 33,4 31,2 
800,01 - 1200,00 100,0 74,8 23,6 5,9 39,2 24,0 27,7 9,9 57,2 39,8 25,2 
1200,01-1600,00 100,0 81,0 31,8 8,2 38,3 30,8 26,5 10,5 60,7 40,5 19,0 
Powyżej 1600,00 100,0 82,9 25,6 6,3 38,7 23,9 25,8 10,9 62,4 46,3 17,1 
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Tabl.10. Członkowie gospodarstw domowych stosujący leki lub suplementy diety w IV kwartale 2010 r. wg cech społeczno-demograficznych (w %) (dok.) 
 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
ogółem 

Osoby 
stosujące 

leki  

Typy stosowanych leków 

Suplementy 
diety 

Osoby 
niestosujące 

leków  

na choroby 
sercowo-

naczyniowe

na 
cukrzycę 

na bóle 
głowy 

na bóle 
stawów 

antybiotyki 
na objawy 

alergii 
inne leki 

osoby stosujące leki lub suplementy diety = 100% 

            
Według głównego źródła utrzymania 

Praca najemna stała 100,0 71,2 13,1 2,8 45,8 18,0 24,2 8,1 56,7 42,4 28,8 
Użytkowanie gospodarstwa 
rolnego 100,0 71,3 19,0 2,6 52,5 27,2 15,2 2,3 54,5 23,7 28,7 
Praca stała na własny rachunek 
lub wolny zawód 100,0 68,1 12,8 3,1 46,5 22,4 24,5 8,7 52,4 45,5 31,9 

Emerytura lub renta 100,0 94,0 57,6 14,6 42,5 48,0 22,4 7,6 64,6 34,4 6,0 

Świadczenia socjalne 100,0 78,3 14,6 3,7 41,6 18,2 24,6 11,1 63,7 36,0 21,7 

Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 66,5 3,6 0,9 19,7 5,1 37,4 14,3 57,6 43,3 33,5 

Inne dochody/przychody 100,0 73,7 7,3 1,7 39,5 9,6 27,7 11,1 55,3 48,3 26,3 
Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta  100,0 78,1 22,9 5,9 37,7 23,5 28,0 11,2 59,4 42,2 21,9 

      o liczbie mieszkańców:   

500 tys. i więcej 100,0 84,0 21,6 5,2 40,0 22,2 29,7 14,4 62,0 52,9 16,0 

200 - 500 100,0 78,5 23,1 6,8 37,1 22,2 28,1 9,6 58,6 46,9 21,5 

100 - 200 100,0 79,9 19,2 4,6 37,7 18,7 31,7 11,4 62,0 34,3 20,1 

20 - 100 100,0 76,2 23,8 6,9 36,4 26,2 28,5 11,7 61,0 37,1 23,8 

20 tys. i mniej 100,0 74,5 25,0 5,3 37,7 25,0 23,4 8,9 53,7 39,7 25,5 

Wieś 100,0 71,2 25,2 5,5 38,1 23,7 25,1 6,8 59,1 35,0 28,8 
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Tabl.11. Członkowie gospodarstw domowych stosujący leki lub suplementy diety w IV kwartale 2010 r. według cech zdrowotnych (w %) 
 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
ogółem 

Osoby 
stosujące 

leki  

Typy stosowanych leków  

Osoby 
niestosujące 

leków  

na choroby 
sercowo-

naczyniowe 
na cukrzycę 

na bóle 
głowy 

na bóle 
stawów 

antybiotyki 
na objawy 

alergii 
inne leki 

Suplementy 
diety 

osoby stosujące leki lub suplementy diety = 100% 
            

            
Razem 100,0 75,5 23,7 5,8 37,8 23,6 27,0 9,6 59,3 39,6 24,5 
Samoocena stanu zdrowia            
Bardzo dobry 100,0 54,2 1,0 0,5 25,8 2,9 27,3 8,2 52,2 46,2 45,8 
Dobry 100,0 73,9 8,9 1,2 37,6 12,7 27,2 9,4 56,4 41,5 26,1 
Taki sobie 100,0 93,5 42,0 9,8 42,3 40,2 25,6 10,8 62,5 34,9 6,5 
Zły 100,0 98,1 66,7 18,7 45,2 53,8 28,9 9,9 71,4 33,2 1,9 
Bardzo zły 100,0 99,0 72,6 28,8 59,0 58,8 29,9 9,6 83,1 40,4 1,0 
Występowanie choroby przewlekłej 
Tak 100,0 97,9 52,5 13,4 38,7 41,7 26,3 15,4 65,7 35,0 2,1 
Nie 100,0 65,8 5,3 0,9 37,3 12,0 27,4 5,9 55,2 42,6 34,2 
Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 
Tak 100,0 96,1 50,0 13,0 37,5 37,8 27,1 14,8 65,8 36,7 3,9 
Nie 100,0 66,8 7,8 1,4 38,0 15,0 26,9 6,5 55,3 41,4 33,2 
Według sprawności do wykonywania czynności w zakresie samoobsługi 
Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 98,9 60,1 23,9 34,1 37,0 30,2 3,1 86,6 38,8 1,1 
Umiarkowane upośledzenie sprawności 100,0 100,0 77,2 30,9 54,0 55,9 23,3 7,3 61,0 38,5 0,0 
Osoby sprawne  100,0 76,6 27,7 6,5 44,4 27,8 22,5 7,8 58,9 38,6 23,4 
Według tytułu pobierania renty            
Częściowa niezdolność do pracy 100,0 92,4 46,9 10,4 47,4 44,5 24,2 7,3 67,8 30,9 7,6 
Całkowita niezdolność do pracy 100,0 94,6 50,2 17,5 41,5 38,9 22,3 9,0 75,6 31,4 5,4 
Całkowita niezdolność do pracy w 
gospodarstwie rolnym 100,0 93,0 69,7 12,8 43,7 52,2 22,9 4,8 56,4 27,0 7,0 
Niezdolności do służby  100,0 100,0 100,0 0,0 100,0 100,0 38,0 0,0 100,0 62,0 0,0 
Renta rehabilitacyjna 100,0 87,1 53,2 0,0 9,4 30,0 47,2 8,8 79,2 24,3 12,9 
Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z tytułu 
całkowitej niezdolności do 
samodzielnej egzystencji 100,0 97,0 56,6 13,8 44,0 41,4 31,5 13,1 77,7 39,3 3,0 
Nie pobiera 100,0 74,1 21,1 5,1 37,2 21,8 27,0 9,6 58,0 40,2 25,9 
Według posiadania stopnia niepełnosprawności 
Znaczny 100,0 96,0 61,2 17,9 42,2 44,1 24,6 10,2 77,7 41,6 4,0 
Umiarkowany 100,0 94,6 52,5 16,4 48,0 46,2 27,4 9,7 69,4 32,7 5,4 
Lekki 100,0 94,1 54,4 10,7 48,7 49,2 23,8 9,6 66,0 32,0 5,9 
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 92,8 5,2 1,9 12,0 3,3 55,4 36,7 78,8 45,6 7,2 
Nie posiada 100,0 73,6 20,3 4,7 37,1 21,2 26,9 9,4 57,8 40,1 26,4 
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Tabl.11. Członkowie gospodarstw domowych stosujący leki lub suplementy diety w IV kwartale 2010 r. według cech zdrowotnych (w %) (dok.) 
 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
ogółem 

Osoby 
stosujące 

leki  

Typy stosowanych leków  

Osoby 
niestosujące 

leków  

na choroby 
sercowo-

naczyniowe 
na cukrzycę 

na bóle 
głowy 

na bóle 
stawów 

antybiotyki 
na objawy 

alergii 
inne leki 

Suplementy 
diety 

osoby stosujące leki lub suplementy diety = 100% 
            

            
Występowanie poważnych problemów zdrowotnych w ostatnim kwartale 
Tak 100,0 96,6 42,5 11,4 39,4 41,9 45,4 13,9 71,3 36,1 3,4 
Nie 100,0 74,3 22,4 5,3 37,7 22,3 25,6 9,3 58,4 39,9 25,7 
Uprawnienia do świadczeń NFZ 
Tak 100,0 75,7 23,9 5,8 37,9 23,6 27,0 9,6 59,3 39,6 24,3 
Nie 100,0 63,7 14,6 2,5 36,2 20,4 24,4 12,9 55,3 42,7 36,3 
Uprawnienia do świadczeń DZZ 
Tak, ambulatoryjne 100,0 81,9 15,1 3,8 35,9 14,9 29,1 12,8 60,1 49,2 18,1 
Tak, szpitalne 100,0 77,1 21,1 4,2 37,3 19,7 27,4 13,6 62,0 48,7 22,9 
Nie 100,0 75,2 24,0 5,8 37,8 23,9 26,9 9,4 59,2 39,2 24,8 
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Tabl.12. Członkowie gospodarstw domowych  przebywający w zakładach stacjonarnej opieki zdrowotnej wg cech społeczno-demograficznych   
i źródeł finansowania (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Ogółem osoby 

badane 
Osoby 

przebywające 

Typ zakładu 
 

publiczny niepubliczny 

razem (osoby 
przebywające 

=100%) 

w ramach 
NFZ 

w ramach 
DZZ 

poza 
ubezpiecze-

niami 
razem (osoby 
przebywające 

=100%) 

w ramach 
NFZ 

w ramach 
DZZ 

poza 
ubezpiecze-

niami 

Osoby 
nieprzebywa-

jące 

publiczny = 100% niepubliczny = 100%  

            
Razem 100,0 8,7 95,8 98,9 0,2 0,9 4,6 71,2 7,3 21,5 91,3 
Według płci  
Mężczyzna 100,0 7,0 95,6 98,7 0,4 0,9 4,9 91,3 0,0 8,7 93,0 
Kobieta 100,0 10,2 95,9 99,0 0,1 0,9 4,5 58,0 12,0 30,0 89,8 
Według wieku  
0 100,0 10,8 100,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 89,2 
1-2 100,0 9,9 93,7 96,1 0,0 3,9 6,3 100,0 0,0 0,0 90,1 
3-6 100,0 6,9 94,5 96,4 0,0 3,6 5,5 58,6 0,0 41,4 93,1 
7-16 100,0 4,1 96,5 100,0 0,0 0,0 3,5 100,0 0,0 0,0 95,9 
17-24 100,0 4,7 98,0 100,0 0,0 0,0 2,0 100,0 0,0 0,0 95,3 
25-44 100,0 7,5 95,9 98,8 0,7 0,5 4,4 38,4 33,3 28,3 92,5 
45-59 100,0 8,6 92,9 99,2 0,0 0,8 7,4 72,9 0,0 27,1 91,4 
60-69 100,0 14,5 98,4 98,3 0,0 1,7 3,7 86,0 0,0 14,0 85,5 
70 i więcej 100,0 18,0 96,1 99,1 0,4 0,4 3,9 83,6 0,0 16,4 82,0 
Według wykształcenia 
Wyższe 100,0 10,6 90,3 98,1 0,0 1,9 10,2 43,2 14,1 42,7 89,4 
Policealne 100,0 7,0 100,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 93,0 
Średnie zawodowe 100,0 10,1 97,0 99,0 0,0 1,0 3,2 82,2 17,8 0,0 89,9 
Średnie ogólnokształcące 100,0 8,4 97,8 99,0 1,0 0,0 2,2 46,0 0,0 54,0 91,6 
Zasadnicze zawodowe 100,0 8,2 96,5 98,9 0,7 0,4 4,7 93,6 0,0 6,4 91,8 
Gimnazjalne 100,0 4,5 95,6 100,0 0,0 0,0 4,4 100,0 0,0 0,0 95,5 
Podstawowe 100,0 10,3 97,8 99,6 0,0 0,4 2,5 88,9 0,0 11,1 89,7 
Bez wykształcenia 100,0 13,0 100,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 87,0 
Nie dotyczy 100,0 6,4 94,8 97,9 0,0 2,1 5,2 86,1 0,0 13,9 93,6 
Według dochodu na 1 osobę 
Do 400,00 zł 100,0 7,3 95,7 97,9 0,0 2,1 4,3 100,0 0,0 0,0 92,7 
400,01-800,00 100,0 7,1 95,4 100,0 0,0 0,0 4,8 95,0 0,0 5,0 92,9 
800,01-1200,00 100,0 8,4 96,8 100,0 0,0 0,0 3,4 70,8 0,0 29,2 91,6 
1200,01-1600,00 100,0 10,0 96,7 98,0 0,0 2,0 3,8 77,5 12,6 9,9 90,0 
Powyżej 1600,00 100,0 10,4 94,3 97,6 1,0 1,5 6,6 49,5 14,2 36,3 89,6 
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Tabl.12. Członkowie gospodarstw domowych  przebywający w zakładach stacjonarnej opieki zdrowotnej wg cech społeczno-demograficznych   
i źródeł finansowania (w %)  (dok.) 

 

Wyszczególnienie 
Ogółem 

osoby badane 
Osoby 

przebywające 

Typ zakładu 

Osoby 
nieprzebywa-

jące 

publiczny niepubliczny 

razem  
(osoby 

przebywające 
=100%) 

w ramach 
NFZ 

w ramach 
DZZ 

poza 
ubezpiecze-

niami 

razem  
(osoby 

przebywające 
=100%) 

w ramach 
NFZ 

w ramach 
DZZ 

poza 
ubezpiecze-

niami 

publiczny = 100% niepubliczny = 100%  

            
 
Według głównego źródła utrzymania 
Praca najemna stała 100,0 6,5 91,9 98,9 0,7 0,4 8,1 56,6 11,4 32,1 93,5 
Użytkowanie gospodarstwa 
rolnego 100,0 6,8 98,3 100,0 0,0 0,0 1,7 100,0 0,0 0,0 93,2 
Praca stała na własny 
rachunek  100,0 5,6 100,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 94,4 
Emerytura lub renta 100,0 16,0 97,3 98,8 0,2 1,0 3,6 83,5 0,0 16,5 84,0 
Świadczenia socjalne 100,0 13,1 93,3 100,0 0,0 0,0 7,7 86,8 0,0 13,2 86,9 
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 5,7 96,6 98,1 0,0 1,9 3,4 68,5 19,0 12,5 94,3 
Inne dochody/przychody 100,0 4,6 100,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 95,4 
Według klasy miejscowości zamieszkania  
Miasta  100,0 9,2 95,4 98,8 0,4 0,9 5,0 65,6 10,2 24,2 90,8 
   o liczbie mieszkańców: 
500 tys. i więcej 100,0 9,9 96,0 98,4 0,0 1,6 4,6 49,7 37,4 12,9 90,1 
200 - 500 100,0 11,1 96,9 97,5 0,6 1,9 3,1 23,4 0,0 76,6 88,9 
100 - 200 100,0 8,8 95,7 100,0 0,0 0,0 4,3 100,0 0,0 0,0 91,2 
20 - 100 100,0 9,1 94,5 99,6 0,0 0,4 5,5 53,3 9,8 36,9 90,9 
20 tys. i mniej 100,0 7,5 94,2 98,7 1,3 0,0 7,5 100,0 0,0 0,0 92,5 
Wieś 100,0 7,9 96,6 99,0 0,0 1,0 3,9 84,9 0,0 15,1 92,1 
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Tabl.13. Członkowie gospodarstw domowych  przebywający w zakładach stacjonarnej opieki zdrowotnej wg cech zdrowotnych i źródeł finansowania (w %) 
 

Wyszczególnienie 
Ogółem 
osoby 
badane 

Osoby 
przebywa-

jące 

Typ zakładu  

publiczny niepubliczny 

razem 
(osoby 

przebywają-
ce =100%) 

w ramach 
NFZ 

w ramach 
DZZ 

poza 
ubezpiecze-

niami 

razem 
(osoby 

przebywają-
ce =100%) 

w ramach 
NFZ 

w ramach 
DZZ 

poza 
ubezpieczen

iami 

Osoby 
nieprzeby-

wające 

publiczny = 100% niepubliczny = 100% 

            
Razem 100,0 8,7   95,8 98,9 0,2 0,9 4,6 71,2 7,3 21,5               91,3 

Samoocena stanu zdrowia 

Bardzo dobry 100,0 2,7 97,5 100,0 0,0 0,0 2,5 58,6 0,0 41,4 97,3 

Dobry 100,0 5,8 94,6 99,5 0,5 0,0 5,4 61,3 15,6 23,1 94,2 

Taki sobie 100,0 13,5 95,7 98,3 0,0 1,7 5,1 69,1 5,6 25,2 86,5 

Zły 100,0 26,9 96,4 98,9 0,4 0,7 4,4 89,8 0,0 10,2 73,1 

Bardzo zły 100,0 30,6 98,5 97,1 0,0 2,9 1,5 100,0 0,0 0,0 69,4 

Występowanie choroby przewlekłej 

Tak 100,0 19,5 96,0 98,3 0,4 1,3 4,6 76,0 4,1 19,9 80,5 

Nie 100,0 4,1 95,5 100,0 0,0 0,0 4,7 61,5 13,6 24,9 95,9 

Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 

Tak 100,0 19,4 96,3 98,5 0,4 1,2 4,1 79,3 3,8 16,9 80,6 

Nie 100,0 4,2 94,8 99,7 0,0 0,3 5,6 59,5 12,2 28,2 95,8 

Według możliwości samoobsługi 

Znaczne upośledzenie 
sprawności  100,0 35,2 94,8 100,0 0,0 0,0 8,1 64,5 0,0 35,5 64,8 
Umiarkowane upośledzenie 
sprawności 100,0 18,8 100,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 81,2 

Osoby sprawne  100,0 9,1 95,9 98,9 0,3 0,8 4,6 69,2 8,7 22,1 90,9 
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Tabl.13. Członkowie gospodarstw domowych  przebywający w zakładach stacjonarnej opieki zdrowotnej wg cech zdrowotnych i źródeł finansowania (w %) (dok.) 
 

Wyszczególnienie 
Ogółem 
osoby 
badane 

Osoby 
przeby-
wające 

Typ zakładu 
 

publiczny niepubliczny 

razem 
(osoby 

przebywają-
ce =100%) 

w ramach 
NFZ 

w ramach 
DZZ 

poza 
ubezpiecze-

niami 

razem  
(osoby 

przebywają-
ce =100%) 

w ramach 
NFZ 

w ramach 
DZZ 

poza 
ubezpiecze-

niami 

Osoby 
nieprzeby-

wające 

publiczny = 100% niepubliczny = 100%  

            
Według tytułu pobierania renty 
Częściowa niezdolność do 
pracy 100,0 15,7 91,4 98,2 0,0 1,8 8,6 56,8 0,0 43,2 84,3 
Całkowita niezdolność do 
pracy 100,0 23,0 98,4 100,0 0,0 0,0 1,6 100,0 0,0 0,0 77,0 
Całkowita niezdolność do 
pracy w gospodarstwie 
rolnym 100,0 24,0 100,0 100,0 0,0 0,0 8,0 100,0 0,0 0,0 76,0 
Renta rehabilitacyjna 100,0 80,2 83,9 100,0 0,0 0,0 16,1 100,0 0,0 0,0 19,8 
Dodatek/zasiłek 
pielęgnacyjny z tytułu 
całkowitej niezdolności do 
samodzielnej egzystencji 100,0 22,7 99,0 100,0 0,0 0,0 2,1 47,2 0,0 52,8 77,3 
Nie pobiera 100,0 7,8 95,8 98,7 0,3 1,0 4,6 71,5 8,8 19,7 92,2 
Według posiadania stopnia niepełnosprawności 
Znaczny 100,0 22,9 96,5 100,0 0,0 0,0 4,6 75,5 0,0 24,5 77,1 
Umiarkowany 100,0 20,6 94,8 98,9 0,0 1,1 5,2 56,2 0,0 43,8 79,4 
Lekki 100,0 19,0 98,8 100,0 0,0 0,0 2,3 100,0 0,0 0,0 81,0 
Orzeczenie o 
niepełnosprawności 100,0 23,5 96,7 100,0 0,0 0,0 3,3 100,0 0,0 0,0 76,5 
Nie posiada 100,0 7,5 95,6 98,7 0,3 1,0 4,8 71,1 8,9 20,0 92,5 
Występowanie poważnych problemów zdrowotnych 
Tak 100,0 39,9 95,8 99,3 0,4 0,3 5,1 91,3 0,0 8,7 60,1 
Nie 100,0 7,0 95,8 98,7 0,2 1,1 4,5 64,2 9,8 26,0 93,0 
Uprawnienia do świadczeń NFZ 
Tak 100,0 8,7 95,8 99,0 0,1 0,9 4,7 71,2 7,3 21,5 91,3 
Nie 100,0 6,9 100,0 90,2 9,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 93,1 
Uprawnienia do świadczeń DZZ 
Tak, ambulatoryjne 100,0 11,5 92,6 93,5 3,5 3,0 7,4 28,9 71,1 0,0 88,5 
Tak, szpitalne 100,0 13,1 89,7 90,9 5,2 3,9 10,3 26,7 73,3 0,0 86,9 
Nie 100,0 8,5 96,0 99,2 0,1 0,7 4,5 73,9 2,5 23,6 91,5 
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Tabl.14. Członkowie gospodarstw domowych  przebywający w zakładach stacjonarnej opieki zdrowotnej wg cech społeczno-demograficznych   
i rodzajów zakładów (w %)  

 

Wyszczególnienie 

Leczeni ogółem Leczeni w sektorze publicznym 

razem 

w tym pobyty w zakładach: 

razem 

w tym pobyty w zakładach: 

szpital ogólny 
szpital 

specjalistyczny 

sanatorium lub 
zakład 

uzdrowiskowy 
szpital ogólny 

szpital 
specjalistyczny 

sanatorium lub 
zakład 

uzdrowiskowy 

Leczeni w zakładach stacjonarnej opieki zdrowotnej = 100% 

         
Razem 100,0 77,1 40,3 7,1 95,8 75,1 37,9 6,4 
Według płci          
Mężczyzna 100,0 80,1 43,8 7,6 95,6 76,9 41,5 7,2 
Kobieta 100,0 75,3 38,3 6,8 95,9 74,0 35,8 6,0 
Według wieku          
0 100,0 94,9 20,6 0,0 100,0 94,9 20,6 0,0 
1-2 100,0 116,9 32,3 0,0 93,7 104,7 32,3 0,0 
3-6 100,0 63,7 47,8 0,0 94,5 60,5 45,6 0,0 
7-16 100,0 72,8 45,4 8,9 96,5 72,8 43,5 7,3 
17-24 100,0 85,7 24,2 3,3 98,0 83,7 24,2 3,3 
25-44 100,0 76,1 42,3 3,3 95,9 75,2 40,0 2,6 
45-59 100,0 66,4 44,6 9,1 92,9 64,3 39,5 7,8 
60-69 100,0 75,1 41,1 17,0 98,4 72,5 39,6 17,0 
70 i więcej 100,0 85,3 37,6 5,0 96,1 83,4 35,8 4,4 
Według wykształcenia         
Wyższe 100,0 60,5 52,9 6,5 90,3 58,3 47,3 4,8 
Policealne 100,0 67,8 45,0 12,4 100,0 67,8 45,0 12,4 
Średnie zawodowe 100,0 67,4 39,1 10,4 97,0 65,7 36,3 10,4 
Średnie ogólnokształcące 100,0 102,0 31,8 4,0 97,8 102,0 30,8 2,8 
Zasadnicze zawodowe 100,0 76,6 38,7 8,7 96,5 73,3 37,3 8,1 
Gimnazjalne 100,0 83,2 38,7 2,2 95,6 78,8 38,7 2,2 
Podstawowe 100,0 84,6 38,4 6,4 97,8 84,3 36,2 6,2 
Bez wykształcenia 100,0 73,1 23,0 11,2 100,0 73,1 23,0 11,2 
Nie dotyczy 100,0 86,7 38,4 3,0 94,8 82,6 36,6 2,1 
Według dochodu na 1 osobę         
Do 400,00 zł 100,0 58,7 50,3 8,4 95,7 55,8 48,9 8,4 
400,01-800,00 100,0 85,7 33,7 1,9 95,4 82,1 31,9 1,4 
800,01-1200,00 100,0 83,2 42,3 8,7 96,8 81,6 40,6 7,7 
1200,01-1600,00 100,0 82,7 42,1 7,1 96,7 81,2 39,3 7,1 
Powyżej 1600,00 100,0 61,2 40,7 9,6 94,3 59,7 37,1 8,4 
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Tabl.14. Członkowie gospodarstw domowych  przebywający w zakładach stacjonarnej opieki zdrowotnej wg cech społeczno-demograficznych   
i rodzajów zakładów (w %) (dok.) 

 

Wyszczególnienie 

Leczeni ogółem Leczeni w sektorze publicznym 

razem 

w tym pobyty w zakładach: 

razem 

w tym pobyty w zakładach: 

szpital ogólny 
szpital 

specjalistyczny 

sanatorium lub 
zakład 

uzdrowiskowy 
szpital ogólny 

szpital 
specjalistyczny 

sanatorium lub 
zakład 

uzdrowiskowy 

Leczeni w zakładach stacjonarnej opieki zdrowotnej = 100% 

         
Według głównego źródła utrzymania 

Praca najemna stała 100,0 64,2 44,7 5,9 91,9 61,6 40,7 4,8 

Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 85,3 25,8 6,0 98,3 85,3 24,1 6,0 

Praca stała na własny rachunek  100,0 67,1 55,0 0,0 100,0 67,1 55,0 0,0 

Emerytura lub renta 100,0 79,8 41,2 10,3 97,3 77,9 39,0 9,9 

Świadczenia socjalne 100,0 86,3 49,5 5,4 93,3 80,7 46,6 3,4 

Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 81,1 32,7 3,6 96,6 79,9 31,0 3,1 

Inne dochody/przychody 100,0 95,9 25,3 0,0 100,0 95,9 25,3 0,0 

Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta  100,0 75,0 42,5 6,8 95,4 73,3 39,7 6,1 

      o liczbie mieszkańców:   

500 tys. i więcej 100,0 47,0 57,4 6,2 96,0 47,0 51,0 6,2 

200 – 500 100,0 81,6 49,6 4,8 96,9 81,6 48,0 3,3 

100 – 200 100,0 75,6 35,6 4,7 95,7 72,5 34,4 4,7 

20 – 100 100,0 86,9 28,5 10,1 94,5 85,2 26,7 8,6 

20 tys. i mniej 100,0 79,7 44,6 5,7 94,2 74,8 42,0 5,7 

Wieś 100,0 81,1 36,3 7,6 96,6 78,5 34,5 7,1 
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Tabl.15. Członkowie gospodarstw domowych  przebywający w zakładach stacjonarnej opieki zdrowotnej wg cech zdrowotnych i rodzajów zakładów (w %) 
 

Wyszczególnienie 

Leczeni ogółem Leczeni w sektorze publicznym 

razem 

pobyty w zakładach: 

razem 

pobyty w zakładach: 

szpital ogólny 
szpital 

specjalistyczny 

sanatorium lub 
zakład 

uzdrowiskowy 
szpital ogólny 

szpital 
specjalistyczny 

sanatorium lub 
zakład 

uzdrowiskowy 

Leczeni w zakładach stacjonarnej opieki zdrowotnej = 100% 

         
Razem 100,0 77,1 40,3 7,1 95,8 75,1 37,9 6,4 

Samoocena stanu zdrowia 

Bardzo dobry 100,0 75,8 41,5 1,0 97,5 74,3 40,4 1,0 

Dobry 100,0 74,9 37,3 5,1 94,6 72,8 34,9 4,3 

Taki sobie 100,0 68,9 36,5 11,7 95,7 66,8 34,1 10,6 

Zły 100,0 87,6 45,7 5,3 96,4 85,1 42,8 5,0 

Bardzo zły 100,0 106,7 61,5 2,3 98,5 106,7 58,5 2,3 

Występowanie choroby przewlekłej 

Tak 100,0 76,6 43,7 9,5 96,0 74,4 41,4 8,7 

Nie 100,0 78,2 33,3 2,0 95,5 76,5 30,8 1,7 

Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 

Tak 100,0 77,2 44,2 7,9 96,3 75,1 42,1 7,3 

Nie 100,0 76,9 32,9 5,5 94,8 75,1 29,7 4,8 

Według możliwości samoobsługi 

Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 71,9 62,4 7,4 94,8 71,9 46,7 4,5 

Umiarkowane upośledzenie sprawności 
100,0 142,9 40,3 0,0 100,0 142,9 40,3 0,0 

Osoby sprawne  100,0 75,6 39,8 7,7 95,9 73,7 37,6 7,1 
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Tabl.15. Członkowie gospodarstw domowych  przebywający w zakładach stacjonarnej opieki zdrowotnej wg cech zdrowotnych i rodzajów zakładów (w %) (dok.)  
 

Wyszczególnienie 

Leczeni ogółem Leczeni w sektorze publicznym 

razem 

pobyty w zakładach: 

razem 

pobyty w zakładach: 

szpital ogólny 
szpital 

specjalistyczny 

sanatorium lub 
zakład 

uzdrowiskowy 
szpital ogólny 

szpital 
specjalistyczny 

sanatorium lub 
zakład 

uzdrowiskowy 

Leczeni w zakładach stacjonarnej opieki zdrowotnej = 100% 

         
Według tytułu pobierania renty 

Częściowa niezdolność do pracy 100,0 60,7 55,5 13,6 91,4 59,5 46,9 9,9 
Całkowita niezdolność do pracy 100,0 78,7 53,0 10,7 98,4 75,5 53,0 10,7 
Całkowita niezdolność do pracy w 
gospodarstwie rolnym 100,0 71,2 44,9 15,3 100,0 63,2 44,9 15,3 
Renta rehabilitacyjna 100,0 86,4 35,5 37,8 83,9 70,3 35,5 37,8 
Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z tytułu 
całkowitej niezdolności do samodzielnej 
egzystencji 100,0 96,0 46,5 3,8 99,0 91,9 46,5 2,6 
Nie pobiera 100,0 76,6 38,4 6,4 95,8 75,0 36,0 5,9 
Według posiadania stopnia niepełnosprawności 
Znaczny 100,0 68,1 62,4 15,3 96,5 66,6 56,3 14,2 
Umiarkowany 100,0 64,5 51,7 11,5 94,8 62,4 50,2 9,2 
Lekki 100,0 78,3 41,1 17,0 98,8 74,7 41,1 17,0 
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 85,3 46,1 4,3 96,7 72,1 46,1 4,3 
Nie posiada 100,0 78,8 37,4 5,4 95,6 77,1 34,9 4,9 
Występowanie poważnych problemów zdrowotnych 

Tak 100,0 86,0 49,5 3,7 95,8 82,0 47,8 3,3 
Nie 100,0 74,3 37,5 8,1 95,8 72,9 34,8 7,4 
Uprawnienia do świadczeń NFZ 
Tak 100,0 77,2 40,5 7,1 95,8 75,2 38,0 6,4 
Nie 100,0 70,0 32,7 6,8 100,0 70,0 32,7 6,8 
Uprawnienia do świadczeń DZZ 
Tak, ambulatoryjne 100,0 58,8 48,8 4,8 92,6 58,8 41,4 4,8 
Tak, szpitalne 100,0 64,5 51,9 8,6 89,7 64,5 41,6 8,6 
Nie 100,0 78,4 39,6 7,0 96,0 76,2 37,4 6,3 
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Tabl.16. Pobyty w zakładach stacjonarnej opieki zdrowotnej według przyczyn i cech społeczno-
demograficznych przebywających (w %) 

 

Wyszczególnienie Pobyty ogółem 

W tym z powodu: 

wypadek choroba 
obserwacja i 

diagnozowanie 
operacja, pobyt 
pooperacyjny 

      
Razem 100,0 5,8 45,4 28,7 25,7
Według płci  
Mężczyzna 100,0 8,5 54,2 31,4 29,1
Kobieta 100,0 4,1 40,0 27,0 23,7
Według wieku  
0 100,0 0,0 73,5 25,1 16,9
1-2 100,0 3,6 92,3 36,0 17,3
3-6 100,0 1,7 49,6 29,0 34,5
7-16 100,0 5,7 48,2 44,0 14,1
17-24 100,0 11,4 28,3 23,5 15,2
25-44 100,0 8,8 30,2 23,6 19,6
45-59 100,0 5,5 40,4 27,4 36,0
60-69 100,0 3,8 46,8 33,6 30,5
70 i więcej 100,0 3,7 61,7 28,1 25,2
Według wykształcenia 
Wyższe 100,0 5,9 24,4 30,7 29,6
Policealne 100,0 8,8 22,5 31,0 16,7
Średnie zawodowe 100,0 7,3 36,0 23,1 26,6
Średnie ogólnokształcące 100,0 2,4 51,0 41,8 19,2
Zasadnicze zawodowe 100,0 5,3 43,5 25,8 31,1
Gimnazjalne 100,0 22,7 33,5 27,9 18,8
Podstawowe 100,0 5,6 61,0 27,6 22,4
Bez wykształcenia 100,0 0,0 66,9 6,2 11,4
Nie dotyczy 100,0 2,7 67,3 34,1 23,2
Według dochodu na 1 osobę 
Do 400,00 zł 100,0 2,0 34,1 28,9 15,0
400,01-800,00 100,0 8,7 49,9 27,0 17,6
800,01-1200,00 100,0 6,6 51,7 31,7 25,0
1200,01-1600,00 100,0 4,2 43,7 31,2 33,4
Powyżej 1600,00 100,0 4,2 37,8 24,5 28,8
Według głównego źródła utrzymania 
Praca najemna stała 100,0 5,7 29,7 27,2 32,4
Użytkowanie gospodarstwa 
rolnego 100,0 7,2 43,9 27,0 10,8
Praca stała na własny rachunek  100,0 2,8 38,1 41,3 31,0
Emerytura lub renta 100,0 4,0 55,6 29,0 28,1
Świadczenia socjalne 100,0 7,5 52,4 32,1 14,2
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 8,3 41,0 25,3 20,7
Inne dochody/przychody 100,0 14,4 33,0 47,4 3,8
Według klasy miejscowości zamieszkania  
Miasta  100,0 5,3 41,5 30,2 28,8
      o liczbie mieszkańców:  
500 tys. i więcej 100,0 3,3 38,9 26,1 26,7
200 - 500 100,0 4,2 41,8 40,2 28,6
100 - 200 100,0 2,9 43,7 18,7 38,7
20 - 100 100,0 6,0 44,6 25,7 31,4
20 tys. i mniej 100,0 9,2 37,5 37,9 20,7
Wieś 100,0 6,6 52,7 25,8 20,1
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Tabl.17. Pobyty w zakładach stacjonarnej opieki zdrowotnej według przyczyn i cech zdrowotnych 
przebywających (w %) 
 

Wyszczególnienie 
Pobyty 
ogółem 

W tym z powodu: 

wypadek choroba 
obserwacja i 
diagnozowa-

nie 

operacja, 
pobyt 

pooperacyjny 

      
Razem 100,0 5,8 45,4 28,7 25,7
Samoocena stanu zdrowia 

Bardzo dobry 100,0 10,4 18,4 27,1 20,1
Dobry 100,0 6,1 26,5 25,3 29,2
Taki sobie 100,0 4,8 42,8 30,2 26,8
Zły 100,0 4,9 69,8 30,4 23,8
Bardzo zły 100,0 7,9 106,9 31,2 15,7
Występowanie choroby przewlekłej 

Tak 100,0 4,3 53,3 32,6 26,1
Nie 100,0 8,7 29,0 20,5 24,9
Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 

Tak 100,0 4,9 52,5 33,9 25,8
Nie 100,0 7,4 31,5 18,5 25,6
Według możliwości samoobsługi 

Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 5,2 67,2 26,8 13,4
Umiarkowane upośledzenie sprawności 100,0 21,9 124,6 0,0 31,0
Osoby sprawne  100,0 5,9 41,2 27,9 26,7
Według tytułu pobierania renty 

Częściowa niezdolność do pracy 100,0 5,3 42,1 30,8 30,2
Całkowita niezdolność do pracy 100,0 5,0 64,3 30,0 24,5
Całkowita niezdolność do pracy w gospodarstwie 
rolnym 100,0 10,3 87,1 18,7 0,0
Niezdolność do służby  100,0 . . . -

Renta rehabilitacyjna 100,0 0,0 67,7 22,9 9,4
Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z tytułu 
całkowitej niezdolności do samodzielnej 
egzystencji 100,0 2,3 86,3 30,0 15,5
Nie pobiera 100,0 6,1 41,1 28,5 26,7
Według posiadania stopnia niepełnosprawności 

Znaczny 100,0 7,5 66,4 24,4 16,2
Umiarkowany 100,0 3,7 42,5 26,2 36,0
Lekki 100,0 1,6 63,0 30,9 23,0
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 0,0 80,4 41,6 5,9
Nie posiada 100,0 6,2 42,1 28,8 26,1
Występowanie poważnych problemów zdrowotnych 

Tak 100,0 13,6 66,6 26,8 25,0
Nie 100,0 3,3 38,7 29,3 26,0
Uprawnienia do świadczeń NFZ 

Tak 100,0 5,5 45,8 28,5 25,8
Nie 100,0 20,2 12,9 38,6 23,7
Uprawnienia do świadczeń DZZ 

Tak, ambulatoryjne 100,0 2,1 32,9 22,1 32,4
Tak, szpitalne 100,0 5,7 20,4 26,7 43,2
Nie 100,0 5,8 46,3 29,0 25,1
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Tabl.18. Osoby korzystające z porad lekarskich w IV kwartale 2010 r. w podstawowej opiece zdrowotnej 
wg liczby porad i cech społeczno-demograficznych pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
ogółem 

Osoby korzystające z porad lekarskich (poza 
stomatologicznymi) 

Osoby 
niekorzy-

stające  
z porad 

lekarskich 
razem 1 porada 2 porady 

3 i więcej 
porad 

Ogółem 100,0 37,5 14,6 10,2 12,7 62,5
Według płci  
Mężczyzna 100,0 33,1 13,5 8,8 10,8 66,9
Kobieta 100,0 41,4 15,6 11,5 14,4 58,6
Według wieku  
0 100,0 66,1 15,3 24,4 26,4 33,9
1-2 100,0 52,4 15,4 12,8 24,1 47,6
3-6 100,0 52,8 19,0 14,1 19,6 47,2
7-16 100,0 36,0 17,3 11,6 7,1 64,0
17-24 100,0 23,1 12,1 6,5 4,4 76,9
25-44 100,0 24,6 12,9 6,2 5,5 75,4
45-59 100,0 37,7 14,3 9,8 13,6 62,3
60-69 100,0 51,4 16,3 14,4 20,7 48,6
70 i więcej 100,0 64,4 15,2 16,5 32,8 35,6
Według poziomu najwyższego ukończonego wykształcenia 
Wyższe 100,0 33,6 15,1 9,8 8,6 66,4
Policealne 100,0 32,7 18,3 7,3 7,0 67,3
Średnie zawodowe 100,0 34,1 13,2 9,4 11,4 65,9
Średnie ogólnokształcące 100,0 32,4 12,3 9,6 10,5 67,6
Zasadnicze zawodowe 100,0 34,4 13,4 8,7 12,3 65,6
Gimnazjalne 100,0 25,0 14,3 6,8 3,8 75,0
Podstawowe 100,0 45,5 15,2 11,0 19,2 54,5
Bez wykształcenia 100,0 48,2 13,7 12,8 21,8 51,8
Nie dotyczy 100,0 48,2 17,5 14,6 16,1 51,8
Według dochodu na 1 osobę 
Do 400,00 zł 100,0 30,2 12,5 7,5 10,2 69,8
400,01-800,00 100,0 35,3 14,2 9,2 12,0 64,7
800,01-1200,00 100,0 37,5 14,0 11,3 12,3 62,5
1200,01-1600,00 100,0 41,7 15,9 10,8 14,9 58,3
Powyżej 1600,00 100,0 38,4 15,2 10,3 13,0 61,6
Według głównego źródła utrzymania 
Praca najemna stała 100,0 27,7 13,6 7,6 6,5 72,3
Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 28,2 13,2 6,9 8,1 71,8
Praca stała na własny rachunek  100,0 20,6 9,6 6,0 4,9 79,4
Emerytura lub renta 100,0 56,9 15,7 14,5 26,7 43,1
Świadczenia socjalne 100,0 39,7 12,3 12,9 14,5 60,3
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 36,4 16,0 10,4 10,0 63,6
Inne dochody/przychody 100,0 29,4 12,6 7,9 8,9 70,6
Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta  100,0 38,4 14,5 10,4 13,5 61,6
      o liczbie mieszkańców:       
500 tys. i więcej 100,0 38,4 16,1 10,2 12,1 61,6
200 - 500 100,0 35,1 11,6 9,2 14,3 64,9
100 - 200 100,0 35,1 15,1 9,7 10,2 64,9
20 - 100 100,0 38,5 13,3 10,8 14,4 61,5
20 tys. i mniej 100,0 42,5 16,6 11,4 14,5 57,5
Wieś 100,0 36,2 14,8 9,9 11,5 63,8
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Tabl.19. Osoby korzystające z porad lekarskich w IV kwartale 2010 r. w podstawowej opiece zdrowotnej 
wg sektorów usług i cech społeczno-demograficznych pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Korzystający 

ogółem 

Sektor publiczny Sektor niepubliczny 

razem 
w tym w 

ramach NFZ 
razem 

w tym w 
ramach NFZ 

Razem 100,0 79,8 79,1 22,4 18,0
Według płci 

Mężczyzna 100,0 79,0 78,2 23,3 18,2
Kobieta 100,0 80,4 79,7 21,7 17,8
Według wieku  
0 100,0 78,0 74,8 26,0 14,8
1-2 100,0 77,3 76,8 29,4 17,5
3-6 100,0 73,2 72,4 31,3 21,1
7-16 100,0 79,9 79,9 21,5 19,0
17-24 100,0 74,2 73,9 26,8 23,3
25-44 100,0 78,2 76,3 23,2 17,4
45-59 100,0 82,0 81,7 20,7 17,0
60-69 100,0 80,8 80,3 20,8 18,0
70 i więcej 100,0 83,5 83,0 18,2 16,2
Według wykształcenia 
Wyższe 100,0 82,4 80,1 20,0 12,2
Policealne 100,0 87,5 85,9 15,2 11,0
Średnie zawodowe 100,0 80,7 79,8 21,2 17,8
Średnie ogólnokształcące 100,0 79,0 78,5 23,1 18,2
Zasadnicze zawodowe 100,0 80,2 79,9 21,4 18,9
Gimnazjalne 100,0 70,9 70,9 30,2 27,9
Podstawowe 100,0 80,2 80,1 21,0 19,2
Bez wykształcenia 100,0 78,9 78,9 27,8 21,8
Nie dotyczy 100,0 77,9 77,3 25,7 18,0
Według dochodu na 1 osobę 
Do 400,00 zł 100,0 74,5 74,5 28,2 25,3
400,01-800,00 100,0 75,9 75,7 25,2 23,3
800,01-1200,00 100,0 81,8 81,7 20,4 17,0
1200,01-1600,00 100,0 83,3 82,7 18,5 15,2
Powyżej 1600,00 100,0 79,2 77,0 24,3 14,4
Według głównego źródła utrzymania 
Praca najemna stała 100,0 79,8 78,3 22,3 16,4
Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 79,8 78,6 23,9 18,3
Praca stała na własny rachunek  100,0 78,7 77,1 24,8 16,4
Emerytura lub renta 100,0 82,5 82,1 19,2 17,2
Świadczenia socjalne 100,0 80,9 80,6 20,8 18,8
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 76,3 75,8 26,3 20,5
Inne dochody/przychody 100,0 80,5 80,5 21,1 14,3

Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta  100,0 80,2 79,4 21,9 16,9
      o liczbie mieszkańców:      
500 tys. i więcej 100,0 83,9 80,9 18,5 5,9
200 - 500 100,0 73,8 73,3 30,3 23,9
100 - 200 100,0 83,6 82,7 18,6 16,4
20 - 100 100,0 83,2 83,1 18,8 16,0
20 tys. i mniej 100,0 76,3 76,1 24,5 22,5
Wieś 100,0 79,0 78,6 23,1 19,8
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Tabl.20. Osoby korzystające z porad lekarskich w IV kwartale 2010 r. w podstawowej opiece 
zdrowotnej wg  liczby porad i cech zdrowotnych pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
ogółem 

Osoby korzystające z porad lekarskich (poza 
stomatologicznymi) 

Osoby 
niekorzysta

-jące z 
porad 

lekarskich 
razem 1 porada 2 porady 

3 i więcej 
porad 

Razem 100,0 37,5 14,6 10,2 12,7 62,5
Samoocena stanu zdrowia 

Bardzo dobry 100,0 24,2 12,9 6,9 4,4 75,8
Dobry 100,0 30,0 14,1 8,7 7,2 70,0
Taki sobie 100,0 54,2 17,8 15,0 21,5 45,8
Zły 100,0 69,1 14,6 14,8 39,6 30,9
Bardzo zły 100,0 66,1 6,7 15,3 44,2 33,9
Występowanie choroby przewlekłej 

Tak 100,0 62,8 17,5 16,3 29,0 37,2
Nie 100,0 26,7 13,3 7,6 5,7 73,3
Osoby znajdujące się pod stałą opieką 
lekarską/pielęgniarską:   
Tak 100,0 62,1 17,3 15,9 28,9 37,9
Nie 100,0 27,2 13,4 7,8 5,9 72,8
Według możliwości samoobsługi 

Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 54,8 8,7 18,4 27,7 45,2
Umiarkowane upośledzenie sprawności 100,0 57,4 6,4 14,9 36,1 42,6
Osoby sprawne  100,0 35,5 14,0 9,4 12,2 64,5
Według tytułu pobierania renty 

Częściowa niezdolność do pracy 100,0 57,0 16,0 15,0 26,0 43,0
Całkowita niezdolność do pracy 100,0 55,3 10,5 11,5 33,3 44,7
Całkowita niezdolność do pracy w 
gospodarstwie rolnym 100,0 67,1 29,2 11,8 26,2 32,9
Niezdolność do służby  100,0 100,0 38,0 0,0 62,0 0,0
Renta rehabilitacyjna 100,0 51,6 0,0 30,4 21,2 48,4
Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z tytułu 
całkowitej niezdolności do samodzielnej 
egzystencji 100,0 64,1 13,2 18,5 32,4 35,9
Nie pobiera 100,0 35,9 14,6 9,8 11,5 64,1
Według posiadania stopnia niepełnosprawności 

Znaczny 100,0 63,6 10,2 16,1 37,4 36,4
Umiarkowany 100,0 59,3 14,3 14,7 30,3 40,7
Lekki 100,0 60,1 15,4 13,0 31,7 39,9
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 57,4 12,8 21,1 23,5 42,6
Nie posiada 100,0 35,4 14,7 9,8 10,9 64,6
Występowanie poważnych problemów zdrowotnych 

Tak 100,0 69,8 16,0 17,2 36,5 30,2
Nie 100,0 35,8 14,5 9,8 11,4 64,2
Uprawnienia do świadczeń NFZ 

Tak 100,0 37,8 14,7 10,3 12,8 62,2
Nie 100,0 23,4 10,5 5,4 7,5 76,6
Uprawnienia do świadczeń DZZ 

Tak, ambulatoryjne 100,0 36,5 14,4 9,9 12,1 63,5
Tak, szpitalne 100,0 38,5 15,3 7,2 16,1 61,5
Nie 100,0 37,5 14,6 10,3 12,7 62,5
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Tabl.21. Osoby korzystające z porad lekarskich w IV kwartale 2010 r. w podstawowej opiece zdrowotnej 
wg sektorów usług i cech zdrowotnych pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Korzystający 

ogółem 

Sektor publiczny Sektor niepubliczny 

razem 
w tym w 
ramach 

NFZ 
razem 

w tym w 
ramach 

NFZ 
Razem 100,0 79,8 79,1 22,4 18,0
Samoocena stanu zdrowia 

Bardzo dobry 100,0 77,4 76,2 24,2 18,6
Dobry 100,0 79,2 78,4 23,0 17,1
Taki sobie 100,0 79,8 79,2 22,4 19,3
Zły 100,0 83,9 83,6 18,3 16,1
Bardzo zły 100,0 80,2 80,2 24,2 20,4
Występowanie choroby przewlekłej 

Tak 100,0 80,3 79,9 21,8 18,8
Nie 100,0 79,2 78,3 23,0 17,2
Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 

Tak 100,0 80,9 80,5 21,1 18,4
Nie 100,0 78,7 77,8 23,5 17,6
Według możliwości samoobsługi 

Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 79,1 79,1 23,1 23,1
Umiarkowane upośledzenie sprawności 100,0 70,2 70,2 29,8 29,8
Osoby sprawne  100,0 80,5 79,8 21,3 17,6
Według tytułu pobierania renty 

Częściowa niezdolność do pracy 100,0 80,9 80,9 22,1 18,1
Całkowita niezdolność do pracy 100,0 81,3 79,9 20,7 18,4
Całkowita niezdolność do pracy w gospodarstwie 
rolnym 100,0 83,3 83,3 16,7 16,7
Niezdolność do służby  100,0 38,0 38,0 62,0 62,0
Renta rehabilitacyjna 100,0 74,9 74,9 46,3 25,1
Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z tytułu całkowitej 
niezdolności do samodzielnej egzystencji 100,0 92,7 92,7 9,6 8,3
Nie pobiera 100,0 79,1 78,4 22,9 18,4
Według posiadania stopnia niepełnosprawności 

Znaczny 100,0 85,3 85,0 17,6 14,7
Umiarkowany 100,0 85,2 85,2 17,2 14,5
Lekki 100,0 81,2 80,8 19,9 18,4
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 88,3 88,3 14,4 11,7
Nie posiada 100,0 79,0 78,3 23,1 18,4
Występowanie poważnych problemów zdrowotnych 

Tak 100,0 76,8 76,8 27,3 21,8
Nie 100,0 80,1 79,3 21,8 17,6
Uprawnienia do świadczeń NFZ 

Tak 100,0 79,9 79,2 22,3 18,0
Nie 100,0 73,8 73,8 27,9 20,9
Uprawnienia do świadczeń DZZ 

Tak, ambulatoryjne 100,0 64,2 54,3 40,3 4,3
Tak, szpitalne 100,0 83,2 80,6 21,7 7,9
Nie 100,0 80,2 79,8 21,8 18,5
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Tabl.22. Osoby korzystające z porad lekarskich specjalistycznych w IV kwartale 2010 r. wg liczby porad     
i cech społeczno-demograficznych pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
razem 

Osoby korzystające z porad lekarskich 
specjalistycznych 

Osoby 
niekorzysta-
jace z porad 
lekarskich razem 1 porada 2 porady 

3 i więcej 
porad 

Razem 100,0 18,8 9,7 4,6 4,5 81,2
Według płci   
Mężczyzna 100,0 15,6 8,0 3,6 4,0 84,4
Kobieta 100,0 21,7 11,2 5,5 5,0 78,3
Według wieku  

0 100,0 22,6 12,4 8,5 1,7 77,4
1-2 100,0 13,5 8,7 2,5 2,2 86,5
3-6 100,0 14,0 8,0 3,2 2,9 86,0
7-16 100,0 11,4 6,3 2,8 2,3 88,6
17-24 100,0 12,8 7,5 2,6 2,7 87,2
25-44 100,0 16,0 9,1 3,2 3,7 84,0
45-59 100,0 21,4 10,5 5,1 5,8 78,6
60-69 100,0 28,9 13,0 7,9 8,0 71,1
70 i więcej 100,0 31,5 14,7 9,3 7,5 68,5
Według wykształcenia 

Wyższe 100,0 25,7 12,7 5,7 7,3 74,3
Policealne 100,0 22,1 12,4 5,7 4,0 77,9
Średnie zawodowe 100,0 21,1 11,2 4,7 5,2 78,9
Średnie ogólnokształcące 100,0 17,8 7,7 5,0 5,1 82,2
Zasadnicze zawodowe 100,0 18,7 9,9 4,5 4,2 81,3
Gimnazjalne 100,0 9,2 6,1 1,9 1,2 90,8
Podstawowe 100,0 19,3 9,6 5,1 4,6 80,7
Bez wykształcenia 100,0 22,9 10,9 5,0 6,9 77,1
Nie dotyczy 100,0 13,9 7,6 3,5 2,8 86,1
Według dochodu na 1 osobę 

Do 400,00 zł 100,0 10,0 5,8 2,3 1,9 90,0
400,01-800,00 100,0 12,8 6,9 3,0 2,8 87,2
800,01-1200,00 100,0 18,7 9,7 5,0 4,0 81,3
1200,01-1600,00 100,0 22,6 11,7 5,6 5,3 77,4
Powyżej 1600,00 100,0 25,7 12,7 5,6 7,4 74,3
Według głównego źródła utrzymania 

Praca najemna stała 100,0 16,8 9,5 3,5 3,8 83,2
Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 12,2 7,1 3,3 1,9 87,8
Praca stała na własny rachunek  100,0 15,9 9,1 2,5 4,4 84,1
Emerytura lub renta 100,0 30,4 13,9 8,2 8,4 69,6
Świadczenia socjalne 100,0 24,7 12,4 6,7 5,7 75,3
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 12,6 7,0 3,1 2,6 87,4
Inne dochody/przychody 100,0 15,1 7,8 3,5 3,8 84,9
Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta  100,0 20,6 10,5 4,9 5,2 79,4
      o liczbie mieszkańców:        
500 tys. i więcej 100,0 24,7 11,4 5,8 7,6 75,3
200 - 500 100,0 21,7 9,9 5,3 6,5 78,3
100 - 200 100,0 21,5 12,0 4,6 4,9 78,5
20 - 100 100,0 18,5 9,5 4,4 4,5 81,5
20 tys. i mniej 100,0 18,7 10,8 4,8 3,2 81,3
Wieś 100,0 15,9 8,5 4,0 3,5 84,1
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Tabl.23. Osoby korzystające z porad lekarskich specjalistycznych w IV kwartale 2010 r. wg sektorów 
usług i cech społeczno-demograficznych pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Korzystający 

ogółem 

Sektor publiczny Sektor niepubliczny 

razem 
w tym w 

ramach NFZ 
razem 

w tym w 
ramach NFZ 

Razem 100,0 63,2 58,3 41,0 12,1
Według płci  
Mężczyzna 100,0 65,9 61,5 37,2 12,2
Kobieta 100,0 61,5 56,3 43,4 12,0
Według wieku  
0 100,0 59,7 48,6 42,5 6,7
1-2 100,0 49,9 46,9 50,1 12,1
3-6 100,0 58,7 53,8 46,8 12,4
7-16 100,0 67,1 65,5 34,1 15,2
17-24 100,0 53,1 48,4 49,6 16,6
25-44 100,0 57,0 51,0 45,3 10,5
45-59 100,0 64,9 60,0 40,2 13,1
60-69 100,0 71,0 66,5 36,2 10,5
70 i więcej 100,0 68,2 63,4 37,0 10,9
Według wykształcenia 
Wyższe 100,0 58,6 50,6 46,1 9,3
Policealne 100,0 55,5 53,5 47,7 11,3
Średnie zawodowe 100,0 64,0 58,2 40,0 11,7
Średnie ogólnokształcące 100,0 56,4 50,2 49,2 8,8
Zasadnicze zawodowe 100,0 67,6 63,6 36,5 12,1
Gimnazjalne 100,0 46,9 43,5 55,1 28,1
Podstawowe 100,0 69,9 67,3 34,9 14,7
Bez wykształcenia 100,0 52,1 52,1 47,9 15,5
Nie dotyczy 100,0 61,6 57,8 41,1 11,7
Według dochodu na 1 osobę 
Do 400,00 zł 100,0 68,3 68,3 32,8 11,7
400,01-800,00 100,0 64,2 61,1 38,2 16,4
800,01-1200,00 100,0 65,7 62,3 38,8 13,1
1200,01-1600,00 100,0 66,2 60,4 39,3 11,5
Powyżej 1600,00 100,0 57,1 50,0 47,0 8,8
Według głównego źródła utrzymania 
Praca najemna stała 100,0 60,4 54,0 43,0 10,3
Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 59,1 54,6 44,6 12,9
Praca stała na własny rachunek  100,0 53,1 43,4 55,8 10,9
Emerytura lub renta 100,0 69,0 65,1 36,6 11,8
Świadczenia socjalne 100,0 73,8 70,5 29,6 9,8
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 55,2 51,2 47,1 16,0
Inne dochody/przychody 100,0 62,3 55,3 40,0 10,7
Według klasy miejscowości zamieszkania  
Miasta  100,0 64,8 59,6 39,0 10,7
      o liczbie mieszkańców:      
500 tys. i więcej 100,0 62,3 56,5 40,7 3,6
200 - 500 100,0 62,3 56,8 42,7 22,5
100 - 200 100,0 59,8 56,0 43,5 14,9
20 - 100 100,0 72,8 68,4 32,1 7,7
20 tys. i mniej 100,0 62,5 56,0 40,3 9,3
Wieś 100,0 59,8 55,8 45,0 15,1
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Tabl.24. Osoby korzystające z porad lekarskich specjalistycznych w IV kwartale 2010 r. wg liczby porad   
i cech zdrowotnych pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
ogółem 

Osoby korzystające z porad lekarskich 
specjalistycznych 

Osoby 
niekorzy-
stające z 

porad 
lekarskich razem 1 porada 2 porady 

3 i więcej 
porad 

Razem 100,0 18,8 9,7 4,6 4,5 81,2
Samoocena stanu zdrowia 

Bardzo dobry 100,0 7,7 4,8 1,5 1,3 92,3
Dobry 100,0 14,1 8,3 3,1 2,8 85,9
Taki sobie 100,0 30,5 15,4 7,7 7,4 69,5
Zły 100,0 42,8 16,7 11,9 14,2 57,2
Bardzo zły 100,0 44,2 12,5 14,7 17,0 55,8
Występowanie choroby przewlekłej 

Tak 100,0 39,8 18,3 10,2 11,3 60,2
Nie 100,0 9,8 6,0 2,1 1,6 90,2
Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 

Tak 100,0 39,9 18,0 10,3 11,5 60,1
Nie 100,0 10,0 6,2 2,2 1,6 90,0
Według  możliwości samoobsługi 

Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 38,2 14,5 17,9 5,8 61,8
Umiarkowane upośledzenie sprawności 100,0 23,4 8,7 11,9 2,8 76,6
Osoby sprawne  100,0 19,9 10,2 4,7 5,0 80,1
Według tytułu pobierania renty 

Częściowa niezdolność do pracy 100,0 35,5 15,4 9,0 11,1 64,5
Całkowita niezdolność do pracy 100,0 42,4 18,4 11,3 12,6 57,6

Całkowita niezdolność do pracy w 
gospodarstwie rolnym 100,0 39,3 9,3 6,5 23,4 60,7
Niezdolność do służby  100,0 100,0 100,0 0,0 0,0 0,0
Renta rehabilitacyjna 100,0 17,9 17,9 0,0 0,0 82,1
Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z tytułu 
całkowitej niezdolności do samodzielnej 
egzystencji 100,0 39,0 17,9 12,6 8,5 61,0
Nie pobiera 100,0 17,4 9,2 4,1 4,1 82,6
Według posiadania stopnia niepełnosprawności 

Znaczny 100,0 39,9 13,7 15,3 10,9 60,1
Umiarkowany 100,0 38,7 16,7 9,2 12,9 61,3
Lekki 100,0 35,5 15,7 9,1 10,7 64,5
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 41,5 24,1 6,7 10,7 58,5
Nie posiada 100,0 17,0 9,1 4,0 3,9 83,0
Występowanie poważnych problemów zdrowotnych 

Tak 100,0 52,8 18,4 15,8 18,6 47,2
Nie 100,0 17,0 9,3 4,0 3,8 83,0
Uprawnienia do świadczeń NFZ 

Tak 100,0 18,9 9,8 4,6 4,6 81,1
Nie 100,0 13,4 8,0 2,7 2,7 86,6
Uprawnienia do świadczeń DZZ 

Tak, ambulatoryjne 100,0 29,1 12,1 8,0 9,1 70,9
Tak, szpitalne 100,0 28,0 15,4 5,4 7,2 72,0
Nie 100,0 18,4 9,6 4,5 4,3 81,6
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Tabl.25. Osoby korzystające z porad lekarskich specjalistycznych w IV kwartale 2010 r. wg sektorów 
usług i cech zdrowotnych pacjentów (w %) 

Wyszczególnienie 
Korzystający 

ogółem 

Sektor publiczny Sektor niepubliczny 

razem 
w tym w 
ramach 

NFZ 
razem 

w tym w 
ramach 

NFZ 
Razem 100,0 63,2 58,3 41,0 12,1
Samoocena stanu zdrowia 

Bardzo dobry 100,0 55,4 47,1 45,6 12,6
Dobry 100,0 57,6 52,4 45,2 11,0
Taki sobie 100,0 66,2 61,1 38,5 14,5
Zły 100,0 70,3 68,3 37,0 9,0
Bardzo zły 100,0 71,2 69,8 33,7 9,2
Występowanie choroby przewlekłej 

Tak 100,0 67,6 63,9 37,8 13,0
Nie 100,0 55,5 48,7 46,4 10,5
Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 

Tak 100,0 66,9 62,9 38,3 13,1
Nie 100,0 57,0 50,7 45,4 10,3
Według możliwości samoobsługi 

Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 75,1 75,1 27,0 12,7
Umiarkowane upośledzenie sprawności 100,0 36,2 36,2 68,5 32,1
Osoby sprawne  100,0 63,4 58,2 41,1 11,8
Według tytułu pobierania renty 

Częściowa niezdolność do pracy 100,0 69,4 66,5 34,0 14,1
Całkowita niezdolność do pracy 100,0 80,2 79,5 23,3 9,1
Całkowita niezdolność do pracy w 
gospodarstwie rolnym 100,0 77,6 77,6 53,2 4,8
Niezdolność do służby  100,0 0,0 0,0 100,0 62,0
Renta rehabilitacyjna 100,0 42,7 42,7 57,3 0,0
Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z tytułu 
całkowitej niezdolności do samodzielnej 
egzystencji 100,0 73,9 73,9 30,0 5,0
Nie pobiera 100,0 61,5 56,1 42,5 12,5
Według posiadania stopnia niepełnosprawności 

Znaczny 100,0 80,5 78,4 25,6 8,4
Umiarkowany 100,0 73,7 67,3 29,7 11,7
Lekki 100,0 72,9 71,0 34,8 12,1
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 79,0 79,0 25,0 1,9
Nie posiada 100,0 60,5 55,4 43,4 12,5
Występowanie poważnych problemów zdrowotnych 

Tak 100,0 65,3 62,5 40,3 12,8
Nie 100,0 62,8 57,6 41,1 12,0
Uprawnienia do świadczeń NFZ 

Tak 100,0 63,2 58,5 41,0 12,0
Nie 100,0 64,4 48,5 35,6 16,0
Uprawnienia do świadczeń DZZ 

Tak, ambulatoryjne 100,0 43,1 29,3 60,3 7,9
Tak, szpitalne 100,0 50,9 32,6 52,4 16,6
Nie 100,0 64,4 60,1 39,8 12,1
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Tabl.26. Osoby korzystające z porad stomatologicznych w IV kwartale 2010 r. wg liczby porad i cech 
społeczno-demograficznych pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Ogółem 
osoby 
badane 

Osoby korzystające z porad stomatologicznych Osoby 
nieskorzy-
stające z 

porad  razem 1 porada 2 porady 
3 i więcej 

porad 

Razem 100,0 11,7 5,0 3,0 3,6 88,3
Według płci  

Mężczyzna 100,0 9,8 4,0 2,8 3,1 90,2
Kobieta 100,0 13,3 5,9 3,3 4,1 86,7
Według wieku  

0 100,0 0,8 0,8 0,0 0,0 99,2
1-2 100,0 3,7 2,6 1,1 0,0 96,3
3-6 100,0 9,9 5,7 2,0 2,3 90,1
7-16 100,0 15,8 8,1 3,7 4,0 84,2
17-24 100,0 16,7 7,4 3,9 5,4 83,3
25-44 100,0 13,4 4,7 4,4 4,3 86,6
45-59 100,0 10,0 4,2 2,4 3,4 90,0
60-69 100,0 9,0 4,0 2,0 3,0 91,0
70 i więcej 100,0 5,5 2,3 1,2 2,0 94,5
Według wykształcenia 

Wyższe 100,0 19,8 7,4 6,1 6,3 80,2
Policealne 100,0 14,9 7,3 3,7 3,9 85,1
Średnie zawodowe 100,0 11,6 4,2 3,1 4,3 88,4
Średnie ogólnokształcące 100,0 16,2 6,0 4,3 5,8 83,8
Zasadnicze zawodowe 100,0 7,9 3,5 2,2 2,2 92,1
Gimnazjalne 100,0 15,6 7,9 3,4 4,2 84,4
Podstawowe 100,0 7,4 3,6 1,2 2,6 92,6
Bez wykształcenia 100,0 3,3 2,1 1,2 0,0 96,7
Nie dotyczy 100,0 10,9 5,8 2,7 2,4 89,1
Według dochodu na 1 osobę 

Do 400,00 zł 100,0 4,9 2,5 1,5 0,9 95,1
400,01-800,00 100,0 8,6 3,7 2,3 2,6 91,4
800,01-1200,00 100,0 10,9 4,8 2,8 3,2 89,1
1200,01-1600,00 100,0 11,8 5,1 3,2 3,4 88,2
Powyżej 1600,00 100,0 18,2 7,5 4,5 6,2 81,8
Według głównego źródła utrzymania 

Praca najemna stała 100,0 12,8 4,8 3,8 4,2 87,2
Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 9,7 3,3 3,9 2,5 90,3
Praca stała na własny rachunek  100,0 15,6 5,4 5,3 5,0 84,4
Emerytura lub renta 100,0 8,1 3,5 1,7 3,0 91,9
Świadczenia socjalne 100,0 9,9 5,4 2,6 1,9 90,1
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 12,9 6,4 3,0 3,6 87,1
Inne dochody/przychody 100,0 14,1 6,5 3,4 4,2 85,9
Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta  100,0 12,9 5,6 3,3 4,0 87,1
      o liczbie mieszkańców:        
500 tys. i więcej 100,0 17,6 6,9 4,7 6,0 82,4
200 - 500 100,0 13,4 6,0 3,0 4,4 86,6
100 - 200 100,0 13,0 6,0 2,8 4,1 87,0
20 - 100 100,0 11,9 5,2 2,9 3,7 88,1
20 tys. i mniej 100,0 9,7 4,3 3,1 2,3 90,3
Wieś 100,0 9,7 4,1 2,7 2,9 90,3
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Tabl.27. Osoby korzystające z porad stomatologicznych w IV kwartale 2010 r. wg sektorów usług i cech 
społeczno-demograficznych pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Korzystający 

ogółem 

Sektor publiczny Sektor niepubliczny 

razem 
w tym w 

ramach NFZ
razem 

w tym w 
ramach NFZ

Razem 100,0 38,5 28,9 63,0 11,1
Według płci  
Mężczyzna 100,0 38,3 30,5 63,2 12,4
Kobieta 100,0 38,7 27,8 62,8 10,3
Według wieku  
0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0
1-2 100,0 52,2 52,2 47,8 0,0
3-6 100,0 43,2 38,8 56,8 15,0
7-16 100,0 47,4 40,3 54,8 15,1
17-24 100,0 33,8 21,9 67,1 10,2
25-44 100,0 32,6 22,8 69,3 10,4
45-59 100,0 34,8 24,0 66,2 11,1
60-69 100,0 50,4 37,2 51,6 7,8
70 i więcej 100,0 52,8 45,5 49,2 8,3
Według wykształcenia 
Wyższe 100,0 33,3 23,8 68,3 8,3
Policealne 100,0 31,5 20,3 72,4 2,0
Średnie zawodowe 100,0 33,4 23,0 67,3 8,2
Średnie ogólnokształcące 100,0 36,0 18,9 64,6 6,4
Zasadnicze zawodowe 100,0 39,6 30,7 62,4 16,3
Gimnazjalne 100,0 41,1 31,0 60,1 13,7
Podstawowe 100,0 45,9 38,0 57,1 12,5
Bez wykształcenia 100,0 37,1 37,1 62,9 35,2
Nie dotyczy 100,0 48,1 43,3 53,2 16,0
Według dochodu na 1 osobę 
Do 400,00 zł 100,0 45,0 45,0 55,0 20,5
400,01-800,00 100,0 46,1 38,1 56,5 14,8
800,01-1200,00 100,0 41,5 30,9 59,7 12,4
1200,01-1600,00 100,0 36,5 27,0 64,5 9,6
Powyżej 1600,00 100,0 32,3 21,7 69,1 8,1
Według głównego źródła utrzymania  
Praca najemna stała 100,0 34,0 23,5 67,9 11,0
Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 35,4 28,2 64,6 16,3
Praca stała na własny rachunek  100,0 28,6 18,7 71,4 4,3
Emerytura lub renta 100,0 49,3 36,6 52,5 8,4
Świadczenia socjalne 100,0 46,3 35,9 55,5 14,3
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 38,1 31,7 63,3 13,7
Inne dochody/przychody 100,0 43,6 26,5 57,7 4,0
Według klasy miejscowości zamieszkania  
Miasta  100,0 40,0 28,7 61,5 8,5
      o liczbie mieszkańców:      
500 tys. i więcej 100,0 41,9 27,4 58,9 3,0
200 - 500 100,0 46,6 32,2 55,6 12,4
100 - 200 100,0 43,9 36,2 56,1 13,6
20 - 100 100,0 36,4 28,8 65,6 8,3
20 tys. i mniej 100,0 32,8 21,3 68,8 9,4
Wieś 100,0 35,5 29,3 66,2 16,8
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Tabl.28. Osoby korzystające z porad stomatologicznych w IV kwartale 2010 r. wg liczby porad i cech 
zdrowotnych pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
ogółem 

Osoby korzystające z porad stomatologicznych Osoby 
niekorzy-
stające z 

porad  
razem 1 porada 2 porady 

3 i więcej 
porad 

Razem 100,0 11,7 5,0 3,0 3,6 88,3
Samoocena stanu zdrowia 

Bardzo dobry 100,0 13,0 5,9 3,6 3,5 87,0
Dobry 100,0 12,7 5,3 3,5 3,9 87,3
Taki sobie 100,0 10,1 4,3 2,2 3,7 89,9
Zły 100,0 7,2 3,3 2,1 1,8 92,8
Bardzo zły 100,0 3,8 0,4 0,0 3,4 96,2
Występowanie choroby przewlekłej 

Tak 100,0 11,4 4,9 2,8 3,8 88,6
Nie 100,0 11,7 5,1 3,2 3,5 88,3
Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 

Tak 100,0 11,8 4,7 2,8 4,3 88,2
Nie 100,0 11,6 5,2 3,1 3,3 88,4
Według możliwości samoobsługi 

Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 1,0 0,0 0,0 1,0 99,0
Umiarkowane upośledzenie sprawności 100,0 3,4 1,7 0,0 1,8 96,6
Osoby sprawne  100,0 11,7 4,7 3,1 3,8 88,3
Według tytułu pobierania renty 

Częściowa niezdolność do pracy 100,0 7,9 4,2 1,4 2,3 92,1
Całkowita niezdolność do pracy 100,0 7,1 3,5 1,8 1,8 92,9
Całkowita niezdolność do pracy w 
gospodarstwie rolnym 100,0 5,9 4,1 0,0 1,9 94,1
Niezdolność do służby  100,0 . . - . 100,0
Renta rehabilitacyjna 100,0 - - - - 100,0
Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z tytułu 
całkowitej niezdolności do samodzielnej 
egzystencji 100,0 8,4 3,8 2,8 1,7 91,6
Nie pobiera 100,0 11,9 5,1 3,1 3,7 88,1
Według posiadania stopnia niepełnosprawności 

Znaczny 100,0 5,8 2,7 0,8 2,3 94,2
Umiarkowany 100,0 8,5 4,3 2,4 1,8 91,5
Lekki 100,0 7,8 3,1 1,8 2,9 92,2
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 16,9 8,9 7,9 0,0 83,1
Nie posiada 100,0 12,0 5,1 3,1 3,7 88,0
Występowanie poważnych problemów zdrowotnych 

Tak 100,0 12,8 4,5 3,0 5,2 87,2
Nie 100,0 11,6 5,0 3,1 3,5 88,4
Uprawnienia do świadczeń NFZ 

Tak 100,0 11,7 5,0 3,1 3,6 88,3
Nie 100,0 10,1 3,8 2,0 4,3 89,9
Uprawnienia do świadczeń DZZ 

Tak, ambulatoryjne 100,0 20,2 7,7 5,7 6,7 79,8
Tak, szpitalne 100,0 18,2 7,6 5,4 5,3 81,8
Nie 100,0 11,3 4,9 2,9 3,5 88,7
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Tabl.29. Osoby korzystające z porad stomatologicznych w IV kwartale 2010 r. wg sektorów usług i cech 
zdrowotnych pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Korzystający 

ogółem 

Sektor publiczny Sektor niepubliczny 

razem 
w tym w 

ramach NFZ 
razem 

w tym w 
ramach NFZ 

Razem 100,0 38,5 28,9 63,0 11,1
Samoocena stanu zdrowia 

Bardzo dobry 100,0 38,9 29,6 62,1 6,5
Dobry 100,0 36,2 25,3 65,5 12,7
Taki sobie 100,0 42,7 34,2 59,0 13,9
Zły 100,0 39,1 32,9 62,9 13,1
Bardzo zły 100,0 61,8 61,8 38,2 10,9
Występowanie choroby przewlekłej 

Tak 100,0 40,2 30,7 61,0 12,6
Nie 100,0 37,9 28,1 63,8 10,5
Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 

Tak 100,0 42,3 32,7 59,6 12,9
Nie 100,0 36,9 27,3 64,4 10,4
Według możliwości samoobsługi 

Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 100,0 100,0 0,0 0,0

Umiarkowane upośledzenie sprawności 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
Osoby sprawne  100,0 36,3 25,6 65,1 10,3
Według tytułu pobierania renty 

Częściowa niezdolność do pracy 100,0 34,8 29,9 65,2 16,1
Całkowita niezdolność do pracy 100,0 36,9 36,9 63,1 20,6
Całkowita niezdolność do pracy w 
gospodarstwie rolnym 100,0 0,0 0,0 100,0 68,5
Niezdolność do służby  100,0 - - - -
Renta rehabilitacyjna 100,0 - - - -
Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z tytułu 
całkowitej niezdolności do samodzielnej 
egzystencji 100,0 39,9 39,9 60,1 19,8
Nie pobiera 100,0 38,7 28,6 62,9 10,7
Według posiadania stopnia niepełnosprawności 

Znaczny 100,0 59,0 59,0 41,0 13,1
Umiarkowany 100,0 43,4 34,3 56,6 8,9
Lekki 100,0 53,7 41,8 51,4 16,1
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 45,6 45,6 54,4 10,4
Nie posiada 100,0 37,8 28,0 63,7 11,1
Występowanie poważnych problemów zdrowotnych 

Tak 100,0 28,7 27,1 74,2 16,6
Nie 100,0 39,1 29,0 62,3 10,8
Uprawnienia do świadczeń NFZ 

Tak 100,0 38,3 29,0 63,2 11,2
Nie 100,0 55,1 22,8 44,9 8,9
Uprawnienia do świadczeń DZZ 

Tak, ambulatoryjne 100,0 35,9 16,1 65,5 9,9
Tak, szpitalne 100,0 37,4 17,0 62,6 8,6
Nie 100,0 38,8 29,8 62,8 11,2
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Tabl.30. Osoby korzystające z pozostałych usług ambulatoryjnych w IV kwartale  2010 r. wg liczby usług  
i cech społeczno-demograficznych pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
ogółem 

Osoby korzystające z pozostałych usług  Osoby 
niekorzystające z 

usług  razem 1 usługa 2 usługi 
3 i więcej 

usług 

Razem 100,0 2,5 1,4 0,5 0,6 97,5
Według płci  

Mężczyzna 100,0 2,0 1,2 0,4 0,4 98,0
Kobieta 100,0 3,0 1,5 0,6 0,8 97,0
Według wieku  

0 100,0 7,9 5,0 2,3 0,6 92,1
1-2 100,0 3,7 3,1 0,0 0,6 96,3
3-6 100,0 2,3 1,3 0,5 0,6 97,7
7-16 100,0 1,5 0,9 0,2 0,4 98,5
17-24 100,0 1,1 0,6 0,2 0,3 98,9
25-44 100,0 1,7 1,0 0,4 0,3 98,3
45-59 100,0 3,2 1,7 0,8 0,7 96,8
60-69 100,0 3,3 1,9 0,3 1,0 96,7
70 i więcej 100,0 4,7 2,1 0,9 1,7 95,3
Według wykształcenia 

Wyższe 100,0 2,5 1,6 0,4 0,4 97,5
Policealne 100,0 3,8 2,5 0,0 1,3 96,2
Średnie zawodowe 100,0 2,6 1,3 0,5 0,7 97,4
Średnie ogólnokształcące 100,0 2,6 0,8 1,0 0,8 97,4
Zasadnicze zawodowe 100,0 2,6 1,4 0,6 0,6 97,4
Gimnazjalne 100,0 0,8 0,5 0,0 0,3 99,2
Podstawowe 100,0 2,6 1,6 0,4 0,7 97,4
Bez wykształcenia 100,0 5,5 0,7 0,0 4,8 94,5
Nie dotyczy 100,0 2,6 1,7 0,4 0,5 97,4
Według dochodu na 1 osobę 

Do 400,00 zł 100,0 2,8 2,0 0,7 0,2 97,2
400,01-800,00 100,0 1,9 0,9 0,5 0,5 98,1
800,01-1200,00 100,0 2,3 1,3 0,5 0,6 97,7
1200,01-1600,00 100,0 2,8 1,8 0,3 0,8 97,2
Powyżej 1600,00 100,0 3,3 1,7 0,7 0,9 96,7
Według głównego źródła utrzymania 

Praca najemna stała 100,0 2,3 1,4 0,4 0,5 97,7
Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 2,0 1,3 0,5 0,2 98,0
Praca stała na własny rachunek  100,0 1,1 0,6 0,5 0,0 98,9
Emerytura lub renta 100,0 4,2 2,0 0,8 1,4 95,8
Świadczenia socjalne 100,0 2,4 0,8 1,3 0,3 97,6
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 1,8 1,2 0,3 0,4 98,2
Inne dochody/przychody 100,0 1,9 1,3 0,3 0,3 98,1
Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta  100,0 2,7 1,4 0,5 0,8 97,3
      o liczbie mieszkańców:       
500 tys. i więcej 100,0 4,1 2,4 0,5 1,3 95,9
200 - 500 100,0 1,6 1,0 0,3 0,4 98,4
100 - 200 100,0 2,2 0,8 0,5 0,9 97,8
20 - 100 100,0 2,7 1,5 0,6 0,6 97,3
20 tys. i mniej 100,0 2,7 1,0 0,8 0,9 97,3
Wieś 100,0 2,2 1,4 0,4 0,4 97,8
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Tabl.31. Osoby korzystające z pozostałych usług ambulatoryjnych w IV kwartale 2010 r. wg sektorów  
usług i cech społeczno-demograficznych pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Korzystający 

ogółem 

Sektor publiczny Sektor niepubliczny 

razem 
w tym w 

ramach NFZ 
razem 

w tym w 
ramach NFZ 

Razem 100,0 76,0 73,5 24,2 16,3
Według płci  
Mężczyzna 100,0 80,8 77,0 19,2 14,0
Kobieta 100,0 73,1 71,3 27,3 17,7
Według wieku  
0 100,0 52,4 52,4 47,6 26,1
1-2 100,0 94,1 94,1 5,9 5,9
3-6 100,0 65,7 65,7 34,3 20,4
7-16 100,0 82,3 82,3 17,7 17,7
17-24 100,0 76,1 76,1 23,9 9,6
25-44 100,0 67,7 58,9 32,3 26,1
45-59 100,0 77,9 76,1 22,1 14,3
60-69 100,0 72,6 72,6 29,4 18,1
70 i więcej 100,0 84,3 82,0 15,7 8,5
Według wykształcenia 
Wyższe 100,0 75,8 68,1 24,2 11,6
Policealne 100,0 85,2 85,2 14,8 0,0
Średnie zawodowe 100,0 74,5 74,5 25,5 19,8
Średnie ogólnokształcące 100,0 60,3 53,0 39,7 30,1
Zasadnicze zawodowe 100,0 77,6 77,6 23,4 17,6
Gimnazjalne 100,0 60,5 60,5 39,5 12,5
Podstawowe 100,0 84,1 78,7 15,9 10,7
Bez wykształcenia 100,0 87,1 87,1 12,9 0,0
Nie dotyczy 100,0 74,4 74,4 25,6 17,4
Według dochodu na 1 osobę 
Do 400,00 zł 100,0 88,5 88,5 11,5 11,5
400,01-800,00 100,0 71,9 69,4 28,1 21,2
800,01-1200,00 100,0 72,1 70,7 28,8 19,8
1200,01-1600,00 100,0 79,8 77,8 20,2 13,9
Powyżej 1600,00 100,0 77,2 72,5 22,8 12,1
Według głównego źródła utrzymania 
Praca najemna stała 100,0 75,0 70,5 25,0 18,5
Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 76,4 60,9 23,6 23,6
Praca stała na własny rachunek  100,0 42,8 42,8 57,2 0,0
Emerytura lub renta 100,0 79,5 78,4 21,1 14,0
Świadczenia socjalne 100,0 87,1 87,1 12,9 12,9
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 71,8 71,8 28,2 16,5
Inne dochody/przychody 100,0 71,6 58,8 28,4 28,4
Według klasy miejscowości zamieszkania  
Miasta  100,0 73,0 70,6 27,0 17,5
      o liczbie mieszkańców:      
500 tys. i więcej 100,0 79,0 73,9 21,0 7,9
200 - 500 100,0 64,5 64,5 35,5 21,1
100 - 200 100,0 62,6 62,6 37,4 30,5
20 - 100 100,0 82,4 82,4 17,6 8,9
20 tys. i mniej 100,0 60,8 56,3 39,2 34,8
Wieś 100,0 81,9 79,2 18,8 13,8
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Tabl.32. Osoby korzystające z pozostałych usług ambulatoryjnych w IV kwartale 2010 r. wg liczby usług   
i cech zdrowotnych pacjentów  (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
ogółem 

Osoby korzystające z pozostałych usług Osoby 
niekorzy-
stające z 

usług 
razem 1 usługa 2 usługi 

3 i więcej 
usług 

Razem 100,0 2,5 1,4 0,5 0,6 97,5
Samoocena stanu zdrowia 

Bardzo dobry 100,0 1,2 1,0 0,2 0,1 98,8
Dobry 100,0 1,9 1,2 0,4 0,3 98,1
Taki sobie 100,0 4,1 2,1 0,8 1,2 95,9
Zły 100,0 5,4 2,2 1,0 2,2 94,6
Bardzo zły 100,0 4,4 0,0 0,4 4,0 95,6
Występowanie choroby przewlekłej 

Tak 100,0 5,0 2,3 1,0 1,7 95,0
Nie 100,0 1,5 1,0 0,3 0,2 98,5
Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 

Tak 100,0 5,3 2,4 1,1 1,7 94,7
Nie 100,0 1,4 1,0 0,2 0,2 98,6
Według możliwości samoobsługi 

Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 2,6 0,0 1,0 1,6 97,4
Umiarkowane upośledzenie sprawności 100,0 4,5 0,0 0,0 4,5 95,5
Osoby sprawne  100,0 2,5 1,4 0,5 0,6 97,5
Według tytułu pobierania renty 

Częściowa niezdolność do pracy 100,0 4,1 2,7 0,6 0,8 95,9
Całkowita niezdolność do pracy 100,0 3,3 0,6 0,6 2,0 96,7
Całkowita niezdolność do pracy w 
gospodarstwie rolnym 100,0 3,4 1,8 1,7 0,0 96,6
Niezdolność do służby  100,0 - - - - 100,0
Renta rehabilitacyjna 100,0 - - - - 100,0
Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z tytułu 
całkowitej niezdolności do samodzielnej 
egzystencji 100,0 5,2 2,4 0,9 1,9 94,8
Nie pobiera 100,0 2,4 1,4 0,5 0,6 97,6
Według posiadania stopnia niepełnosprawności 

Znaczny 100,0 5,5 3,4 0,4 1,7 94,5
Umiarkowany 100,0 5,2 2,4 1,0 1,8 94,8
Lekki 100,0 4,9 1,9 1,5 1,5 95,1
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 4,8 1,2 1,2 2,5 95,2
Nie posiada 100,0 2,3 1,3 0,4 0,5 97,7
Występowanie poważnych problemów zdrowotnych 

Tak 100,0 10,8 4,4 2,0 4,3 89,2
Nie 100,0 2,1 1,2 0,4 0,4 97,9
Uprawnienia do świadczeń NFZ 

Tak 100,0 2,6 1,4 0,5 0,6 97,4
Nie 100,0 1,1 1,1 0,0 0,0 98,9
Uprawnienia do świadczeń DZZ 

Tak, ambulatoryjne 100,0 4,6 2,3 0,6 1,7 95,4
Tak, szpitalne 100,0 3,9 1,4 0,8 1,7 96,1
Nie 100,0 2,5 1,4 0,5 0,6 97,5
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Tabl.33. Osoby korzystające z pozostałych usług ambulatoryjnych w IV kwartale 2010 r. wg sektorów 
usług i cech zdrowotnych pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Korzystający 

ogółem 

Sektor publiczny Sektor niepubliczny 

razem 
w tym w 
ramach 

NFZ 
razem 

w tym w 
ramach 

NFZ 
Razem 100,0 76,0 73,5 24,2 16,3
Samoocena stanu zdrowia 

Bardzo dobry 100,0 74,6 67,4 25,4 19,5
Dobry 100,0 77,1 76,2 22,9 13,9
Taki sobie 100,0 72,3 69,3 27,7 18,8
Zły 100,0 81,5 80,3 19,9 14,5
Bardzo zły 100,0 91,7 91,7 8,3 0,0
Występowanie choroby przewlekłej 

Tak 100,0 78,3 75,7 22,1 14,8
Nie 100,0 72,6 70,1 27,4 18,5
Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 

Tak 100,0 78,2 76,5 22,2 15,2
Nie 100,0 72,5 68,7 27,5 18,0
Według możliwości samoobsługi 

Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
Umiarkowane upośledzenie sprawności 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
Osoby sprawne  100,0 76,0 72,9 24,3 16,0
Według tytułu pobierania renty 

Częściowa niezdolność do pracy 100,0 73,1 73,1 26,9 17,8
Całkowita niezdolność do pracy 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
Całkowita niezdolność do pracy w 
gospodarstwie rolnym 100,0 47,9 47,9 52,1 52,1
Niezdolność do służby  100,0 . . . -

Renta rehabilitacyjna 100,0 - - - -

Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z tytułu 
całkowitej niezdolności do samodzielnej 
egzystencji 100,0 86,6 86,6 13,4 0,0
Nie pobiera 100,0 75,2 72,3 25,1 17,3
Według posiadania stopnia niepełnosprawności 

Znaczny 100,0 70,9 67,1 29,1 20,1
Umiarkowany 100,0 74,9 74,9 25,1 25,1
Lekki 100,0 81,3 81,3 18,7 10,4
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 82,1 82,1 17,9 17,9
Nie posiada 100,0 76,0 73,1 24,3 15,6
Występowanie poważnych problemów zdrowotnych 

Tak 100,0 75,0 75,0 25,0 17,5
Nie 100,0 76,3 73,0 24,0 15,9
Uprawnienia do świadczeń NFZ 

Tak 100,0 76,3 73,8 23,9 16,4
Nie 100,0 37,1 37,1 62,9 0,0
Uprawnienia do świadczeń DZZ 

Tak ambulatoryjne 100,0 78,2 66,5 21,8 3,6
Tak, szpitalne 100,0 73,2 73,2 26,8 26,8
Nie 100,0 76,2 74,2 24,0 16,6
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Tabl.34. Osoby korzystające z usług leczniczych długoterminowych w domu pacjenta w IV kwartale 2010 r. 
wg liczby usług i cech społeczno-demograficznych pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
ogółem

Osoby korzystające z usług leczniczych 
długoterminowych w domu pacjenta Osoby 

niekorzystające z 
usług  

razem 1 usługa 2 usługi 
3 i więcej 

usług 
Razem 100,0 0,4 0,1 0,1 0,2 99,6
Według płci  
Mężczyzna 100,0 0,3 0,1 0,1 0,1 99,7
Kobieta 100,0 0,4 0,2 0,0 0,2 99,6
Według wieku  
0 100,0 1,5 0,0 1,5 0,0 98,5
1-2 100,0 0,4 0,0 0,0 0,4 99,6
3-6 100,0 - - - - 100,0
7-16 100,0 0,1 0,1 0,0 0,0 99,9
17-24 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
25-44 100,0 0,2 0,1 0,0 0,1 99,8
45-59 100,0 0,1 0,0 0,0 0,0 99,9
60-69 100,0 0,2 0,1 0,0 0,1 99,8
70 i więcej 100,0 2,5 0,9 0,4 1,3 97,5
Według wykształcenia 
Wyższe 100,0 0,4 0,2 0,0 0,2 99,6
Policealne 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
Średnie zawodowe 100,0 0,2 0,1 0,0 0,1 99,8
Średnie ogólnokształcące 100,0 0,2 0,1 0,1 0,0 99,8
Zasadnicze zawodowe 100,0 0,4 0,1 0,1 0,2 99,6
Gimnazjalne 100,0 - - - - 100,0
Podstawowe 100,0 0,7 0,3 0,1 0,3 99,3
Bez wykształcenia 100,0 4,4 1,2 1,4 1,8 95,6
Nie dotyczy 100,0 0,2 0,1 0,1 0,1 99,8
Według dochodu na 1 osobę 
Do 400,00 zł 100,0 0,1 0,0 0,1 0,0 99,9
400,01-800,00 100,0 0,2 0,1 0,0 0,1 99,8
800,01-1200,00 100,0 0,4 0,1 0,1 0,1 99,6
1200,01-1600,00 100,0 0,3 0,1 0,0 0,2 99,7
Powyżej 1600,00 100,0 0,7 0,3 0,1 0,3 99,3
Według głównego źródła utrzymania 
Praca najemna stała 100,0 0,1 0,0 0,0 0,0 99,9
Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 0,1 0,0 0,0 0,1 99,9
Praca stała na własny rachunek  100,0 - - - - 100,0
Emerytura lub renta 100,0 1,2 0,4 0,2 0,6 98,8
Świadczenia socjalne 100,0 1,0 0,7 0,2 0,0 99,0
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 0,1 0,0 0,1 0,0 99,9
Inne dochody/przychody 100,0 0,2 0,0 0,0 0,2 99,8
Według klasy miejscowości zamieszkania  
Miasta  100,0 0,5 0,2 0,1 0,2 99,5
      o liczbie mieszkańców:      
500 tys. i więcej 100,0 0,6 0,4 0,1 0,2 99,4
200 - 500 100,0 0,3 0,2 0,0 0,1 99,7
100 - 200 100,0 0,6 0,0 0,0 0,6 99,4
20 - 100 100,0 0,4 0,1 0,2 0,2 99,6
20 tys. i mniej 100,0 0,4 0,3 0,1 0,1 99,6
Wieś 100,0 0,2 0,1 0,1 0,1 99,8
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Tabl.35. Osoby korzystające z usług leczniczych długoterminowych w domu pacjenta w IV kwartale 2010 r. 
wg sektorów usług i cech społeczno-demograficznych (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Korzystający 

ogółem 

Sektor publiczny Sektor niepubliczny 

razem 
w tym w 
ramach 

NFZ 
razem 

w tym w 
ramach 

NFZ 
Razem 100,0 79,7 79,7 20,3 8,9
Według płci  
Mężczyzna 100,0 78,4 78,4 21,6 18,2
Kobieta 100,0 80,5 80,5 19,5 3,2
Według wieku  
0 100,0 65,4 65,4 34,6 34,6
1-2 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
3-6 100,0 - - - -
7-16 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
17-24 100,0 - - - -
25-44 100,0 71,4 71,4 28,6 12,8
45-59 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
60-69 100,0 75,3 75,3 24,7 0,0
70 i więcej 100,0 80,1 80,1 19,9 8,1
Według wykształcenia 
Wyższe 100,0 91,1 91,1 8,9 0,0
Policealne 100,0 - - - -
Średnie zawodowe 100,0 85,2 85,2 14,8 14,8
Średnie ogólnokształcące 100,0 53,6 53,6 46,4 0,0
Zasadnicze zawodowe 100,0 83,3 83,3 16,7 16,7
Gimnazjalne 100,0 - - - -
Podstawowe 100,0 68,1 68,1 31,9 6,7
Bez wykształcenia 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
Nie dotyczy 100,0 84,2 84,2 15,8 15,8
Według dochodu na 1 osobę 
Do 400,00 zł 100,0 0,0 0,0 100,0 100,0
400,01-800,00 100,0 61,6 61,6 38,4 23,0
800,01-1200,00 100,0 75,1 75,1 24,9 7,1
1200,01-1600,00 100,0 76,0 76,0 24,0 8,1
Powyżej 1600,00 100,0 96,6 96,6 3,4 0,0
Według głównego źródła utrzymania 
Praca najemna stała 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
Praca stała na własny rachunek  100,0 - - . .
Emerytura lub renta 100,0 80,5 80,5 19,5 7,2
Świadczenia socjalne 100,0 77,8 77,8 22,2 0,0
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 78,2 78,2 21,8 21,8
Inne dochody/przychody 100,0 0,0 0,0 100,0 100,0
Według klasy miejscowości zamieszkania  
Miasta  100,0 84,3 84,3 15,7 2,5
      o liczbie mieszkańców:      
500 tys. i więcej 100,0 87,4 87,4 12,6 0,0
200 - 500 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
100 - 200 100,0 75,9 75,9 24,1 0,0
20 - 100 100,0 77,7 77,7 22,3 0,0
20 tys. i mniej 100,0 87,0 87,0 13,0 13,0
Wieś 100,0 64,3 64,3 35,7 30,1
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Tabl.36 Osoby korzystające z usług leczniczych długoterminowych w domu pacjenta w IV kwartale 2010 r. 
wg liczby usług i cech zdrowotnych pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
ogółem 

Osoby korzystające z  usług leczniczych 
długoterminowych w domu pacjenta Osoby 

niekorzystające 
z usług 

razem 1 usługa 2 usługi 
3 i więcej 

usług 

Razem 100,0 0,4 0,1 0,1 0,2 99,6

Samoocena stanu zdrowia 

Bardzo dobry 100,0 0,1 0,0 0,1 0,0 99,9

Dobry 100,0 0,1 0,0 0,0 0,0 99,9

Taki sobie 100,0 0,4 0,2 0,1 0,2 99,6

Zły 100,0 2,1 0,9 0,4 0,8 97,9

Bardzo zły 100,0 6,7 2,2 0,6 3,9 93,3

Występowanie choroby przewlekłej 

Tak 100,0 1,1 0,4 0,2 0,5 98,9

Nie 100,0 0,1 0,0 0,0 0,0 99,9

Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 

Tak 100,0 1,1 0,4 0,1 0,5 98,9

Nie 100,0 0,1 0,0 0,0 0,0 99,9

Według możliwości samoobsługi 

Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 14,5 1,8 1,8 10,9 85,5

Umiarkowane upośledzenie sprawności 100,0 15,7 8,8 1,7 5,2 84,3

Osoby sprawne  100,0 0,2 0,1 0,0 0,1 99,8

Według tytułu pobierania renty 

Częściowa niezdolność do pracy 100,0 0,4 0,4 0,0 0,0 99,6

Całkowita niezdolność do pracy 100,0 2,8 1,4 0,6 0,8 97,2
Całkowita niezdolność do pracy w 
gospodarstwie rolnym 100,0 . . . . 100,0

Niezdolność do służby  100,0 - - - - 100,0

Renta rehabilitacyjna 100,0 - - - - 100,0
Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z tytułu 
całkowitej niezdolności do samodzielnej 
egzystencji 100,0 5,1 2,1 1,3 1,7 94,9

Nie pobiera 100,0 0,2 0,1 0,0 0,1 99,8

Według posiadania stopnia niepełnosprawności 

Znaczny 100,0 6,2 3,1 0,8 2,4 93,8

Umiarkowany 100,0 1,1 0,0 0,3 0,8 98,9

Lekki 100,0 - - - - 100,0

Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 1,6 1,6 0,0 0,0 98,4

Nie posiada 100,0 0,2 0,1 0,0 0,1 99,8

Występowanie poważnych problemów zdrowotnych 

Tak 100,0 2,6 1,0 0,3 1,3 97,4

Nie 100,0 0,2 0,1 0,1 0,1 99,8

Uprawnienia do świadczeń NFZ 

Tak 100,0 0,4 0,1 0,1 0,2 99,6

Nie 100,0 0,4 0,4 0,0 0,0 99,6

Uprawnienia do świadczeń DZZ 

Tak, ambulatoryjne 100,0 - - - - 100,0

Tak, szpitalne 100,0 - - - - 100,0

Nie 100,0 0,4 0,1 0,1 0,2 99,6
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Tabl.37. Osoby korzystające z usług leczniczych długoterminowych w domu pacjenta w IV kwartale 2010 r. 
wg sektorów usług i cech zdrowotnych pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Korzystający 

ogółem 

Sektor publiczny Sektor niepubliczny 

razem 
w tym w 
ramach 

NFZ 
razem 

w tym w 
ramach 

NFZ 

Razem 100,0 79,7 79,7 20,3 8,9

Samoocena stanu zdrowia 

Bardzo dobry 100,0 65,4 65,4 34,6 34,6

Dobry 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0

Taki sobie 100,0 89,3 89,3 10,7 0,0

Zły 100,0 76,0 76,0 24,0 9,4

Bardzo zły 100,0 72,6 72,6 27,4 15,0

Występowanie choroby przewlekłej 

Tak 100,0 78,6 78,6 21,4 8,3

Nie 100,0 87,4 87,4 12,6 12,6

Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 

Tak 100,0 78,6 78,6 21,4 8,3

Nie 100,0 87,3 87,3 12,7 12,7

Według możliwości samoobsługi 

Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 70,9 70,9 29,1 5,9

Umiarkowane upośledzenie sprawności 100,0 63,6 63,6 36,4 22,2

Osoby sprawne  100,0 88,5 88,5 11,5 4,0

Według tytułu pobierania renty 

Częściowa niezdolność do pracy 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0

Całkowita niezdolność do pracy 100,0 61,7 61,7 38,3 17,2
Całkowita niezdolność do pracy w gospodarstwie 
rolnym 100,0 - - - -

Niezdolność do służby  100,0 - - - -

Renta rehabilitacyjna 100,0 - - - -
Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z tytułu całkowitej 
niezdolności do samodzielnej egzystencji 100,0 80,4 80,4 19,6 10,9

Nie pobiera 100,0 82,1 82,1 17,9 6,4

Według posiadania stopnia niepełnosprawności 

Znaczny 100,0 78,6 78,6 21,4 14,2

Umiarkowany 100,0 54,5 54,5 45,5 20,4

Lekki 100,0 - - - -

Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0

Nie posiada 100,0 84,3 84,3 15,7 3,2

Występowanie poważnych problemów zdrowotnych 

Tak 100,0 77,7 77,7 22,3 8,8

Nie 100,0 80,9 80,9 19,1 8,9

Uprawnienia do świadczeń NFZ 

Tak 100,0 79,3 79,3 20,7 9,0

Nie 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0

Uprawnienia do świadczeń DZZ 

Tak, ambulatoryjne 100,0 - - - -

Tak, szpitalne 100,0 - - - -

Nie 100,0 79,7 79,7 20,3 8,9
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Tabl.38. Osoby korzystające z pozostałych usług leczniczych w domu pacjenta w IV kwartale 2010 r.     
wg liczby usług i cech społeczno-demograficznych pacjentów    (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
ogółem 

Osoby korzystające z pozostałych usług 
leczniczych w domu pacjenta Osoby 

niekorzystające z 
usług  razem 1 usługa 2 usługi 

3 i więcej 
usług 

Razem 100,0 0,1 0,0 0,0 0,1 99,9
Według płci  
Mężczyzna 100,0 0,1 0,0 0,0 0,0 99,9
Kobieta 100,0 0,1 0,1 0,0 0,1 99,9
Według wieku  
0 100,0 2,3 0,7 0,7 0,9 97,7
1-2 100,0 - - - - 100,0
3-6 100,0 - - - - 100,0
7-16 100,0 - - - - 100,0
17-24 100,0 - - - - 100,0
25-44 100,0 . . - - 100,0
45-59 100,0 0,1 0,0 0,0 0,0 99,9
60-69 100,0 0,2 0,2 0,0 0,0 99,8
70 i więcej 100,0 0,6 0,1 0,1 0,4 99,4
Według wykształcenia 
Wyższe 100,0 0,1 0,1 0,0 0,0 99,9
Policealne 100,0 - - - - 100,0
Średnie zawodowe 100,0 0,1 0,1 0,0 0,1 99,9
Średnie ogólnokształcące 100,0 - - - - 100,0
Zasadnicze zawodowe 100,0 0,1 0,0 0,0 0,0 99,9
Gimnazjalne 100,0 - - - - 100,0
Podstawowe 100,0 0,3 0,1 0,0 0,2 99,7
Bez wykształcenia 100,0 - - - - 100,0
Nie dotyczy 100,0 0,2 0,0 0,0 0,1 99,8
Według dochodu na 1 osobę 
Do 400,00 zł 100,0 0,2 0,1 0,1 0,0 99,8
400,01-800,00 100,0 0,1 0,0 0,0 0,1 99,9
800,01-1200,00 100,0 0,1 0,0 0,0 0,0 99,9
1200,01-1600,00 100,0 0,2 0,1 0,0 0,0 99,8
Powyżej 1600,00 100,0 0,1 0,0 0,0 0,1 99,9
Według głównego źródła utrzymania 
Praca najemna stała 100,0 0,1 0,0 0,0 0,0 99,9
Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 0,1 0,1 0,0 0,0 99,9
Praca stała na własny rachunek  100,0 - - - - 100,0
Emerytura lub renta 100,0 0,3 0,1 0,0 0,2 99,7
Świadczenia socjalne 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 0,1 0,0 0,0 0,0 99,9
Inne dochody/przychody 100,0 - - - - 100,0
Według klasy miejscowości zamieszkania  
Miasta  100,0 0,1 0,0 0,0 0,1 99,9
      o liczbie mieszkańców:       
500 tys. i więcej 100,0 0,1 0,1 0,0 0,0 99,9
200 - 500 100,0 - - - - 100,0
100 - 200 100,0 0,1 0,0 0,0 0,1 99,9
20 - 100 100,0 0,2 0,1 0,0 0,1 99,8
20 tys. i mniej 100,0 0,1 0,0 0,0 0,1 99,9
Wieś 100,0 0,1 0,1 0,0 0,0 99,9
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Tabl.39. Osoby korzystające z pozostałych usług leczniczych w domu pacjenta w IV kwartale 2010 r.        
wg sektorów usług i cech społeczno-demograficznych pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Korzystający 

ogółem 

Sektor publiczny Sektor niepubliczny 

razem 
w tym w 
ramach 

NFZ 
razem 

w tym w 
ramach 

NFZ 

Razem 100,0 84,7 84,7 15,3 8,4
Według płci  
Mężczyzna 100,0 83,3 83,3 16,7 0,0
Kobieta 100,0 85,7 85,7 14,3 14,3
Według wieku  
0 100,0 60,0 60,0 40,0 40,0
1-2 100,0 - - - -
3-6 100,0 - - - -
7-16 100,0 - - - -
17-24 100,0 - - - -
25-44 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
45-59 100,0 50,9 50,9 49,1 0,0
60-69 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
70 i więcej 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
Według wykształcenia 
Wyższe 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
Policealne 100,0 - - - -
Średnie zawodowe 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
Średnie ogólnokształcące 100,0 - - - -
Zasadnicze zawodowe 100,0 36,2 36,2 63,8 0,0
Gimnazjalne 100,0 - - - -
Podstawowe 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
Bez wykształcenia 100,0 - - - -
Nie dotyczy 100,0 60,0 60,0 40,0 40,0
Według dochodu na 1 osobę 
Do 400,00 zł 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
400,01-800,00 100,0 35,0 35,0 65,0 35,5
800,01-1200,00 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
1200,01-1600,00 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
Powyżej 1600,00 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
Według głównego źródła utrzymania 
Praca najemna stała 100,0 50,9 50,9 49,1 0,0
Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
Praca stała na własny rachunek  100,0 - - - -
Emerytura lub renta 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
Świadczenia socjalne 100,0 - - - -
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 60,0 60,0 40,0 40,0
Inne dochody/przychody 100,0 - - - -
Według klasy miejscowości zamieszkania  
Miasta  100,0 84,7 84,7 15,3 15,3
      o liczbie mieszkańców:          
500 tys. i więcej 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
200 - 500 100,0 - - - -
100 - 200 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
20 - 100 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
20 tys. i mniej 100,0 - - 100,0 100,0
Wieś 100,0 84,7 84,7 15,3 0,0
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Tabl.40. Osoby korzystające z pozostałych usług leczniczych  w domu pacjenta w IV kwartale 2010 r.     
wg liczby usług i cech zdrowotnych pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
ogółem 

Osoby korzystające z pozostałych usług 
leczniczych  w domu pacjenta Osoby 

niekorzysta-
jące z usług 

razem 1 usługa 2 usługi 
3 i 

więcej 
usług 

Razem 100,0 0,1 0,0 0,0 0,1 99,9

Samoocena stanu zdrowia 

Bardzo dobry 100,0 0,1 0,0 0,0 0,0 99,9

Dobry 100,0 . - . - 100,0

Taki sobie 100,0 0,1 0,1 0,0 0,1 99,9

Zły 100,0 0,3 0,1 0,1 0,1 99,7

Bardzo zły 100,0 3,4 1,8 0,0 1,6 96,6

Występowanie choroby przewlekłej 

Tak 100,0 0,3 0,1 0,0 0,2 99,7

Nie 100,0 . . - - 100,0

Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 

Tak 100,0 0,3 0,1 0,1 0,1 99,7

Nie 100,0 . . - . 100,0

Według możliwości samoobsługi 

Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 4,8 1,2 0,0 3,6 95,2

Umiarkowane upośledzenie sprawności 100,0 4,6 4,6 0,0 0,0 95,4

Osoby sprawne  100,0 0,1 0,0 0,0 0,0 99,9

Według tytułu pobierania renty 

Częściowa niezdolność do pracy 100,0 - - - - 100,0

Całkowita niezdolność do pracy 100,0 0,4 0,4 0,0 0,0 99,6
Całkowita niezdolność do pracy w gospodarstwie 
rolnym 100,0 1,8 1,8 0,0 0,0 98,2

Niezdolność do służby  100,0 . . - - 100,0

Renta rehabilitacyjna 100,0 - - - - 100,0
Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z tytułu całkowitej 
niezdolności do samodzielnej egzystencji 100,0 1,1 0,7 0,0 0,4 98,9

Nie pobiera 100,0 0,1 0,0 0,0 0,1 99,9

Według posiadania stopnia niepełnosprawności 

Znaczny 100,0 1,6 0,7 0,0 0,9 98,4

Umiarkowany 100,0 . . - . 100,0

Lekki 100,0 - - - - 100,0

Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 - - - - 100,0

Nie posiada 100,0 0,1 0,0 0,0 0,0 99,9

Występowanie poważnych problemów zdrowotnych 

Tak 100,0 0,6 0,5 0,1 0,0 99,4

Nie 100,0 0,1 0,0 0,0 0,1 99,9

Uprawnienia do świadczeń NFZ 

Tak 100,0 0,1 0,0 0,0 0,1 99,9

Nie 100,0 - - - - 100,0

Uprawnienia do świadczeń DZZ 

Tak, ambulatoryjne 100,0 - - - - 100,0

Tak, szpitalne 100,0 - - - - 100,0

Nie 100,0 0,1 0,0 0,0 0,1 99,9
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Tabl.41. Osoby korzystające z pozostałych usług leczniczych  w domu pacjenta w IV kwartale 2010 r.       
wg sektorów  usług i cech zdrowotnych pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Korzystający 

ogółem 

Sektor publiczny Sektor niepubliczny 

razem 
w tym w 
ramach 

NFZ 
razem 

w tym w 
ramach 

NFZ 

Razem 100,0 84,7 84,7 15,3 8,4

Samoocena stanu zdrowia 

Bardzo dobry 100,0 43,1 43,1 56,9 56,9

Dobry 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0

Taki sobie 100,0 74,1 74,1 25,9 0,0

Zły 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0

Bardzo zły 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0

Występowanie choroby przewlekłej 

Tak 100,0 90,3 90,3 9,7 0,0

Nie 100,0 70,3 70,3 29,7 29,7

Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 

Tak 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0

Nie 100,0 47,0 47,0 53,0 28,9

Według możliwości samoobsługi   

Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 100,0 100,0 0,0 0,0

Umiarkowane upośledzenie sprawności 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0

Osoby sprawne  100,0 82,8 82,8 17,2 0,0

Według tytułu pobierania renty 

Częściowa niezdolność do pracy 100,0 - - - -

Całkowita niezdolność do pracy 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
Całkowita niezdolność do pracy w gospodarstwie 
rolnym 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0

Niezdolność do służby  100,0 - - - -

Renta rehabilitacyjna 100,0 - - - -
Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z tytułu całkowitej 
niezdolności do samodzielnej egzystencji 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0

Nie pobiera 100,0 78,1 78,1 21,9 11,9

Według posiadania stopnia niepełnosprawności 

Znaczny 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0

Umiarkowany 100,0 - - - -

Lekki 100,0 - - - -

Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 - - - -

Nie posiada 100,0 78,0 78,0 22,0 12,0

Występowanie poważnych problemów zdrowotnych 

Tak 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0

Nie 100,0 79,4 79,4 20,6 11,3

Uprawnienia do świadczeń NFZ 

Tak 100,0 84,7 84,7 15,3 8,4

Nie 100,0 - - - -

Uprawnienia do świadczeń DZZ 

Tak, ambulatoryjne 100,0 - - - -

Tak, szpitalne 100,0 - - - -

Nie 100,0 84,7 84,7 15,3 8,4
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Tabl.42. Gospodarstwa korzystające z usług medycznych niefinansowanych przez NFZ według przyczyn i cech społeczno-demograficznych (w %) 
 

Wyszczególnienie Ogółem 
Gospodarstwa 
korzystające 

Przyczyny korzystania 

Gospodarstwa 
niekorzystające 

brak lekarza 
odpowiedniej 
specjalności w 

podmiotach 
mających 

kontrakty z NFZ

zbyt 
odległymi 
terminami 
wizyt w 

podmiotach 
mających 

kontrakty z 
NFZ 

zbyt odległa 
lokalizacja 
podmiotów  
mających 

kontrakty z 
NFZ 

korzystaniem z 
uprawnień do 
świadczeń w 
ramach DZZ 

brak uprawnień 
do korzystania 
nieodpłatnie ze 
świadczeń 

finansowanych 
przez NFZ 

lepsze 
wyposażenie 

w sprzęt i 
materiały 
medyczne 

lepsi 
lekarze 

lepsze 
traktowanie 
pacjentów 

brak 
skierowan

ia 

inne 
przyczyny

kolumna "gospodarstwa korzystające" = 100% 

Razem 100,0 31,2 7,5 49,3 1,1 2,7 0,8 4,8 24,3 4,4 2,1 2,9 68,8 
Według typów gospodarstw domowych 

Pracujących na stanowisku 
robotniczym 100,0 25,6 8,1 49,7 0,6 0,0 1,6 5,5 25,4 5,2 0,9 3,1 74,4 
Pracujących na stanowisku 
nierobotniczym 100,0 42,5 6,7 49,1 0,6 6,6 1,0 5,7 22,4 3,8 2,5 1,6 57,5 
Rolników 100,0 33,8 11,6 37,3 1,4 0,0 0,0 6,9 37,5 4,2 1,0 0,0 66,2 
Pracujących na własny rachunek 100,0 44,4 5,8 46,7 0,0 2,4 0,0 8,2 21,9 6,0 2,4 6,6 55,6 
Emerytów 100,0 27,6 7,9 54,0 2,0 1,1 0,0 2,4 23,5 3,9 2,5 2,7 72,4 
Rencistów 100,0 18,8 8,0 43,5 3,8 0,0 1,0 0,9 31,0 2,3 4,0 5,5 81,2 
Według liczby osób  

1 osoba 100,0 21,3 5,7 53,7 3,1 3,3 1,1 2,3 20,2 4,2 2,2 4,2 78,7 
2 osoby 100,0 33,5 8,2 50,5 1,3 1,6 0,7 4,9 22,8 4,5 2,2 3,3 66,5 
3 osoby 100,0 33,9 4,3 49,2 0,0 4,3 0,4 6,2 26,3 4,8 2,0 2,4 66,1 
4 osoby 100,0 37,6 7,8 44,0 1,1 2,3 1,7 5,9 27,5 4,8 1,7 3,3 62,4 
5 osób 100,0 33,5 11,3 53,2 0,0 3,2 0,0 4,1 24,2 1,1 1,7 1,1 66,5 
6 osób i więcej 100,0 31,8 15,1 46,2 1,1 0,0 0,0 3,9 23,4 6,1 3,2 1,1 68,2 
Według liczby dzieci do 14 lat włącznie 

Bez dzieci  100,0 28,7 6,9 52,3 1,5 2,3 1,1 4,6 22,1 4,2 1,9 3,1 71,3 
1 dziecko 100,0 36,2 8,1 46,8 0,0 2,8 0,0 6,0 27,3 5,2 2,2 1,4 63,8 
2 dzieci  100,0 37,7 7,0 44,0 1,0 2,9 0,6 4,2 28,4 5,1 1,7 5,1 62,3 
3 dzieci i więcej 100,0 33,7 17,9 33,6 1,8 7,7 0,0 3,3 29,6 0,0 6,0 0,0 66,3 
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Tabl.42. Gospodarstwa korzystające z usług medycznych niefinansowanych przez NFZ według przyczyn i cech społeczno-demograficznych (w %) (c.d.) 
 

Wyszczególnienie Ogółem 
Gospodarstwa 
korzystające 

Przyczyny korzystania 

Gospodarstwa 
niekorzystające 

brak lekarza 
odpowiedniej 
specjalności w 

podmiotach 
mających 

kontrakty z NFZ

zbyt 
odległymi 
terminami 
wizyt w 

podmiotach 
mających 

kontrakty z 
NFZ 

zbyt odległa 
lokalizacja 
podmiotów  
mających 

kontrakty z 
NFZ 

korzystaniem z 
uprawnień do 
świadczeń w 
ramach DZZ 

brak uprawnień 
do korzystania 
nieodpłatnie ze 
świadczeń 

finansowanych 
przez NFZ 

lepsze 
wyposażenie 

w sprzęt i 
materiały 
medyczne 

lepsi 
lekarze 

lepsze 
traktowanie 
pacjentów 

brak 
skierowan

ia 

inne 
przyczyny

kolumna "gospodarstwa korzystające" = 100% 

Według liczby osób pracujących  

Bez osób pracujących  100,0 23,6 8,2 50,5 3,1 1,2 0,6 2,4 24,2 3,2 2,3 4,4 76,4 
1 osoba 100,0 32,0 7,5 49,4 0,0 2,3 1,2 4,4 24,0 6,3 2,3 2,5 68,0 
2 osoby 100,0 37,5 6,3 48,8 0,8 4,2 0,8 6,3 24,9 3,5 2,0 2,4 62,5 
3 osoby i więcej 100,0 33,0 11,8 48,5 1,2 1,1 0,0 6,7 22,7 4,7 0,9 2,3 67,0 
Według liczby emerytów i rencistów 

Bez emerytów i rencistów 100,0 33,1 6,0 46,8 0,8 4,6 0,9 5,5 25,7 4,8 1,7 3,3 66,9 
1 osoba 100,0 26,2 9,3 51,6 2,1 0,7 0,6 4,6 21,1 4,0 2,9 3,1 73,8 
2 lub więcej 100,0 36,0 9,3 53,1 0,6 0,4 0,7 3,3 25,3 3,8 1,8 1,7 64,0 
Według  występowania osób pobierających świadczenia dla bezrobotnych 

Bez osób pobierających 
świadczenia 100,0 31,2 7,5 49,3 1,1 2,7 0,8 4,8 24,4 4,4 2,1 2,9 68,8 
Z osobami pobierającymi 
świadczenia 100,0 27,3 27,9 72,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 72,7 
Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta 100,0 31,4 6,7 51,3 1,1 3,6 1,1 4,2 22,3 4,2 2,2 3,2 68,6 
      o liczbie mieszkańców:               
500 tys. i więcej 100,0 37,5 2,9 52,8 2,3 10,7 1,9 3,6 16,5 2,4 3,2 3,9 62,5 
200 - 500 100,0 33,8 3,0 54,3 1,5 0,5 1,5 6,9 22,5 2,6 2,5 4,7 66,2 
100 - 200 100,0 25,1 9,1 53,6 0,0 0,0 1,0 3,4 21,8 2,5 6,0 2,8 74,9 
20 - 100 100,0 29,7 8,2 51,9 0,5 2,2 0,9 3,0 24,3 4,4 0,8 3,8 70,3 
20 tys. i mniej 100,0 28,9 12,4 44,4 0,5 0,9 0,0 4,6 27,6 8,9 0,8 0,0 71,1 
Wieś 100,0 30,8 9,3 45,2 1,2 0,7 0,1 6,1 28,5 4,8 1,8 2,4 69,2 
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Tabl.42. Gospodarstwa korzystające z usług medycznych niefinansowanych przez NFZ według przyczyn i cech społeczno-demograficznych (w %) (dok.) 
 

Wyszczególnienie Ogółem 
Gospodarstwa 
korzystające 

Przyczyny korzystania 

Gospodarstwa 
niekorzystające 

brak lekarza 
odpowiedniej 
specjalności w 

podmiotach 
mających 

kontrakty z NFZ

zbyt 
odległymi 
terminami 
wizyt w 

podmiotach 
mających 

kontrakty z 
NFZ 

zbyt odległa 
lokalizacja 
podmiotów  
mających 

kontrakty z 
NFZ 

korzystaniem z 
uprawnień do 
świadczeń w 
ramach DZZ 

brak uprawnień 
do korzystania 
nieodpłatnie ze 
świadczeń 

finansowanych 
przez NFZ 

lepsze 
wyposażenie 

w sprzęt i 
materiały 
medyczne 

lepsi 
lekarze 

lepsze 
traktowanie 
pacjentów 

brak 
skierowan

ia 

inne 
przyczyny

kolumna "gospodarstwa korzystające" = 100% 

Według grup owych gospodarstw domowych 

1 100,0 18,5 14,9 35,3 1,5 0,0 1,2 3,5 28,8 6,2 3,5 5,0 81,5 
2 100,0 26,7 10,5 51,5 1,7 0,7 0,6 4,2 21,3 4,5 2,6 2,3 73,3 
3 100,0 28,9 8,4 49,6 1,3 0,5 0,5 5,7 27,5 4,2 0,7 1,6 71,1 
4 100,0 31,0 6,7 53,9 0,6 1,5 0,7 5,0 23,5 4,6 1,7 1,7 69,0 
5 100,0 41,6 5,0 48,4 1,2 5,8 0,9 4,8 23,4 3,8 2,5 4,1 58,4 
Według występowania osób chorych przewlekle 

Występują osoby chore przewlekle 100,0 34,9 9,2 52,3 1,1 1,3 0,9 3,9 22,9 3,4 2,0 2,9 65,1 
Bez osób chorych przewlekle 100,0 26,2 4,6 44,0 1,1 5,1 0,7 6,4 26,8 6,1 2,2 3,0 73,8 
Według występowania osób ze stopniem  niepełnosprawności 

Znacznym 100,0 28,7 4,4 57,1 1,9 0,0 2,3 5,4 16,9 2,8 3,0 6,4 71,3 
Umiarkowanym 100,0 30,8 9,1 50,3 0,0 0,0 0,0 5,4 26,2 1,4 2,0 5,7 69,2 
Lekkim 100,0 29,3 13,0 50,6 1,0 0,0 0,0 3,8 23,4 4,9 2,2 1,1 70,7 
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 34,8 14,0 51,6 0,0 0,0 0,0 2,9 31,5 0,0 0,0 0,0 65,2 
Bez osób niepełnosprawnych 100,0 31,4 7,1 48,7 1,2 3,4 0,9 4,9 24,4 4,8 2,0 2,7 68,6 
Według występowania poważnych problemów zdrowotnych w ostatnim kwartale 

Wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 42,2 8,5 53,4 1,7 0,8 0,0 4,0 22,7 4,3 2,3 2,2 57,8 
Nie wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 29,6 7,3 48,5 1,0 3,1 1,0 5,0 24,6 4,4 2,0 3,1 70,4 
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Tabl.43. Gospodarstwa korzystające z usług stomatologicznych niefinansowanych przez NFZ według przyczyn i cech społeczno-demograficznych    (w %) 
 

Wyszczególnienie Ogółem 
Gospodarstwa 
korzystające 

Przyczyny korzystania 

Gospodarstwa 
niekorzystające 

brak lekarza 
odpowiedniej 
specjalności w 

podmiotach 
mających 

kontrakty z NFZ

zbyt 
odległymi 
terminami 
wizyt w 

podmiotach 
mających 

kontrakty z 
NFZ 

zbyt odległa 
lokalizacja 
podmiotów  
mających 

kontrakty z 
NFZ 

korzystaniem z 
uprawnień do 
świadczeń w 
ramach DZZ 

brak uprawnień 
do korzystania 
nieodpłatnie ze 
świadczeń 

finansowanych 
przez NFZ 

lepsze 
wyposażenie 

w sprzęt i 
materiały 
medyczne 

lepsi 
specjaliści 
(lekarze 
dentyści) 

lepsze 
traktowanie 
pacjentów 

inne 
przyczyny 

kolumna "gospodarstwa korzystające" = 100% 

Razem 100,0 36,7 4,5 28,9 0,4 0,4 1,3 41,2 15,8 4,0 3,4 63,3 
Według typów gospodarstw domowych 

Pracujących na stanowisku 
robotniczym 100,0 36,6 4,6 30,9 0,4 0,0 1,5 38,9 13,1 5,4 5,2 63,4 

Pracujących na stanowisku 
nierobotniczym 100,0 58,2 4,2 24,5 0,1 1,1 0,7 45,8 17,5 3,6 2,7 41,8 
Rolników 100,0 31,2 4,6 46,7 0,0 0,0 1,2 28,8 14,7 2,9 1,2 68,8 
Pracujących na własny rachunek  100,0 57,0 4,9 24,3 0,0 0,0 1,1 45,9 19,0 2,7 2,1 43,0 
Emerytów 100,0 20,1 5,9 32,4 0,9 0,3 2,2 32,4 18,4 4,5 2,9 79,9 
Rencistów 100,0 14,6 1,3 51,0 0,0 0,0 2,0 33,8 4,2 5,8 2,0 85,4 
Według liczby osób  

1 osoba 100,0 20,3 3,4 27,8 0,6 0,6 1,2 42,7 13,7 6,8 3,3 79,7 
2 osoby 100,0 31,0 4,1 33,4 0,7 1,1 1,9 38,4 14,2 3,2 3,0 69,0 
3 osoby 100,0 45,5 4,0 25,6 0,0 0,0 0,9 42,7 20,4 2,7 3,8 54,5 
4 osoby 100,0 50,8 3,7 26,1 0,0 0,3 1,4 46,4 14,4 4,5 3,1 49,2 
5 osób 100,0 47,3 7,0 34,9 0,7 0,8 0,9 33,1 14,6 3,5 4,5 52,7 
6 osób i więcej 100,0 40,8 8,6 31,8 0,8 0,0 0,8 34,9 15,5 5,1 2,3 59,2 
Według liczby dzieci do 14 lat włącznie 

Bez dzieci  100,0 31,4 3,9 30,1 0,4 0,6 1,0 41,9 14,9 4,0 3,3 68,6 
1 dziecko 100,0 47,5 5,6 25,3 0,0 0,0 0,9 43,9 17,9 2,3 4,1 52,5 
2 dzieci  100,0 50,8 4,2 29,0 0,5 0,0 3,1 37,7 16,5 6,0 3,1 49,2 
3 dzieci i więcej 100,0 40,4 8,6 31,9 1,5 2,2 0,0 29,6 16,5 7,5 2,2 59,6 
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Tabl.43. Gospodarstwa korzystające z usług stomatologicznych niefinansowanych przez NFZ według przyczyn i cech społeczno-demograficznych    (w %) (c.d.) 
 

Wyszczególnienie Razem 
Gospodarstwa 
korzystające 

Przyczyny korzystania 

Gospodarstwa 
niekorzystające 

brak lekarza 
odpowiedniej 
specjalności w 

podmiotach 
mających 

kontrakty z NFZ

zbyt 
odległymi 
terminami 
wizyt w 

podmiotach 
mających 

kontrakty z 
NFZ 

zbyt odległa 
lokalizacja 
podmiotów  
mających 

kontrakty z 
NFZ 

korzystaniem z 
uprawnień do 
świadczeń w 
ramach DZZ 

brak uprawnień 
do korzystania 
nieodpłatnie ze 
świadczeń 

finansowanych 
przez NFZ 

lepsze 
wyposażenie 

w sprzęt i 
materiały 
medyczne 

lepsi 
specjaliści 
(lekarze 
dentyści) 

lepsze 
traktowanie 
pacjentów 

inne 
przyczyny 

kolumna "gospodarstwa korzystające" = 100% 

Według liczby osób pracujących  

Bez osób pracujących  100,0 17,3 4,6 35,2 0,5 0,3 1,3 33,8 14,0 5,5 4,7 82,7 
1 osoba 100,0 40,1 3,9 29,4 0,7 0,4 2,0 40,4 16,0 4,8 2,3 59,9 
2 osoby 100,0 49,8 5,0 25,0 0,1 0,6 1,0 45,5 16,0 3,3 3,6 50,2 
3 osoby i więcej 100,0 48,8 4,2 35,7 0,0 0,0 0,0 35,8 17,6 2,6 4,0 51,2 
Według liczby emerytów i rencistów 

Bez emerytów i rencistów 100,0 47,1 4,6 25,0 0,1 0,5 1,1 44,7 15,6 4,3 3,9 52,9 
1 osoba 100,0 24,8 4,0 35,6 0,7 0,2 1,5 34,7 16,8 3,9 2,5 75,2 
2 lub więcej 100,0 29,8 4,6 36,2 0,8 0,4 1,3 35,8 15,3 2,9 2,7 70,2 
Według  występowania osób pobierających świadczenia dla bezrobotnych 

Bez osób pobierających 
świadczenia 100,0 36,8 4,4 28,9 0,4 0,4 1,3 41,2 15,9 4,0 3,4 63,2 
Z osobami pobierającymi 
świadczenia 100,0 13,3 57,1 0,0 0,0 0,0 0,0 42,9 0,0 0,0 0,0 86,7 
Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta 100,0 39,3 4,4 25,6 0,4 0,6 1,1 44,5 15,2 4,4 3,7 60,7 
      o liczbie mieszkańców:               
500 tys. i więcej 100,0 51,7 4,3 23,6 0,3 1,3 0,6 48,2 13,6 4,7 3,5 48,3 
200 - 500 100,0 40,0 1,5 18,7 1,3 0,4 1,1 48,1 14,8 5,7 8,3 60,0 
100 - 200 100,0 31,8 9,1 23,7 0,0 0,0 2,7 36,3 19,3 6,9 1,9 68,2 
20 - 100 100,0 37,7 2,9 32,6 0,2 0,7 0,8 41,3 15,5 3,5 2,5 62,3 
20 tys. i mniej 100,0 32,1 7,8 25,9 0,0 0,0 1,3 44,6 15,5 2,4 2,5 67,9 
Wieś 100,0 31,4 4,6 37,4 0,3 0,0 1,7 32,8 17,5 3,1 2,5 68,6 
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Tabl.43. Gospodarstwa korzystające z usług stomatologicznych niefinansowanych przez NFZ według przyczyn i cech społeczno-demograficznych    (w %) (dok.) 
 

Wyszczególnienie Razem 
Gospodarstwa 
korzystające 

Przyczyny korzystania 

Gospodarstwa 
niekorzystające 

brak lekarza 
odpowiedniej 
specjalności w 

podmiotach 
mających 

kontrakty z NFZ

zbyt 
odległymi 
terminami 
wizyt w 

podmiotach 
mających 

kontrakty z 
NFZ 

zbyt odległa 
lokalizacja 
podmiotów  
mających 

kontrakty z 
NFZ 

korzystaniem z 
uprawnień do 
świadczeń w 
ramach DZZ 

brak uprawnień 
do korzystania 
nieodpłatnie ze 
świadczeń 

finansowanych 
przez NFZ 

lepsze 
wyposażenie 

w sprzęt i 
materiały 
medyczne 

lepsi 
specjaliści 
(lekarze 
dentyści) 

lepsze 
traktowanie 
pacjentów 

inne 
przyczyny 

kolumna "gospodarstwa korzystające" = 100% 

Według grup kwintylowych gospodarstw domowych 

1 100,0 25,9 8,0 31,8 0,0 0,0 2,9 39,4 11,8 2,8 3,3 74,1 
2 100,0 32,2 3,5 35,1 1,0 0,0 1,9 38,5 13,2 4,0 2,8 67,8 
3 100,0 33,9 5,5 30,3 0,0 0,0 1,4 40,5 16,3 3,6 2,4 66,1 
4 100,0 34,1 4,4 28,7 0,4 0,0 1,1 40,4 15,6 3,9 5,4 65,9 
5 100,0 48,7 3,5 25,3 0,4 1,2 0,6 43,6 17,8 4,7 2,9 51,3 
Według występowania osób chorych przewlekle 

Występują osoby chore przewlekle 
100,0 35,4 4,9 31,0 0,3 0,3 1,7 38,8 15,6 3,9 3,6 64,6 

Bez osób chorych przewlekle 100,0 38,5 4,0 26,3 0,4 0,7 0,8 44,3 16,2 4,2 3,2 61,5 
Według występowania osób ze stopniem niepełnosprawności 

Znacznym 100,0 21,3 3,8 38,4 0,0 0,0 0,0 41,0 12,6 1,5 2,7 78,7 
Umiarkowanym 100,0 28,0 4,7 47,1 0,5 0,0 1,2 31,5 11,0 0,0 4,0 72,0 
Lekkim 100,0 29,3 2,6 33,0 0,9 0,0 1,7 43,7 15,8 2,3 0,0 70,7 
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 52,0 8,9 37,8 0,0 0,0 2,0 31,3 9,0 7,9 3,2 48,0 
Bez osób niepełnosprawnych 100,0 38,8 4,3 26,7 0,3 0,5 1,3 42,6 16,2 4,5 3,6 61,2 
Według występowania poważnych problemów zdrowotnych w ostatnim kwartale 

Wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 38,2 5,9 30,7 0,0 0,0 2,3 38,2 13,9 4,4 4,7 61,8 
Nie wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 36,5 4,3 28,6 0,4 0,5 1,1 41,7 16,1 4,0 3,2 63,5 
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Tabl. 44. Osoby według przyczyn niekorzystania z usług lekarskich w IV kwartale 2010r.  i cech społeczno-demograficznych (w %) 
 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
ogółem 

Nie istniała 
taka potrzeba 

/ zawsze 
kiedy 

musiałem to 
korzystałem 

Przyczyny niekorzystania z usług lekarskich (poza stomatologicznymi), mimo, że istniała potrzeba 

razem 

nie znam 
żadnego 
dobrego 
lekarza 

brak 
lekarza 
danej 

specjalno-
ści 

długi czas 
oczekiwa-

nia na 
termin 
wizyty 

niedostoso
wany czas 

przyjęć 

trudności 
z 

dojazdem 
brak czasu

brak 
pieniędzy 

strach 

oczekiwa-
nie na 

ustąpienie 
objawów 

inne 

kolumna "razem" = 100% 

Razem 100,0 88,4 11,6 1,4 2,1 23,1 4,1 3,2 16,7 8,7 5,1 33,1 2,5 
Według płci  
Mężczyzna 100,0 88,6 11,4 0,9 2,6 21,5 3,1 1,9 17,0 7,0 6,0 37,1 3,0 

Kobieta 100,0 88,3 11,7 1,8 1,7 24,4 5,0 4,4 16,4 10,1 4,4 29,8 2,1 
Według wieku  
0 100,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

1-2 100,0 98,4 1,6 0,0 0,0 34,6 0,0 0,0 0,0 50,5 0,0 14,8 0,0 

3-6 100,0 97,8 2,2 0,0 5,9 19,3 7,0 0,0 0,0 11,6 0,0 47,0 9,3 

7-16 100,0 96,4 3,6 2,0 3,3 16,3 6,8 5,3 8,6 6,5 1,2 44,3 5,9 

17-24 100,0 90,1 9,9 2,8 0,0 11,8 4,5 0,7 15,6 5,9 6,7 48,1 3,9 

25-44 100,0 86,0 14,0 1,3 1,9 19,7 5,5 0,3 28,5 5,7 2,9 33,1 1,0 

45-59 100,0 83,7 16,3 0,5 2,3 23,8 4,8 2,4 16,4 12,0 6,9 28,8 2,0 

60-69 100,0 85,6 14,4 1,8 1,2 35,5 0,4 5,3 2,5 9,6 5,9 33,1 4,6 

70 i więcej 100,0 87,2 12,8 2,2 4,4 30,4 0,6 14,1 3,0 8,6 6,6 27,0 3,1 
Według wykształcenia 
Wyższe 100,0 85,3 14,7 1,6 0,5 31,8 7,8 2,0 24,1 3,0 0,9 25,7 2,5 

Policealne 100,0 82,3 17,7 4,7 7,2 11,6 2,7 2,1 19,7 9,2 4,4 38,5 0,0 

Średnie zawodowe 100,0 86,7 13,3 1,2 3,2 23,9 3,8 2,4 19,2 6,4 4,0 32,4 3,3 
Średnie ogólnokształcące 100,0 87,9 12,1 2,0 0,0 26,1 2,6 0,5 15,8 7,1 3,0 39,5 3,4 
Zasadnicze zawodowe 100,0 85,7 14,3 0,9 1,9 22,3 4,0 1,5 19,7 9,3 8,0 30,6 1,8 
Gimnazjalne 100,0 92,0 8,0 2,5 1,6 2,9 3,7 0,0 15,2 1,5 7,2 61,7 3,8 

Podstawowe 100,0 87,0 13,0 0,7 2,8 20,7 2,1 9,7 5,3 16,3 7,2 33,1 2,0 

Bez wykształcenia 100,0 92,5 7,5 0,0 15,3 15,5 0,0 21,3 0,0 0,0 0,0 47,9 0,0 

Nie dotyczy 100,0 97,8 2,2 2,8 1,7 20,0 6,0 4,2 1,8 16,3 0,0 41,7 5,5 
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Tabl. 44. Osoby według przyczyn niekorzystania z usług lekarskich w IV kwartale 2010r.  i cech społeczno-demograficznych (w %) (dok.) 
 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
razem 

Nie istniała 
taka potrzeba 

/ zawsze 
kiedy 

musiałem to 
korzystałem 

Przyczyny niekorzystania z usług lekarskich (poza stomatologicznymi), mimo, że istniała potrzeba 

razem 

nie znam 
żadnego 
dobrego 
lekarza 

brak 
lekarza 
danej 

specjalno-
ści 

długi czas 
oczekiwa-

nia na 
termin 
wizyty 

niedostoso
wany czas 

przyjęć 

trudności 
z 

dojazdem 
brak czasu

brak 
pieniędzy 

strach 

oczekiwa-
nie na 

ustąpienie 
objawów 

inne 

kolumna "razem" = 100% 

Według dochodu na 1 osobę 
Do 400,00 zł 100,0 88,2 11,8 0,0 3,1 12,5 0,0 1,1 8,1 24,5 4,7 46,0 0,0 
400,01-800,00 100,0 89,9 10,1 0,9 3,8 18,5 2,3 4,0 15,9 12,6 6,3 34,2 1,4 
800,01-1200,00 100,0 87,9 12,1 1,1 1,5 23,6 4,7 4,2 11,4 9,0 6,8 34,9 2,8 
1200,01-1600,00 100,0 88,5 11,5 2,2 2,1 24,1 5,3 4,0 18,0 6,2 3,9 30,8 3,2 
Powyżej 1600,00 100,0 87,2 12,8 1,8 0,8 28,7 5,3 1,1 25,0 2,5 2,9 28,7 3,2 
Według głównego źródła utrzymania 
Praca najemna stała 100,0 85,0 15,0 0,7 1,7 21,4 7,9 0,5 26,6 4,3 3,7 31,2 2,0 

Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 86,0 14,0 0,0 2,4 14,4 1,2 0,8 24,4 2,4 7,8 45,4 1,1 
Praca stała na własny rachunek  100,0 87,7 12,3 0,0 1,1 14,7 2,0 0,0 40,3 4,0 1,7 34,6 1,6 
Emerytura lub renta 100,0 86,0 14,0 1,9 2,5 30,7 0,6 8,7 3,7 12,7 7,0 28,9 3,4 

Świadczenia socjalne 100,0 86,9 13,1 4,9 0,8 23,5 0,0 5,1 6,4 24,3 2,1 29,6 3,3 
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 94,6 5,4 2,4 3,6 19,8 4,1 1,8 10,2 8,1 5,6 42,4 2,1 
Inne dochody/przychody 100,0 87,4 12,6 0,0 0,0 16,2 2,1 1,2 12,9 17,6 7,1 38,5 4,4 
Według klasy miejscowości zamieszkania  
Miasta  100,0 88,0 12,0 1,4 1,7 25,6 4,8 1,7 18,3 8,4 4,3 30,4 3,4 
      o liczbie mieszkańców:               
500 tys. i więcej 100,0 81,4 18,6 0,7 2,5 29,8 5,6 1,2 23,4 4,2 2,3 25,6 4,6 
200 - 500 100,0 89,8 10,2 4,4 0,0 32,3 3,4 2,2 16,2 7,1 4,4 27,7 2,2 

100 - 200 100,0 87,0 13,0 0,0 2,4 22,3 4,3 1,2 19,4 17,7 8,5 20,6 3,5 

20 - 100 100,0 89,6 10,4 1,4 1,1 22,9 5,2 2,1 15,7 12,3 5,0 30,0 4,3 

20 tys. i mniej 100,0 90,8 9,2 0,9 2,0 19,2 4,6 2,0 14,2 4,0 3,1 49,4 0,6 
Wieś 100,0 89,0 11,0 1,3 2,9 18,6 2,9 5,9 13,7 9,0 6,6 38,0 1,0 
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Tabl. 45. Osoby według przyczyn niekorzystania z usług lekarskich w IV kwartale 2010r. i cech zdrowotnych (w %) 
 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
ogółem 

Nie istniała 
taka potrzeba 

/ zawsze 
kiedy 

musiałem to 
korzystałem 

Przyczyny niekorzystania z usług lekarskich (poza stomatologicznymi) , mimo, że istniała potrzeba 

razem 

nie znam 
żadnego 
dobrego 
lekarza 

brak 
lekarza 
danej 

specjalno-
ści 

długi czas 
oczekiwa-

nia na 
termin 
wizyty 

niedostoso
wany czas 

przyjęć 

trudności z 
dojazdem 

brak czasu 
brak 

pieniędzy
strach 

oczekiwa-
nie na 

ustąpienie 
objawów 

inne 

kolumna "razem" = 100% 

Razem 100,0 88,4 11,6 1,4 2,1 23,1 4,1 3,2 16,7 8,7 5,1 33,1 2,5 
Samoocena stanu zdrowia   
Bardzo dobry 100,0 95,2 4,8 1,3 0,6 10,1 3,7 1,5 29,1 2,6 0,8 47,3 3,1 
Dobry 100,0 89,7 10,3 0,9 2,4 21,5 5,7 0,1 20,9 6,0 4,6 35,8 2,0 
Taki sobie 100,0 81,7 18,3 1,5 1,7 26,4 3,0 2,9 13,2 9,8 7,0 32,2 2,3 
Zły 100,0 80,4 19,6 2,6 3,8 28,3 3,4 11,3 5,0 17,1 5,0 20,3 3,2 
Bardzo zły 100,0 77,0 23,0 0,0 1,8 26,6 2,5 21,3 10,7 14,3 4,9 11,8 6,0 
Występowanie choroby przewlekłej 
Tak 100,0 81,4 18,6 1,6 2,5 28,3 4,0 5,6 13,1 11,8 5,8 24,2 3,3 
Nie 100,0 91,4 8,6 1,2 1,7 18,2 4,3 1,1 20,0 5,7 4,5 41,5 1,8 

Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 

Tak 100,0 84,1 15,9 1,7 3,0 28,5 4,4 6,1 12,0 12,5 4,9 23,2 3,6 
Nie 100,0 90,3 9,7 1,2 1,5 19,3 3,9 1,3 19,8 6,0 5,3 40,0 1,8 

Według  możliwości samoobsługi 100,0 86,4 13,6 1,3 2,1 23,1 3,9 3,2 17,1 8,4 5,3 33,1 2,3 
Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 89,2 10,8 0,0 11,2 11,5 0,0 59,6 17,6 0,0 0,0 0,0 0,0 

Umiarkowane upośledzenie sprawności 100,0 82,9 17,1 0,0 0,0 36,9 0,0 37,1 0,0 26,0 0,0 0,0 0,0 
Osoby sprawne  100,0 86,4 13,6 1,4 2,1 23,0 4,0 2,7 17,2 8,4 5,4 33,5 2,4 
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Tabl. 45. Osoby według przyczyn niekorzystania z usług lekarskich w IV kwartale 2010r.  i cech zdrowotnych (w %) (dok.) 
 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
ogółem 

Nie istniała 
taka potrzeba 

/ zawsze 
kiedy 

musiałem to 
korzystałem 

Przyczyny niekorzystania z usług lekarskich (poza stomatologicznymi) , mimo, że istniała potrzeba 

razem 

nie znam 
żadnego 
dobrego 
lekarza 

brak 
lekarza 
danej 

specjalno-
ści 

długi czas 
oczekiwa-

nia na 
termin 
wizyty 

niedostoso
wany czas 

przyjęć 

trudności z 
dojazdem 

brak czasu 
brak 

pieniędzy
strach 

oczekiwa-
nie na 

ustąpienie 
objawów 

inne 

kolumna "razem" = 100% 

Według tytułu pobierania renty              
Częściowa niezdolność do pracy 100,0 82,4 17,6 0,0 1,0 26,7 2,2 4,7 4,6 19,9 10,1 25,7 5,3 
Całkowita niezdolność do pracy 100,0 83,7 16,3 0,0 2,9 41,9 0,0 11,6 2,6 15,2 2,5 20,5 2,8 
Całkowita niezdolność do pracy w 
gospodarstwie rolnym 100,0 76,0 24,0 0,0 18,0 20,4 0,0 10,4 16,0 0,0 0,0 35,3 0,0 
Niezdolność do służby  100,0 62,0 38,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 
Renta rehabilitacyjna 100,0 79,5 20,5 0,0 0,0 63,1 0,0 36,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 
Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z tytułu 
całkowitej niezdolności do samodzielnej 
egzystencji 100,0 88,0 12,0 0,0 1,9 26,9 0,0 24,2 0,0 22,1 2,1 22,8 0,0 
Nie pobiera 100,0 88,7 11,3 1,5 2,1 22,3 4,4 2,3 18,0 7,7 5,1 34,1 2,5 

Według posiadania stopnia niepełnosprawności 

Znaczny 100,0 85,8 14,2 6,3 6,4 34,1 1,5 21,8 2,4 4,5 6,0 16,9 0,0 
Umiarkowany 100,0 82,0 18,0 0,7 1,1 34,9 2,8 5,9 5,6 18,2 5,0 24,5 1,2 
Lekki 100,0 80,4 19,6 0,0 2,5 25,0 1,1 4,3 5,8 27,4 6,8 21,6 5,6 
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 89,3 10,7 0,0 0,0 0,0 0,0 9,8 8,5 24,5 0,0 44,2 12,9 
Nie posiada 100,0 88,9 11,1 1,3 2,0 22,1 4,5 2,4 18,3 7,2 5,0 34,6 2,4 

Występowanie poważnych problemów zdrowotnych 

Tak 100,0 78,4 21,6 2,0 3,2 29,7 2,1 7,5 12,6 8,8 3,8 24,2 6,1 
Nie 100,0 89,0 11,0 1,3 2,0 22,4 4,3 2,8 17,1 8,6 5,3 34,1 2,1 

Uprawnienia do świadczeń NFZ 

Tak 100,0 88,4 11,6 1,4 2,1 23,2 4,1 3,3 16,6 8,4 5,1 33,4 2,5 
Nie 100,0 87,7 12,3 0,0 3,3 16,2 7,4 0,0 20,5 22,3 5,3 21,7 3,2 

Uprawnienia do świadczeń DZZ 

Tak, ambulatoryjne 100,0 83,6 16,4 3,3 3,9 10,2 3,2 0,0 37,6 3,6 0,0 34,3 3,9 
Tak, szpitalne 100,0 82,7 17,3 1,3 3,3 16,7 5,2 3,0 24,3 6,0 0,0 40,1 0,0 
Nie 100,0 88,7 11,3 1,3 2,1 23,7 4,2 3,4 15,6 9,0 5,5 32,9 2,5 
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Tabl. 46. Osoby według przyczyn niekorzystania z usług stomatologicznych w IV kwartale 2010r. i cech społeczno-demograficznych (w %) 
 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
ogółem 

Nie istniała 
taka potrzeba 

/ zawsze 
kiedy 

musiałem to 
korzystałem 

Przyczyny niekorzystania z usług stomatologicznych, mimo, że istniała potrzeba 

razem 

nie znam 
żadnego 
dobrego 
lekarza 

brak 
lekarza 
danej 

specjalno-
ści 

długi czas 
oczekiwa-

nia na 
termin 
wizyty 

niedostoso
wany czas 

przyjęć 

trudności 
z 

dojazdem 
brak czasu

brak 
pieniędzy 

strach 

oczekiwa-
nie na 

ustąpienie 
objawów 

inne 

kolumna "razem" = 100% 

Razem 100,0 92,0 8,0 0,9 1,5 18,9 2,2 1,4 12,3 32,5 17,8 10,3 2,2 
Według płci  

Mężczyzna 100,0 92,0 8,0 0,7 0,9 17,2 0,9 1,3 14,5 27,2 22,2 12,6 2,6 
Kobieta 100,0 92,0 8,0 1,1 2,0 20,5 3,4 1,4 10,4 37,2 13,9 8,3 1,8 

Według wieku  

0 100,0 99,3 0,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 
1-2 100,0 99,6 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 
3-6 100,0 98,6 1,4 0,0 0,0 25,0 16,7 10,5 0,0 17,4 20,0 10,4 0,0 
7-16 100,0 95,8 4,2 0,0 0,0 36,9 2,2 5,1 5,1 21,7 19,2 7,7 2,0 
17-24 100,0 92,4 7,6 0,7 1,9 19,1 0,7 1,2 8,0 31,2 24,0 10,3 3,0 
25-44 100,0 87,9 12,1 0,8 2,3 17,8 3,1 0,6 19,3 32,8 15,5 6,6 1,3 
45-59 100,0 89,1 10,9 0,4 0,9 14,5 2,0 1,1 10,2 37,6 16,6 14,4 2,4 
60-69 100,0 93,8 6,2 1,8 1,8 19,5 0,0 2,7 3,2 30,3 22,9 16,6 1,1 
70 i więcej 100,0 96,2 3,8 5,8 0,0 28,9 0,0 1,3 2,9 20,7 21,2 11,8 7,3 

Według wykształcenia 

Wyższe 100,0 92,0 8,0 2,4 0,0 17,4 5,8 0,0 32,1 19,5 14,3 6,1 2,4 
Policealne 100,0 90,9 9,1 6,1 7,5 14,0 6,0 0,0 6,0 42,5 12,5 5,3 0,0 
Średnie zawodowe 100,0 91,5 8,5 0,8 1,4 23,3 1,1 1,7 10,1 28,4 19,3 11,3 2,6 
Średnie ogólnokształcące 100,0 91,4 8,6 0,7 1,5 23,7 0,0 1,4 8,9 36,2 14,3 8,3 5,1 
Zasadnicze zawodowe 100,0 88,0 12,0 0,6 1,1 14,0 1,7 1,2 12,0 37,7 19,7 11,2 0,8 
Gimnazjalne 100,0 93,0 7,0 1,6 4,4 24,7 3,6 0,0 7,2 19,1 25,6 11,1 2,8 
Podstawowe 100,0 91,9 8,1 0,0 2,3 19,3 1,1 1,4 5,6 37,2 17,2 13,8 2,0 
Bez wykształcenia 100,0 97,6 2,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 
Nie dotyczy 100,0 98,2 1,8 0,0 0,0 35,0 5,5 9,8 2,5 25,4 10,5 4,8 6,5 
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Tabl. 46. Osoby według przyczyn niekorzystania z usług stomatologicznych w IV kwartale 2010r. i cech społeczno-demograficznych (w %) (dok.) 
 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
ogółem 

Nie istniała 
taka potrzeba 

/ zawsze 
kiedy 

musiałem to 
korzystałem 

Przyczyny niekorzystania z usług stomatologicznych, mimo, że istniała potrzeba 

razem 

nie znam 
żadnego 
dobrego 
lekarza 

brak 
lekarza 
danej 

specjalno-
ści 

długi czas 
oczeki- 

wania na 
termin 
wizyty 

niedostoso
wany czas 

przyjęć 

trudności 
z 

dojazdem 
brak czasu

brak 
pieniędzy 

strach 

oczekiwa-
nie na 

ustąpienie 
objawów 

inne 

kolumna "razem" = 100% 

Według dochodu na 1 osobę 
Do 400,00 zł 100,0 88,2 11,8 0,0 3,2 15,5 0,0 5,7 5,4 41,9 16,7 11,5 0,0 
400,01-800,00 100,0 90,8 9,2 0,2 2,1 16,6 1,5 1,8 9,0 39,2 18,0 10,4 1,3 
800,01-1200,00 100,0 91,3 8,7 0,7 0,2 20,1 4,1 0,5 10,5 33,4 16,9 10,3 3,4 
1200,01-1600,00 100,0 93,9 6,1 1,7 1,7 19,5 0,0 0,8 16,4 30,7 18,0 9,8 1,4 
Powyżej 1600,00 100,0 93,7 6,3 2,4 1,7 22,4 3,0 0,8 21,4 15,2 19,4 10,1 3,5 
Według głównego źródła utrzymania 
Praca najemna stała 100,0 88,9 11,1 0,7 1,5 16,4 3,4 0,0 19,8 30,1 16,5 10,1 1,6 
Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 87,7 12,3 0,0 1,2 19,6 0,0 3,8 15,1 27,5 12,6 18,2 2,0 
Praca stała na własny rachunek  100,0 91,7 8,3 0,0 0,0 26,2 2,4 0,0 19,4 24,9 20,7 6,4 0,0 
Emerytura lub renta 100,0 94,0 6,0 2,3 0,8 20,2 0,3 2,5 2,0 34,2 22,1 11,9 3,7 
Świadczenia socjalne 100,0 87,4 12,6 0,0 5,6 10,3 0,0 0,0 5,0 57,0 14,2 8,0 0,0 
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 94,9 5,1 1,1 1,6 26,1 3,1 3,0 6,5 27,2 18,9 8,5 4,0 
Inne dochody/przychody 100,0 91,6 8,4 0,0 0,0 13,2 0,0 3,2 6,3 48,5 19,3 9,6 0,0 
Według klasy miejscowości zamieszkania  
Miasta  100,0 91,9 8,1 1,0 0,6 18,9 2,0 0,6 12,7 36,2 17,9 7,9 2,1 
      o liczbie mieszkańców:               
500 tys. i więcej 100,0 91,4 8,6 1,0 1,1 16,0 1,0 1,0 17,3 41,1 12,8 6,8 1,8 
200 - 500 100,0 92,1 7,9 2,4 0,0 19,5 2,1 1,3 17,1 38,7 16,8 0,9 1,3 
100 - 200 100,0 88,8 11,2 0,0 0,0 17,0 3,8 0,0 14,2 34,3 17,7 12,9 0,0 
20 - 100 100,0 92,6 7,4 0,8 0,0 20,5 2,3 0,5 10,1 37,1 20,3 7,1 1,2 
20 tys. i mniej 100,0 93,0 7,0 1,2 2,0 20,7 1,0 0,0 6,6 29,1 21,1 12,0 6,4 
Wieś 100,0 92,1 7,9 0,7 3,0 19,0 2,5 2,7 11,6 26,4 17,5 14,3 2,3 
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Tabl.47. Osoby według przyczyn niekorzystania z usług stomatologicznych w IV kwartale 2010r. i cech zdrowotnych (w %) 
 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
ogółem 

Nie istniała 
taka potrzeba 

/ zawsze 
kiedy 

musiałem to 
korzystałem 

Przyczyny niekorzystania z usług stomatologicznych, mimo, że istniała potrzeba 

razem 

nie znam 
żadnego 
dobrego 
lekarza 

brak 
lekarza 
danej 

specjalno-
ści 

długi czas 
oczekiwa-

nia na 
termin 
wizyty 

niedostos
owany 
czas 

przyjęć 

trudności z 
dojazdem 

brak czasu
brak 

pieniędzy
strach 

oczekiwa-
nie na 

ustąpienie 
objawów 

inne 

kolumna "razem" = 100% 

Razem 100,0 92,0 8,0 0,9 1,5 18,9 2,2 1,4 12,3 32,5 17,8 10,3 2,2 
Samoocena stanu zdrowia   
Bardzo dobry 100,0 95,5 4,5 0,0 1,1 22,1 3,3 0,0 22,6 21,8 17,6 7,9 3,5 
Dobry 100,0 91,7 8,3 1,1 1,1 21,8 2,5 1,2 13,0 31,3 16,6 9,8 1,6 
Taki sobie 100,0 89,7 10,3 1,1 2,5 15,6 1,3 1,3 10,3 32,9 20,0 12,5 2,5 
Zły 100,0 87,9 12,1 1,2 1,1 14,1 1,1 3,2 2,6 47,5 16,9 10,1 2,2 
Bardzo zły 100,0 95,1 4,9 0,0 0,0 0,0 12,5 12,2 0,0 62,9 12,5 0,0 0,0 

Występowanie choroby przewlekłej 

Tak 100,0 90,1 9,9 0,9 1,7 16,5 1,0 2,3 6,5 41,0 18,3 8,9 2,9 
Nie 100,0 92,8 7,2 0,9 1,4 20,4 2,9 0,9 15,7 27,4 17,5 11,1 1,8 

Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 

Tak 100,0 91,1 8,9 1,0 2,1 16,8 0,6 2,6 8,2 37,5 18,2 10,1 3,0 
Nie 100,0 92,3 7,7 0,9 1,2 20,0 3,0 0,8 14,3 30,0 17,6 10,4 1,8 

Według możliwości samoobsługi 100,0 90,7 9,3 1,0 1,6 18,0 2,1 1,1 12,8 32,9 17,9 10,6 2,1 
Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 96,9 3,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 
Umiarkowane upośledzenie sprawności 100,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 
Osoby sprawne  100,0 90,6 9,4 1,0 1,6 18,1 2,1 1,1 12,9 32,7 18,0 10,6 2,1 
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Tabl.47. Osoby według przyczyn niekorzystania z usług stomatologicznych w IV kwartale 2010r. według cech zdrowotnych (w %) (dok.) 
 

Wyszczególnienie 
Osoby 
badane 
ogółem 

Nie istniała 
taka potrzeba 

/ zawsze 
kiedy 

musiałem to 
korzystałem 

Przyczyny niekorzystania z usług stomatologicznych, mimo, że istniała potrzeba 

razem 

nie znam 
żadnego 
dobrego 
lekarza 

brak 
lekarza 
danej 

specja-
lności 

długi czas 
oczekiwa-

nia na 
termin 
wizyty 

niedostoso
wany czas 

przyjęć 

trudności z 
dojazdem 

brak czasu
brak 

pieniędzy
strach 

oczekiwa-
nie na 

ustąpienie 
objawów 

inne 

kolumna "razem" = 100% 

Według tytułu pobierania renty              
Częściowa niezdolność do pracy 100,0 87,4 12,6 0,0 0,0 20,0 2,0 4,0 1,6 35,9 25,1 8,9 2,6 
Całkowita niezdolność do pracy 100,0 89,1 10,9 0,0 0,0 4,4 0,0 4,2 0,0 53,6 21,1 12,3 4,4 

Całkowita niezdolność do pracy w 
gospodarstwie rolnym 100,0 97,5 2,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 
Niezdolność do służby  100,0 100,0 . - - - - - - . - - - 
Renta rehabilitacyjna 100,0 90,1 9,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 
Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z tytułu 
całkowitej niezdolności do samodzielnej 
egzystencji 100,0 95,3 4,7 0,0 0,0

0,0 0,0 13,2 10,9 34,0 41,9 0,0 0,0 

Nie pobiera 100,0 92,1 7,9 1,0 1,6 19,5 2,3 1,0 13,1 31,7 17,1 10,5 2,2 
Według posiadania stopnia niepełnosprawności 

Znaczny 100,0 94,1 5,9 0,0 7,9 3,4 0,0 0,0 0,0 56,9 28,2 3,5 0,0 
Umiarkowany 100,0 88,3 11,7 0,0 0,0 20,7 0,0 1,3 4,2 41,9 17,2 11,0 3,6 
Lekki 100,0 87,3 12,7 0,0 0,0 10,0 0,0 4,9 4,5 49,8 24,0 6,8 0,0 
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 94,5 5,5 0,0 0,0 0,0 0,0 38,3 0,0 20,3 41,4 0,0 0,0 
Nie posiada 100,0 92,2 7,8 1,0 1,5 19,6 2,5 1,1 13,4 30,8 17,2 10,6 2,3 
Występowanie poważnych problemów zdrowotnych 

Tak 100,0 89,5 10,5 1,9 4,8 19,4 2,0 5,8 6,8 37,6 13,0 7,5 1,2 
Nie 100,0 92,1 7,9 0,8 1,3 18,9 2,2 1,1 12,7 32,1 18,1 10,5 2,3 
Uprawnienia do świadczeń NFZ 

Tak 100,0 91,9 8,1 0,9 1,5 18,9 2,2 1,4 12,4 32,2 17,7 10,5 2,2 
Nie 100,0 94,0 6,0 0,0 0,0 19,8 0,0 0,0 5,3 53,3 21,7 0,0 0,0 
Uprawnienia do świadczeń DZZ 

Tak, ambulatoryjne 100,0 91,3 8,7 0,0 0,0 5,6 0,0 0,0 42,1 21,8 22,7 7,8 0,0 
Tak, szpitalne 100,0 88,1 11,9 0,0 2,5 13,0 0,0 0,0 24,9 19,6 26,2 13,8 0,0 
Nie 100,0 92,1 7,9 1,0 1,5 19,5 2,3 1,5 11,1 33,2 17,2 10,4 2,3 
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Tabl.48. Przeciętne roczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie związane z pobytem w zakładzie stacjonarnej opieki zdrowotnej według rodzajów gospodarstw     
(w zł)  

 

Wyszczególnienie Ogółem 

Dobrowolna 
wpłata na 

rzecz szpitala 
(np. 

darowizna) 

Opłacone 
dyżury przy 

chorym 

Zakup leków 
lub innych 
artykułów 

medycznych 
niezbędnych 
dla chorego 

Kwota opłat 
obowiązkowych i 
kosztów podróży 
(dla pobytów w 

sanatorium 
uzdrowiskowym) 

Dowody wdzięczności 
(np. kwiaty, prezenty, 

nieformalne opłaty 
gotówkowe) dla: 

Badania 
przeprowadzone w 
trakcie pobytu w 

szpitalu lub innym 
stacjonarnym 

zakładzie opieki 
zdrowotnej lub w 

związku z tym 
pobytem 

Inne wydatki 
związane z 
pobytem w 

szpitalu 
(np..usługi 

ponadstandar 
dowe) 

Osoby 
nieubezpieczone lub 

ubezpieczone 
korzystające ze 
świadczeń 

nieopłacanych przez 
NFZ 

lekarzy 
innego 

personelu 
medycznego 

Razem 11,6 0,5 0,3 1,7 2,7 1,4 0,6 1,1 0,4 3,1 
Według typów gospodarstw domowych 

Pracujących na stanowisku robotniczym 4,5 0,2 0,3 1,5 0,8 0,7 0,4 0,3 0,3 0,0 

Pracujących na stanowisku 
nierobotniczym 

15,9 1,2 0,3 1,4 4,2 1,2 0,5 2,2 0,5 4,3 
Rolników 6,9 0,0 0,0 1,2 0,5 0,7 0,5 0,5 0,1 3,4 
Pracujących na własny rachunek  21,3 0,5 0,0 2,1 1,3 1,3 1,6 1,0 0,2 13,4 
Emerytów 17,8 0,3 0,1 2,3 5,9 3,0 1,0 1,3 0,6 3,3 
Rencistów 12,0 0,1 1,4 2,9 2,7 3,6 0,3 1,0 0,0 0,0 
Według liczby osób  

1 osoba 15,1 0,0 0,7 2,7 4,6 3,1 1,2 0,6 0,3 1,9 
2 osoby 18,0 0,4 0,1 2,3 6,4 2,6 0,8 1,8 0,8 2,7 
3 osoby 12,7 0,4 0,2 1,4 4,2 1,5 0,5 1,4 0,4 2,7 
4 osoby 12,7 1,1 0,2 1,6 0,9 0,5 0,6 1,6 0,3 5,9 
5 osób 5,1 0,2 0,0 1,2 0,3 1,2 0,5 0,0 0,0 1,5 
6 osób i więcej 5,2 0,1 0,6 1,2 0,4 0,6 0,7 0,1 0,1 1,3 
Według liczby dzieci do 14 lat włącznie 

Bez dzieci  13,5 0,1 0,3 2,0 3,9 1,9 0,7 1,4 0,4 2,7 
1 dziecko 14,1 0,4 0,4 2,1 2,5 1,2 0,7 0,4 0,4 6,1 
2 dzieci  6,4 1,6 0,1 0,7 0,5 0,6 0,7 1,5 0,3 0,5 
3 dzieci i więcej 4,0 0,0 0,0 0,7 0,0 0,4 0,3 0,1 0,0 2,5 
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Tabl.48. Przeciętne roczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie związane z pobytem w zakładzie stacjonarnej opieki zdrowotnej według rodzajów gospodarstw     
(w zł) (c.d.) 

 

Wyszczególnienie Ogółem 

Dobrowolna 
wpłata na 

rzecz szpitala 
(np. 

darowizna) 

Opłacone 
dyżury przy 

chorym 

Zakup leków 
lub innych 
artykułów 

medycznych 
niezbędnych 
dla chorego 

Kwota opłat 
obowiązkowych i 
kosztów podróży 
(dla pobytów w 

sanatorium 
uzdrowiskowym) 

Dowody wdzięczności 
(np. kwiaty, prezenty, 

nieformalne opłaty 
gotówkowe) dla: 

Badania 
przeprowadzone w 
trakcie pobytu w 

szpitalu lub innym 
stacjonarnym 

zakładzie opieki 
zdrowotnej lub w 

związku z tym 
pobytem 

Inne wydatki 
związane z 
pobytem w 
szpitalu (np. 

usługi 
ponadstandar 

dowe) 

Osoby 
nieubezpieczone lub 

ubezpieczone 
korzystające ze 
świadczeń 

nieopłacanych przez 
NFZ 

lekarzy 
innego 

personelu 
medycznego 

Według liczby osób pracujących  

Bez osób pracujących  15,9 0,3 0,5 2,4 5,2 3,3 0,9 1,0 0,4 1,7 
1 osoba 10,1 1,0 0,2 2,2 2,1 0,9 0,4 1,9 0,4 1,0 
2 osoby 12,5 0,3 0,1 1,1 2,5 1,0 0,5 0,7 0,4 5,8 
3 osoby i więcej 6,5 0,1 0,9 1,2 0,8 1,1 1,0 0,4 0,0 0,9 
Według liczby emerytów i rencistów 

Bez emerytów i rencistów 8,8 0,7 0,1 1,0 1,6 0,6 0,4 0,9 0,3 3,2 
1 osoba 15,5 0,2 0,6 3,2 3,8 2,5 1,0 1,2 0,5 2,5 
2 lub więcej 15,2 0,3 0,4 1,5 4,5 2,4 0,8 1,6 0,3 3,4 
Według  występowania osób pobierających świadczenia dla bezrobotnych 

Bez osób pobierających świadczenia 11,7 0,5 0,3 1,7 2,7 1,4 0,6 1,1 0,4 3,1 
Z osobami pobierającymi świadczenia 0,0 - - - - - - - - - 
Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta 13,3 0,6 0,3 1,6 3,3 1,6 0,7 1,3 0,4 3,6 
      o liczbie mieszkańców:   
500 tys. i więcej 13,2 0,6 0,5 1,6 3,3 1,8 1,1 1,2 0,1 2,9 
200 - 500 33,0 0,1 0,1 2,0 8,0 2,7 0,7 3,1 1,1 15,1 
100 - 200 4,2 0,0 0,8 2,1 0,6 0,1 0,2 0,0 0,3 0,0 
20 - 100 9,8 0,4 0,1 1,9 2,2 1,2 0,6 1,5 0,2 1,8 
20 tys. i mniej 8,2 1,8 0,1 0,7 2,5 1,9 0,6 0,3 0,2 0,0 
Wieś 9,0 0,2 0,3 1,8 1,7 1,1 0,6 0,8 0,3 2,2 
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Tabl.48. Przeciętne roczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie związane z pobytem w zakładzie stacjonarnej opieki zdrowotnej według rodzajów gospodarstw     
(w zł) (dok.) 

 

Wyszczególnienie Ogółem 

Dobrowolna 
wpłata na 

rzecz szpitala 
(np. 

darowizna) 

Opłacone 
dyżury przy 

chorym 

Zakup leków 
lub innych 
artykułów 

medycznych 
niezbędnych 
dla chorego 

Kwota opłat 
obowiązkowych i 
kosztów podróży 
(dla pobytów w 

sanatorium 
uzdrowiskowym) 

Dowody wdzięczności 
(np. kwiaty, prezenty, 

nieformalne opłaty 
gotówkowe) dla: 

Badania 
przeprowadzone w 
trakcie pobytu w 

szpitalu lub innym 
stacjonarnym 

zakładzie opieki 
zdrowotnej lub w 

związku z tym 
pobytem 

Inne wydatki 
związane z 
pobytem w 

szpitalu 
(np..usługi 

ponadstandar 
dowe) 

Osoby 
nieubezpieczone lub 

ubezpieczone 
korzystające ze 
świadczeń 

nieopłacanych przez 
NFZ 

lekarzy 
innego 

personelu 
medycznego 

Według grup kwintylowych gospodarstw domowych 

1 4,4 0,1 0,1 1,2 0,5 0,6 0,2 1,3 0,1 0,4 
2 5,1 0,1 0,2 0,9 0,9 0,6 0,4 0,8 0,3 0,8 
3 7,8 1,3 0,4 1,5 1,7 0,7 0,8 0,5 0,2 0,8 
4 24,3 0,4 0,4 2,2 5,3 3,7 1,1 0,6 1,0 9,7 
5 16,3 0,4 0,2 2,6 4,9 1,4 0,8 2,3 0,2 3,5 
Według występowania osób chorych przewlekle 

Występują osoby chore przewlekle 18,4 0,7 0,4 2,5 4,3 2,2 0,9 1,7 0,5 5,1 
Bez osób chorych przewlekle 2,8 0,2 0,1 0,5 0,5 0,4 0,4 0,3 0,1 0,4 
Według występowania osób ze stopniem niepełnosprawności 

Znacznym 19,8 0,5 2,0 5,3 5,1 1,8 0,8 1,7 0,8 1,9 
Umiarkowanym 21,8 2,6 0,5 3,9 4,3 3,6 0,8 1,0 0,3 4,8 
Lekkim 10,6 0,1 0,3 2,1 2,9 2,0 1,0 0,7 0,3 1,1 
Orzeczenie o niepełnosprawności 3,7 0,0 0,3 2,2 0,1 0,2 0,1 0,3 0,4 0,0 
Bez osób niepełnosprawnych 10,4 0,3 0,0 1,2 2,5 1,1 0,5 1,2 0,3 3,3 
Według występowania poważnych problemów zdrowotnych w ostatnim kwartale 

Wystąpiły problemy zdrowotne 21,3 0,4 0,3 5,7 3,1 3,6 1,1 2,6 1,1 3,3 
Nie wystąpiły problemy zdrowotne 10,1 0,5 0,3 1,0 2,6 1,0 0,6 0,9 0,2 3,0 
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Tabl.49. Przeciętne wydatki na leki i art. medyczne trwałego użytku oraz leczenie osoby spoza 
gospodarstwa domowego w przeliczeniu na 1 osobę w gospodarstwie domowym (w zł) 

 

Wyszczególnienie 

 
Wydatki na 

 

leki i inne artykuły 
medyczne (IV kwartał)

dobra medyczne 
trwałego 

użytku(roczne) 

leczenie osoby spoza 
gospodarstwa (roczne) 

    

Razem 101,2 37,1 8,1
Według typów gospodarstw domowych 

Pracujących na stanowisku robotniczym 65,1 22,0 2,7
Pracujących na stanowisku nierobotniczym 91,1 43,8 13,1
Rolników 66,6 21,6 5,8
Pracujących na własny rachunek  85,1 44,6 8,8
Emerytów 190,7 61,0 15,0
Rencistów 164,5 36,8 0,2
Według liczby osób  

1 osoba 236,7 85,5 16,1
2 osoby 167,3 59,9 20,8
3 osoby 89,7 33,1 7,4
4 osoby 68,5 28,2 4,6
5 osób 63,2 18,9 2,2
6 osób i więcej 53,7 20,6 1,6
Według liczby dzieci do 14 lat włącznie 

Bez dzieci  136,0 49,8 12,3
1 dziecko 70,6 33,1 3,9
2 dzieci  63,3 17,2 3,3
3 dzieci i więcej 54,0 11,6 4,2
Według liczby osób pracujących  

Bez osób pracujących  199,5 60,6 12,3
1 osoba 96,9 36,7 7,2
2 osoby 74,0 31,0 8,7
3 osoby i więcej 61,7 24,9 1,9
Według liczby emerytów i rencistów 

Bez emerytów i rencistów 69,3 27,0 7,6
1 osoba 141,3 57,5 7,3
2 lub więcej 144,6 38,7 10,9
Według  występowania osób pobierających świadczenia dla bezrobotnych 

Bez osób pobierających świadczenia 101,2 37,2 8,1
Z osobami pobierającymi świadczenia 80,6 5,5 0,0

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

147 
 

 
 
 
 

 

 

Tabl.49. Przeciętne wydatki na leki i art. medyczne trwałego użytku oraz leczenie osoby spoza 
gospodarstwa domowego w przeliczeniu na 1 osobę w gospodarstwie domowym (w zł) (dok.) 

 

Wyszczególnienie 

 
Wydatki na 

 

leki i inne artykuły 
medyczne (IV kwartał)

dobra medyczne 
trwałego 

użytku(roczne) 

leczenie osoby spoza 
gospodarstwa 

(roczne) 

    
Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta 111,2 45,1 9,9
      o liczbie mieszkańców:  
500 tys. i więcej 139,5 77,8 15,0
200 - 500 122,2 35,4 11,6
100 - 200 102,5 52,7 8,4
20 - 100 100,1 33,3 8,0
20 tys. i mniej 97,7 35,4 7,6
Wieś 85,2 24,3 5,2
Według grup kwintylowych gospodarstw domowych 

1 55,5 15,7 2,1
2 80,3 20,1 2,5
3 94,4 21,7 4,8
4 128,9 52,6 9,9
5 144,9 74,1 20,8
Według występowania osób chorych przewlekle 

Występują osoby chore przewlekle 130,7 43,8 10,8
Bez osób chorych przewlekle 62,8 28,4 4,5
Według występowania osób ze stopniem niepełnosprawności 

Znacznym 165,5 74,3 5,1
Umiarkowanym 130,1 37,0 7,1
Lekkim 119,1 28,0 8,3
Orzeczenie o niepełnosprawności 84,6 17,3 6,5
Bez osób niepełnosprawnych 94,4 36,1 8,5
Według występowania poważnych problemów zdrowotnych w ostatnim kwartale 

Wystąpiły problemy zdrowotne 129,9 42,5 9,1
Nie wystąpiły problemy zdrowotne 96,7 36,3 7,9
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Tabl.50. Przeciętne roczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie związane z pobytem w zakładzie 
stacjonarnej opieki zdrowotnej 

 

Wyszczególnienie 

 

Przecię-
tne 

wydatki 
ogółem  

w zł 

W publicznej opiece zdrowotnej 
W niepublicznej opiece 

zdrowotnej 

razem 

w tym w ramach NFZ

razem 

w tym poza 
ubezpieczeniami 

w zł w % w zł w % 

Razem 11,65 10,02 7,40 73,86 1,63 1,32 81,14
Według typów gospodarstw domowych 

Pracujących na stanowisku robotniczym 4,49 4,19 4,15 98,99 0,30 0,00 0,00
Pracujących na stanowisku nierobotniczym 15,86 12,08 9,14 75,65 3,78 3,62 95,91
Rolników 6,92 6,82 3,11 45,62 0,10 0,00 0,00
Pracujących na własny rachunek  21,31 21,31 7,21 33,85 0,00 0,00 0,00
Emerytów 17,80 15,09 12,91 85,55 2,72 2,32 85,57
Rencistów 11,95 10,56 10,56 100,00 1,39 0,00 0,00
Według liczby osób  

1 osoba 15,06 12,23 12,23 100,00 2,82 2,14 75,65
2 osoby 17,96 15,63 12,82 82,05 2,33 1,78 76,21
3 osoby 12,66 10,62 8,54 80,47 2,04 1,75 85,98
4 osoby 12,74 11,29 5,55 49,13 1,45 1,12 77,49
5 osób 5,08 5,04 3,38 66,98 0,03 0,00 0,00
6 osób i więcej 5,22 3,85 3,74 97,26 1,37 1,32 96,66
Według liczby dzieci do 14 lat włącznie 

Bez dzieci  13,47 11,29 8,85 78,39 2,18 1,70 77,69
1 dziecko 14,13 13,32 7,50 56,31 0,81 0,66 81,45
2 dzieci  6,39 5,61 5,61 100,00 0,78 0,65 83,42
3 dzieci i więcej 3,99 1,41 1,41 100,00 2,58 2,58 100,00
Według liczby osób pracujących  

Bez osób pracujących  15,85 13,85 13,19 95,26 2,01 1,47 73,53
1 osoba 10,06 9,24 7,62 82,51 0,82 0,25 30,47
2 osoby 12,48 10,42 5,54 53,11 2,06 1,99 96,43
3 osoby i więcej 6,50 4,97 4,85 97,59 1,53 1,38 90,34
Według liczby emerytów i rencistów 

Bez emerytów i rencistów 8,78 7,61 5,16 67,76 1,17 0,95 80,95
1 osoba 15,50 12,84 10,59 82,51 2,66 2,06 77,44
2 lub więcej 15,15 13,63 9,87 72,40 1,52 1,40 91,74
Według  występowania osób pobierających świadczenia dla bezrobotnych 

Bez osób pobierających świadczenia 11,68 10,05 7,42 73,86 1,63 1,32 81,14
Z osobami pobierającymi świadczenia 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta 13,28 11,61 8,22 70,78 1,66 1,46 87,77
      o liczbie mieszkańców:   
   500 tys. i więcej 13,24 11,49 7,81 67,99 1,75 1,24 70,98
   200 - 500 32,97 29,46 15,14 51,39 3,51 3,43 97,68
   100 - 200 4,19 4,09 4,09 100,00 0,10 0,00 0,00
   20 - 100 9,83 7,60 6,58 86,65 2,23 2,18 97,66
   20 tys. i mniej 8,18 7,88 7,88 100,00 0,29 0,00 0,00
Wieś 9,04 7,47 6,09 81,54 1,56 1,09 69,80
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Tabl.50. Przeciętne roczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie związane z pobytem w zakładzie 
stacjonarnej opieki zdrowotnej (dok.) 

 

Wyszczególnienie 

Przecię-
tne 

wydatki 
ogółem  

w zł 

W publicznej opiece zdrowotnej 
W niepublicznej opiece 

zdrowotnej 

razem 

w tym w ramach 
NFZ razem 

w tym poza 
ubezpieczeniami 

w zł w % w zł w % 

Według grup kwintylowych gospodarstw domowych 

1 4,39 4,02 3,94 98,17 0,37 0,00 0,00

2 5,08 3,53 3,53 100,00 1,55 1,21 77,60

3 7,76 6,26 6,26 100,00 1,50 1,14 76,22

4 24,30 23,04 13,05 56,62 1,26 0,90 71,08

5 16,31 12,91 10,03 77,69 3,39 3,30 97,20

Według występowania osób chorych przewlekle 

Występują osoby chore przewlekle 18,45 16,17 11,54 71,36 2,27 1,86 81,59

Bez osób chorych przewlekle 2,79 2,01 2,01 100,00 0,78 0,62 79,40

Według występowania osób ze stopniem niepełnosprawności 

Znacznym 19,80 15,80 15,80 100,00 4,01 2,80 69,86

Umiarkowanym 21,78 18,70 16,00 85,55 3,08 2,91 94,68

Lekkim 10,59 10,14 10,14 100,00 0,45 0,00 0,00

Orzeczenie o niepełnosprawności 3,70 2,47 2,47 100,00 1,23 0,00 0,00

Bez osób niepełnosprawnych 10,43 9,04 5,88 65,12 1,40 1,18 84,69

Według występowania poważnych problemów zdrowotnych w ostatnim kwartale 

Wystąpiły problemy zdrowotne 21,29 17,49 15,72 89,88 3,80 2,73 71,90

Nie wystąpiły problemy zdrowotne 10,14 8,85 6,10 68,89 1,28 1,10 85,43
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Tabl.51. Przeciętne roczne  wydatki na 1 osobę w gospodarstwie na stacjonarną opiekę zdrowotną w gospodarstwach domowych korzystających według rodzajów 
opłat (w zł) 

 

Wyszczególnienie Ogółem 

Dobrowolna 
wpłata na 

rzecz szpitala 
(np. 

darowizna) 

Opłacone 
dyżury przy 

chorym 

Zakup leków 
lub innych 
artykułów 

medycznych 
niezbędnych 
dla chorego 

Kwota opłat 
obowiązkowych i 
kosztów podróży 
(dla pobytów w 

sanatorium 
uzdrowiskowym) 

Dowody wdzięczności 
(np. kwiaty, prezenty, 

nieformalne opłaty 
gotówkowe) dla: 

Badania 
przeprowadzone w 
trakcie pobytu w 

szpitalu lub innym 
stacjonarnym 

zakładzie opieki 
zdrowotnej lub w 

związku z tym 
pobytem 

Inne wydatki 
związane z 
pobytem w 

szpitalu 
(np..usługi 

ponadstandar 
dowe) 

Osoby 
nieubezpieczone lub 

ubezpieczone 
korzystające ze 
świadczeń 

nieopłacanych przez 
NFZ 

lekarzy 
innego 

personelu 
medycznego 

Razem 48,8 1,9 1,2 7,0 11,2 5,8 2,7 4,6 1,5 12,9 

Według typów gospodarstw domowych 

Pracujących na stanowisku robotniczym 20,9 0,8 1,6 6,8 3,9 3,3 1,9 1,2 1,4 0,0 

Pracujących na stanowisku 
nierobotniczym 

65,2 5,1 1,2 5,8 17,4 4,7 2,1 9,2 1,9 17,9 

Rolników 30,3 0,1 0,0 5,1 2,0 3,3 2,4 2,0 0,5 14,9 

Pracujących na własny rachunek  88,6 2,0 0,0 8,6 5,4 5,3 6,7 4,3 0,7 55,7 

Emerytów 65,5 0,9 0,5 8,5 21,8 11,0 3,8 4,7 2,2 12,0 

Rencistów 44,6 0,3 5,2 10,8 10,2 13,3 1,0 3,9 0,0 0,0 

Według liczby osób  

1 osoba 98,6 0,1 4,5 18,0 30,2 20,2 7,9 4,0 1,7 12,1 

2 osoby 90,9 1,9 0,7 11,7 32,5 13,2 3,8 9,3 4,1 13,7 

3 osoby 57,8 1,8 1,0 6,4 19,1 6,7 2,2 6,5 1,9 12,2 

4 osoby 56,4 4,9 1,1 7,3 4,0 2,1 2,4 7,1 1,5 26,0 

5 osób 19,0 0,7 0,0 4,6 1,3 4,5 1,8 0,2 0,1 5,7 

6 osób i więcej 14,2 0,2 1,8 3,3 1,0 1,7 2,0 0,4 0,3 3,5 

Według liczby dzieci do 14 lat włącznie 

Bez dzieci  65,3 0,5 1,7 9,6 19,1 9,3 3,2 6,7 2,1 13,0 

1 dziecko 55,8 1,7 1,6 8,2 9,8 4,7 2,7 1,7 1,5 24,0 

2 dzieci  24,5 6,3 0,2 2,6 1,8 2,3 2,6 5,8 1,0 1,9 

3 dzieci i więcej 10,9 0,0 0,0 1,9 0,1 1,1 0,7 0,4 0,0 6,8 
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Tabl.51. Przeciętne roczne  wydatki na 1 osobę w gospodarstwie na stacjonarną opiekę zdrowotną w gospodarstwach domowych korzystających według rodzajów 
opłat (w zł)  (c.d.) 

 

Wyszczególnienie Ogółem 

Dobrowolna 
wpłata na 

rzecz szpitala 
(np. 

darowizna) 

Opłacone 
dyżury przy 

chorym 

Zakup leków 
lub innych 
artykułów 

medycznych 
niezbędnych 
dla chorego 

Kwota opłat 
obowiązkowych i 
kosztów podróży 
(dla pobytów w 

sanatorium 
uzdrowiskowym) 

Dowody wdzięczności 
(np. kwiaty, prezenty, 

nieformalne opłaty 
gotówkowe) dla: 

Badania 
przeprowadzone w 
trakcie pobytu w 

szpitalu lub innym 
stacjonarnym 

zakładzie opieki 
zdrowotnej lub w 

związku z tym 
pobytem 

Inne wydatki 
związane z 
pobytem w 
szpitalu (np. 

usługi 
ponadstandar 

dowe) 

Osoby 
nieubezpieczone lub 

ubezpieczone 
korzystające ze 
świadczeń 

nieopłacanych przez 
NFZ 

lekarzy 
innego 

personelu 
medycznego 

Według liczby osób pracujących  

Bez osób pracujących  66,3 1,2 2,2 10,2 21,9 13,8 3,9 4,2 1,7 7,0 

1 osoba 41,2 4,1 0,6 8,9 8,7 3,6 1,8 8,0 1,5 4,0 

2 osoby 55,3 1,2 0,4 5,0 11,2 4,5 2,4 3,3 1,8 25,5 

3 osoby i więcej 24,3 0,3 3,5 4,6 2,9 4,0 3,8 1,5 0,1 3,5 

Według liczby emerytów i rencistów 

Bez emerytów i rencistów 43,6 3,3 0,5 5,1 7,8 2,8 2,2 4,5 1,4 16,0 

1 osoba 43,6 0,6 2,3 12,1 14,6 9,5 3,8 4,4 2,0 9,7 

2 lub więcej 46,7 0,9 1,2 4,5 14,0 7,4 2,3 5,0 0,9 10,4 

Według  występowania osób pobierających świadczenia dla bezrobotnych 

Bez osób pobierających świadczenia 48,9 1,9 1,2 7,0 11,2 5,8 2,7 4,6 1,5 12,9 

Z osobami pobierającymi świadczenia 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta 57,8 2,8 1,1 7,1 14,2 6,9 2,8 5,5 1,6 15,8 

      o liczbie mieszkańców:   

500 tys. i więcej 58,6 2,5 2,3 7,3 14,8 8,1 4,9 5,3 0,5 12,8 

200 - 500 118,7 0,4 0,4 7,2 28,8 9,9 2,3 11,2 3,9 54,5 

100 - 200 19,0 0,0 3,6 9,5 2,7 0,4 1,0 0,2 1,5 0,0 

20 - 100 42,7 1,5 0,3 8,2 9,7 5,1 2,4 6,5 1,0 7,9 

20 tys. i mniej 40,8 9,2 0,6 3,7 12,3 9,2 3,1 1,5 1,2 0,0 

Wieś 35,7 0,7 1,2 6,9 6,9 4,3 2,5 3,2 1,3 8,6 
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Tabl.51. Przeciętne roczne  wydatki na 1 osobę w gospodarstwie na stacjonarną opiekę zdrowotną w gospodarstwach domowych korzystających według rodzajów 
opłat (w zł)  (dok.) 

 

Wyszczególnienie Ogółem 

Dobrowolna 
wpłata na 

rzecz szpitala 
(np. 

darowizna) 

Opłacone 
dyżury przy 

chorym 

Zakup leków 
lub innych 
artykułów 

medycznych 
niezbędnych 
dla chorego 

Kwota opłat 
obowiązkowych i 
kosztów podróży 
(dla pobytów w 

sanatorium 
uzdrowiskowym) 

Dowody wdzięczności 
(np. kwiaty, prezenty, 

nieformalne opłaty 
gotówkowe) dla: 

Badania 
przeprowadzone w 
trakcie pobytu w 

szpitalu lub innym 
stacjonarnym 

zakładzie opieki 
zdrowotnej lub w 

związku z tym 
pobytem 

Inne wydatki 
związane z 
pobytem w 

szpitalu 
(np..usługi 

ponadstandar 
dowe) 

Osoby 
nieubezpieczone lub 

ubezpieczone 
korzystające ze 
świadczeń 

nieopłacanych przez 
NFZ 

lekarzy 
innego 

personelu 
medycznego 

Według grup kwintylowych gospodarstw domowych 

1 16,2 0,2 0,5 4,6 1,8 2,1 0,6 4,7 0,2 1,5 

2 20,7 0,5 0,9 3,8 3,6 2,5 1,8 3,1 1,3 3,1 

3 32,8 5,4 1,8 6,2 7,0 2,9 3,2 2,1 0,7 3,4 

4 107,6 1,7 1,9 9,6 23,4 16,2 4,7 2,6 4,5 42,9 

5 75,6 2,0 0,9 11,8 22,9 6,3 3,6 10,9 1,0 16,3 

Według występowania osób chorych przewlekle 

Występują osoby chore przewlekle 55,8 2,1 1,4 7,7 13,2 6,6 2,6 5,2 1,6 15,5 

Bez osób chorych przewlekle 23,5 1,4 0,5 4,6 4,1 3,0 3,1 2,3 1,1 3,3 

Według występowania osób ze stopniem niepełnosprawności 

Znacznym 53,5 1,4 5,5 14,4 13,7 4,8 2,1 4,5 2,1 5,0 

Umiarkowanym 58,4 6,9 1,3 10,5 11,5 9,6 2,3 2,8 0,8 12,8 

Lekkim 36,4 0,3 1,1 7,2 9,9 6,9 3,4 2,5 1,1 3,9 

Orzeczenie o niepełnosprawności 9,0 0,0 0,7 5,4 0,3 0,6 0,3 0,7 1,0 0,0 

Bez osób niepełnosprawnych 52,1 1,3 0,2 6,0 12,7 5,4 2,7 5,9 1,7 16,3 

Według występowania poważnych problemów zdrowotnych w ostatnim kwartale 

Wystąpiły problemy zdrowotne 40,9 0,7 0,6 11,0 6,0 6,9 2,1 5,1 2,2 6,4 

Nie wystąpiły problemy zdrowotne 52,1 2,5 1,4 5,4 13,4 5,4 3,0 4,4 1,2 15,6 
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Tabl.52. Przeciętne roczne  wydatki na 1 osobę w gospodarstwie na stacjonarną opiekę zdrowotną       
w gospodarstwach domowych korzystających wg sektorów usług (w zł) 

 

Wyszczególnienie 
Przeciętne 
wydatki 

ogółem  w zł 

W publicznej opiece 
zdrowotnej w 
ramach NFZ 

W niepublicznej opiece 
zdrowotnej w ramach NFZ

Razem 48,8 32,7 36,5
Według typów gospodarstw domowych 

Pracujących na stanowisku robotniczym 20,9 20,4 31,2
Pracujących na stanowisku nierobotniczym 65,2 41,1 13,6

Rolników 30,3 14,2 27,2
Pracujących na własny rachunek  88,6 30,8 0,0
Emerytów 65,5 48,8 65,9
Rencistów 44,6 39,8 600,0
Według liczby osób  

1 osoba 98,6 82,7 148,9

2 osoby 90,9 68,3 59,3

3 osoby 57,8 41,2 47,0

4 osoby 56,4 26,7 24,3

5 osób 19,0 13,3 5,9

6 osób i więcej 14,2 10,5 6,9
Według liczby dzieci do 14 lat włącznie 

Bez dzieci  65,3 45,6 43,8

1 dziecko 55,8 30,6 58,1

2 dzieci  24,5 23,1 14,0

3 dzieci i więcej 10,9 4,0 0,0
Według liczby osób pracujących  

Bez osób pracujących  66,3 57,5 53,3

1 osoba 41,2 32,5 67,3

2 osoby 55,3 26,2 9,7

3 osoby i więcej 24,3 19,0 16,7
Według liczby emerytów i rencistów 

Bez emerytów i rencistów 43,6 27,4 25,1

1 osoba 59,1 41,9 95,7

2 lub więcej 46,7 31,7 12,4
Według  występowania osób pobierających świadczenia dla bezrobotnych 

Bez osób pobierających świadczenia 48,9 32,7 36,5

Z osobami pobierającymi świadczenia 0,0 0,0 0,0
Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta 57,8 38,0 25,3

o liczbie mieszkańców: 

500 tys. i więcej 58,6 36,6 118,7

200 - 500 118,7 58,3 33,3

100 - 200 19,0 19,4 10,2

20 - 100 42,7 29,8 8,4

20 tys. i mniej 40,8 42,9 17,2

Wieś 35,7 25,1 52,7
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Tabl.52. Przeciętne roczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie na stacjonarną opiekę zdrowotną        
w gospodarstwach domowych korzystających wg sektorów usług (w zł) (dok.) 

 

Wyszczególnienie 
Przeciętne wydatki 

ogółem  w zł 

W publicznej opiece 
zdrowotnej w 
ramach NFZ 

W niepublicznej 
opiece zdrowotnej w 

ramach NFZ 

       
Według grup kwintylowych gospodarstw domowych 

1 16,2 15,2 26,5

2 20,7 14,9 42,2

3 32,8 27,1 68,4

4 107,6 61,9 56,3

5 75,6 51,4 11,6

Według występowania osób chorych przewlekle 

Występują osoby chore przewlekle 55,8 37,1 32,0

Bez osób chorych przewlekle 23,5 17,4 70,1

Według występowania osób ze stopniem niepełnosprawności 

Znacznym 53,5 45,2 41,8

Umiarkowanym 58,4 44,3 29,8

Lekkim 36,4 35,2 84,2

Orzeczenie o niepełnosprawności 9,0 6,4 50,8

Bez osób niepełnosprawnych 52,1 31,4 26,2

Według występowania poważnych problemów zdrowotnych w ostatnim kwartale 

Wystąpiły problemy zdrowotne 40,9 32,2 43,5

Nie wystąpiły problemy zdrowotne 52,1 32,9 31,9
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Tabl. 53 Przeciętne miesięczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie domowym związane                         
z    ambulatoryjną opieką zdrowotną w IV kwartale 2010r. według grup społeczno-
ekonomicznych  

 

Wyszczególnienie Razem 

W tym 

pracują-
cych na 
stano-
wisku 
robot-
niczym 

pracują-
cych na 
stano-
wisku 

nierobot-
niczym 

rolników

pracują-
cych na 
własny 

rachunek 

emery-
tów 

renci-
stów 

  w zł 

Razem 48,45 30,47 50,63 32,62 52,50 80,54 67,82

Leki i inne artykuły medyczne  33,73 21,69 30,37 22,21 28,37 63,58 54,85

 Ambulatoryjna POZ 1,15 0,52 1,67 1,11 1,42 1,69 0,69

w tym usługi (porady) 1,00 0,48 1,61 0,68 1,42 1,26 0,49

w tym poza NFZ 0,87 0,37 1,45 0,68 1,41 1,02 0,24

Specjalistyczna opieka ambulatoryjna 4,31 2,82 5,12 2,60 6,58 6,14 3,71

w tym usługi (porady) 4,21 2,64 5,06 2,60 6,54 6,02 3,71

w tym poza NFZ 3,85 2,43 4,63 2,51 6,20 5,51 2,63

Leczenie stomatologiczne zachowawcze  5,68 4,31 8,92 3,84 8,45 3,55 5,58

w tym usługi (porady) 5,62 4,28 8,74 3,84 8,38 3,55 5,58

w tym poza NFZ 4,71 3,32 7,82 2,66 7,28 2,78 4,71

Leczenie protetyczne 1,43 0,29 1,23 1,57 3,54 2,94 1,64

w tym usługi (porady) 1,42 0,29 1,22 1,57 3,54 2,90 1,64

w tym poza NFZ 1,15 0,26 1,07 1,50 2,67 2,10 1,64

leczenie ortodontyczne 0,45 0,21 0,71 0,34 1,27 0,10 0,37

w tym usługi (porady) 0,45 0,21 0,71 0,34 1,27 0,10 0,37

w tym poza NFZ 0,30 0,08 0,46 0,29 1,09 0,08 0,00

Pozostałe usługi ambulatoryjne 0,21 0,07 0,20 0,21 1,08 0,13 0,00

w tym usługi (porady) 0,20 0,07 0,19 0,21 1,08 0,12 0,00

w tym poza NFZ 0,16 0,04 0,14 0,03 1,08 0,08 0,00

Usługi lecznicze długoterminowe w domu pacjenta 0,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,20 0,00

w tym usługi (porady) 0,03 0,00 0,00 0,00 0,00 0,15 0,00

w tym poza NFZ 0,03 0,00 0,00 0,00 0,00 0,14 0,00

Pozostałe usługi  lecznicze w domu pacjenta 0,01 0,00 0,00 0,02 0,00 0,04 0,00

w tym usługi (porady) 0,00 0,00 0,00 0,02 0,00 0,00 0,00

w tym poza NFZ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Usługi rehabilitacyjne ambulatoryjne 0,45 0,21 0,85 0,00 0,75 0,42 0,63

w tym poza NFZ 0,35 0,17 0,81 0,00 0,20 0,32 0,24

Usługi rehabilitacyjne w domu pacjenta 0,09 0,05 0,15 0,00 0,17 0,13 0,00

w tym poza NFZ 0,04 0,00 0,06 0,00 0,17 0,04 0,00
Pomocnicze usługi opieki zdrowotnej         

w tym         
badania laboratoryjne 0,58 0,23 0,97 0,36 0,65 0,90 0,29

w tym poza NFZ 0,49 0,14 0,85 0,33 0,59 0,76 0,16

diagnostyka obrazowa  0,29 0,09 0,38 0,34 0,16 0,66 0,03

w tym poza NFZ 0,25 0,07 0,36 0,34 0,16 0,52 0,03

usługi transportowe i ratownictwo medyczne 0,03 0,00 0,04 0,01 0,00 0,08 0,04

w tym poza NFZ 0,01 0,00 0,04 0,01 0,00 0,00 0,00

pozostałe usługi pomocnicze 0,01 0,00 0,01 0,00 0,06 0,00 0,00

w tym poza NFZ 0,01 0,00 0,00 0,00 0,06 0,00 0,00
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Tabl. 53 Przeciętne miesięczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie domowym związane                          
z ambulatoryjną opieką zdrowotną w IV kwartale 2010r. według grup społeczno-
ekonomicznych (dok.) 

 

Wyszczególnienie Razem 

W tym 
pracują-
cych na 
stanowi-

sku 
robot-
niczym 

pracują-
cych na 
stano-
wisku 

nierobot-
niczym 

rolników

pracują-
cych na 
własny 

rachunek 

emery-
tów 

rencistów 

 w % 

Razem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Leki i inne artykuły medyczne  69,6 71,2 60,0 68,1 54,0 78,9 80,9

 Ambulatoryjna POZ 2,4 1,7 3,3 3,4 2,7 2,1 1,0

w tym usługi (porady) 2,1 1,6 3,2 2,1 2,7 1,6 0,7

w tym poza NFZ 1,8 1,2 2,9 2,1 2,7 1,3 0,4

Specjalistyczna opieka ambulatoryjna 8,9 9,2 10,1 8,0 12,5 7,6 5,5

w tym usługi (porady) 8,7 8,7 10,0 8,0 12,4 7,5 5,5

w tym poza NFZ 7,9 8,0 9,1 7,7 11,8 6,8 3,9

Leczenie stomatologiczne zachowawcze  11,7 14,1 17,6 11,8 16,1 4,4 8,2

w tym usługi (porady) 11,6 14,1 17,3 11,8 16,0 4,4 8,2

w tym poza NFZ 9,7 10,9 15,5 8,2 13,9 3,5 6,9

Leczenie protetyczne 3,0 0,9 2,4 4,8 6,7 3,7 2,4

w tym usługi (porady) 2,9 0,9 2,4 4,8 6,7 3,6 2,4

w tym poza NFZ 2,4 0,9 2,1 4,6 5,1 2,6 2,4

leczenie ortodontyczne 0,9 0,7 1,4 1,1 2,4 0,1 0,5

w tym usługi (porady) 0,9 0,7 1,4 1,1 2,4 0,1 0,5

w tym poza NFZ 0,6 0,3 0,9 0,9 2,1 0,1 0,0

Pozostałe usługi ambulatoryjne 0,4 0,2 0,4 0,6 2,1 0,2 0,0

w tym usługi (porady) 0,4 0,2 0,4 0,6 2,1 0,1 0,0

w tym poza NFZ 0,3 0,1 0,3 0,1 2,1 0,1 0,0

Usługi lecznicze długoterminowe w domu pacjenta 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2 0,0

w tym usługi (porady) 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2 0,0

w tym poza NFZ 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2 0,0

Pozostałe usługi  lecznicze w domu pacjenta 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0

w tym usługi (porady) 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Usługi rehabilitacyjne ambulatoryjne 0,9 0,7 1,7 0,0 1,4 0,5 0,9

w tym poza NFZ 0,7 0,5 1,6 0,0 0,4 0,4 0,4

Usługi rehabilitacyjne w domu pacjenta 0,2 0,1 0,3 0,0 0,3 0,2 0,0

w tym poza NFZ 0,1 0,0 0,1 0,0 0,3 0,0 0,0
Pomocnicze usługi opieki zdrowotnej   

w tym   
badania laboratoryjne 1,2 0,7 1,9 1,1 1,2 1,1 0,4

w tym poza NFZ 1,0 0,5 1,7 1,0 1,1 0,9 0,2

diagnostyka obrazowa  0,6 0,3 0,7 1,1 0,3 0,8 0,0

w tym poza NFZ 0,5 0,2 0,7 1,1 0,3 0,6 0,0

usługi transportowe i ratownictwo medyczne 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,1 0,1

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0

pozostałe usługi pomocnicze 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0
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Tabl. 54 Przeciętne miesięczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie domowym związane z ambulatoryjną 
opieką zdrowotną w IV kwartale 2010r. według liczby osób   

 

Wyszczególnienie Razem 1 osoba 2 osoby 3 osoby 4 osoby 5 osób 
6 osób i 
więcej 

 w zł 

Razem 48,45 97,91 77,47 45,93 37,99 30,07 24,67

Leki i inne artykuły medyczne  33,73 78,90 55,77 29,89 22,83 21,08 17,92

Ambulatoryjna POZ 1,15 1,76 1,98 1,49 0,79 0,33 0,74

w tym usługi (porady) 1,00 1,40 1,66 1,38 0,77 0,27 0,57

w tym poza NFZ 0,87 1,31 1,27 1,24 0,71 0,22 0,48

Specjalistyczna opieka ambulatoryjna 4,31 5,98 7,42 4,13 4,18 2,17 2,28

w tym usługi (porady) 4,21 5,91 7,35 4,03 3,99 2,17 2,20

w tym poza NFZ 3,85 4,94 6,64 3,77 3,81 2,08 1,86

Leczenie stomatologiczne zachowawcze  5,68 5,64 6,20 7,81 6,32 3,74 2,63

w tym usługi (porady) 5,62 5,61 6,17 7,59 6,32 3,74 2,63

w tym poza NFZ 4,71 4,46 5,41 6,54 5,33 2,98 1,83

Leczenie protetyczne 1,43 2,85 2,50 0,92 1,58 0,91 0,33

w tym usługi (porady) 1,42 2,85 2,44 0,91 1,58 0,91 0,33

w tym poza NFZ 1,15 2,69 1,97 0,84 1,23 0,40 0,31

leczenie ortodontyczne 0,45 0,34 0,38 0,24 0,76 0,52 0,26

w tym usługi (porady) 0,45 0,34 0,38 0,24 0,76 0,52 0,26

w tym poza NFZ 0,30 0,34 0,33 0,24 0,30 0,51 0,12

Pozostałe usługi ambulatoryjne 0,21 0,11 0,27 0,11 0,07 0,65 0,11

w tym usługi (porady) 0,20 0,11 0,25 0,10 0,07 0,65 0,11

w tym poza NFZ 0,16 0,00 0,25 0,07 0,07 0,58 0,02

Usługi lecznicze długoterminowe w domu pacjenta 0,04 0,10 0,03 0,11 0,00 0,00 0,00

w tym usługi (porady) 0,03 0,00 0,03 0,11 0,00 0,00 0,00

w tym poza NFZ 0,03 0,00 0,01 0,11 0,00 0,00 0,00

Pozostałe usługi  lecznicze w domu pacjenta 0,01 0,00 0,00 0,03 0,00 0,00 0,02

w tym usługi (porady) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01

w tym poza NFZ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Usługi rehabilitacyjne ambulatoryjne 0,45 0,77 1,06 0,21 0,54 0,16 0,03

w tym poza NFZ 0,35 0,25 1,00 0,18 0,37 0,16 0,03

Usługi rehabilitacyjne w domu pacjenta 0,09 0,00 0,14 0,07 0,17 0,00 0,06

w tym poza NFZ 0,04 0,00 0,04 0,07 0,05 0,00 0,00

Pomocnicze usługi opieki zdrowotnej         

w tym         

badania laboratoryjne 0,58 0,73 1,15 0,62 0,54 0,27 0,16

w tym poza NFZ 0,49 0,63 1,00 0,50 0,46 0,19 0,14

diagnostyka obrazowa  0,29 0,72 0,47 0,22 0,19 0,24 0,13

w tym poza NFZ 0,25 0,71 0,35 0,17 0,17 0,23 0,10

usługi transportowe i ratownictwo medyczne 0,03 0,02 0,09 0,04 0,02 0,00 0,00

w tym poza NFZ 0,01 0,00 0,00 0,04 0,02 0,00 0,00

pozostałe usługi pomocnicze 0,01 0,00 0,01 0,03 0,00 0,00 0,00

w tym poza NFZ 0,01 0,00 0,01 0,03 0,00 0,00 0,00
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Tabl. 54 Przeciętne miesięczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie domowym związane z ambulatoryjną 
opieką zdrowotną w IV kwartale 2010r. według liczby osób (dok.) 

 

Wyszczególnienie Razem 1 osoba 2 osoby 3 osoby 4 osoby 5 osób 
6 osób i 
więcej 

 w  % 

Razem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Leki i inne artykuły medyczne  69,6 80,6 72,0 65,1 60,1 70,1 72,6

 Ambulatoryjna POZ 2,4 1,8 2,6 3,2 2,1 1,1 3,0

w tym usługi (porady) 2,1 1,4 2,1 3,0 2,0 0,9 2,3

w tym poza NFZ 1,8 1,3 1,6 2,7 1,9 0,7 1,9

Specjalistyczna opieka ambulatoryjna 8,9 6,1 9,6 9,0 11,0 7,2 9,3

w tym usługi (porady) 8,7 6,0 9,5 8,8 10,5 7,2 8,9

w tym poza NFZ 7,9 5,0 8,6 8,2 10,0 6,9 7,5

Leczenie stomatologiczne zachowawcze  11,7 5,8 8,0 17,0 16,6 12,5 10,6

w tym usługi (porady) 11,6 5,7 8,0 16,5 16,6 12,5 10,6

w tym poza NFZ 9,7 4,6 7,0 14,2 14,0 9,9 7,4

Leczenie protetyczne 3,0 2,9 3,2 2,0 4,2 3,0 1,3

w tym usługi (porady) 2,9 2,9 3,2 2,0 4,2 3,0 1,3

w tym poza NFZ 2,4 2,7 2,5 1,8 3,2 1,3 1,2

leczenie ortodontyczne 0,9 0,3 0,5 0,5 2,0 1,7 1,1

w tym usługi (porady) 0,9 0,3 0,5 0,5 2,0 1,7 1,1

w tym poza NFZ 0,6 0,3 0,4 0,5 0,8 1,7 0,5

Pozostałe usługi ambulatoryjne 0,4 0,1 0,4 0,2 0,2 2,2 0,4

w tym usługi (porady) 0,4 0,1 0,3 0,2 0,2 2,2 0,4

w tym poza NFZ 0,3 0,0 0,3 0,1 0,2 1,9 0,1

Usługi lecznicze długoterminowe w domu pacjenta 0,1 0,1 0,0 0,2 0,0 0,0 0,0

w tym usługi (porady) 0,1 0,0 0,0 0,2 0,0 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,1 0,0 0,0 0,2 0,0 0,0 0,0

Pozostałe usługi  lecznicze w domu pacjenta 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,1

w tym usługi (porady) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Usługi rehabilitacyjne ambulatoryjne 0,9 0,8 1,4 0,5 1,4 0,5 0,1

w tym poza NFZ 0,7 0,3 1,3 0,4 1,0 0,5 0,1

Usługi rehabilitacyjne w domu pacjenta 0,2 0,0 0,2 0,2 0,5 0,0 0,2

w tym poza NFZ 0,1 0,0 0,1 0,2 0,1 0,0 0,0

Pomocnicze usługi opieki zdrowotnej   

w tym   

badania laboratoryjne 1,2 0,7 1,5 1,3 1,4 0,9 0,7

w tym poza NFZ 1,0 0,6 1,3 1,1 1,2 0,6 0,5

diagnostyka obrazowa  0,6 0,7 0,6 0,5 0,5 0,8 0,5

w tym poza NFZ 0,5 0,7 0,5 0,4 0,4 0,8 0,4

usługi transportowe i ratownictwo medyczne 0,1 0,0 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0

pozostałe usługi pomocnicze 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0
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Tabl. 55 Przeciętne miesięczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie domowym związane z ambulatoryjną 
opieką zdrowotną w IV kwartale 2010r. według liczby dzieci do lat 14  

 

Wyszczególnienie Razem Bez dzieci 1 dziecko 2 dzieci 
3 dzieci i 

więcej 

 w zł 

Razem 48,45 62,76 37,69 31,76 25,74

Leki i inne artykuły medyczne  33,73 45,32 23,53 21,11 18,00

Ambulatoryjna POZ 1,15 1,21 1,34 0,97 0,51

w tym usługi (porady) 1,00 0,97 1,28 0,91 0,49

w tym poza NFZ 0,87 0,81 1,10 0,88 0,41

Specjalistyczna opieka ambulatoryjna 4,31 5,31 3,81 3,31 1,41

w tym usługi (porady) 4,21 5,24 3,75 3,07 1,37

w tym poza NFZ 3,85 4,74 3,44 2,89 1,37

Leczenie stomatologiczne zachowawcze  5,68 6,41 5,98 4,29 3,07

w tym usługi (porady) 5,62 6,35 5,87 4,29 3,07

w tym poza NFZ 4,71 5,48 4,64 3,57 2,31

Leczenie protetyczne 1,43 1,93 1,40 0,50 0,46

w tym usługi (porady) 1,42 1,91 1,39 0,50 0,46

w tym poza NFZ 1,15 1,57 0,98 0,49 0,46

leczenie ortodontyczne 0,45 0,29 0,61 0,59 0,67

w tym usługi (porady) 0,45 0,29 0,61 0,59 0,67

w tym poza NFZ 0,30 0,20 0,35 0,38 0,67

Pozostałe usługi ambulatoryjne 0,21 0,16 0,11 0,02 1,31

w tym usługi (porady) 0,20 0,15 0,11 0,02 1,31

w tym poza NFZ 0,16 0,13 0,04 0,01 1,19

Usługi lecznicze długoterminowe w domu pacjenta 0,04 0,07 0,00 0,00 0,00

w tym usługi (porady) 0,03 0,06 0,00 0,00 0,00

w tym poza NFZ 0,03 0,05 0,00 0,00 0,00

Pozostałe usługi  lecznicze w domu pacjenta 0,01 0,01 0,00 0,02 0,00

w tym usługi (porady) 0,00 0,00 0,00 0,01 0,00

w tym poza NFZ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Usługi rehabilitacyjne ambulatoryjne 0,45 0,70 0,18 0,30 0,00

w tym poza NFZ 0,35 0,50 0,17 0,27 0,00

Usługi rehabilitacyjne w domu pacjenta 0,09 0,07 0,13 0,12 0,00

w tym poza NFZ 0,04 0,04 0,00 0,08 0,00

Pomocnicze usługi opieki zdrowotnej      

w tym      

badania laboratoryjne 0,58 0,76 0,46 0,38 0,24

w tym poza NFZ 0,49 0,63 0,40 0,33 0,21

diagnostyka obrazowa  0,29 0,44 0,14 0,13 0,07

w tym poza NFZ 0,25 0,38 0,14 0,11 0,01

usługi transportowe i ratownictwo medyczne 0,03 0,05 0,00 0,02 0,00

w tym poza NFZ 0,01 0,02 0,00 0,02 0,00

pozostałe usługi pomocnicze 0,01 0,02 0,00 0,00 0,00

w tym poza NFZ 0,01 0,01 0,00 0,00 0,00
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Tabl. 55 Przeciętne miesięczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie domowym związane z ambulatoryjną 
opieką zdrowotną w IV kwartale 2010r. według liczby dzieci do lat 14 (dok.) 

 

Wyszczególnienie Razem Bez dzieci 1 dziecko 2 dzieci 
3 dzieci i 

więcej 

 w % 

Razem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Leki i inne artykuły medyczne  69,6 72,2 62,4 66,5 69,9

 Ambulatoryjna POZ 2,4 1,9 3,6 3,1 2,0

w tym usługi (porady) 2,1 1,6 3,4 2,9 1,9

w tym poza NFZ 1,8 1,3 2,9 2,8 1,6

Specjalistyczna opieka ambulatoryjna 8,9 8,5 10,1 10,4 5,5

w tym usługi (porady) 8,7 8,3 9,9 9,7 5,3

w tym poza NFZ 7,9 7,5 9,1 9,1 5,3

Leczenie stomatologiczne zachowawcze  11,7 10,2 15,9 13,5 11,9

w tym usługi (porady) 11,6 10,1 15,6 13,5 11,9

w tym poza NFZ 9,7 8,7 12,3 11,2 9,0

Leczenie protetyczne 3,0 3,1 3,7 1,6 1,8

w tym usługi (porady) 2,9 3,0 3,7 1,6 1,8

w tym poza NFZ 2,4 2,5 2,6 1,5 1,8

leczenie ortodontyczne 0,9 0,5 1,6 1,9 2,6

w tym usługi (porady) 0,9 0,5 1,6 1,9 2,6

w tym poza NFZ 0,6 0,3 0,9 1,2 2,6

Pozostałe usługi ambulatoryjne 0,4 0,3 0,3 0,1 5,1

w tym usługi (porady) 0,4 0,2 0,3 0,1 5,1

w tym poza NFZ 0,3 0,2 0,1 0,0 4,6

Usługi lecznicze długoterminowe w domu pacjenta 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0

w tym usługi (porady) 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0

Pozostałe usługi  lecznicze w domu pacjenta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

w tym usługi (porady) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Usługi rehabilitacyjne ambulatoryjne 0,9 1,1 0,5 0,9 0,0

w tym poza NFZ 0,7 0,8 0,5 0,8 0,0

Usługi rehabilitacyjne w domu pacjenta 0,2 0,1 0,3 0,4 0,0

w tym poza NFZ 0,1 0,1 0,0 0,2 0,0

Pomocnicze usługi opieki zdrowotnej   

w tym   

badania laboratoryjne 1,2 1,2 1,2 1,2 0,9

w tym poza NFZ 1,0 1,0 1,1 1,0 0,8

diagnostyka obrazowa  0,6 0,7 0,4 0,4 0,3

w tym poza NFZ 0,5 0,6 0,4 0,4 0,0

usługi transportowe i ratownictwo medyczne 0,1 0,1 0,0 0,1 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0

pozostałe usługi pomocnicze 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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Tabl. 56 Przeciętne miesięczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie domowym związane z ambulatoryjną 
opieką zdrowotną w IV kwartale 2010r. według liczby osób liczby pracujących  

 

Wyszczególnienie Razem 
Bez osób 

pracujących 
1 osoba 2 osoby 

3 osoby i 
więcej 

 w zł 

Razem 48,45 83,43 47,15 39,47 31,49

Leki i inne artykuły medyczne  33,73 66,50 32,30 24,67 20,58

 Ambulatoryjna POZ 1,15 1,70 1,16 1,03 0,71

w tym usługi (porady) 1,00 1,27 1,09 0,97 0,48

w tym poza NFZ 0,87 0,98 0,95 0,89 0,42

Specjalistyczna opieka ambulatoryjna 4,31 5,83 4,50 3,86 3,16

w tym usługi (porady) 4,21 5,77 4,41 3,72 3,12

w tym poza NFZ 3,85 5,07 4,19 3,39 2,85

Leczenie stomatologiczne zachowawcze  5,68 4,16 5,81 6,28 5,51

w tym usługi (porady) 5,62 4,16 5,80 6,15 5,51

w tym poza NFZ 4,71 3,41 5,22 4,85 4,84

Leczenie protetyczne 1,43 2,60 1,47 1,18 0,54

w tym usługi (porady) 1,42 2,60 1,43 1,18 0,54

w tym poza NFZ 1,15 2,32 1,07 0,91 0,50

leczenie ortodontyczne 0,45 0,21 0,33 0,75 0,03

w tym usługi (porady) 0,45 0,21 0,33 0,75 0,03

w tym poza NFZ 0,30 0,19 0,27 0,45 0,03

Pozostałe usługi ambulatoryjne 0,21 0,08 0,11 0,34 0,15

w tym usługi (porady) 0,20 0,06 0,11 0,34 0,15

w tym poza NFZ 0,16 0,05 0,07 0,31 0,03

Usługi lecznicze długoterminowe w domu pacjenta 0,04 0,15 0,03 0,00 0,00

w tym usługi (porady) 0,03 0,10 0,03 0,00 0,00

w tym poza NFZ 0,03 0,09 0,03 0,00 0,00

Pozostałe usługi  lecznicze w domu pacjenta 0,01 0,00 0,02 0,00 0,02

w tym usługi (porady) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01

w tym poza NFZ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Usługi rehabilitacyjne ambulatoryjne 0,45 0,51 0,53 0,41 0,33

w tym poza NFZ 0,35 0,34 0,43 0,36 0,10

Usługi rehabilitacyjne w domu pacjenta 0,09 0,11 0,18 0,04 0,00

w tym poza NFZ 0,04 0,01 0,08 0,03 0,00

Pomocnicze usługi opieki zdrowotnej       

w tym       

badania laboratoryjne 0,58 0,95 0,37 0,66 0,30

w tym poza NFZ 0,49 0,83 0,30 0,57 0,17

diagnostyka obrazowa  0,29 0,61 0,26 0,21 0,15

w tym poza NFZ 0,25 0,52 0,22 0,18 0,15

usługi transportowe i ratownictwo medyczne 0,03 0,01 0,05 0,03 0,00

w tym poza NFZ 0,01 0,00 0,00 0,03 0,00

pozostałe usługi pomocnicze 0,01 0,00 0,03 0,00 0,00

w tym poza NFZ 0,01 0,00 0,02 0,00 0,00
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Tabl. 56 Przeciętne miesięczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie domowym związane z ambulatoryjną 
opieką zdrowotną w IV kwartale 2010r. według liczby osób liczby pracujących (dok.) 

 

Wyszczególnienie Razem 
Bez osób 

pracujących 
1 osoba 2 osoby 

3 osoby i 
więcej 

 w % 

Razem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Leki i inne artykuły medyczne  69,6 79,7 68,5 62,5 65,4

 Ambulatoryjna POZ 2,4 2,0 2,5 2,6 2,3

w tym usługi (porady) 2,1 1,5 2,3 2,5 1,5

w tym poza NFZ 1,8 1,2 2,0 2,3 1,3

Specjalistyczna opieka ambulatoryjna 8,9 7,0 9,5 9,8 10,0

w tym usługi (porady) 8,7 6,9 9,4 9,4 9,9

w tym poza NFZ 7,9 6,1 8,9 8,6 9,0

Leczenie stomatologiczne zachowawcze  11,7 5,0 12,3 15,9 17,5

w tym usługi (porady) 11,6 5,0 12,3 15,6 17,5

w tym poza NFZ 9,7 4,1 11,1 12,3 15,4

Leczenie protetyczne 3,0 3,1 3,1 3,0 1,7

w tym usługi (porady) 2,9 3,1 3,0 3,0 1,7

w tym poza NFZ 2,4 2,8 2,3 2,3 1,6

leczenie ortodontyczne 0,9 0,3 0,7 1,9 0,1

w tym usługi (porady) 0,9 0,3 0,7 1,9 0,1

w tym poza NFZ 0,6 0,2 0,6 1,1 0,1

Pozostałe usługi ambulatoryjne 0,4 0,1 0,2 0,9 0,5

w tym usługi (porady) 0,4 0,1 0,2 0,9 0,5

w tym poza NFZ 0,3 0,1 0,1 0,8 0,1

Usługi lecznicze długoterminowe w domu pacjenta 0,1 0,2 0,1 0,0 0,0

w tym usługi (porady) 0,1 0,1 0,1 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,1 0,1 0,1 0,0 0,0

Pozostałe usługi  lecznicze w domu pacjenta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1

w tym usługi (porady) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Usługi rehabilitacyjne ambulatoryjne 0,9 0,6 1,1 1,0 1,0

w tym poza NFZ 0,7 0,4 0,9 0,9 0,3

Usługi rehabilitacyjne w domu pacjenta 0,2 0,1 0,4 0,1 0,0

w tym poza NFZ 0,1 0,0 0,2 0,1 0,0

Pomocnicze usługi opieki zdrowotnej   

w tym   

badania laboratoryjne 1,2 1,1 0,8 1,7 1,0

w tym poza NFZ 1,0 1,0 0,6 1,4 0,6

diagnostyka obrazowa  0,6 0,7 0,6 0,5 0,5

w tym poza NFZ 0,5 0,6 0,5 0,4 0,5

usługi transportowe i ratownictwo medyczne 0,1 0,0 0,1 0,1 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0

pozostałe usługi pomocnicze 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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Tabl. 57 Przeciętne miesięczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie domowym związane z ambulatoryjną 
opieką zdrowotną w IV kwartale 2010r. według liczby emerytów i rencistów  

 

Wyszczególnienie Razem 
Bez emerytów i 

rencistów 
1 osoba 2 lub więcej 

 
w zł 

Razem 48,45 37,15 61,32 65,89
Leki i inne artykuły medyczne  33,73 23,09 47,09 48,19
 Ambulatoryjna POZ 1,15 1,07 1,26 1,21

w tym usługi (porady) 1,00 1,02 1,03 0,89
w tym poza NFZ 0,87 0,93 0,91 0,61

Specjalistyczna opieka ambulatoryjna 4,31 3,72 4,43 6,10
w tym usługi (porady) 4,21 3,60 4,36 5,99

w tym poza NFZ 3,85 3,37 3,78 5,58
Leczenie stomatologiczne zachowawcze  5,68 6,33 5,11 4,40

w tym usługi (porady) 5,62 6,26 5,05 4,39
w tym poza NFZ 4,71 5,22 4,04 4,02

Leczenie protetyczne 1,43 0,92 1,43 3,15
w tym usługi (porady) 1,42 0,92 1,40 3,15

w tym poza NFZ 1,15 0,72 1,29 2,36
leczenie ortodontyczne 0,45 0,63 0,15 0,31

w tym usługi (porady) 0,45 0,63 0,15 0,31
w tym poza NFZ 0,30 0,41 0,14 0,19

Pozostałe usługi ambulatoryjne 0,21 0,27 0,11 0,15
w tym usługi (porady) 0,20 0,26 0,11 0,13

w tym poza NFZ 0,16 0,22 0,08 0,08
Usługi lecznicze długoterminowe w domu pacjenta 0,04 0,00 0,07 0,11

w tym usługi (porady) 0,03 0,00 0,04 0,11
w tym poza NFZ 0,03 0,00 0,04 0,09

Pozostałe usługi  lecznicze w domu pacjenta 0,01 0,01 0,02 0,00
w tym usługi (porady) 0,00 0,00 0,00 0,00

w tym poza NFZ 0,00 0,00 0,00 0,00
Usługi rehabilitacyjne ambulatoryjne 0,45 0,34 0,73 0,38

w tym poza NFZ 0,35 0,24 0,57 0,35
Usługi rehabilitacyjne w domu pacjenta 0,09 0,08 0,00 0,27

w tym poza NFZ 0,04 0,05 0,00 0,04
Pomocnicze usługi opieki zdrowotnej     

w tym     
badania laboratoryjne 0,58 0,52 0,47 0,98

w tym poza NFZ 0,49 0,43 0,37 0,86
diagnostyka obrazowa  0,29 0,13 0,44 0,57

w tym poza NFZ 0,25 0,10 0,43 0,43
usługi transportowe i ratownictwo medyczne 0,03 0,02 0,01 0,08

w tym poza NFZ 0,01 0,02 0,00 0,00
pozostałe usługi pomocnicze 0,01 0,01 0,00 0,00

w tym poza NFZ 0,01 0,01 0,00 0,00
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Tabl. 57 Przeciętne miesięczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie domowym związane z ambulatoryjną 
opieką zdrowotną w IV kwartale 2010r. według liczby emerytów i rencistów (dok.) 

 

Wyszczególnienie Razem 
Bez emerytów i 

rencistów 
1 osoba 2 lub więcej 

 w % 

Razem 100,0 100,0 100,0 100,0

Leki i inne artykuły medyczne  69,6 62,2 76,8 73,1

 Ambulatoryjna POZ 2,4 2,9 2,1 1,8

w tym usługi (porady) 2,1 2,7 1,7 1,4

w tym poza NFZ 1,8 2,5 1,5 0,9

Specjalistyczna opieka ambulatoryjna 8,9 10,0 7,2 9,3

w tym usługi (porady) 8,7 9,7 7,1 9,1

w tym poza NFZ 7,9 9,1 6,2 8,5

Leczenie stomatologiczne zachowawcze  11,7 17,1 8,3 6,7

w tym usługi (porady) 11,6 16,9 8,2 6,7

w tym poza NFZ 9,7 14,1 6,6 6,1

Leczenie protetyczne 3,0 2,5 2,3 4,8

w tym usługi (porady) 2,9 2,5 2,3 4,8

w tym poza NFZ 2,4 1,9 2,1 3,6

leczenie ortodontyczne 0,9 1,7 0,2 0,5

w tym usługi (porady) 0,9 1,7 0,2 0,5

w tym poza NFZ 0,6 1,1 0,2 0,3

Pozostałe usługi ambulatoryjne 0,4 0,7 0,2 0,2

w tym usługi (porady) 0,4 0,7 0,2 0,2

w tym poza NFZ 0,3 0,6 0,1 0,1

Usługi lecznicze długoterminowe w domu pacjenta 0,1 0,0 0,1 0,2

w tym usługi (porady) 0,1 0,0 0,1 0,2

w tym poza NFZ 0,1 0,0 0,1 0,1

Pozostałe usługi  lecznicze w domu pacjenta 0,0 0,0 0,0 0,0

w tym usługi (porady) 0,0 0,0 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0 0,0

Usługi rehabilitacyjne ambulatoryjne 0,9 0,9 1,2 0,6

w tym poza NFZ 0,7 0,6 0,9 0,5

Usługi rehabilitacyjne w domu pacjenta 0,2 0,2 0,0 0,4

w tym poza NFZ 0,1 0,1 0,0 0,1

Pomocnicze usługi opieki zdrowotnej  

w tym  

badania laboratoryjne 1,2 1,4 0,8 1,5

w tym poza NFZ 1,0 1,2 0,6 1,3

diagnostyka obrazowa  0,6 0,4 0,7 0,9

w tym poza NFZ 0,5 0,3 0,7 0,7

usługi transportowe i ratownictwo medyczne 0,1 0,1 0,0 0,1

w tym poza NFZ 0,0 0,1 0,0 0,0

pozostałe usługi pomocnicze 0,0 0,0 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0 0,0
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Tabl. 58 Przeciętne miesięczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie domowym związane z ambulatoryjną 
opieką zdrowotną w IV kwartale 2010r. według liczby osób pobierających świadczenia dla 
bezrobotnych  

 

Wyszczególnienie Razem 
Bez osób 

pobierających 
świadczenia 

Z osobami 
pobierającymi 
świadczenia 

 w zł 

Razem 48,45 48,50 28,06

Leki i inne artykuły medyczne  33,73 33,75 26,87

 Ambulatoryjna POZ 1,15 1,15 0,27

w tym usługi (porady) 1,00 1,00 0,27

w tym poza NFZ 0,87 0,87 0,27

Specjalistyczna opieka ambulatoryjna 4,31 4,32 0,34

w tym usługi (porady) 4,21 4,22 0,34

w tym poza NFZ 3,85 3,86 0,34

Leczenie stomatologiczne zachowawcze  5,68 5,69 0,00

w tym usługi (porady) 5,62 5,64 0,00

w tym poza NFZ 4,71 4,72 0,00

Leczenie protetyczne 1,43 1,44 0,00

w tym usługi (porady) 1,42 1,43 0,00

w tym poza NFZ 1,15 1,15 0,00

leczenie ortodontyczne 0,45 0,45 0,00

w tym usługi (porady) 0,45 0,45 0,00

w tym poza NFZ 0,30 0,30 0,00

Pozostałe usługi ambulatoryjne 0,21 0,21 0,00

w tym usługi (porady) 0,20 0,20 0,00

w tym poza NFZ 0,16 0,16 0,00

Usługi lecznicze długoterminowe w domu pacjenta 0,04 0,04 0,00

w tym usługi (porady) 0,03 0,03 0,00

w tym poza NFZ 0,03 0,03 0,00

Pozostałe usługi  lecznicze w domu pacjenta 0,01 0,01 0,00

w tym usługi (porady) 0,00 0,00 0,00

w tym poza NFZ 0,00 0,00 0,00

Usługi rehabilitacyjne ambulatoryjne 0,45 0,45 0,00

w tym poza NFZ 0,35 0,35 0,00

Usługi rehabilitacyjne w domu pacjenta 0,09 0,09 0,00

w tym poza NFZ 0,04 0,04 0,00

Pomocnicze usługi opieki zdrowotnej    

w tym    

badania laboratoryjne 0,58 0,58 0,58

w tym poza NFZ 0,49 0,49 0,58

diagnostyka obrazowa  0,29 0,29 0,00

w tym poza NFZ 0,25 0,25 0,00

usługi transportowe i ratownictwo medyczne 0,03 0,03 0,00

w tym poza NFZ 0,01 0,01 0,00

pozostałe usługi pomocnicze 0,01 0,01 0,00

w tym poza NFZ 0,01 0,01 0,00
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Tabl. 58 Przeciętne miesięczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie domowym związane z ambulatoryjną 
opieką zdrowotną w IV kwartale 2010r. według liczby osób pobierających świadczenia dla 
bezrobotnych (dok.) 

 

Wyszczególnienie Razem 
Bez osób 

pobierających 
świadczenia 

Z osobami 
pobierającymi 
świadczenia 

 w % 

Razem 100,0 100,0 100,0

Leki i inne artykuły medyczne  69,6 69,6 95,7

 Ambulatoryjna POZ 2,4 2,4 1,0

w tym usługi (porady) 2,1 2,1 1,0

w tym poza NFZ 1,8 1,8 1,0

Specjalistyczna opieka ambulatoryjna 8,9 8,9 1,2

w tym usługi (porady) 8,7 8,7 1,2

w tym poza NFZ 7,9 8,0 1,2

Leczenie stomatologiczne zachowawcze  11,7 11,7 0,0

w tym usługi (porady) 11,6 11,6 0,0

w tym poza NFZ 9,7 9,7 0,0

Leczenie protetyczne 3,0 3,0 0,0

w tym usługi (porady) 2,9 2,9 0,0

w tym poza NFZ 2,4 2,4 0,0

leczenie ortodontyczne 0,9 0,9 0,0

w tym usługi (porady) 0,9 0,9 0,0

w tym poza NFZ 0,6 0,6 0,0

Pozostałe usługi ambulatoryjne 0,4 0,4 0,0

w tym usługi (porady) 0,4 0,4 0,0

w tym poza NFZ 0,3 0,3 0,0

Usługi lecznicze długoterminowe w domu pacjenta 0,1 0,1 0,0

w tym usługi (porady) 0,1 0,1 0,0

w tym poza NFZ 0,1 0,1 0,0

Pozostałe usługi  lecznicze w domu pacjenta 0,0 0,0 0,0

w tym usługi (porady) 0,0 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0

Usługi rehabilitacyjne ambulatoryjne 0,9 0,9 0,0

w tym poza NFZ 0,7 0,7 0,0

Usługi rehabilitacyjne w domu pacjenta 0,2 0,2 0,0

w tym poza NFZ 0,1 0,1 0,0

Pomocnicze usługi opieki zdrowotnej  

w tym  

badania laboratoryjne 1,2 1,2 2,1

w tym poza NFZ 1,0 1,0 2,1

diagnostyka obrazowa  0,6 0,6 0,0

w tym poza NFZ 0,5 0,5 0,0

usługi transportowe i ratownictwo medyczne 0,1 0,1 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0

pozostałe usługi pomocnicze 0,0 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0
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Tabl. 59 Przeciętne miesięczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie domowym związane z ambulatoryjną 
opieką zdrowotną w IV kwartale 2010r. według klasy miejscowości zamieszkania 

 

Wyszczególnienie Razem Miasta 
500 tys. i 

więcej 
200 - 500 100 - 200 20 - 100 

20 tys. i 
mniej 

Wieś 

 w zł 

Razem 48,45 54,20 76,96 59,11 48,97 46,30 44,09 39,23

Leki i inne artykuły medyczne  33,73 37,06 46,50 40,73 34,16 33,38 32,57 28,39

 Ambulatoryjna POZ 1,15 1,28 1,92 3,22 0,42 0,43 0,87 0,94

w tym usługi (porady) 1,00 1,18 1,88 3,14 0,34 0,39 0,62 0,71

w tym poza NFZ 0,87 1,06 1,73 2,96 0,19 0,28 0,59 0,55

Specjalistyczna opieka ambulatoryjna 4,31 4,83 8,77 4,39 5,49 3,01 3,80 3,47

w tym usługi (porady) 4,21 4,71 8,48 4,39 5,16 2,95 3,78 3,41

w tym poza NFZ 3,85 4,36 7,84 3,88 4,68 2,71 3,71 3,04

Leczenie stomatologiczne zachowawcze  5,68 6,90 10,68 6,53 6,59 6,34 4,76 3,74

w tym usługi (porady) 5,62 6,80 10,28 6,53 6,59 6,29 4,76 3,72

w tym poza NFZ 4,71 5,76 9,10 5,47 4,84 5,12 4,42 3,01

Leczenie protetyczne 1,43 1,77 4,04 1,06 0,87 2,03 0,45 0,90

w tym usługi (porady) 1,42 1,75 4,02 1,06 0,87 1,98 0,45 0,90

w tym poza NFZ 1,15 1,42 3,76 0,28 0,57 1,61 0,44 0,72

leczenie ortodontyczne 0,45 0,46 1,18 0,30 0,08 0,26 0,42 0,43

w tym usługi (porady) 0,45 0,46 1,18 0,30 0,08 0,26 0,42 0,43

w tym poza NFZ 0,30 0,33 0,69 0,30 0,08 0,15 0,41 0,26

Pozostałe usługi ambulatoryjne 0,21 0,12 0,28 0,07 0,07 0,09 0,10 0,34

w tym usługi (porady) 0,20 0,12 0,28 0,07 0,07 0,08 0,08 0,34

w tym poza NFZ 0,16 0,09 0,24 0,07 0,02 0,05 0,07 0,27
Usługi lecznicze długoterminowe w domu 
pacjenta 0,04 0,05 0,03 0,00 0,22 0,06 0,00 0,02

w tym usługi (porady) 0,03 0,04 0,03 0,00 0,13 0,06 0,00 0,01

w tym poza NFZ 0,03 0,04 0,03 0,00 0,13 0,06 0,00 0,00

Pozostałe usługi  lecznicze w domu pacjenta 0,01 0,01 0,00 0,00 0,08 0,00 0,00 0,01

w tym usługi (porady) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

w tym poza NFZ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Usługi rehabilitacyjne ambulatoryjne 0,45 0,63 1,61 1,07 0,45 0,17 0,15 0,17

w tym poza NFZ 0,35 0,52 1,39 0,99 0,40 0,05 0,10 0,07

Usługi rehabilitacyjne w domu pacjenta 0,09 0,07 0,12 0,08 0,13 0,00 0,08 0,12

w tym poza NFZ 0,04 0,06 0,12 0,08 0,03 0,00 0,08 0,00

Pomocnicze usługi opieki zdrowotnej          

w tym          

badania laboratoryjne 0,58 0,68 1,13 1,07 0,33 0,42 0,53 0,43

w tym poza NFZ 0,49 0,57 0,98 0,99 0,28 0,30 0,45 0,35

diagnostyka obrazowa  0,29 0,30 0,44 0,58 0,10 0,12 0,34 0,26

w tym poza NFZ 0,25 0,25 0,38 0,49 0,09 0,11 0,24 0,24

usługi transportowe i ratownictwo medyczne 0,03 0,04 0,21 0,00 0,00 0,00 0,01 0,00

w tym poza NFZ 0,01 0,02 0,09 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

pozostałe usługi pomocnicze 0,01 0,01 0,04 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00

w tym poza NFZ 0,01 0,01 0,04 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00
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Tabl. 59 Przeciętne miesięczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie domowym związane z ambulatoryjną 
opieką zdrowotną w IV kwartale 2010r. według klasy miejscowości zamieszkania (dok.) 

 

Wyszczególnienie Razem Miasta 
500 tys. i 

więcej 
200 - 500 100 - 200 20 - 100 

20 tys. i 
mniej 

Wieś 

 w % 

Razem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Leki i inne artykuły medyczne  69,6 68,4 60,4 68,9 69,8 72,1 73,9 72,4

 Ambulatoryjna POZ 2,4 2,4 2,5 5,4 0,8 0,9 2,0 2,4

w tym usługi (porady) 2,1 2,2 2,4 5,3 0,7 0,9 1,4 1,8

w tym poza NFZ 1,8 2,0 2,2 5,0 0,4 0,6 1,3 1,4

Specjalistyczna opieka ambulatoryjna 8,9 8,9 11,4 7,4 11,2 6,5 8,6 8,9

w tym usługi (porady) 8,7 8,7 11,0 7,4 10,5 6,4 8,6 8,7

w tym poza NFZ 7,9 8,0 10,2 6,6 9,6 5,9 8,4 7,7

Leczenie stomatologiczne zachowawcze  11,7 12,7 13,9 11,1 13,5 13,7 10,8 9,5

w tym usługi (porady) 11,6 12,6 13,4 11,1 13,5 13,6 10,8 9,5

w tym poza NFZ 9,7 10,6 11,8 9,3 9,9 11,1 10,0 7,7

Leczenie protetyczne 3,0 3,3 5,2 1,8 1,8 4,4 1,0 2,3

w tym usługi (porady) 2,9 3,2 5,2 1,8 1,8 4,3 1,0 2,3

w tym poza NFZ 2,4 2,6 4,9 0,5 1,2 3,5 1,0 1,8

leczenie ortodontyczne 0,9 0,8 1,5 0,5 0,2 0,6 1,0 1,1

w tym usługi (porady) 0,9 0,8 1,5 0,5 0,2 0,6 1,0 1,1

w tym poza NFZ 0,6 0,6 0,9 0,5 0,2 0,3 0,9 0,7

Pozostałe usługi ambulatoryjne 0,4 0,2 0,4 0,1 0,1 0,2 0,2 0,9

w tym usługi (porady) 0,4 0,2 0,4 0,1 0,1 0,2 0,2 0,9

w tym poza NFZ 0,3 0,2 0,3 0,1 0,0 0,1 0,2 0,7
Usługi lecznicze długoterminowe w domu 
pacjenta 0,1 0,1 0,0 0,0 0,5 0,1 0,0 0,0

w tym usługi (porady) 0,1 0,1 0,0 0,0 0,3 0,1 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,1 0,1 0,0 0,0 0,3 0,1 0,0 0,0

Pozostałe usługi  lecznicze w domu pacjenta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2 0,0 0,0 0,0

w tym usługi (porady) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Usługi rehabilitacyjne ambulatoryjne 0,9 1,2 2,1 1,8 0,9 0,4 0,3 0,4

w tym poza NFZ 0,7 1,0 1,8 1,7 0,8 0,1 0,2 0,2

Usługi rehabilitacyjne w domu pacjenta 0,2 0,1 0,2 0,1 0,3 0,0 0,2 0,3

w tym poza NFZ 0,1 0,1 0,2 0,1 0,1 0,0 0,2 0,0

Pomocnicze usługi opieki zdrowotnej   

w tym   

badania laboratoryjne 1,2 1,3 1,5 1,8 0,7 0,9 1,2 1,1

w tym poza NFZ 1,0 1,1 1,3 1,7 0,6 0,6 1,0 0,9

diagnostyka obrazowa  0,6 0,6 0,6 1,0 0,2 0,3 0,8 0,7

w tym poza NFZ 0,5 0,5 0,5 0,8 0,2 0,2 0,5 0,6

usługi transportowe i ratownictwo medyczne 0,1 0,1 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

pozostałe usługi pomocnicze 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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Tabl. 60 Przeciętne miesięczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie domowym związane z ambulatoryjną 
opieką zdrowotną w IV kwartale 2010r. według grup owych 

 

Wyszczególnienie Razem 1 2 3 4 5 

  w zł 

Razem 48,45 23,08 36,86 42,82 59,07 79,28
Leki i inne artykuły medyczne  33,73 18,49 26,78 31,47 42,95 48,29
 Ambulatoryjna POZ 1,15 0,53 0,64 1,25 1,23 2,06

w tym usługi (porady) 1,00 0,46 0,44 0,92 1,15 1,99
w tym poza NFZ 0,87 0,38 0,36 0,82 1,02 1,72

Specjalistyczna opieka ambulatoryjna 4,31 1,29 2,70 3,65 4,83 8,93
w tym usługi (porady) 4,21 1,26 2,44 3,61 4,80 8,78

w tym poza NFZ 3,85 1,17 2,29 3,29 4,42 7,94
Leczenie stomatologiczne zachowawcze  5,68 2,16 5,13 4,15 6,09 10,73

w tym usługi (porady) 5,62 2,16 5,10 4,14 6,06 10,52
w tym poza NFZ 4,71 1,77 4,21 3,42 4,80 9,21

Leczenie protetyczne 1,43 0,07 0,53 1,02 1,16 4,32
w tym usługi (porady) 1,42 0,07 0,53 0,98 1,15 4,31

w tym poza NFZ 1,15 0,01 0,53 0,51 0,69 3,95
leczenie ortodontyczne 0,45 0,17 0,28 0,28 0,83 0,67

w tym usługi (porady) 0,45 0,17 0,28 0,28 0,83 0,67
w tym poza NFZ 0,30 0,07 0,24 0,22 0,32 0,64

Pozostałe usługi ambulatoryjne 0,21 0,08 0,06 0,12 0,09 0,67
w tym usługi (porady) 0,20 0,08 0,04 0,12 0,08 0,67

w tym poza NFZ 0,16 0,03 0,04 0,07 0,04 0,62
Usługi lecznicze długoterminowe w domu pacjenta 0,04 0,00 0,05 0,10 0,03 0,01

w tym usługi (porady) 0,03 0,00 0,05 0,06 0,03 0,01
w tym poza NFZ 0,03 0,00 0,05 0,06 0,02 0,01

Pozostałe usługi  lecznicze w domu pacjenta 0,01 0,00 0,05 0,00 0,00 0,00
w tym usługi (porady) 0,00 0,00 0,01 0,00 0,00 0,00

w tym poza NFZ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Usługi rehabilitacyjne ambulatoryjne 0,45 0,07 0,11 0,10 0,46 1,50

w tym poza NFZ 0,35 0,06 0,04 0,06 0,36 1,19
Usługi rehabilitacyjne w domu pacjenta 0,09 0,00 0,08 0,00 0,26 0,11

w tym poza NFZ 0,04 0,00 0,00 0,00 0,07 0,10
Pomocnicze usługi opieki zdrowotnej        

w tym        
badania laboratoryjne 0,58 0,17 0,25 0,48 0,69 1,31

w tym poza NFZ 0,49 0,10 0,22 0,35 0,57 1,18
diagnostyka obrazowa  0,29 0,05 0,21 0,21 0,43 0,54

w tym poza NFZ 0,25 0,05 0,19 0,14 0,38 0,47
usługi transportowe i ratownictwo medyczne 0,03 0,00 0,00 0,01 0,02 0,10

w tym poza NFZ 0,01 0,00 0,00 0,00 0,02 0,04
pozostałe usługi pomocnicze 0,01 0,00 0,01 0,00 0,00 0,03

w tym poza NFZ 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,03
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Tabl. 60 Przeciętne miesięczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie domowym związane z ambulatoryjną 
opieką zdrowotną w IV kwartale 2010r. według grup kwintylowych (dok.) 

 

Wyszczególnienie Razem 1 2 3 4 5 

 w % 

Razem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Leki i inne artykuły medyczne  69,6 80,1 72,7 73,5 72,7 60,9

 Ambulatoryjna POZ 2,4 2,3 1,7 2,9 2,1 2,6

w tym usługi (porady) 2,1 2,0 1,2 2,1 2,0 2,5

w tym poza NFZ 1,8 1,6 1,0 1,9 1,7 2,2

Specjalistyczna opieka ambulatoryjna 8,9 5,6 7,3 8,5 8,2 11,3

w tym usługi (porady) 8,7 5,5 6,6 8,4 8,1 11,1

w tym poza NFZ 7,9 5,1 6,2 7,7 7,5 10,0

Leczenie stomatologiczne zachowawcze  11,7 9,3 13,9 9,7 10,3 13,5

w tym usługi (porady) 11,6 9,3 13,8 9,7 10,3 13,3

w tym poza NFZ 9,7 7,7 11,4 8,0 8,1 11,6

Leczenie protetyczne 3,0 0,3 1,4 2,4 2,0 5,5

w tym usługi (porady) 2,9 0,3 1,4 2,3 1,9 5,4

w tym poza NFZ 2,4 0,1 1,4 1,2 1,2 5,0

leczenie ortodontyczne 0,9 0,7 0,8 0,6 1,4 0,8

w tym usługi (porady) 0,9 0,7 0,8 0,6 1,4 0,8

w tym poza NFZ 0,6 0,3 0,7 0,5 0,5 0,8

Pozostałe usługi ambulatoryjne 0,4 0,4 0,1 0,3 0,1 0,8

w tym usługi (porady) 0,4 0,4 0,1 0,3 0,1 0,8

w tym poza NFZ 0,3 0,1 0,1 0,2 0,1 0,8

Usługi lecznicze długoterminowe w domu pacjenta 0,1 0,0 0,1 0,2 0,0 0,0

w tym usługi (porady) 0,1 0,0 0,1 0,2 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,1 0,0 0,1 0,1 0,0 0,0

Pozostałe usługi  lecznicze w domu pacjenta 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0

w tym usługi (porady) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Usługi rehabilitacyjne ambulatoryjne 0,9 0,3 0,3 0,2 0,8 1,9

w tym poza NFZ 0,7 0,3 0,1 0,1 0,6 1,5

Usługi rehabilitacyjne w domu pacjenta 0,2 0,0 0,2 0,0 0,4 0,1

w tym poza NFZ 0,1 0,0 0,0 0,0 0,1 0,1

Pomocnicze usługi opieki zdrowotnej   

w tym   

badania laboratoryjne 1,2 0,7 0,7 1,1 1,2 1,7

w tym poza NFZ 1,0 0,5 0,6 0,8 1,0 1,5

diagnostyka obrazowa  0,6 0,2 0,6 0,5 0,7 0,7

w tym poza NFZ 0,5 0,2 0,5 0,3 0,6 0,6

usługi transportowe i ratownictwo medyczne 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

pozostałe usługi pomocnicze 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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Tabl. 61 Przeciętne miesięczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie domowym związane z ambulatoryjną 
opieką zdrowotną w IV kwartale 2010r. według występowania  osób chorych przewlekle  

 

Wyszczególnienie Razem 
Występują osoby 
chore przewlekle 

Brak osób chorych 
przewlekle 

  w zł 

Razem 48,45 60,76 32,42
Leki i inne artykuły medyczne  33,73 43,57 20,92
 Ambulatoryjna POZ 1,15 1,37 0,86

w tym usługi (porady) 1,00 1,14 0,81
w tym poza NFZ 0,87 0,99 0,71

Specjalistyczna opieka ambulatoryjna 4,31 5,70 2,50
w tym usługi (porady) 4,21 5,56 2,45

w tym poza NFZ 3,85 5,09 2,23
Leczenie stomatologiczne zachowawcze  5,68 5,89 5,40

w tym usługi (porady) 5,62 5,80 5,40
w tym poza NFZ 4,71 4,77 4,63

Leczenie protetyczne 1,43 1,61 1,21
w tym usługi (porady) 1,42 1,61 1,18

w tym poza NFZ 1,15 1,17 1,13
leczenie ortodontyczne 0,45 0,46 0,44

w tym usługi (porady) 0,45 0,46 0,44
w tym poza NFZ 0,30 0,30 0,30

Pozostałe usługi ambulatoryjne 0,21 0,15 0,28
w tym usługi (porady) 0,20 0,14 0,28

w tym poza NFZ 0,16 0,09 0,25
Usługi lecznicze długoterminowe w domu pacjenta 0,04 0,07 0,00

w tym usługi (porady) 0,03 0,05 0,00
w tym poza NFZ 0,03 0,05 0,00

Pozostałe usługi  lecznicze w domu pacjenta 0,01 0,02 0,00
w tym usługi (porady) 0,00 0,00 0,00

w tym poza NFZ 0,00 0,00 0,00
Usługi rehabilitacyjne ambulatoryjne 0,45 0,53 0,35

w tym poza NFZ 0,35 0,45 0,21
Usługi rehabilitacyjne w domu pacjenta 0,09 0,15 0,01

w tym poza NFZ 0,04 0,06 0,01
Pomocnicze usługi opieki zdrowotnej    

w tym    
badania laboratoryjne 0,58 0,80 0,30

w tym poza NFZ 0,49 0,67 0,25
diagnostyka obrazowa  0,29 0,39 0,16

w tym poza NFZ 0,25 0,33 0,14
usługi transportowe i ratownictwo medyczne 0,03 0,05 0,00

w tym poza NFZ 0,01 0,02 0,00
pozostałe usługi pomocnicze 0,01 0,01 0,00

w tym poza NFZ 0,01 0,01 0,00
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Tabl. 61 Przeciętne miesięczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie domowym związane z ambulatoryjną 
opieką zdrowotną w IV kwartale 2010r. według występowania osób chorych przewlekle (dok.) 

 

Wyszczególnienie Razem 
Występują osoby 
chore przewlekle 

Brak osób chorych 
przewlekle 

 w % 

Razem 100,0 100,0 100,0

Leki i inne artykuły medyczne  69,6 71,7 64,5

 Ambulatoryjna POZ 2,4 2,3 2,6

w tym usługi (porady) 2,1 1,9 2,5

w tym poza NFZ 1,8 1,6 2,2

Specjalistyczna opieka ambulatoryjna 8,9 9,4 7,7

w tym usługi (porady) 8,7 9,2 7,5

w tym poza NFZ 7,9 8,4 6,9

Leczenie stomatologiczne zachowawcze  11,7 9,7 16,7

w tym usługi (porady) 11,6 9,5 16,6

w tym poza NFZ 9,7 7,8 14,3

Leczenie protetyczne 3,0 2,7 3,7

w tym usługi (porady) 2,9 2,6 3,7

w tym poza NFZ 2,4 1,9 3,5

leczenie ortodontyczne 0,9 0,7 1,4

w tym usługi (porady) 0,9 0,7 1,4

w tym poza NFZ 0,6 0,5 0,9

Pozostałe usługi ambulatoryjne 0,4 0,2 0,9

w tym usługi (porady) 0,4 0,2 0,9

w tym poza NFZ 0,3 0,1 0,8

Usługi lecznicze długoterminowe w domu pacjenta 0,1 0,1 0,0

w tym usługi (porady) 0,1 0,1 0,0

w tym poza NFZ 0,1 0,1 0,0

Pozostałe usługi  lecznicze w domu pacjenta 0,0 0,0 0,0

w tym usługi (porady) 0,0 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0

Usługi rehabilitacyjne ambulatoryjne 0,9 0,9 1,1

w tym poza NFZ 0,7 0,7 0,7

Usługi rehabilitacyjne w domu pacjenta 0,2 0,3 0,0

w tym poza NFZ 0,1 0,1 0,0

Pomocnicze usługi opieki zdrowotnej  

w tym  

badania laboratoryjne 1,2 1,3 0,9

w tym poza NFZ 1,0 1,1 0,8

diagnostyka obrazowa  0,6 0,6 0,5

w tym poza NFZ 0,5 0,5 0,4

usługi transportowe i ratownictwo medyczne 0,1 0,1 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0

pozostałe usługi pomocnicze 0,0 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0
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Tabl. 62 Przeciętne miesięczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie domowym związane z ambulatoryjną 
opieką zdrowotną w IV kwartale 2010r. według występowania osób niepełnosprawnych 

 

Wyszczególnienie Razem 

Gospodarstwa z osobami o stopniu niepełnosprawności 

znaczny 
Umiarko-

wany 
lekki 

orzeczenie o 
niepełno-

sprawności 
nie dotyczy 

 
w zł 

Razem 48,45 67,06 55,66 49,44 37,76 47,35
Leki i inne artykuły medyczne  33,73 55,17 43,35 39,71 28,19 31,48
 Ambulatoryjna POZ 1,15 0,70 1,53 0,53 0,25 1,23

w tym usługi (porady) 1,00 0,66 1,10 0,52 0,19 1,09
w tym poza NFZ 0,87 0,51 0,83 0,41 0,19 0,96

Specjalistyczna opieka ambulatoryjna 4,31 3,79 4,48 3,63 3,71 4,46
w tym usługi (porady) 4,21 3,71 4,41 3,44 3,71 4,36

w tym poza NFZ 3,85 3,36 3,82 3,09 3,66 4,01
Leczenie stomatologiczne zachowawcze  5,68 4,40 3,26 2,69 3,93 6,39

w tym usługi (porady) 5,62 4,40 3,26 2,47 3,93 6,33
w tym poza NFZ 4,71 3,51 2,98 1,90 3,09 5,31

Leczenie protetyczne 1,43 0,01 1,79 0,96 0,00 1,58
w tym usługi (porady) 1,42 0,01 1,79 0,96 0,00 1,56

w tym poza NFZ 1,15 0,01 0,98 0,85 0,00 1,31
leczenie ortodontyczne 0,45 0,06 0,20 0,63 0,00 0,49

w tym usługi (porady) 0,45 0,06 0,20 0,63 0,00 0,49
w tym poza NFZ 0,30 0,00 0,02 0,10 0,00 0,37

Pozostałe usługi ambulatoryjne 0,21 0,06 0,08 0,07 0,00 0,25
w tym usługi (porady) 0,20 0,06 0,08 0,07 0,00 0,24

w tym poza NFZ 0,16 0,06 0,00 0,07 0,00 0,20
Usługi lecznicze długoterminowe w domu pacjenta 0,04 0,25 0,13 0,17 0,00 0,02

w tym usługi (porady) 0,03 0,25 0,13 0,17 0,00 0,00
w tym poza NFZ 0,03 0,21 0,13 0,14 0,00 0,00

Pozostałe usługi  lecznicze w domu pacjenta 0,01 0,11 0,00 0,09 0,00 0,00
w tym usługi (porady) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

w tym poza NFZ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Usługi rehabilitacyjne ambulatoryjne 0,45 1,32 0,05 0,26 0,96 0,45

w tym poza NFZ 0,35 1,10 0,01 0,16 0,80 0,34
Usługi rehabilitacyjne w domu pacjenta 0,09 0,68 0,00 0,00 0,29 0,05

w tym poza NFZ 0,04 0,03 0,00 0,00 0,00 0,04
Pomocnicze usługi opieki zdrowotnej        

w tym        
badania laboratoryjne 0,58 0,31 0,30 0,39 0,21 0,65

w tym poza NFZ 0,49 0,22 0,23 0,33 0,16 0,55
diagnostyka obrazowa  0,29 0,17 0,31 0,28 0,21 0,29

w tym poza NFZ 0,25 0,17 0,22 0,12 0,21 0,26
usługi transportowe i ratownictwo medyczne 0,03 0,03 0,16 0,00 0,00 0,02

w tym poza NFZ 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,02
pozostałe usługi pomocnicze 0,01 0,00 0,00 0,01 0,00 0,01

w tym poza NFZ 0,01 0,00 0,00 0,01 0,00 0,01
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Tabl. 62 Przeciętne miesięczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie domowym związane z ambulatoryjną 
opieką zdrowotną w IV kwartale 2010r. według występowania osób niepełnosprawnych (dok.) 

 

Wyszczególnienie Razem 

Gospodarstwa z osobami o stopniu niepełnosprawności 

znaczny 
umiarko-

wany 
lekki 

orzeczenie 
o niepełno-
sprawności 

nie dotyczy

 
w % 

Razem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Leki i inne artykuły medyczne  69,6 82,3 77,9 80,3 74,7 66,5

 Ambulatoryjna POZ 2,4 1,0 2,8 1,1 0,6 2,6

w tym usługi (porady) 2,1 1,0 2,0 1,0 0,5 2,3

w tym poza NFZ 1,8 0,8 1,5 0,8 0,5 2,0

Specjalistyczna opieka ambulatoryjna 8,9 5,7 8,1 7,3 9,8 9,4

w tym usługi (porady) 8,7 5,5 7,9 7,0 9,8 9,2

w tym poza NFZ 7,9 5,0 6,9 6,3 9,7 8,5

Leczenie stomatologiczne zachowawcze  11,7 6,6 5,9 5,4 10,4 13,5

w tym usługi (porady) 11,6 6,6 5,9 5,0 10,4 13,4

w tym poza NFZ 9,7 5,2 5,3 3,8 8,2 11,2

Leczenie protetyczne 3,0 0,0 3,2 1,9 0,0 3,3

w tym usługi (porady) 2,9 0,0 3,2 1,9 0,0 3,3

w tym poza NFZ 2,4 0,0 1,8 1,7 0,0 2,8

leczenie ortodontyczne 0,9 0,1 0,4 1,3 0,0 1,0

w tym usługi (porady) 0,9 0,1 0,4 1,3 0,0 1,0

w tym poza NFZ 0,6 0,0 0,0 0,2 0,0 0,8

Pozostałe usługi ambulatoryjne 0,4 0,1 0,1 0,1 0,0 0,5

w tym usługi (porady) 0,4 0,1 0,1 0,1 0,0 0,5

w tym poza NFZ 0,3 0,1 0,0 0,1 0,0 0,4

Usługi lecznicze długoterminowe w domu pacjenta 0,1 0,4 0,2 0,3 0,0 0,0

w tym usługi (porady) 0,1 0,4 0,2 0,3 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,1 0,3 0,2 0,3 0,0 0,0

Pozostałe usługi  lecznicze w domu pacjenta 0,0 0,2 0,0 0,2 0,0 0,0

w tym usługi (porady) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Usługi rehabilitacyjne ambulatoryjne 0,9 2,0 0,1 0,5 2,5 0,9

w tym poza NFZ 0,7 1,6 0,0 0,3 2,1 0,7

Usługi rehabilitacyjne w domu pacjenta 0,2 1,0 0,0 0,0 0,8 0,1

w tym poza NFZ 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1

Pomocnicze usługi opieki zdrowotnej   

w tym   

badania laboratoryjne 1,2 0,5 0,5 0,8 0,6 1,4

w tym poza NFZ 1,0 0,3 0,4 0,7 0,4 1,2

diagnostyka obrazowa  0,6 0,3 0,6 0,6 0,5 0,6

w tym poza NFZ 0,5 0,3 0,4 0,2 0,5 0,5

usługi transportowe i ratownictwo medyczne 0,1 0,0 0,3 0,0 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

pozostałe usługi pomocnicze 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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Tabl. 63 Przeciętne miesięczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie domowym związane z ambulatoryjną 
opieką zdrowotną w IV kwartale 2010r. według występowania poważnych problemów 
zdrowotnych 

 

Wyszczególnienie Razem 
Wystąpiły 
problemy 
zdrowotne 

Nie wystąpiły 
problemy 
zdrowotne 

  w zł 

Razem 48,45 61,45 46,42
Leki i inne artykuły medyczne  33,73 43,29 32,23
 Ambulatoryjna POZ 1,15 2,20 0,98

w tym usługi (porady) 1,00 1,69 0,89
w tym poza NFZ 0,87 1,50 0,77

Specjalistyczna opieka ambulatoryjna 4,31 6,14 4,02
w tym usługi (porady) 4,21 5,96 3,94

w tym poza NFZ 3,85 5,51 3,59
Leczenie stomatologiczne zachowawcze  5,68 5,52 5,70

w tym usługi (porady) 5,62 5,36 5,66
w tym poza NFZ 4,71 4,10 4,80

Leczenie protetyczne 1,43 0,90 1,52
w tym usługi (porady) 1,42 0,90 1,51

w tym poza NFZ 1,15 0,86 1,20
leczenie ortodontyczne 0,45 0,45 0,45

w tym usługi (porady) 0,45 0,45 0,45
w tym poza NFZ 0,30 0,18 0,32

Pozostałe usługi ambulatoryjne 0,21 0,19 0,21
w tym usługi (porady) 0,20 0,15 0,21

w tym poza NFZ 0,16 0,14 0,16
Usługi lecznicze długoterminowe w domu pacjenta 0,04 0,20 0,01

w tym usługi (porady) 0,03 0,13 0,01
w tym poza NFZ 0,03 0,11 0,01

Pozostałe usługi  lecznicze w domu pacjenta 0,01 0,00 0,01
w tym usługi (porady) 0,00 0,00 0,00

w tym poza NFZ 0,00 0,00 0,00
Usługi rehabilitacyjne ambulatoryjne 0,45 0,81 0,40

w tym poza NFZ 0,35 0,68 0,29
Usługi rehabilitacyjne w domu pacjenta 0,09 0,24 0,07

w tym poza NFZ 0,04 0,12 0,02
Pomocnicze usługi opieki zdrowotnej  

w tym  
badania laboratoryjne 0,58 0,73 0,56

w tym poza NFZ 0,49 0,63 0,47
diagnostyka obrazowa  0,29 0,69 0,22

w tym poza NFZ 0,25 0,57 0,20
usługi transportowe i ratownictwo medyczne 0,03 0,09 0,02

w tym poza NFZ 0,01 0,09 0,00
pozostałe usługi pomocnicze 0,01 0,01 0,01

w tym poza NFZ 0,01 0,01 0,01
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Tabl. 63 Przeciętne miesięczne wydatki na 1 osobę w gospodarstwie domowym związane z ambulatoryjną 
opieką zdrowotną w IV kwartale 2010r. według występowania poważnych problemów 
zdrowotnych (dok.) 

 

Wyszczególnienie Razem 
Wystąpiły problemy 

zdrowotne 
Nie wystąpiły 

problemy zdrowotne 

 w % 

Razem 100,0 100,0 100,0

Leki i inne artykuły medyczne  69,6 70,4 69,4

 Ambulatoryjna POZ 2,4 3,6 2,1

w tym usługi (porady) 2,1 2,8 1,9

w tym poza NFZ 1,8 2,4 1,7

Specjalistyczna opieka ambulatoryjna 8,9 10,0 8,7

w tym usługi (porady) 8,7 9,7 8,5

w tym poza NFZ 7,9 9,0 7,7

Leczenie stomatologiczne zachowawcze  11,7 9,0 12,3

w tym usługi (porady) 11,6 8,7 12,2

w tym poza NFZ 9,7 6,7 10,3

Leczenie protetyczne 3,0 1,5 3,3

w tym usługi (porady) 2,9 1,5 3,2

w tym poza NFZ 2,4 1,4 2,6

leczenie ortodontyczne 0,9 0,7 1,0

w tym usługi (porady) 0,9 0,7 1,0

w tym poza NFZ 0,6 0,3 0,7

Pozostałe usługi ambulatoryjne 0,4 0,3 0,4

w tym usługi (porady) 0,4 0,2 0,4

w tym poza NFZ 0,3 0,2 0,4

Usługi lecznicze długoterminowe w domu pacjenta 0,1 0,3 0,0

w tym usługi (porady) 0,1 0,2 0,0

w tym poza NFZ 0,1 0,2 0,0

Pozostałe usługi  lecznicze w domu pacjenta 0,0 0,0 0,0

w tym usługi (porady) 0,0 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0

Usługi rehabilitacyjne ambulatoryjne 0,9 1,3 0,9

w tym poza NFZ 0,7 1,1 0,6

Usługi rehabilitacyjne w domu pacjenta 0,2 0,4 0,1

w tym poza NFZ 0,1 0,2 0,0

Pomocnicze usługi opieki zdrowotnej  

w tym  

badania laboratoryjne 1,2 1,2 1,2

w tym poza NFZ 1,0 1,0 1,0

diagnostyka obrazowa  0,6 1,1 0,5

w tym poza NFZ 0,5 0,9 0,4

usługi transportowe i ratownictwo medyczne 0,1 0,1 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,1 0,0

pozostałe usługi pomocnicze 0,0 0,0 0,0

w tym poza NFZ 0,0 0,0 0,0
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Tabl. 64. Zdarzenia niepożądane występujące w związku z korzystaniem z usług medycznych  w publicznej opiece  zdrowotnej (w %) 
 

Charakterystyka gospodarstwa domowego 

Gospodar-
stwa 

domowe 
ogółem 

Gospodarstwa z osobami, 
które doświadczyły zdarzeń 

niepożądanych 

Stan zdrowia 
uległ 

pogorszeniu 

Zdarzenie dotyczyło: 

diagnozy podania leku operacji 
czynności 

pielęgniarki 
inne 

Razem 100,0 3,1 1,6 1,3 0,5 0,3 0,2 0,9 
Według typów gospodarstw domowych 

Pracujących na stanowisku robotniczym 100,0 2,1 1,1 0,8 0,3 0,2 0,3 0,5 
Pracujących na stanowisku nierobotniczym 100,0 3,5 1,6 1,3 0,5 0,2 0,3 1,2 
Rolników 100,0 1,6 0,4 0,7 0,9 0,0 0,0 0,0 
Pracujących na własny rachunek  100,0 3,5 1,2 1,2 0,8 0,0 0,3 1,1 
Emerytów 100,0 3,9 2,6 1,9 0,6 0,5 0,1 0,9 
Rencistów 100,0 2,4 1,3 0,3 0,8 0,2 0,0 1,1 
Według liczby osób 

1 osoba 100,0 2,4 1,9 1,3 0,5 0,0 0,1 0,6 
2 osoby 100,0 3,3 1,8 1,2 0,5 0,2 0,3 1,1 
3 osoby 100,0 3,2 1,2 1,1 0,4 0,2 0,2 1,2 
4 osoby 100,0 3,4 1,5 1,8 0,2 0,5 0,3 0,6 
5 osób 100,0 4,0 2,1 0,6 1,5 0,4 0,2 1,3 
6 osób i więcej 100,0 2,4 1,5 1,1 0,5 0,9 0,0 0,0 

Według liczby dzieci do 14 lat włącznie 

Bez dzieci  100,0 2,8 1,7 1,1 0,5 0,1 0,2 0,9 
1 dziecko 100,0 3,0 0,7 0,9 0,2 0,2 0,4 1,3 
2 dzieci  100,0 4,4 2,9 2,6 0,4 1,2 0,0 0,2 
3 dzieci i więcej 100,0 5,2 1,1 1,4 2,2 0,0 0,5 0,9 
Według liczby osób pracujących  

Bez osób pracujących  100,0 3,4 2,3 1,7 0,6 0,2 0,1 0,8 
1 osoba 100,0 3,1 1,3 0,7 0,7 0,4 0,3 1,0 
2 osoby 100,0 3,1 1,5 1,5 0,4 0,2 0,2 0,8 
3 osoby i więcej 100,0 1,8 0,6 0,4 0,0 0,2 0,4 0,8 
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Tab.64. Zdarzenia niepożądane występujące w związku z korzystaniem z usług medycznych  w publicznej opiece zdrowotnej (w %) (dok.) 
 
 

Charakterystyka gospodarstwa domowego 

Gospodar-
stwa 

domowe 
ogółem 

Gospodarstwa z osobami, 
które doświadczyły 

zdarzeń niepożądanych 

Stan zdrowia 
uległ 

pogorszeniu 

Zdarzenie dotyczyło: 

diagnozy podania leku operacji 
czynności 

pielęgniarki 
inne 

Według liczby emerytów i rencistów 
Bez emerytów i rencistów 100,0 2,7 1,1 1,1 0,3 0,2 0,2 0,8 
1 osoba 100,0 3,3 2,2 1,2 0,6 0,2 0,2 0,9 
2 lub więcej 100,0 3,8 2,3 1,6 0,8 0,4 0,2 0,8 
Według  występowania osób pobierających świadczenia dla bezrobotnych 
Bez osób pobierających świadczenia 100,0 3,1 1,6 1,3 0,5 0,3 0,2 0,9 
Z osobami pobierającymi świadczenia 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 
Według klasy miejscowości zamieszkania  
Miasta 100,0 3,5 1,8 1,4 0,4 0,3 0,3 1,1 
   o liczbie mieszkańców:   
500 tys. i więcej 100,0 3,8 1,7 1,5 0,2 0,2 0,2 1,8 
200 - 500 100,0 3,8 2,0 2,3 0,3 0,7 0,0 0,4 
100 - 200 100,0 3,2 1,7 0,3 0,0 0,5 0,5 1,8 
20 - 100 100,0 3,9 1,8 1,9 0,6 0,1 0,3 1,0 
20 tys. i mniej 100,0 2,6 1,7 0,7 0,9 0,2 0,3 0,5 
Wieś 100,0 2,2 1,3 0,9 0,6 0,2 0,1 0,4 
Według grup kwintylowych gospodarstw domowych 
1 100,0 2,4 0,7 0,8 0,1 0,4 0,1 0,9 
2 100,0 3,2 1,7 0,6 1,2 0,4 0,2 0,8 
3 100,0 2,6 1,8 1,1 0,4 0,3 0,3 0,5 
4 100,0 3,4 1,9 1,8 0,6 0,1 0,1 0,9 
5 100,0 3,4 1,7 1,5 0,3 0,2 0,2 1,1 
Według występowania osób chorych przewlekle 
występują osoby chore przewlekle 100,0 4,3 2,5 1,7 0,7 0,4 0,3 1,3 
brak osób chorych przewlekle 100,0 1,4 0,5 0,7 0,2 0,1 0,1 0,3 
Według występowania osób ze stopniem  niepełnosprawności 
znacznym 100,0 3,1 2,4 1,6 0,8 0,2 0,5 0,0 
umiarkowanym 100,0 4,1 2,7 1,8 0,7 0,3 0,2 1,2 
lekkim 100,0 1,1 0,8 0,4 0,2 0,2 0,0 0,3 
orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 5,2 3,3 0,0 3,6 0,0 0,0 1,6 
Bez osób niepełnosprawnych 100,0 3,1 1,5 1,2 0,4 0,3 0,2 0,9 
Według występowania poważnych problemów zdrowotnych w ostatnim kwartale 
wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 9,0 6,6 3,7 2,3 0,9 0,3 1,8 
nie wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 2,2 0,9 0,9 0,2 0,2 0,2 0,7 
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Tabl. 65. Jakość opieki zdrowotnej w ramach NFZ w ocenie respondenta według cech społeczno-
demograficznych pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Osoby badane 

ogółemª 

W tym osoby uważające, że: 

Osoby 
niemające 

zdania 
jakość 

pogorszyła 
się 

jakość 
pozostała 
bez zmian 

jakość się 
poprawiła 

Razem 100,0 20,5 62,0 5,1 12,4
Według płci  
Mężczyzna 100,0 19,4 61,2 4,8 14,6
Kobieta 100,0 21,3 62,5 5,3 10,8
Według wieku  
0 100,0 11,9 68,1 9,1 10,8
1-2 100,0 14,7 71,0 6,2 8,1
3-6 100,0 15,2 69,8 6,6 8,3
7-16 100,0 14,7 67,5 5,2 12,7
17-24 100,0 14,2 58,7 3,8 23,4
25-44 100,0 21,3 60,6 4,6 13,5
45-59 100,0 25,0 58,3 4,7 12,0
60-69 100,0 25,7 58,9 4,7 10,7
70 i więcej 100,0 22,7 63,5 7,1 6,8
Według wykształcenia 
Wyższe 100,0 20,6 58,5 6,5 14,4
Policealne 100,0 21,9 63,3 4,4 10,4
Średnie zawodowe 100,0 25,3 58,6 4,2 11,9
Średnie ogólnokształcące 100,0 19,9 59,5 3,8 16,8
Zasadnicze zawodowe 100,0 22,9 60,7 4,3 12,1
Gimnazjalne 100,0 12,1 55,0 4,9 28,0
Podstawowe 100,0 20,6 61,9 5,2 12,3
Bez wykształcenia 100,0 13,1 80,0 4,1 2,7
Nie dotyczy 100,0 15,3 70,3 6,4 8,0
Według dochodu na 1 osobę 
Do 400,00 zł 100,0 12,1 64,3 4,5 19,2
400,01-800,00 100,0 19,4 63,6 4,8 12,2
800,01-1200,00 100,0 21,6 62,5 4,7 11,2
1200,01-1600,00 100,0 22,9 61,2 5,9 10,1
Powyżej 1600,00 100,0 20,3 59,5 5,4 14,8
Według głównego źródła utrzymania 
Praca najemna stała 100,0 22,1 58,9 4,6 14,4
Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 22,3 61,8 3,4 12,5
Praca stała na własny rachunek  100,0 23,8 53,3 5,5 17,3
Emerytura lub renta 100,0 24,3 61,6 6,1 8,0
Świadczenia socjalne 100,0 21,4 62,7 4,0 11,9
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 15,6 65,9 5,5 13,0
Inne dochody/przychody 100,0 16,7 62,3 2,5 18,5
Według klasy miejscowości zamieszkania  
Miasta  100,0 21,2 60,4 5,5 12,9
      o liczbie mieszkańców:      
500 tys. i więcej 100,0 21,5 56,0 4,7 17,8
200 - 500 100,0 23,2 58,0 5,8 13,0
100 - 200 100,0 24,0 59,7 4,5 11,9
20 - 100 100,0 20,8 62,7 5,9 10,7
20 tys. i mniej 100,0 18,5 63,4 6,3 11,8
Wieś 100,0 19,3 64,6 4,4 11,8
ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl. 66. Jakość opieki zdrowotnej w ramach NFZ w ocenie respondenta w 2010 roku według cech 
zdrowotnych pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Osoby badane 

ogółemª 

W tym osoby uważające, że: 

Osoby 
niemające 

zdania 
jakość 

pogorszyła 
się 

jakość 
pozostała 
bez zmian 

jakość się 
poprawiła 

Razem 100,0 20,5 62,0 5,1 12,4
Samoocena stanu zdrowia 
Bardzo dobry 100,0 13,3 61,6 6,8 18,2
Dobry 100,0 19,2 64,2 3,9 12,8
Taki sobie 100,0 25,6 60,7 5,3 8,4
Zły 100,0 32,6 57,4 5,0 5,0
Bardzo zły 100,0 40,7 44,1 8,5 6,7
Występowanie choroby przewlekłej 
Tak 100,0 26,2 61,4 5,6 6,8
Nie 100,0 17,8 62,2 4,9 15,0
Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 
Tak 100,0 24,5 62,4 5,7 7,4
Nie 100,0 18,7 61,8 4,8 14,7
Według możliwości samoobsługi 
Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 36,3 50,5 13,2 0,0
Umiarkowane upośledzenie sprawności 100,0 31,2 64,0 4,8 0,0
Osoby sprawne  100,0 22,0 59,8 4,9 13,4
Według tytułu pobierania renty 
Częściowa niezdolność do pracy 100,0 25,7 62,1 7,1 5,1
Całkowita niezdolność do pracy 100,0 29,6 62,8 4,6 3,0
Całkowita niezdolność do pracy w 
gospodarstwie rolnym 100,0 23,8 68,9 7,3 0,0
Niezdolność do służby  100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
Renta rehabilitacyjna 100,0 27,8 64,1 0,0 8,1
Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z tytułu 
całkowitej niezdolności do samodzielnej 
.egzystencji 100,0 18,5 69,8 7,2 4,4
Nie pobiera 100,0 20,2 61,8 5,0 13,0
Według posiadania stopnia niepełnosprawności 
Znaczny 100,0 22,6 65,6 6,7 5,1
Umiarkowany 100,0 28,9 58,5 7,0 5,6
Lekki 100,0 28,0 61,0 5,4 5,6
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 12,9 77,3 3,4 6,4
Nie posiada 100,0 20,0 61,9 5,0 13,1
Występowanie poważnych problemów zdrowotnych 
Tak 100,0 29,2 55,6 8,7 6,4
Nie 100,0 20,0 62,3 4,9 12,8
Uprawnienia do świadczeń NFZ 
Tak 100,0 20,5 62,1 5,2 12,3
Nie 100,0 20,1 56,9 1,4 21,6
Uprawnienia do świadczeń DZZ 
Tak, ambulatoryjne 100,0 19,7 51,8 5,0 23,5
Tak, szpitalne 100,0 23,2 53,6 5,3 17,9
Nie 100,0 20,5 62,4 5,1 12,0
ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl. 67. Ocena dostępu do opieki lekarskiej w domu w ramach NFZ według cech społeczno-demograficznych pacjentów (w %) 
 

Wyszczególnienie 

Osoby, 
których 
dotyczy 

pytanieª 

Dostęp do opieki lekarskiej w domu Dostęp do opieki pielęgniarskiej w domu
Kontakt z lekarzem przez telefon 

podczas godzin przyjęć 

Kontakt z lekarzem przez telefon 
w godzinach wieczornych, 

nocnych, w dni wolne od pracy 

nie było 
potrzeby 

korzystania 

bardzo 
łatwy lub 

raczej 
łatwy 

raczej trudny 
lub bardzo 

trudny 

nie było 
potrzeby 

korzystania 

bardzo 
łatwy lub 

raczej 
łatwy 

raczej trudny 
lub bardzo 

trudny 

nie było 
potrzeby 

korzystania 

bardzo 
łatwy lub 

raczej 
łatwy 

raczej trudny 
lub bardzo 

trudny 

nie było 
potrzeby 

korzystania 

bardzo 
łatwy 
lub 

raczej 
łatwy 

raczej 
trudny 

lub 
bardzo 
trudny 

Razem 100,0 84,0 8,0 7,9 86,7 6,9 6,4 76,8 12,2 11,0 82,1 5,5 12,4 
Według płci  

Mężczyzna 100,0 85,2 7,5 7,2 88,2 6,0 5,8 78,5 11,2 10,3 82,9 5,0 12,1 
Kobieta 100,0 83,1 8,4 8,5 85,5 7,7 6,8 75,5 13,0 11,6 81,6 5,9 12,6 
Według wieku  

0 100,0 70,5 18,9 10,6 61,6 31,6 6,7 60,2 26,3 13,6 65,4 15,0 19,5 
1-2 100,0 75,1 12,4 12,5 80,3 9,9 9,8 69,1 16,2 14,7 72,1 10,0 17,8 
3-6 100,0 82,1 10,1 7,8 85,7 8,6 5,7 73,4 16,1 10,6 80,1 7,7 12,2 
7-16 100,0 87,8 6,7 5,5 89,1 5,6 5,2 81,9 10,2 7,9 85,1 5,7 9,2 
17-24 100,0 90,5 5,6 3,9 91,4 5,1 3,6 86,0 8,0 6,0 88,3 4,6 7,2 
25-44 100,0 85,6 6,0 8,4 87,8 5,9 6,3 77,8 11,2 11,0 82,7 4,9 12,4 
45-59 100,0 86,3 6,3 7,3 88,6 5,3 6,0 78,2 11,0 10,8 84,4 4,2 11,4 
60-69 100,0 82,2 8,3 9,5 86,8 6,9 6,3 72,8 13,5 13,6 79,4 5,4 15,2 
70 i więcej 100,0 71,9 16,4 11,8 78,0 11,5 10,5 66,5 17,2 16,4 75,9 6,4 17,7 
Według wykształcenia 

Wyższe 100,0 82,4 6,2 11,4 85,8 6,4 7,7 71,3 12,7 15,9 78,4 5,4 16,1 
Policealne 100,0 86,1 8,1 5,8 91,2 4,8 4,0 78,6 11,5 9,9 86,5 3,9 9,6 
Średnie zawodowe 100,0 84,7 7,2 8,1 87,6 6,1 6,3 76,9 11,2 11,8 83,7 4,1 12,3 
Średnie ogólnokształcące 100,0 86,1 7,1 6,9 88,8 6,3 4,9 80,3 9,7 10,0 83,9 5,9 10,3 
Zasadnicze zawodowe 100,0 85,7 7,5 6,9 88,6 5,7 5,7 79,2 11,8 9,1 83,6 4,8 11,7 
Gimnazjalne 100,0 92,4 3,8 3,7 92,2 3,9 3,9 87,7 6,4 5,9 89,5 4,1 6,5 
Podstawowe 100,0 82,2 10,1 7,7 84,2 8,0 7,9 76,3 12,8 10,9 82,7 5,0 12,3 
Bez wykształcenia 100,0 73,0 12,1 14,9 74,1 11,0 14,9 72,8 11,5 15,7 77,5 6,8 15,7 
Nie dotyczy 100,0 82,0 9,9 8,0 84,4 9,5 6,1 74,6 14,9 10,5 79,1 8,0 12,8 
Według dochodu na 1 osobę 

Do 400,00 zł 100,0 85,2 10,1 4,7 87,6 8,7 3,7 81,2 10,6 8,1 86,5 3,8 9,7 
400,01-800,00 100,0 85,5 6,9 7,6 87,1 6,2 6,6 79,1 11,5 9,5 83,5 5,0 11,5 
800,01-1200,00 100,0 82,8 9,0 8,3 84,9 8,3 6,8 76,4 13,1 10,5 80,8 6,8 12,4 
1200,01-1600,00 100,0 83,1 8,7 8,3 86,7 7,0 6,3 74,0 13,6 12,4 81,0 6,1 12,9 
Powyżej 1600,00 100,0 84,5 7,0 8,5 88,2 5,5 6,2 75,8 11,1 13,0 82,2 4,3 13,5 
ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl.67. Ocena dostępu do opieki lekarskiej w domu w ramach NFZ według cech społeczno-demograficznych pacjentów (w %)(dok.)  
 

Wyszczególnienie 

Osoby, 
których 
dotyczy 

pytanieª 

Dostęp do opieki lekarskiej w domu Dostęp do opieki pielęgniarskiej w domu
Kontakt z lekarzem przez telefon 

podczas godzin przyjęć 

Kontakt z lekarzem przez telefon 
w godzinach wieczornych, 

nocnych, w dni wolne od pracy 

nie było 
potrzeby 

korzystania 

bardzo 
łatwy lub 

raczej 
łatwy 

raczej trudny 
lub bardzo 

trudny 

nie było 
potrzeby 

korzystania 

bardzo 
łatwy lub 

raczej 
łatwy 

raczej trudny 
lub bardzo 

trudny 

nie było 
potrzeby 

korzystania 

bardzo 
łatwy lub 

raczej 
łatwy 

raczej 
trudny 

lub 
bardzo 
trudny 

nie było 
potrzeby 

korzystania 

bardzo 
łatwy 
lub 

raczej 
łatwy 

raczej 
trudny 

lub 
bardzo 
trudny 

Uprawnienia do świadczeń NFZ 

Tak 100,0 84,0 8,1 7,9 86,7 7,0 6,3 76,6 12,3 11,0 82,1 5,5 12,4 
Nie 100,0 85,8 4,3 9,9 85,9 4,1 10,1 83,0 5,3 11,7 86,5 3,1 10,4 
Uprawnienia do świadczeń DZZ 

Tak, ambulatoryjne 100,0 82,4 5,8 11,8 86,5 6,2 7,3 74,6 11,3 14,2 80,0 5,0 15,0 
Tak, szpitalne 100,0 85,9 4,2 9,9 87,0 4,1 8,9 73,3 11,8 14,9 81,9 5,4 12,7 
Nie 100,0 84,0 8,2 7,8 86,7 7,0 6,3 76,9 12,3 10,8 82,2 5,5 12,3 
Według posiadania stopnia niepełnosprawności 

Znaczny 100,0 60,6 23,1 16,3 68,1 18,4 13,5 56,2 28,8 15,0 73,1 11,2 15,7 
Umiarkowany 100,0 80,1 10,5 9,4 81,4 8,8 9,8 69,8 15,6 14,6 79,7 6,3 14,1 
Lekki 100,0 80,3 8,7 11,0 83,4 8,5 8,1 70,2 15,4 14,4 77,4 5,9 16,7 
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 72,0 20,5 7,5 86,8 12,2 1,0 65,1 34,0 0,9 66,4 19,7 13,9 
Nie posiada 100,0 84,9 7,5 7,6 87,4 6,5 6,1 77,7 11,5 10,8 82,7 5,2 12,1 
Według głównego źródła utrzymania 

Praca najemna stała 100,0 86,8 5,6 7,6 88,8 5,2 6,0 80,1 9,5 10,4 84,2 4,3 11,5 
Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 89,7 4,2 6,1 91,4 3,2 5,4 81,2 9,6 9,2 85,3 3,2 11,5 
Praca stała na własny rachunek  100,0 84,7 5,6 9,7 88,4 6,3 5,4 73,6 11,7 14,7 80,8 5,1 14,0 
Emerytura lub renta 100,0 78,4 11,9 9,7 83,3 8,9 7,8 70,3 15,9 13,8 79,0 5,9 15,1 
Świadczenia socjalne 100,0 81,8 8,2 10,0 84,2 8,2 7,6 74,2 16,7 9,1 80,3 8,5 11,2 
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 85,2 8,2 6,6 86,7 7,8 5,6 78,5 12,0 9,4 82,5 6,4 11,1 
Inne dochody/przychody 100,0 85,8 6,1 8,1 88,2 4,9 6,9 79,2 8,8 12,0 83,5 4,2 12,3 
Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta  100,0 84,3 7,6 8,1 87,3 6,6 6,0 76,6 11,6 11,8 82,5 5,2 12,3 
      o liczbie mieszkańców:                
500 tys. i więcej 100,0 77,0 8,3 14,7 82,7 7,0 10,3 69,6 10,6 19,9 75,8 4,7 19,4 
200 - 500 100,0 84,1 7,1 8,8 87,1 6,2 6,7 75,0 12,5 12,5 82,1 3,7 14,2 
100 - 200 100,0 80,4 10,3 9,4 85,5 7,9 6,6 71,9 14,0 14,2 77,3 6,7 16,0 
20 - 100 100,0 86,4 7,2 6,4 87,5 7,7 4,8 78,3 12,1 9,6 85,1 6,0 8,9 
20 tys. i mniej 100,0 90,2 6,6 3,2 92,3 4,7 3,1 84,2 10,0 5,8 87,9 4,8 7,3 
Wieś 100,0 83,6 8,7 7,7 85,6 7,4 6,9 77,0 13,2 9,7 81,6 6,0 12,4 
ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl. 68. Czas oczekiwania na wizytę u lekarza podstawowej opieki zdrowotnej w ramach NFZ według cech społeczno-demograficznych pacjentów (w %) 
 

Wyszczególnienie Osoby badane ogółemª  
Czas oczekiwania na wizytę u lekarza POZ 

Nie oczekiwano 

do tyg. do 2 tyg. do mies. do 2 mies. do 3 mies. 
do pół 
roku 

powyżej 
pół roku 

Razem 100,0 72,3 2,9 0,7 0,2 0,2 0,1 0,3 23,4 
Według płci  

Mężczyzna 100,0 68,4 2,6 0,6 0,2 0,2 0,0 0,4 27,5 
Kobieta 100,0 75,1 3,0 0,8 0,2 0,2 0,1 0,3 20,4 
Według wieku  

0 100,0 81,3 1,7 2,7 0,9 0,0 0,0 0,0 13,4 
1-2 100,0 79,8 1,8 0,6 0,3 0,0 0,0 0,0 17,6 
3-6 100,0 79,3 2,1 0,5 0,0 0,0 0,0 0,0 18,2 
7-16 100,0 70,3 2,9 0,3 0,1 0,2 0,1 0,1 26,0 
17-24 100,0 62,1 2,1 0,8 0,3 0,3 0,0 0,5 34,1 
25-44 100,0 66,6 2,7 0,5 0,2 0,0 0,1 0,3 29,6 
45-59 100,0 70,7 2,8 1,2 0,1 0,3 0,1 0,4 24,4 
60-69 100,0 80,8 3,2 0,4 0,1 0,3 0,0 0,6 14,5 
70 i więcej 100,0 85,3 4,7 1,0 0,3 0,5 0,1 0,2 7,8 
Według wykształcenia 

Wyższe 100,0 70,3 3,6 0,7 0,3 0,3 0,0 0,4 24,5 
Policealne 100,0 72,3 3,9 1,2 0,0 0,0 0,0 0,3 22,3 
Średnie zawodowe 100,0 71,6 3,0 0,7 0,2 0,3 0,1 0,1 24,0 
Średnie ogólnokształcące 100,0 70,4 2,7 1,5 0,2 0,3 0,1 0,4 24,4 
Zasadnicze zawodowe 100,0 70,6 2,3 0,5 0,1 0,1 0,1 0,3 26,1 
Gimnazjalne 100,0 61,8 3,0 0,3 0,3 0,0 0,4 1,0 33,3 
Podstawowe 100,0 74,7 3,2 0,8 0,2 0,4 0,1 0,6 19,9 
Bez wykształcenia 100,0 76,9 6,7 0,0 0,0 1,6 0,0 0,0 14,8 
Nie dotyczy 100,0 76,6 2,4 0,5 0,2 0,0 0,0 0,0 20,2 
ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl. 68. Czas oczekiwania na wizytę u lekarza podstawowej opieki zdrowotnej w ramach NFZ według cech społeczno-demograficznych pacjentów (w %) (dok.) 
 

Wyszczególnienie Osoby badane ogółemª 
Czas oczekiwania na wizytę u lekarza POZ 

Nie oczekiwano 
do tyg. do 2 tyg. do mies. do 2 mies. do 3 mies. 

do pół 
roku 

powyżej 
pół roku 

Według dochodu na 1 osobę 

Do 400,00 zł 100,0 64,2 0,9 0,7 0,0 0,0 0,0 0,2 34,0 
400,01-800,00 100,0 71,2 2,9 0,0 0,1 0,2 0,1 0,1 25,4 
800,01-1200,00 100,0 73,1 2,6 0,5 0,2 0,1 0,1 0,4 23,0 
1200,01-1600,00 100,0 75,6 3,3 1,2 0,3 0,2 0,0 0,6 18,8 
Powyżej 1600,00 100,0 71,4 3,3 1,4 0,3 0,3 0,1 0,2 23,0 
Według głównego źródła utrzymania 

Praca najemna stała 100,0 67,6 2,5 0,8 0,2 0,2 0,1 0,3 28,3 
Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 57,7 2,4 1,6 0,2 0,2 0,0 1,7 36,2 
Praca stała na własny rachunek  100,0 65,0 4,4 1,1 0,0 0,3 0,0 0,0 29,2 
Emerytura lub renta 100,0 82,9 3,6 0,8 0,2 0,4 0,1 0,3 11,7 
Świadczenia socjalne 100,0 76,3 2,1 0,3 0,0 0,0 0,3 0,1 20,8 
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 71,0 2,6 0,5 0,2 0,1 0,0 0,2 25,4 
Inne dochody/przychody 100,0 67,7 3,1 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0 28,2 

Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta  100,0 74,2 2,8 0,7 0,2 0,2 0,1 0,0 21,8 
      o liczbie mieszkańców:           
500 tys. i więcej 100,0 65,4 6,5 2,5 0,5 0,7 0,3 0,1 24,0 
200 - 500 100,0 73,1 1,8 0,6 0,0 0,3 0,1 0,0 24,2 
100 - 200 100,0 74,3 3,3 0,2 0,2 0,1 0,1 0,1 21,6 
20 - 100 100,0 79,4 1,7 0,2 0,0 0,1 0,0 0,0 18,6 
20 tys. i mniej 100,0 75,9 1,4 0,2 0,2 0,0 0,0 0,1 22,3 
Wieś 100,0 69,2 3,0 0,7 0,2 0,2 0,0 0,7 26,0 
ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl. 69. Czas oczekiwania na wizytę u lekarza podstawowej opieki zdrowotnej w ramach NFZ według cech zdrowotnych pacjentów (w %) 
 

Wyszczególnienie Osoby badane ogółemª 
Czas oczekiwania na wizytę u lekarza POZ 

Nie 
oczekiwano 

do tyg. do 2 tyg. do mies. do 2 mies. do 3 mies.
do pół 
roku 

powyżej 
pół roku 

Razem 100,0 72,3 2,9 0,7 0,2 0,2 0,1 0,3 23,4 
Samoocena stanu zdrowia 
Bardzo dobry 100,0 61,8 3,0 0,8 0,2 0,2 0,1 0,8 33,1 
Dobry 100,0 69,8 2,2 0,6 0,1 0,1 0,1 0,1 27,0 
Taki sobie 100,0 82,4 3,1 0,8 0,2 0,4 0,1 0,2 12,9 
Zły 100,0 87,6 5,2 0,5 0,2 0,2 0,0 0,2 6,1 
Bardzo zły 100,0 80,6 3,6 2,4 0,0 0,0 0,0 0,0 13,5 
Występowanie choroby przewlekłej 
Tak 100,0 86,5 3,6 0,8 0,2 0,4 0,1 0,1 8,3 
Nie 100,0 65,8 2,5 0,7 0,2 0,1 0,1 0,4 30,3 
Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 
Tak 100,0 86,5 3,5 0,9 0,2 0,4 0,1 0,1 8,5 
Nie 100,0 65,9 2,6 0,6 0,2 0,1 0,1 0,4 30,1 
Według możliwości samoobsługi 
Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 85,4 5,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 9,2 
Umiarkowane upośledzenie sprawności 100,0 89,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 10,9 
Osoby sprawne  100,0 71,3 3,0 0,8 0,2 0,2 0,1 0,4 24,0 
Według tytułu pobierania renty 
Częściowa niezdolność do pracy 100,0 82,6 3,7 0,9 0,4 0,0 0,2 0,0 12,1 
Całkowita niezdolność do pracy 100,0 83,7 1,7 0,4 0,0 1,2 0,0 0,0 12,9 
Całkowita niezdolność do pracy w gospodarstwie rolnym 100,0 91,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8,8 
Niezdolność do służby  100,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 
Renta rehabilitacyjna 100,0 87,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 12,3 
Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z tytułu całkowitej niezdolności 
do samodzielnej egzystencji 100,0 86,4 4,5 0,7 0,0 0,0 0,5 0,5 7,5 
Nie pobiera 100,0 71,4 2,8 0,7 0,2 0,2 0,1 0,3 24,3 
ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl. 69. Czas oczekiwania na wizytę u lekarza podstawowej opieki zdrowotnej w ramach NFZ według cech zdrowotnych pacjentów (w %) (dok.) 
 

Wyszczególnienie Osoby badane ogółemª 
Czas oczekiwania na wizytę u lekarza POZ 

Nie 
oczekiwano 

do tyg. do 2 tyg. do mies. do 2 mies. do 3 mies.
do pół 
roku 

powyżej 
pół roku 

Według posiadania stopnia niepełnosprawności 

Znaczny 100,0 87,1 0,4 1,2 0,0 0,8 0,0 0,0 10,5 
Umiarkowany 100,0 87,8 3,4 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 8,6 
Lekki 100,0 84,1 2,9 0,4 0,5 0,6 0,3 0,0 11,2 
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 82,7 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 16,3 
Nie posiada 100,0 71,0 2,9 0,7 0,2 0,2 0,1 0,3 24,6 
Występowanie poważnych problemów zdrowotnych 

Tak 100,0 87,3 3,7 1,1 0,4 0,4 0,0 0,1 7,0 
Nie 100,0 71,4 2,8 0,7 0,2 0,2 0,1 0,3 24,3 
Uprawnienia do świadczeń NFZ 

Tak 100,0 72,4 2,8 0,7 0,2 0,2 0,1 0,3 23,3 
Nie 100,0 65,1 4,0 0,0 0,0 0,0 0,5 0,5 29,8 
Uprawnienia do świadczeń DZZ 

Tak, ambulatoryjne 100,0 58,9 1,8 2,5 0,3 0,3 0,0 0,0 36,3 
Tak, szpitalne 100,0 70,8 3,1 0,8 0,0 0,0 0,0 0,0 25,3 
Nie 100,0 72,7 2,9 0,6 0,2 0,2 0,1 0,3 23,0 
ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl. 70. Czas oczekiwania na wizytę u lekarza specjalisty w ramach NFZ według cech społeczno-demograficznych pacjentów (w %) 
 

Wyszczególnienie Osoby badane ogółemª 
Czas oczekiwania na wizytę u lekarza specjalisty 

Nie oczekiwano 

do tyg. do 2 tyg. do mies. do 2 mies. do 3 mies. do pół roku 
powyżej pół 

roku 

Razem 100,0 4,2 5,2 13,1 8,9 10,8 8,8 2,9 46,2 
Według płci  

Mężczyzna 100,0 3,6 5,2 12,1 8,2 9,6 7,9 2,8 50,7 
Kobieta 100,0 4,5 5,2 13,8 9,4 11,7 9,5 2,9 42,9 

Według wieku  

0 100,0 6,6 13,4 15,1 9,3 5,4 4,7 0,0 45,6 
1-2 100,0 5,8 5,8 12,0 6,7 11,1 7,5 1,5 49,6 
3-6 100,0 4,3 4,6 12,5 7,7 9,0 5,7 1,2 55,0 
7-16 100,0 3,3 4,8 10,5 7,2 8,6 6,0 2,1 57,7 
17-24 100,0 4,1 4,4 11,1 6,5 9,0 4,6 2,3 58,0 
25-44 100,0 4,6 5,1 13,2 7,9 10,2 9,2 2,7 47,1 
45-59 100,0 4,0 5,2 13,1 10,2 10,8 9,5 3,6 43,5 
60-69 100,0 3,0 6,3 17,3 10,0 14,4 11,9 3,7 33,4 
70 i więcej 100,0 4,9 4,8 14,2 13,0 15,0 13,5 4,1 30,5 
Według wykształcenia 

Wyższe 100,0 6,2 5,5 13,6 8,7 12,4 11,1 3,2 39,2 
Policealne 100,0 3,5 5,9 16,3 10,8 9,4 11,2 4,2 38,9 
Średnie zawodowe 100,0 4,8 4,9 14,3 8,5 11,5 10,9 3,2 41,9 
Średnie ogólnokształcące 100,0 4,6 5,0 14,0 9,1 11,0 9,0 3,3 43,9 
Zasadnicze zawodowe 100,0 2,6 5,4 12,8 9,5 11,1 8,4 3,2 47,0 
Gimnazjalne 100,0 3,4 5,2 9,9 5,6 6,2 4,6 1,5 63,6 
Podstawowe 100,0 3,9 4,9 13,3 10,5 11,0 9,0 3,0 44,4 
Bez wykształcenia 100,0 3,4 11,0 17,7 9,0 5,1 7,1 1,3 45,3 
Nie dotyczy 100,0 4,2 5,2 11,5 7,5 9,5 6,3 1,7 54,1 
ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl. 70. Czas oczekiwania na wizytę u lekarza specjalisty w ramach NFZ według cech społeczno-demograficznych pacjentów (w %) (dok.) 
 

Wyszczególnienie Osoby badane ogółemª 
Czas oczekiwania na wizytę u lekarza specjalisty 

Nie oczekiwano 

do tyg. do 2 tyg. do mies. do 2 mies. do 3 mies. do pół roku 
powyżej pół 

roku 

Według dochodu na 1 osobę 

Do 400,00 zł 100,0 1,7 5,5 10,6 6,3 7,1 7,7 2,8 58,2 
400,01-800,00 100,0 3,4 4,1 11,4 9,1 9,9 6,1 2,1 53,8 
800,01-1200,00 100,0 4,0 5,4 13,9 8,0 9,8 9,1 2,5 47,2 
1200,01-1600,00 100,0 4,4 6,3 14,5 9,9 12,4 10,4 4,0 38,1 
Powyżej 1600,00 100,0 5,7 5,2 13,3 9,5 12,6 10,7 3,2 39,9 
Według głównego źródła utrzymania 

Praca najemna stała 100,0 4,5 4,7 13,0 7,6 10,7 9,1 3,4 47,1 
Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 2,1 3,7 11,7 7,3 8,2 8,3 2,4 56,3 
Praca stała na własny rachunek  100,0 4,5 6,6 15,5 9,0 6,9 11,3 1,1 45,0 
Emerytura lub renta 100,0 3,8 6,1 15,5 11,7 14,8 12,2 4,0 32,0 
Świadczenia socjalne 100,0 4,7 5,7 16,1 8,1 9,9 9,7 1,8 44,0 
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 4,1 4,9 10,6 8,1 8,7 6,0 1,9 55,7 
Inne dochody/przychody 100,0 5,5 6,3 14,0 9,2 9,3 5,7 3,3 46,7 
Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta  100,0 4,8 5,8 12,8 9,1 11,9 10,5 3,1 42,0 
      o liczbie mieszkańców:           
   500 tys. i więcej 100,0 5,9 6,1 12,8 9,9 14,1 13,9 3,9 33,5 
   200 - 500 100,0 5,1 6,3 9,1 6,3 14,0 14,0 2,9 42,3 
   100 - 200 100,0 5,2 6,2 12,7 8,1 11,5 11,7 5,3 39,2 
   20 - 100 100,0 4,6 5,9 15,9 11,8 11,3 8,0 2,6 39,9 
   20 tys. i mniej 100,0 3,7 4,8 11,7 7,3 9,1 7,5 2,1 53,6 
Wieś 100,0 3,1 4,3 13,5 8,6 9,1 6,1 2,5 53,0 
ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl. 71. Czas oczekiwania na wizytę u lekarza specjalisty w ramach NFZ według cech zdrowotnych pacjentów (w %) 
 

Wyszczególnienie Osoby badane ogółemª 
Czas oczekiwania na wizytę u lekarza specjalisty 

Nie 
oczekiwano 

do tyg. do 2 tyg. do mies. do 2 mies. do 3 mies.
do pół 
roku 

powyżej 
pół roku 

Razem 100,0 4,2 5,2 13,1 8,9 10,8 8,8 2,9 46,2 
Samoocena stanu zdrowia 

Bardzo dobry 100,0 4,0 4,1 10,1 5,7 6,6 5,2 2,0 62,3 
Dobry 100,0 3,9 5,3 12,6 8,3 10,4 7,6 2,7 49,3 
Taki sobie 100,0 4,6 5,9 15,6 11,4 14,4 12,6 3,4 32,2 
Zły 100,0 4,5 5,9 18,1 13,6 14,4 16,0 4,3 23,1 
Bardzo zły 100,0 3,6 8,1 11,9 18,4 22,1 6,6 8,1 21,2 
Występowanie choroby przewlekłej 

Tak 100,0 5,1 6,3 16,9 13,5 15,8 14,4 3,8 24,2 
Nie 100,0 3,7 4,7 11,3 6,8 8,5 6,3 2,4 56,2 
Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 

Tak 100,0 5,6 6,2 16,5 12,8 16,3 14,1 3,5 25,0 
Nie 100,0 3,5 4,8 11,5 7,1 8,3 6,4 2,6 55,7 
Według możliwości samoobsługi 

Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 0,0 13,4 5,4 15,3 37,2 11,8 0,0 17,0 
Umiarkowane upośledzenie sprawności 100,0 4,7 0,0 9,4 15,8 23,9 4,6 6,0 35,7 
Osoby sprawne  100,0 4,2 5,2 13,5 9,2 11,2 9,6 3,2 43,8 
Według tytułu pobierania renty 

Częściowa niezdolność do pracy 100,0 4,9 7,5 16,5 13,9 15,8 8,6 3,2 29,6 
Całkowita niezdolność do pracy 100,0 4,8 6,8 14,9 16,5 14,3 16,9 3,9 21,9 
Całkowita niezdolność do pracy w gospodarstwie rolnym 100,0 14,1 5,1 23,9 15,3 4,8 7,3 0,0 29,6 
Niezdolność do służby  100,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 
Renta rehabilitacyjna 100,0 0,0 10,4 35,0 22,6 0,0 8,1 0,0 23,8 
Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z tytułu całkowitej 
niezdolności do samodzielnej egzystencji 100,0 8,0 9,7 15,7 14,9 10,5 13,5 3,4 24,2 
Nie pobiera 100,0 4,0 5,0 12,8 8,5 10,6 8,6 2,8 47,6 
ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl. 71. Czas oczekiwania na wizytę u lekarza specjalisty w ramach NFZ według cech zdrowotnych pacjentów (w %) (dok.) 
 

Wyszczególnienie Osoby badane ogółemª 
Czas oczekiwania na wizytę u lekarza specjalisty 

Nie 
oczekiwano 

do tyg. do 2 tyg. do mies. do 2 mies. do 3 mies.
do pół 
roku 

powyżej 
pół roku 

Według posiadania stopnia niepełnosprawności 

Znaczny 100,0 5,7 6,2 14,4 11,2 13,1 18,2 3,7 27,6 

Umiarkowany 100,0 4,2 6,2 19,7 12,2 18,2 10,9 3,3 25,2 

Lekki 100,0 6,6 6,2 18,0 14,2 11,8 14,0 1,5 27,7 

Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 8,8 9,8 21,8 11,6 7,6 16,6 0,0 23,7 

Nie posiada 100,0 4,0 5,1 12,6 8,5 10,5 8,3 2,9 48,1 
Występowanie poważnych problemów zdrowotnych 

Tak 100,0 6,6 8,1 15,4 13,7 12,7 17,3 3,0 23,2 

Nie 100,0 4,0 5,1 12,9 8,6 10,7 8,3 2,9 47,5 

Uprawnienia do świadczeń NFZ 

Tak 100,0 4,1 5,3 13,1 8,9 10,8 8,9 2,9 46,1 

Nie 100,0 4,7 2,8 13,6 7,3 13,0 6,8 2,6 49,3 

Uprawnienia do świadczeń DZZ 

Tak, ambulatoryjne 100,0 7,7 4,2 10,3 6,5 11,1 10,4 3,1 46,6 

Tak, szpitalne 100,0 8,3 3,3 14,4 6,9 10,6 10,4 3,7 42,5 

Nie 100,0 4,0 5,3 13,1 9,0 10,8 8,8 2,8 46,3 
ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl. 72. Czas oczekiwania na wizytę u lekarza dentysty w ramach NFZ według cech społeczno-demograficznych pacjentów (w %) 
 

Wyszczególnienie Osoby badane ogółemª 
Czas oczekiwania na wizytę u lekarza dentysty 

Nie oczekiwano 

do tyg. do 2 tyg. do mies. do 2 mies. do 3 mies. do pół roku
powyżej 
pół roku 

Razem 100,0 9,8 8,0 11,2 4,8 3,8 2,4 1,6 58,4 
Według płci  

Mężczyzna 100,0 9,4 7,7 10,5 4,2 3,6 2,3 1,7 60,7 
Kobieta 100,0 10,2 8,2 11,8 5,2 3,9 2,4 1,6 56,7 
Według wieku  

0 100,0 5,9 6,6 5,2 3,7 1,7 1,6 0,0 75,2 
1-2 100,0 7,8 5,5 10,2 4,2 2,5 1,6 1,4 66,9 
3-6 100,0 9,0 9,1 11,6 6,2 4,6 2,4 0,8 56,3 
7-16 100,0 10,3 8,4 13,4 4,5 3,6 3,2 1,2 55,5 
17-24 100,0 13,1 9,6 10,4 6,0 5,0 1,3 2,1 52,5 
25-44 100,0 11,9 10,1 12,7 5,8 4,0 2,7 1,8 51,1 
45-59 100,0 9,3 7,3 11,2 4,3 4,3 2,4 1,8 59,3 
60-69 100,0 8,7 5,4 11,2 3,5 3,5 1,8 2,1 63,8 
70 i więcej 100,0 5,2 5,3 6,6 3,2 2,1 2,0 1,2 74,5 
Według wykształcenia 

Wyższe 100,0 15,2 10,3 11,5 5,3 3,5 3,0 1,9 49,3 
Policealne 100,0 12,2 7,6 11,0 6,0 3,8 2,1 0,8 56,5 
Średnie zawodowe 100,0 9,9 8,3 12,4 4,9 4,2 2,4 1,5 56,5 
Średnie ogólnokształcące 100,0 14,0 8,3 11,4 3,9 4,5 2,2 2,6 53,1 
Zasadnicze zawodowe 100,0 7,4 7,7 11,4 4,8 4,0 2,3 1,7 60,7 
Gimnazjalne 100,0 9,1 12,6 9,4 7,4 2,5 1,3 1,8 56,0 
Podstawowe 100,0 6,9 5,5 9,6 4,1 3,7 1,9 1,7 66,6 
Bez wykształcenia 100,0 8,7 5,3 1,5 3,7 4,2 2,2 0,0 74,4 
Nie dotyczy 100,0 9,3 7,7 11,9 4,6 3,5 2,7 1,1 59,3 
ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl. 72. Czas oczekiwania na wizytę u lekarza dentysty w ramach NFZ według cech społeczno-demograficznych pacjentów (w %) 
 (dok.) 

 

Wyszczególnienie Osoby badane ogółemª 
Czas oczekiwania na wizytę u lekarza dentysty 

Nie oczekiwano 

do tyg. do 2 tyg. do mies. do 2 mies. do 3 mies. do pół roku
powyżej 
pół roku 

Według dochodu na 1 osobę 

Do 400,00 zł 100,0 5,7 6,4 9,1 7,3 3,5 2,9 0,9 64,2 
400,01-800,00 100,0 7,9 8,3 11,5 5,7 3,4 1,7 1,4 60,2 
800,01-1200,00 100,0 10,3 8,1 10,8 4,2 3,8 2,4 1,5 58,9 
1200,01-1600,00 100,0 9,9 8,2 12,1 4,4 3,7 2,8 2,3 56,6 
Powyżej 1600,00 100,0 12,6 7,8 11,3 4,1 4,4 2,6 1,6 55,6 
Według głównego źródła utrzymania 

Praca najemna stała 100,0 12,4 9,4 13,2 4,6 4,1 2,3 1,9 52,1 
Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 5,6 5,4 9,0 6,0 3,4 2,9 3,0 64,7 
Praca stała na własny rachunek  100,0 14,3 13,4 12,6 4,3 2,3 3,7 1,1 48,4 
Emerytura lub renta 100,0 7,1 5,3 8,5 3,7 3,3 1,9 1,6 68,5 
Świadczenia socjalne 100,0 8,4 10,9 12,5 5,0 5,6 3,3 2,0 52,3 
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 9,7 7,9 11,6 5,5 3,6 2,3 1,3 58,1 
Inne dochody/przychody 100,0 12,4 10,1 11,2 6,2 5,3 2,9 0,7 51,1 

Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta  100,0 11,3 8,8 11,4 4,4 4,1 2,6 1,4 55,9 
      o liczbie mieszkańców:           
500 tys. i więcej 100,0 13,6 7,6 10,0 3,7 4,8 4,6 3,3 52,4 
200 - 500 100,0 16,0 10,3 11,0 2,7 4,4 2,2 0,4 53,0 
100 - 200 100,0 8,9 10,4 15,0 5,5 3,1 2,9 2,2 51,9 
20 - 100 100,0 12,6 8,7 12,9 5,3 3,5 2,0 0,9 54,2 
20 tys. i mniej 100,0 5,1 7,9 9,2 4,6 4,8 2,0 0,7 65,6 
Wieś 100,0 7,6 6,8 10,9 5,3 3,2 1,9 1,9 62,4 
ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl. 73. Czas oczekiwania na wizytę u lekarza dentysty w ramach NFZ według cech zdrowotnych pacjentów (w %) 
 

Wyszczególnienie 
Osoby badane 

ogółemª 

Czas oczekiwania na wizytę u lekarza dentysty 
Nie 

oczekiwano 
do tyg. do 2 tyg. do mies. do 2 mies. do 3 mies. 

do pół 
roku 

powyżej 
pół roku 

Razem 100,0 9,8 8,0 11,2 4,8 3,8 2,4 1,6 58,4 
Samoocena stanu zdrowia 

Bardzo dobry 100,0 10,8 8,7 11,0 3,6 2,9 2,5 2,1 58,4 
Dobry 100,0 11,0 8,5 12,0 5,9 4,7 2,0 1,4 54,6 
Taki sobie 100,0 8,4 7,3 11,1 4,4 3,6 2,6 1,8 60,8 
Zły 100,0 5,6 5,2 9,0 4,1 3,2 3,2 0,9 68,8 
Bardzo zły 100,0 6,0 6,5 6,6 1,6 0,0 0,9 1,4 77,0 
Występowanie choroby przewlekłej  
Tak 100,0 8,8 7,5 11,4 4,2 3,8 2,8 1,3 60,2 
Nie 100,0 10,3 8,3 11,2 5,0 3,8 2,2 1,7 57,6 
Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 

Tak 100,0 9,8 7,8 11,1 4,6 3,6 3,0 1,3 58,9 
Nie 100,0 9,9 8,1 11,3 4,9 3,9 2,1 1,8 58,1 
Według możliwości samoobsługi 

Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 6,6 0,0 4,3 5,2 0,0 0,0 8,0 75,8 
Umiarkowane upośledzenie sprawności 100,0 4,7 9,4 7,0 0,0 0,0 4,6 0,0 74,4 
Osoby sprawne  100,0 10,0 8,0 11,0 4,8 3,9 2,2 1,8 58,3 
Według tytułu pobierania renty 

Częściowa niezdolność do pracy 100,0 8,1 4,9 12,9 5,2 4,2 2,5 0,6 61,4 
Całkowita niezdolność do pracy 100,0 8,4 7,0 4,1 6,3 8,3 3,5 0,0 62,3 
Całkowita niezdolność do pracy w gospodarstwie rolnym 100,0 6,0 3,9 5,4 0,0 0,0 2,5 0,0 82,2 
Niezdolność do służby  100,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 
Renta rehabilitacyjna 100,0 0,0 8,7 22,6 10,4 0,0 0,0 0,0 58,2 
Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z tytułu całkowitej 
niezdolności do samodzielnej egzystencji 100,0 6,0 6,9 6,7 3,7 5,4 4,4 0,0 66,9 
Nie pobiera 100,0 10,0 8,1 11,4 4,8 3,7 2,3 1,7 58,0 
ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl. 73. Czas oczekiwania na wizytę u lekarza dentysty w ramach NFZ według cech zdrowotnych pacjentów (w %) (dok.) 
 

Wyszczególnienie 
Osoby badane 

ogółemª 

Czas oczekiwania na wizytę u lekarza dentysty 
Nie 

oczekiwano 
do tyg. do 2 tyg. do mies. do 2 mies. do 3 mies. 

do pół 
roku 

powyżej 
pół roku 

Według posiadania stopnia niepełnosprawności 

Znaczny 100,0 9,5 4,1 5,2 2,1 3,2 2,8 1,3 71,8 
Umiarkowany 100,0 7,1 6,7 9,7 4,9 7,1 2,1 1,8 60,5 
Lekki 100,0 5,6 7,6 12,6 3,7 1,9 2,9 0,0 65,6 
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 11,4 19,3 6,2 5,1 8,6 7,1 0,9 41,4 
Nie posiada 100,0 10,1 8,1 11,4 4,8 3,7 2,3 1,7 57,9 
Występowanie poważnych problemów zdrowotnych 

Tak 100,0 9,0 11,1 9,5 5,1 2,3 2,4 1,0 59,7 
Nie 100,0 9,9 7,8 11,3 4,7 3,9 2,3 1,7 58,3 
Uprawnienia do świadczeń NFZ 

Tak 100,0 9,8 8,1 11,3 4,8 3,8 2,3 1,6 58,4 
Nie 100,0 14,9 3,5 9,7 2,6 3,2 3,9 2,6 59,5 
Uprawnienia do świadczeń DZZ 

Tak, ambulatoryjne 100,0 14,1 7,8 7,9 3,5 5,1 3,4 0,8 57,5 
Tak, szpitalne 100,0 14,2 7,3 10,1 5,5 7,2 3,9 0,6 51,4 
Nie 100,0 9,7 8,0 11,3 4,8 3,7 2,3 1,7 58,6 
ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl. 74. Czas oczekiwania na pobyt w szpitalu w ramach NFZ według cech społeczno-demograficznych pacjentów (w %) 
 

Wyszczególnienie Osoby badane ogółemª 
Czas oczekiwania na pobyt w szpitalu 

Nie oczekiwano 

do tyg. do 2 tyg. do mies. do 2 mies. do 3 mies. do pół roku
powyżej 
pół roku 

Razem 100,0 8,9 1,9 2,1 1,0 1,3 1,5 1,4 81,9 
Według płci  

Mężczyzna 100,0 8,0 1,9 1,9 0,9 1,2 1,3 1,3 83,5 
Kobieta 100,0 9,5 1,9 2,3 1,1 1,3 1,7 1,5 80,7 
Według wieku  

0 100,0 16,9 2,9 1,5 0,5 0,0 1,5 1,8 74,9 
1-2 100,0 9,9 2,2 1,6 1,2 2,0 1,3 0,4 81,6 
3-6 100,0 8,7 2,0 1,3 0,7 1,9 0,6 0,6 84,2 
7-16 100,0 5,6 1,9 1,8 0,4 0,9 0,9 0,7 87,9 
17-24 100,0 7,8 1,2 1,5 1,1 0,6 1,3 1,5 85,1 
25-44 100,0 9,5 1,2 1,7 0,8 1,2 1,3 1,4 82,8 
45-59 100,0 8,1 2,3 2,5 1,4 1,3 1,8 1,9 80,8 
60-69 100,0 9,6 2,2 2,7 1,3 1,7 2,0 2,3 78,2 
70 i więcej 100,0 12,5 2,9 3,5 1,1 1,7 2,4 1,5 74,4 
Według wykształcenia 

Wyższe 100,0 8,1 2,3 2,5 1,2 1,8 2,5 1,5 79,9 
Policealne 100,0 9,5 2,3 2,4 0,9 1,0 2,1 1,9 80,0 
Średnie zawodowe 100,0 9,1 1,3 2,2 1,5 1,5 2,2 2,1 80,1 
Średnie ogólnokształcące 100,0 8,8 2,3 1,9 1,2 1,5 2,0 1,8 80,4 
Zasadnicze zawodowe 100,0 9,3 1,6 1,8 0,8 1,0 1,2 1,2 83,0 
Gimnazjalne 100,0 8,5 1,2 1,3 1,3 0,0 0,4 3,1 84,2 
Podstawowe 100,0 10,0 2,2 3,0 0,7 1,1 0,7 1,6 80,8 
Bez wykształcenia 100,0 10,4 3,3 0,0 0,0 0,0 2,2 0,0 84,0 
Nie dotyczy 100,0 7,8 2,1 1,6 0,7 1,4 1,1 0,4 84,9 
ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl. 74. Czas oczekiwania na pobyt w szpitalu w ramach NFZ według cech społeczno-demograficznych pacjentów (w %) (dok.) 
 

Wyszczególnienie Osoby badane ogółemª 
Czas oczekiwania na pobyt w szpitalu 

Nie oczekiwano 

do tyg. do 2 tyg. do mies. do 2 mies. do 3 mies. do pół roku
powyżej 
pół roku 

Według dochodu na 1 osobę 

Do 400,00 zł 100,0 6,1 0,7 2,6 0,7 1,4 0,9 0,9 86,7 
400,01-800,00 100,0 9,8 2,1 1,6 0,7 1,3 0,4 1,0 83,1 
800,01-1200,00 100,0 9,4 1,6 1,7 1,0 1,1 1,7 1,3 82,2 
1200,01-1600,00 100,0 9,3 2,1 3,0 1,0 1,0 1,5 2,2 79,9 
Powyżej 1600,00 100,0 7,3 2,1 2,3 1,4 1,8 2,9 1,6 80,6 
Według głównego źródła utrzymania 

Praca najemna stała 100,0 7,0 1,7 2,0 1,3 1,3 1,7 1,6 83,4 
Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 10,2 0,7 2,1 0,1 0,6 0,8 2,6 82,9 
Praca stała na własny rachunek  100,0 6,9 3,1 2,8 1,1 1,1 2,0 1,5 81,6 
Emerytura lub renta 100,0 11,1 2,4 3,0 1,1 1,7 2,3 1,7 76,6 
Świadczenia socjalne 100,0 13,7 1,3 2,8 1,5 1,5 1,6 0,9 76,7 
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 8,1 1,8 1,4 0,7 1,2 0,7 1,1 85,0 
Inne dochody/przychody 100,0 8,7 2,3 1,0 0,5 0,0 2,0 0,6 84,9 
Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta  100,0 8,5 2,1 2,3 1,2 1,6 2,0 1,5 80,8 
      o liczbie mieszkańców:           
500 tys. i więcej 100,0 5,2 1,2 2,9 2,8 2,8 4,1 2,9 78,1 
200 - 500 100,0 7,4 2,4 1,8 0,6 2,8 2,4 1,6 81,0 
100 - 200 100,0 6,2 2,3 2,2 1,2 2,0 2,0 1,4 82,7 
20 - 100 100,0 11,3 3,2 2,7 1,2 1,0 1,4 1,5 77,5 
20 tys. i mniej 100,0 9,6 1,1 1,5 0,2 0,4 0,5 0,4 86,2 
Wieś 100,0 9,5 1,6 1,9 0,7 0,7 0,8 1,2 83,7 
ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl.75. Czas oczekiwania na pobyt w szpitalu w ramach NFZ według cech zdrowotnych pacjentów (w %) 
 

Wyszczególnienie 
Osoby badane 

ogółemª 

Czas oczekiwania na pobyt w szpitalu 
Nie 

oczekiwano 
do tyg. do 2 tyg. do mies. do 2 mies. do 3 mies. 

do pół 
roku 

powyżej 
pół roku 

Razem 100,0 8,9 1,9 2,1 1,0 1,3 1,5 1,4 81,9 
Samoocena stanu zdrowia 

Bardzo dobry 100,0 5,3 1,4 1,4 0,9 1,0 0,9 1,5 87,8 
Dobry 100,0 8,3 2,0 1,6 0,8 1,2 1,3 1,1 83,7 
Taki sobie 100,0 10,1 2,0 2,5 1,0 1,2 2,2 1,8 79,2 
Zły 100,0 18,2 2,8 5,9 1,8 2,2 2,9 1,7 64,4 
Bardzo zły 100,0 21,4 4,6 4,7 4,1 5,5 1,9 2,3 55,5 
Występowanie choroby przewlekłej 

Tak 100,0 13,0 2,3 3,9 1,3 1,9 2,5 1,7 73,4 
Nie 100,0 7,0 1,7 1,3 0,9 1,0 1,1 1,3 85,8 
Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 

Tak 100,0 13,3 2,1 3,5 1,4 1,8 2,5 1,7 73,7 
Nie 100,0 6,9 1,8 1,5 0,8 1,1 1,1 1,3 85,6 
Według możliwości samoobsługi 

Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 32,4 11,3 5,4 8,0 8,2 4,3 0,0 30,4 
Umiarkowane upośledzenie sprawności 100,0 13,9 0,0 0,0 0,0 11,6 4,8 0,0 69,7 
Osoby sprawne  100,0 9,2 1,8 2,2 1,1 1,2 1,7 1,7 81,0 
Według tytułu pobierania renty 

Częściowa niezdolność do pracy 100,0 12,8 3,2 3,1 0,9 1,1 2,7 1,1 75,2 
Całkowita niezdolność do pracy 100,0 16,1 2,6 4,4 2,2 2,1 7,4 1,2 64,1 
Całkowita niezdolność do pracy w gospodarstwie rolnym 100,0 24,4 2,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 73,2 
Niezdolność do służby  100,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 
Renta rehabilitacyjna 100,0 39,6 8,0 13,7 0,0 0,0 10,9 8,1 19,7 
Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z tytułu całkowitej 
niezdolności do samodzielnej egzystencji 100,0 16,8 2,3 4,2 0,3 2,4 2,5 0,4 71,0 
Nie pobiera 100,0 8,4 1,8 2,0 1,0 1,3 1,4 1,5 82,7 
ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl.75. Czas oczekiwania na pobyt w szpitalu w ramach NFZ według cech zdrowotnych pacjentów (w %) (dok.) 
 

Wyszczególnienie 
Osoby badane 

ogółemª 

Czas oczekiwania na pobyt w szpitalu 
Nie 

oczekiwano 
do tyg. do 2 tyg. do mies. do 2 mies. do 3 mies. 

do pół 
roku 

powyżej 
pół roku 

Według posiadania stopnia niepełnosprawności 

Znaczny 100,0 11,8 3,6 6,2 0,7 2,2 3,2 0,0 72,4 
Umiarkowany 100,0 14,3 2,6 3,3 1,3 2,2 3,2 1,2 71,8 
Lekki 100,0 14,6 2,3 3,9 0,7 2,2 4,8 1,2 70,4 
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 15,7 1,6 4,3 0,0 2,2 3,8 1,2 71,3 
Nie posiada 100,0 8,4 1,8 1,9 1,0 1,2 1,3 1,5 82,9 
Występowanie poważnych problemów zdrowotnych 

Tak 100,0 26,7 2,2 4,4 2,0 3,0 3,1 1,9 56,7 
Nie 100,0 7,9 1,9 2,0 0,9 1,2 1,4 1,4 83,3 
Uprawnienia do świadczeń NFZ 

Tak 100,0 8,8 1,9 2,1 1,0 1,3 1,5 1,4 81,9 
Nie 100,0 10,1 3,6 2,0 0,8 0,0 0,7 2,4 80,5 
Uprawnienia do świadczeń DZZ 

Tak, ambulatoryjne 100,0 4,3 1,4 3,4 1,6 3,6 4,8 3,0 77,9 
Tak, szpitalne 100,0 9,1 0,7 2,2 0,0 3,8 4,1 3,2 77,0 
Nie 100,0 9,0 1,9 2,1 1,0 1,2 1,4 1,4 82,1 
ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej

 
 
 



 

 
199

Tabl. 76. Zadowolenie z wyboru lekarza pierwszego kontaktu, pediatry według cech społeczno-
demograficznych pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Osoby badane 

ogółemª 

Wybór lekarza pierwszego kontaktu 

bardzo 
zadawalający 

raczej 
zadawalający 

nie za bardzo 
zadawalający 

niezadawala-
jący 

nie dotyczy 

Razem 100,0 17,4 62,8 10,1 2,2 7,6
Według płci  

Mężczyzna 100,0 16,1 62,7 9,6 1,9 9,8
Kobieta 100,0 18,3 63,0 10,4 2,4 5,9
Według wieku  

0 100,0 23,0 62,9 7,3 1,4 5,3
1-2 100,0 23,4 60,2 6,5 3,3 6,6
3-6 100,0 18,2 65,6 9,5 1,6 5,2
7-16 100,0 15,1 68,1 8,4 1,3 7,2
17-24 100,0 13,0 63,8 8,5 2,9 11,8
25-44 100,0 16,3 60,5 10,3 2,5 10,4
45-59 100,0 16,0 62,4 11,5 2,2 7,9
60-69 100,0 22,9 60,0 10,6 2,2 4,3
70 i więcej 100,0 21,1 63,7 11,3 1,9 2,0
Według wykształcenia 

Wyższe 100,0 19,8 59,1 9,1 3,2 8,8
Policealne 100,0 21,3 59,7 8,2 2,7 8,0
Średnie zawodowe 100,0 17,9 62,5 10,0 2,1 7,4
Średnie ogólnokształcące 100,0 17,6 57,4 13,2 2,7 9,1
Zasadnicze zawodowe 100,0 15,4 63,6 11,2 2,0 7,7
Gimnazjalne 100,0 10,9 68,6 6,2 2,3 12,0
Podstawowe 100,0 17,1 64,4 10,5 1,6 6,4
Bez wykształcenia 100,0 20,4 66,9 10,3 0,0 2,4
Nie dotyczy 100,0 18,1 65,3 8,6 1,8 6,3
Według dochodu na 1 osobę 

Do 400,00 zł 100,0 13,9 65,2 10,1 0,5 10,3
400,01-800,00 100,0 14,0 65,8 10,3 1,8 8,1
800,01-1200,00 100,0 17,8 63,9 9,8 2,5 6,1
1200,01-1600,00 100,0 19,5 62,3 10,9 2,0 5,3
Powyżej 1600,00 100,0 19,8 57,8 9,3 2,7 10,4
Według głównego źródła utrzymania 

Praca najemna stała 100,0 17,1 60,8 9,7 2,4 10,0
Użytkowanie gospodarstwa 
rolnego 100,0 9,3 65,7 12,2 2,2 10,6
Praca stała na własny 
rachunek  100,0 13,2 62,1 11,1 3,2 10,4
Emerytura lub renta 100,0 21,2 62,6 11,1 2,1 3,0
Świadczenia socjalne 100,0 19,8 61,0 10,8 1,7 6,7
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 15,6 65,3 9,2 1,9 8,1
Inne dochody/przychody 100,0 18,9 59,6 9,1 2,4 10,0
Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta  100,0 19,5 61,4 9,3 2,3 7,5
      o liczbie mieszkańców:   
500 tys. i więcej 100,0 18,8 53,1 10,9 3,9 13,4
200 - 500 100,0 20,9 61,9 8,9 2,2 6,1
100 - 200 100,0 21,6 60,8 8,7 2,1 6,8
20 - 100 100,0 20,0 63,4 10,2 1,5 4,8
20 tys. i mniej 100,0 17,4 66,2 7,2 2,1 7,1
Wieś 100,0 13,8 65,1 11,3 1,9 7,8
ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl. 77. Zadowolenie z wyboru lekarza pierwszego kontaktu, pediatry według cech zdrowotnych 
pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Osoby badane 

ogółemª 

Wybór lekarza pierwszego kontaktu 

bardzo 
zadawalający 

raczej 
zadawalający 

nie za bardzo 
zadawalający 

niezadawala-
jący 

nie dotyczy 

Razem 100,0 17,4 62,8 10,1 2,2 7,6
Samoocena stanu zdrowia 

Bardzo dobry 100,0 18,0 60,6 7,8 2,1 11,6
Dobry 100,0 15,3 65,3 9,0 1,6 8,7
Taki sobie 100,0 19,3 61,6 12,8 2,6 3,6
Zły 100,0 19,3 62,4 13,5 3,3 1,5
Bardzo zły 100,0 24,4 49,6 19,5 5,6 0,9
Występowanie choroby przewlekłej 

Tak 100,0 22,4 60,8 11,7 3,0 2,1
Nie 100,0 15,1 63,8 9,3 1,8 10,1
Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 

Tak 100,0 22,7 61,7 11,2 2,5 1,9
Nie 100,0 14,9 63,3 9,6 2,0 10,2
Według możliwości samoobsługi 

Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 29,7 38,0 24,5 7,8 0,0
Umiarkowane upośledzenie 
sprawności 100,0 20,1 58,7 7,8 9,6 3,9
Osoby sprawne  100,0 17,3 61,9 10,5 2,3 8,0
Według tytułu pobierania renty 

Częściowa niezdolność do pracy 100,0 14,5 69,3 10,8 3,1 2,3
Całkowita niezdolność do pracy 100,0 24,0 63,1 10,0 1,1 1,8
Całkowita niezdolność do pracy w 
gospodarstwie rolnym 100,0 23,3 66,3 7,4 0,0 3,0
Niezdolność do służby  100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0
Renta rehabilitacyjna 100,0 27,8 72,2 0,0 0,0 0,0
Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z 
tytułu całkowitej niezdolności do 
samodzielnej egzystencji 100,0 24,9 63,8 8,3 1,6 1,4
Nie pobiera 100,0 17,2 62,6 10,1 2,2 8,0
Według posiadania stopnia niepełnosprawności 

Znaczny 100,0 20,0 63,9 11,0 1,9 3,2
Umiarkowany 100,0 20,4 62,8 11,3 3,5 2,0
Lekki 100,0 20,6 64,0 11,2 3,6 0,7
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 23,1 72,7 1,9 0,0 2,4
Nie posiada 100,0 17,0 62,7 10,0 2,1 8,1
Występowanie poważnych problemów zdrowotnych 

Tak 100,0 22,8 58,2 13,7 3,7 1,6
Nie 100,0 17,0 63,1 9,9 2,1 7,9
Uprawnienia do świadczeń NFZ 

Tak 100,0 17,4 63,0 10,1 2,2 7,4
Nie 100,0 16,6 53,0 10,3 0,5 19,6
Uprawnienia do świadczeń DZZ 

Tak, ambulatoryjne 100,0 17,5 42,6 8,4 4,2 27,3
Tak, szpitalne 100,0 24,8 46,7 8,9 6,2 13,3
Nie 100,0 17,2 63,7 10,1 2,0 6,9
ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl. 78. Opinia na temat znajomości przez lekarza historii leczenia według cech społeczno-
demograficznych pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie Osoby badane ogółemª 
Lekarz pierwszego kontaktu, pediatra zna historię leczenia 

zawsze często czasami 
rzadko albo 

nigdy 

Razem 100,0 38,3 30,7 19,8 11,2

Według płci  

Mężczyzna 100,0 36,3 31,3 20,5 11,9
Kobieta 100,0 39,7 30,3 19,3 10,7

Według wieku  

0 100,0 43,4 36,9 13,7 6,0
1-2 100,0 40,9 31,5 18,7 8,9
3-6 100,0 37,9 34,0 20,5 7,6
7-16 100,0 33,6 34,1 21,4 10,9
17-24 100,0 30,1 31,7 21,2 17,0
25-44 100,0 32,4 28,2 23,4 15,9
45-59 100,0 39,0 30,0 20,1 10,9
60-69 100,0 46,2 31,3 15,8 6,6
70 i więcej 100,0 53,8 29,6 12,2 4,4

Według wykształcenia 

Wyższe 100,0 38,2 29,4 19,3 13,2
Policealne 100,0 37,8 31,0 15,9 15,3
Średnie zawodowe 100,0 39,2 28,9 19,4 12,5
Średnie ogólnokształcące 100,0 35,5 30,3 20,8 13,4
Zasadnicze zawodowe 100,0 37,3 30,1 21,3 11,2
Gimnazjalne 100,0 28,6 31,9 20,6 18,9
Podstawowe 100,0 43,5 30,8 17,7 8,0
Bez wykształcenia 100,0 35,1 41,2 15,7 8,0
Nie dotyczy 100,0 37,3 33,4 20,6 8,7

Według dochodu na 1 osobę 

Do 400,00 zł 100,0 34,4 31,8 21,1 12,7
400,01-800,00 100,0 34,4 32,8 21,3 11,5
800,01-1200,00 100,0 38,2 30,5 20,8 10,5
1200,01-1600,00 100,0 42,4 29,7 17,5 10,5
Powyżej 1600,00 100,0 40,2 29,2 18,5 12,1

Według głównego źródła utrzymania 

Praca najemna stała 100,0 34,5 29,3 22,7 13,5
Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 26,7 33,6 26,4 13,2
Praca stała na własny rachunek  100,0 25,7 33,5 21,0 19,8
Emerytura lub renta 100,0 50,3 29,5 14,4 5,8
Świadczenia socjalne 100,0 41,8 28,1 17,5 12,6
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 34,7 32,9 20,8 11,6
Inne dochody/przychody 100,0 31,8 30,2 22,2 15,8

Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta  100,0 38,9 29,9 19,4 11,7
      o liczbie mieszkańców:      
500 tys. i więcej 100,0 38,7 32,8 18,2 10,2
200 - 500 100,0 35,5 31,8 19,0 13,7
100 - 200 100,0 39,6 31,1 16,4 12,9
20 - 100 100,0 43,0 26,1 18,9 11,9
20 tys. i mniej 100,0 35,8 30,6 23,1 10,5
Wieś 100,0 37,2 32,0 20,5 10,3
ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl. 79. Opinia na temat znajomości przez lekarza historii leczenia według cech 
zdrowotnych pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Osoby badane 

ogółemª 

Lekarz pierwszego kontaktu, pediatra zna historię 
leczenia 

zawsze często czasami 
rzadko albo 

nigdy 

Razem 100,0 38,3 30,7 19,8 11,2
Samoocena stanu zdrowia 

Bardzo dobry 100,0 31,8 31,9 21,5 14,8
Dobry 100,0 34,3 31,4 22,1 12,2
Taki sobie 100,0 45,1 29,5 17,5 7,9
Zły 100,0 53,5 29,7 11,6 5,2
Bardzo zły 100,0 62,5 18,3 9,7 9,5

Występowanie choroby przewlekłej 

Tak 100,0 52,9 27,6 12,6 6,9
Nie 100,0 31,0 32,3 23,4 13,3

Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 

Tak 100,0 54,0 27,1 12,4 6,5
Nie 100,0 30,5 32,5 23,5 13,5

Według możliwości samoobsługi 

Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 66,8 29,9 3,3 0,0
Umiarkowane upośledzenie sprawności 100,0 66,5 26,4 7,2 0,0
Osoby sprawne  100,0 38,6 29,8 19,7 11,9

Według tytułu pobierania renty 

Częściowa niezdolność do pracy 100,0 46,4 33,9 13,1 6,6
Całkowita niezdolność do pracy 100,0 66,5 22,6 8,0 2,9
Całkowita niezdolność do pracy w gospodarstwie rolnym 100,0 49,0 28,2 19,3 3,6
Niezdolność do służby  100,0 100,0 0,0 0,0 0,0
Renta rehabilitacyjna 100,0 63,6 16,1 12,3 8,0
Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z tytułu całkowitej 
niezdolności do samodzielnej egzystencji 100,0 58,0 26,5 11,4 4,0
Nie pobiera 100,0 37,0 30,9 20,4 11,6

Według posiadania stopnia niepełnosprawności 

Znaczny 100,0 63,7 20,3 12,4 3,6
Umiarkowany 100,0 54,2 29,5 10,0 6,4
Lekki 100,0 52,2 30,6 12,3 4,9
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 51,6 27,6 14,9 6,0
Nie posiada 100,0 36,5 31,0 20,7 11,8

Występowanie poważnych problemów zdrowotnych 

Tak 100,0 51,1 27,2 12,1 9,6
Nie 100,0 37,5 30,9 20,3 11,3

Uprawnienia do świadczeń NFZ 

Tak 100,0 38,3 30,6 19,8 11,2
Nie 100,0 33,6 36,4 23,3 6,7

Uprawnienia do świadczeń DZZ 

Tak, ambulatoryjne 100,0 33,5 26,9 19,1 20,6
Tak, szpitalne 100,0 43,9 20,4 15,9 19,7
Nie 100,0 38,3 31,0 19,9 10,9

ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl. 80. Opinia na temat zrozumiałych informacji i wyjaśnień udzielanych przez lekarza według cech 
społeczno-demograficznych pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Osoby badane 

ogółemª 

Lekarz pierwszego kontaktu, pediatra udziela informacji i wyjaśnień w 
sposób zrozumiały 

zawsze często czasami 
rzadko albo 

nigdy 

Razem 100,0 33,3 34,4 23,8 8,5
Według płci  

Mężczyzna 100,0 31,3 35,6 24,6 8,6
Kobieta 100,0 34,8 33,6 23,2 8,4

Według wieku  

0 100,0 36,7 41,3 17,7 4,3
1-2 100,0 38,7 33,6 22,5 5,2
3-6 100,0 34,5 35,6 23,8 6,1
7-16 100,0 28,0 38,8 24,2 9,0
17-24 100,0 27,6 34,5 26,4 11,5
25-44 100,0 29,9 33,3 26,7 10,1
45-59 100,0 33,7 33,2 24,2 8,9
60-69 100,0 38,6 34,8 19,9 6,7
70 i więcej 100,0 44,1 32,2 18,5 5,2

Według wykształcenia 

Wyższe 100,0 37,9 32,2 22,6 7,3
Policealne 100,0 37,3 35,3 18,1 9,3
Średnie zawodowe 100,0 34,1 34,4 23,1 8,4
Średnie ogólnokształcące 100,0 31,6 34,1 23,4 10,8
Zasadnicze zawodowe 100,0 31,9 32,7 26,5 8,8
Gimnazjalne 100,0 26,1 35,3 27,4 11,2
Podstawowe 100,0 33,6 34,4 23,0 9,0
Bez wykształcenia 100,0 31,9 42,8 16,7 8,6
Nie dotyczy 100,0 32,4 37,6 23,0 7,0

Według dochodu na 1 osobę 

Do 400,00 zł 100,0 28,6 33,0 25,8 12,7
400,01-800,00 100,0 27,8 36,2 26,2 9,8
800,01-1200,00 100,0 32,7 34,9 24,7 7,7
1200,01-1600,00 100,0 38,6 32,0 21,8 7,7
Powyżej 1600,00 100,0 37,3 34,3 20,8 7,6

Według głównego źródła utrzymania 

Praca najemna stała 100,0 32,3 33,7 24,9 9,1
Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 21,4 34,9 32,5 11,2
Praca stała na własny rachunek  100,0 24,4 38,1 26,6 10,9
Emerytura lub renta 100,0 41,5 32,4 20,0 6,1
Świadczenia socjalne 100,0 34,1 35,9 19,8 10,1
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 30,1 35,9 25,4 8,6
Inne dochody/przychody 100,0 30,8 37,0 19,8 12,5

Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta  100,0 35,8 33,8 22,6 7,8
      o liczbie mieszkańców:      
500 tys. i więcej 100,0 35,7 34,8 21,1 8,4
200 - 500 100,0 35,7 36,0 21,0 7,3
100 - 200 100,0 35,3 30,8 24,7 9,2
20 - 100 100,0 38,4 31,2 22,9 7,5
20 tys. i mniej 100,0 32,7 36,4 23,4 7,6
Wieś 100,0 29,3 35,5 25,7 9,5
ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl. 81. Opinia na temat zrozumiałych informacji i wyjaśnień udzielanych przez lekarza według cech 
zdrowotnych pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Osoby badane 

ogółemª 

Lekarz pierwszego kontaktu, pediatra udziela 
informacji i wyjaśnień w sposób zrozumiały 

zawsze często czasami 
rzadko albo 

nigdy 

Razem 100,0 33,3 34,4 23,8 8,5
Samoocena stanu zdrowia 

Bardzo dobry 100,0 29,3 36,5 24,3 9,9
Dobry 100,0 30,5 34,7 26,5 8,3
Taki sobie 100,0 39,1 32,7 20,6 7,6
Zły 100,0 39,3 34,8 18,8 7,1
Bardzo zły 100,0 54,1 13,0 17,5 15,4

Występowanie choroby przewlekłej 

Tak 100,0 44,7 31,4 16,5 7,4
Nie 100,0 27,7 36,0 27,3 9,0

Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 

Tak 100,0 44,1 32,7 16,6 6,6
Nie 100,0 28,0 35,3 27,3 9,4

Według możliwości samoobsługi 100,0 33,7 33,5 23,9 8,9
Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 54,9 22,4 14,2 8,5
Umiarkowane upośledzenie sprawności 100,0 47,2 17,3 35,5 0,0
Osoby sprawne  100,0 33,6 33,6 23,9 8,9

Według tytułu pobierania renty 

Częściowa niezdolność do pracy 100,0 37,1 37,0 18,1 7,8
Całkowita niezdolność do pracy 100,0 48,7 31,4 15,2 4,8
Całkowita niezdolność do pracy w gospodarstwie rolnym 100,0 35,8 41,8 16,1 6,2
Niezdolność do służby  100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
Renta rehabilitacyjna 100,0 63,5 16,1 20,4 0,0
Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z tytułu całkowitej 
niezdolności do samodzielnej egzystencji 100,0 46,9 28,3 18,3 6,4
Nie pobiera 100,0 32,6 34,5 24,2 8,6

Według posiadania stopnia niepełnosprawności 

Znaczny 100,0 44,9 29,6 17,5 8,0
Umiarkowany 100,0 44,3 31,7 16,9 7,1
Lekki 100,0 45,0 31,9 17,0 6,2
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 37,6 45,1 11,7 5,5
Nie posiada 100,0 32,2 34,6 24,5 8,6

Występowanie poważnych problemów zdrowotnych 

Tak 100,0 44,2 29,0 17,4 9,4
Nie 100,0 32,7 34,8 24,1 8,4

Uprawnienia do świadczeń NFZ 

Tak 100,0 33,4 34,4 23,7 8,5
Nie 100,0 30,6 35,4 28,8 5,1

Uprawnienia do świadczeń DZZ 

Tak, ambulatoryjne 100,0 33,4 36,4 17,9 12,4
Tak, szpitalne 100,0 44,1 22,1 18,7 15,1
Nie 100,0 33,2 34,5 24,0 8,3

ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl. 82. Opinia na temat informacji od lekarza o możliwościach leczenia i angażowania pacjenta             
w podejmowanie decyzji o najlepszym leczeniu według cech społeczno-demograficznych 
pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Osoby badane 

ogółemª 

Lekarz pierwszego kontaktu, pediatra informuje o możliwościach 
leczenia i angażuje pacjenta w podejmowanie decyzji  

zawsze często czasami 
rzadko albo 

nigdy 
Razem 100,0 23,2 27,4 30,0 19,5
Według płci  

Mężczyzna 100,0 22,3 28,1 30,4 19,2
Kobieta 100,0 23,9 26,8 29,6 19,6
Według wieku  

0 100,0 29,4 37,7 20,3 12,7
1-2 100,0 26,9 29,6 28,2 15,3
3-6 100,0 24,2 26,9 32,1 16,8
7-16 100,0 20,2 27,6 32,8 19,4
17-24 100,0 20,2 28,4 30,4 21,1
25-44 100,0 20,5 27,3 31,4 20,7
45-59 100,0 24,0 25,0 31,1 19,9
60-69 100,0 27,0 27,3 26,4 19,3
70 i więcej 100,0 28,1 29,4 24,2 18,2
Według wykształcenia 

Wyższe 100,0 25,8 28,7 28,4 17,2
Policealne 100,0 26,5 29,4 23,4 20,7
Średnie zawodowe 100,0 25,5 26,3 28,6 19,6
Średnie ogólnokształcące 100,0 21,3 28,1 28,5 22,1
Zasadnicze zawodowe 100,0 21,6 26,1 31,2 21,1
Gimnazjalne 100,0 20,8 27,8 27,5 23,9
Podstawowe 100,0 22,6 26,3 30,8 20,3
Bez wykształcenia 100,0 18,3 30,5 29,2 21,9
Nie dotyczy 100,0 23,0 28,8 31,8 16,4
Według dochodu na 1 osobę 

Do 400,00 zł 100,0 19,9 24,0 31,8 24,4
400,01-800,00 100,0 19,3 26,1 33,6 21,0
800,01-1200,00 100,0 22,1 30,2 29,4 18,2
1200,01-1600,00 100,0 26,5 26,5 28,0 18,9
Powyżej 1600,00 100,0 27,4 26,6 27,5 18,5
Według głównego źródła utrzymania 

Praca najemna stała 100,0 22,2 27,0 31,2 19,7
Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 14,4 28,0 36,8 20,8
Praca stała na własny rachunek  100,0 18,2 30,0 31,6 20,1
Emerytura lub renta 100,0 27,8 27,2 25,9 19,1
Świadczenia socjalne 100,0 23,5 25,8 30,1 20,6
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 22,1 27,8 31,3 18,7
Inne dochody/przychody 100,0 22,5 26,6 28,2 22,7
Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta  100,0 24,5 27,0 29,1 19,5
      o liczbie mieszkańców:      
500 tys. i więcej 100,0 23,4 28,3 29,0 19,3
200 - 500 100,0 23,0 29,1 28,4 19,5
100 - 200 100,0 27,5 26,7 27,5 18,3
 20 - 100 100,0 27,4 25,2 28,4 19,1
20 tys. i mniej 100,0 21,1 26,8 31,5 20,6
Wieś 100,0 21,1 28,0 31,4 19,5

ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl. 83. Opinia na temat informacji od lekarza o możliwościach leczenia i angażowania pacjenta             
w podejmowanie decyzji o najlepszym leczeniu według cech zdrowotnych pacjentów  (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Osoby badane 

ogółemª 

Lekarz pierwszego kontaktu, pediatra informuje o możliwościach 
leczenia i angażuje pacjenta w podejmowanie decyzji 

zawsze często czasami 
rzadko albo 

nigdy 

Razem 100,0 23,2 27,4 30,0 19,5

Samoocena stanu zdrowia 

Bardzo dobry 100,0 21,1 28,5 31,5 18,9

Dobry 100,0 21,4 27,5 32,2 18,9

Taki sobie 100,0 26,8 25,8 26,8 20,5

Zły 100,0 26,6 28,5 25,2 19,7

Bardzo zły 100,0 29,6 25,3 17,9 27,2

Występowanie choroby przewlekłej 

Tak 100,0 30,6 27,1 23,3 19,1

Nie 100,0 19,6 27,5 33,3 19,6
Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 

Tak 100,0 30,0 28,0 23,4 18,6

Nie 100,0 19,9 27,0 33,2 19,9

Według możliwości samoobsługi 

Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 51,5 13,0 20,3 15,1
Umiarkowane upośledzenie sprawności 100,0 22,9 38,6 21,1 17,4

Osoby sprawne  100,0 23,3 27,1 29,5 20,1

Według tytułu pobierania renty 

Częściowa niezdolność do pracy 100,0 24,6 29,9 27,2 18,4

Całkowita niezdolność do pracy 100,0 37,5 21,8 26,8 13,9
Całkowita niezdolność do pracy w 
gospodarstwie rolnym 100,0 31,5 39,8 14,8 13,9

Niezdolność do służby  100,0 0,0 0,0 100,0 0,0

Renta rehabilitacyjna 100,0 63,5 16,1 12,3 8,1
Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z tytułu 
całkowitej niezdolności do samodzielnej 
egzystencji 100,0 35,9 26,4 22,4 15,4

Nie pobiera 100,0 22,6 27,4 30,3 19,7
Według posiadania stopnia niepełnosprawności 

Znaczny 100,0 32,2 25,6 25,1 17,0

Umiarkowany 100,0 30,6 26,6 22,4 20,5

Lekki 100,0 27,7 29,4 27,1 15,8

Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 32,4 30,3 23,8 13,6

Nie posiada 100,0 22,5 27,3 30,5 19,6
Występowanie poważnych problemów zdrowotnych 

Tak 100,0 31,1 24,6 22,5 21,8

Nie 100,0 22,7 27,5 30,4 19,3

Uprawnienia do świadczeń NFZ 

Tak 100,0 23,2 27,4 29,8 19,5

Nie 100,0 23,0 24,1 37,5 15,4

Uprawnienia do świadczeń DZZ 

Tak, ambulatoryjne 100,0 28,2 26,6 24,2 21,0

Tak, szpitalne 100,0 36,9 21,5 21,5 20,1

Nie 100,0 22,9 27,4 30,2 19,5
ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl. 84. Opinia na temat możliwości zadawania pytań lekarzowi według cech społeczno-demograficznych 
pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Osoby badane 

ogółemª 

Lekarz pierwszego kontaktu, pediatra zachęca do zadawania pytań 

zawsze często czasami 
rzadko albo 

nigdy 

Razem 100,0 14,3 17,3 30,1 38,3
Według płci  

Mężczyzna 100,0 13,6 18,3 30,2 37,9
Kobieta 100,0 14,8 16,5 30,1 38,6

Według wieku  

0 100,0 23,6 29,3 25,0 22,1
1-2 100,0 18,3 20,8 26,0 34,9
3-6 100,0 17,8 19,9 29,4 33,0
7-16 100,0 12,8 19,5 29,9 37,8
17-24 100,0 13,5 14,3 34,7 37,4
25-44 100,0 11,6 16,9 31,1 40,4
45-59 100,0 14,1 16,1 29,7 40,0
60-69 100,0 16,0 17,0 29,2 37,7
70 i więcej 100,0 17,8 15,6 28,7 37,9

Według wykształcenia 

Wyższe 100,0 15,1 18,1 31,0 35,7
Policealne 100,0 14,8 21,5 26,4 37,2
Średnie zawodowe 100,0 14,6 16,6 29,4 39,4
Średnie ogólnokształcące 100,0 13,3 15,3 29,9 41,5
Zasadnicze zawodowe 100,0 12,7 15,5 31,3 40,6
Gimnazjalne 100,0 12,4 16,4 33,0 38,3
Podstawowe 100,0 14,3 16,1 29,8 39,8
Bez wykształcenia 100,0 11,8 23,5 24,5 40,2
Nie dotyczy 100,0 16,1 20,5 29,2 34,2

Według dochodu na 1 osobę 

Do 400,00 zł 100,0 14,0 21,9 27,1 37,0
400,01-800,00 100,0 11,8 16,3 32,5 39,3
800,01-1200,00 100,0 13,3 16,0 31,4 39,2
1200,01-1600,00 100,0 16,4 18,8 27,3 37,5
Powyżej 1600,00 100,0 16,9 17,5 28,7 37,0

Według głównego źródła utrzymania 

Praca najemna stała 100,0 12,6 16,7 30,4 40,4
Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 8,7 19,7 32,4 39,1
Praca stała na własny rachunek  100,0 12,0 13,9 34,9 39,2
Emerytura lub renta 100,0 17,1 15,8 29,3 37,8
Świadczenia socjalne 100,0 14,8 17,8 25,3 42,1
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 14,7 19,3 30,5 35,5
Inne dochody/przychody 100,0 12,6 14,4 30,0 43,0

Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta  100,0 14,3 17,3 30,5 38,0
      o liczbie mieszkańców:      
500 tys. i więcej 100,0 12,6 16,8 30,3 40,4
200 - 500 100,0 11,6 16,1 31,7 40,6
100 - 200 100,0 18,0 19,0 28,6 34,3
20 - 100 100,0 16,9 16,4 28,6 38,0
20 tys. i mniej 100,0 12,1 18,8 33,2 35,9
Wieś 100,0 14,4 17,2 29,6 38,8

ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl. 85. Opinia na temat możliwości zadawania pytań lekarzowi według cech zdrowotnych 
pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie 
Osoby badane 

ogółemª 

Lekarz pierwszego kontaktu, pediatra zachęca do zadawania pytań 

zawsze często czasami 
rzadko albo 

nigdy 

Razem 100,0 14,3 17,3 30,1 38,3
Samoocena stanu zdrowia 

Bardzo dobry 100,0 13,6 19,3 30,9 36,3
Dobry 100,0 13,1 17,1 31,6 38,1
Taki sobie 100,0 16,3 16,0 28,2 39,5
Zły 100,0 16,2 16,1 26,4 41,3
Bardzo zły 100,0 16,6 14,2 28,5 40,7

Występowanie choroby przewlekłej 

Tak 100,0 18,4 17,0 26,1 38,5
Nie 100,0 12,3 17,4 32,1 38,2

Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 

Tak 100,0 18,3 16,3 26,6 38,9
Nie 100,0 12,4 17,7 31,9 38,1

Według możliwości samoobsługi 

Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 24,3 32,8 19,1 23,8
Umiarkowane upośledzenie sprawności 100,0 27,8 17,0 28,3 26,9
Osoby sprawne  100,0 13,9 16,3 30,5 39,3

Według tytułu pobierania renty 

Częściowa niezdolność do pracy 100,0 16,2 20,1 25,1 38,7
Całkowita niezdolność do pracy 100,0 21,5 13,2 29,9 35,5
Całkowita niezdolność do pracy w 
gospodarstwie rolnym 100,0 20,7 21,6 25,5 32,2
Niezdolność do służby  100,0 0,0 0,0 100,0 0,0
Renta rehabilitacyjna 100,0 35,0 16,1 31,9 16,9
Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z tytułu 
całkowitej niezdolności do samodzielnej 
egzystencji 100,0 26,9 16,8 22,6 33,8
Nie pobiera 100,0 13,8 17,2 30,5 38,5

Według posiadania stopnia niepełnosprawności 

Znaczny 100,0 17,1 20,9 27,1 34,9
Umiarkowany 100,0 23,7 15,0 23,2 38,2
Lekki 100,0 16,5 19,2 26,7 37,6
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 21,0 17,8 19,1 42,0
Nie posiada 100,0 13,8 17,2 30,7 38,4

Występowanie poważnych problemów zdrowotnych 

Tak 100,0 18,8 17,1 25,3 38,8
Nie 100,0 14,0 17,3 30,4 38,3

Uprawnienia do świadczeń NFZ 

Tak 100,0 14,3 17,3 30,0 38,4
Nie 100,0 14,6 15,1 36,3 34,0

Uprawnienia do świadczeń DZZ 

Tak, ambulatoryjne 100,0 17,9 20,1 19,3 42,7
Tak, szpitalne 100,0 23,5 18,6 16,7 41,2
Nie 100,0 14,1 17,2 30,5 38,2
ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl. 86 Opinia na temat zaleceń i czasu poświęconego przez lekarza według cech społeczno-
demograficznych pacjentów (w %)  

 

Wyszczególnienie Osoby badane ogółemª 

Lekarz pierwszego 
kontaktu zalecał 

zdrowy tryb życia 

Lekarz 
pierwszego 

kontaktu pytał o 
emocjonalne 

problemy 

Czas poświecony 
przez lekarza 
pierwszego 

kontaktu jest 
wystarczający 

tak nie tak nie tak nie 

Razem 100,0 42,1 57,9 27,0 73,0 63,5 36,5
Według płci  

Mężczyzna 100,0 41,0 59,0 24,8 75,2 64,2 35,8
Kobieta 100,0 42,9 57,1 28,5 71,5 63,0 37,0
Według wieku  

0 100,0 29,1 70,9 12,4 87,6 68,7 31,3
1-2 100,0 23,9 76,1 13,8 86,2 66,8 33,2
3-6 100,0 26,1 73,9 16,9 83,1 63,3 36,7
7-16 100,0 28,4 71,6 17,9 82,1 61,5 38,5
17-24 100,0 33,6 66,4 23,1 76,9 67,0 33,0
25-44 100,0 37,4 62,6 25,5 74,5 60,7 39,3
45-59 100,0 49,4 50,6 33,5 66,5 63,2 36,8
60-69 100,0 60,6 39,4 36,2 63,8 64,7 35,3
70 i więcej 100,0 60,3 39,7 34,6 65,4 67,4 32,6
Według wykształcenia 

Wyższe 100,0 49,3 50,7 32,3 67,7 65,2 34,8
Policealne 100,0 49,2 50,8 32,7 67,3 66,8 33,2
Średnie zawodowe 100,0 47,3 52,7 29,9 70,1 63,1 36,9
Średnie ogólnokształcące 100,0 45,4 54,6 27,1 72,9 62,1 37,9
Zasadnicze zawodowe 100,0 45,3 54,7 28,6 71,4 62,3 37,7
Gimnazjalne 100,0 31,4 68,6 24,2 75,8 69,8 30,2
Podstawowe 100,0 44,6 55,4 30,2 69,8 64,0 36,0
Bez wykształcenia 100,0 42,7 57,3 25,4 74,6 63,6 36,4
Nie dotyczy 100,0 26,7 73,3 16,4 83,6 62,6 37,4
Według dochodu na 1 osobę 

Do 400,00 zł 100,0 28,6 71,4 23,2 76,8 65,3 34,7
400,01-800,00 100,0 32,3 67,7 21,7 78,3 63,0 37,0
800,01-1200,00 100,0 42,6 57,4 27,2 72,8 62,5 37,5
1200,01-1600,00 100,0 49,3 50,7 31,5 68,5 64,1 35,9
Powyżej 1600,00 100,0 50,1 49,9 30,0 70,0 64,3 35,7
Według głównego źródła utrzymania 

Praca najemna stała 100,0 42,5 57,5 28,3 71,7 62,6 37,4
Użytkowanie gospodarstwa rolnego 100,0 33,4 66,6 25,3 74,7 62,4 37,6
Praca stała na własny rachunek  100,0 44,0 56,0 22,9 77,1 59,2 40,8
Emerytura lub renta 100,0 59,3 40,7 35,8 64,2 65,2 34,8
Świadczenia socjalne 100,0 41,7 58,3 32,8 67,2 67,0 33,0
Pozostawanie na utrzymaniu 100,0 29,3 70,7 18,4 81,6 62,9 37,1
Inne dochody/przychody 100,0 33,4 66,6 24,5 75,5 62,6 37,4
Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta  100,0 44,2 55,8 27,4 72,6 63,7 36,3
      o liczbie mieszkańców:          
500 tys. i więcej 100,0 50,1 49,9 30,9 69,1 60,5 39,5
200 - 500 100,0 44,6 55,4 28,4 71,6 67,5 32,5
100 - 200 100,0 41,5 58,5 23,8 76,2 61,8 38,2
20 - 100 100,0 45,3 54,7 28,2 71,8 65,0 35,0
20 tys. i mniej 100,0 39,0 61,0 24,3 75,7 62,6 37,4
Wieś 100,0 38,6 61,4 26,4 73,6 63,1 36,9

ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl. 87. Opinia na temat zaleceń i czasu poświęconego przez lekarza według cech zdrowotnych 
pacjentów (w %) 

 

Wyszczególnienie Osoby badane ogółemª 

Lekarz pierwszego 
kontaktu zalecał 

zdrowy tryb życia 

Lekarz 
pierwszego 

kontaktu pytał o 
emocjonalne 

problemy 

Czas poświecony 
przez lekarza 
pierwszego 

kontaktu jest 
wystarczający 

tak nie tak nie tak nie 

Razem 100,0 42,1 57,9 27,0 73,0 63,5 36,5
Samoocena stanu zdrowia 

Bardzo dobry 100,0 26,4 73,6 17,1 82,9 61,8 38,2
Dobry 100,0 37,5 62,5 24,3 75,7 63,8 36,2
Taki sobie 100,0 57,0 43,0 35,5 64,5 64,9 35,1
Zły 100,0 63,6 36,4 41,2 58,8 63,5 36,5
Bardzo zły 100,0 58,8 41,2 48,5 51,5 54,0 46,0

Występowanie choroby przewlekłej 

Tak 100,0 60,5 39,5 38,2 61,8 66,6 33,4
Nie 100,0 33,0 67,0 21,4 78,6 61,9 38,1

Osoby znajdujące się pod stałą opieką lekarską/pielęgniarską: 

Tak 100,0 59,0 41,0 37,0 63,0 68,0 32,0
Nie 100,0 33,7 66,3 22,1 77,9 61,2 38,8

Według możliwości samoobsługi 100,0 46,5 53,5 30,1 69,9 63,7 36,3
Znaczne upośledzenie sprawności  100,0 68,6 31,4 45,8 54,2 83,9 16,1
Umiarkowane upośledzenie sprawności 100,0 74,2 25,8 50,4 49,6 50,7 49,3
Osoby sprawne  100,0 46,4 53,6 30,0 70,0 63,7 36,3

Według tytułu pobierania renty 

Częściowa niezdolność do pracy 100,0 59,6 40,4 40,3 59,7 62,0 38,0
Całkowita niezdolność do pracy 100,0 61,6 38,4 44,2 55,8 63,7 36,3
Całkowita niezdolność do pracy w 
gospodarstwie rolnym 100,0 50,0 50,0 47,3 52,7 74,4 25,6
Niezdolność do służby  100,0 0,0 100,0 0,0 100,0 100,0 0,0
Renta rehabilitacyjna 100,0 57,0 43,0 37,4 62,6 87,7 12,3
Dodatek/zasiłek pielęgnacyjny z tytułu 
całkowitej niezdolności do samodzielnej 
egzystencji 100,0 51,9 48,1 37,9 62,1 71,4 28,6
Nie pobiera 100,0 41,0 59,0 26,0 74,0 63,3 36,7

Według posiadania stopnia niepełnosprawności 

Znaczny 100,0 64,5 35,5 39,2 60,8 63,8 36,2
Umiarkowany 100,0 60,8 39,2 40,6 59,4 65,8 34,2
Lekki 100,0 62,2 37,8 43,0 57,0 66,3 33,7
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 39,3 60,7 32,9 67,1 72,0 28,0
Nie posiada 100,0 40,2 59,8 25,6 74,4 63,2 36,8

Występowanie poważnych problemów zdrowotnych  
Tak 100,0 56,9 43,1 38,6 61,4 68,8 31,2
Nie 100,0 41,2 58,8 26,3 73,7 63,1 36,9

Uprawnienia do świadczeń NFZ 

Tak 100,0 42,1 57,9 27,1 72,9 63,5 36,5
Nie 100,0 43,6 56,4 21,4 78,6 63,6 36,4

Uprawnienia do świadczeń DZZ 

Tak, ambulatoryjne 100,0 44,2 55,8 28,6 71,4 61,5 38,5
Tak, szpitalne 100,0 46,0 54,0 27,7 72,3 65,7 34,3
Nie 100,0 42,0 58,0 26,9 73,1 63,5 36,5
ª nie dotyczy wywiadów zastępczych dla osób w wieku 15 lat i więcej
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Tabl.88. Ocena  wysokości wydatków gospodarstw domowych na wizyty u lekarzy (wyłączając lekarzy 
dentystów) w publicznej opiece zdrowotnej według typów gospodarstw (w %)  

 

Wyszczególnienie Razem 
Bardzo 
duża 

Duża Średnia Mała 
Bardzo 
mała 

Nie 
dotyczy 

Razem 100,0 3,0 8,7 17,3 12,2 10,3 48,6
Według typów gospodarstw domowych 
Pracujących na stanowisku robotniczym 100,0 2,3 8,5 16,1 10,3 9,3 53,5
Pracujących na stanowisku nierobotniczym 100,0 3,8 9,0 19,6 15,7 10,9 41,0
Rolników 100,0 2,5 8,9 16,5 11,0 17,5 43,6
Pracujących na własny rachunek  100,0 1,3 7,0 20,7 19,9 12,0 39,0
Emerytów 100,0 3,3 9,7 17,8 10,6 10,0 48,5
Rencistów 100,0 3,8 7,0 12,0 7,7 7,1 62,2
Według liczby osób  
1 osoba 100,0 2,8 6,4 12,7 10,7 9,2 58,2
2 osoby 100,0 3,6 9,1 18,8 12,9 8,9 46,6
3 osoby 100,0 2,9 9,7 17,7 12,3 10,5 47,0
4 osoby 100,0 2,4 7,8 22,4 13,0 11,9 42,4
5 osób 100,0 2,9 10,2 15,3 13,0 12,4 46,2
6 osób i więcej 100,0 3,5 13,9 16,1 11,3 11,4 43,8
Według liczby dzieci do 14 lat włącznie 
Bez dzieci  100,0 2,8 7,9 16,8 11,8 10,0 50,7
1 dziecko 100,0 3,7 10,2 19,3 12,1 10,8 43,8
2 dzieci  100,0 2,5 10,1 17,1 15,3 10,1 45,0
3 dzieci i więcej 100,0 5,2 11,5 16,9 9,1 14,3 43,0
Według liczby osób pracujących  
Bez osób pracujących  100,0 3,4 8,4 14,7 10,4 9,2 53,8
1 osoba 100,0 2,7 8,7 17,2 11,7 9,7 50,1
2 osoby 100,0 3,1 8,9 19,3 14,9 11,1 42,7
3 osoby i więcej 100,0 1,7 8,7 20,4 9,5 13,6 46,1
Według liczby emerytów i rencistów 
Bez emerytów i rencistów 100,0 2,5 7,8 16,8 13,7 10,3 49,0
1 osoba 100,0 3,7 8,4 15,6 9,9 10,4 51,9
2 lub więcej 100,0 2,8 12,1 22,3 12,5 9,9 40,3
Według  występowania osób pobierających świadczenia dla bezrobotnych 
Bez osób pobierających świadczenia 100,0 3,0 8,7 17,3 12,2 10,2 48,6
Z osobami pobierającymi świadczenia 100,0 0,0 0,0 18,3 9,0 18,8 53,8
Według klasy miejscowości zamieszkania  
Miasta 100,0 2,9 8,7 17,1 11,8 9,9 49,6
      o liczbie mieszkańców:         
500 tys. i więcej 100,0 2,9 10,1 17,7 11,4 10,6 47,2
 200 - 500 100,0 4,6 7,0 18,7 13,6 9,9 46,2
100 - 200 100,0 2,7 7,8 14,8 8,9 12,6 53,2
20 - 100 100,0 2,0 8,9 17,5 12,3 9,6 49,7
20 tys. i mniej 100,0 2,9 8,7 16,1 11,8 8,0 52,5
Wieś 100,0 3,1 8,7 17,6 12,9 11,0 46,6
Według grup kwintylowych gospodarstw domowych 
1 100,0 2,8 6,3 13,2 9,9 11,8 56,0
2 100,0 2,5 9,6 12,9 9,9 11,4 53,6
3 100,0 2,3 8,3 16,1 12,2 10,9 50,0
4 100,0 4,0 9,0 18,6 11,7 8,8 48,0
5 100,0 2,9 9,3 21,4 15,0 9,7 41,8
Według występowania osób chorych przewlekle 
Występują osoby chore przewlekle 100,0 4,2 10,8 18,9 11,3 9,9 45,0
Bez osób chorych przewlekle 100,0 1,4 5,8 15,1 13,4 10,8 53,5
Według posiadania stopnia  niepełnosprawności 
Znacznym 100,0 3,6 12,6 15,8 9,6 6,9 51,5
Umiarkowanym 100,0 6,0 11,7 17,2 11,2 7,4 46,5
Lekkim 100,0 2,9 9,0 20,9 9,9 8,7 48,6
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 7,5 22,0 12,9 6,4 14,7 36,5
Bez osób niepełnosprawnych 100,0 2,6 7,9 17,1 12,6 10,7 49,1
Według występowania poważnych problemów zdrowotnych w ostatnim kwartale 
Wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 7,3 11,0 20,9 9,5 10,3 40,9
Nie wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 2,3 8,3 16,8 12,6 10,3 49,7
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Tabl. 89. Ocena  wysokości wydatków gospodarstw domowych na wizyty u lekarzy dentystów                     
w publicznej opiece zdrowotnej według typów gospodarstw (w %)  

 

Wyszczególnienie Razem 
Bardzo 
duża 

Duża Średnia Mała 
Bardzo 
mała 

Nie 
dotyczy 

Razem 100,0 4,4 12,2 15,9 8,0 5,7 53,7
Według typów gospodarstw domowych 
Pracujących na stanowisku robotniczym 100,0 4,2 13,2 16,7 7,5 6,3 52,1
Pracujących na stanowisku nierobotniczym 100,0 6,6 17,5 24,0 11,9 5,8 34,3
Rolników 100,0 3,7 15,1 13,0 8,5 8,2 51,5
Pracujących na własny rachunek  100,0 4,9 19,1 22,4 12,0 5,0 36,6
Emerytów 100,0 2,6 6,5 9,5 5,1 5,4 71,0
Rencistów 100,0 3,7 3,7 7,0 5,4 3,7 76,5
Według liczby osób  
1 osoba 100,0 2,5 7,5 8,3 5,7 3,9 72,1
2 osoby 100,0 3,8 9,2 14,5 7,8 3,9 60,7
3 osoby 100,0 4,8 14,5 19,0 9,5 8,0 44,3
4 osoby 100,0 6,5 16,1 22,1 10,0 7,9 37,5
5 osób 100,0 6,4 17,0 19,8 8,5 6,5 41,9
6 osób i więcej 100,0 4,2 17,0 18,8 7,6 5,4 47,0
Według liczby dzieci do 14 lat włącznie 
Bez dzieci  100,0 3,7 10,3 13,8 7,2 5,1 59,9
1 dziecko 100,0 5,8 16,5 19,2 9,6 7,6 41,3
2 dzieci  100,0 6,3 15,2 21,9 11,1 6,5 39,0
3 dzieci i więcej 100,0 4,6 17,6 19,9 7,3 6,0 44,7
Według liczby osób pracujących  
Bez osób pracujących  100,0 2,9 5,9 8,2 4,5 4,7 73,7
1 osoba 100,0 4,9 12,9 16,3 8,8 5,4 51,7
2 osoby 100,0 5,3 15,8 22,7 11,2 6,8 38,2
3 osoby i więcej 100,0 4,9 20,4 17,9 6,0 6,6 44,1
Według liczby emerytów i rencistów 
Bez emerytów i rencistów 100,0 5,2 16,2 19,9 9,3 6,2 43,2
1 osoba 100,0 3,6 7,8 11,1 6,2 4,8 66,5
2 lub więcej 100,0 3,4 9,1 13,7 8,3 6,1 59,4
Według  występowania osób pobierających świadczenia dla bezrobotnych 
Bez osób pobierających świadczenia 100,0 4,4 12,2 15,9 8,1 5,7 53,7
Z osobami pobierającymi świadczenia 100,0 11,5 5,7 7,6 0,0 11,8 63,4
Według klasy miejscowości zamieszkania  
Miasta 100,0 4,5 12,4 17,3 8,3 5,5 51,9
      o liczbie mieszkańców:   
500 tys. i więcej 100,0 3,9 18,5 19,7 10,2 5,3 42,3
200 - 500 100,0 7,0 10,7 20,4 9,0 5,9 47,0
100 - 200 100,0 3,9 9,6 16,8 9,2 7,4 53,2
20 - 100 100,0 4,2 11,9 15,4 7,8 5,3 55,4
20 tys. i mniej 100,0 3,7 9,9 15,1 6,1 4,5 60,9
Wieś 100,0 4,2 11,6 13,0 7,4 6,2 57,5
Według grup kwintylowych gospodarstw domowych 
1 100,0 3,6 9,7 12,7 7,1 6,4 60,5
2 100,0 5,2 11,7 13,4 6,8 6,1 56,8
3 100,0 3,8 11,4 15,0 6,3 7,7 55,8
4 100,0 4,8 10,7 15,0 7,3 4,3 57,8
5 100,0 4,3 15,4 20,3 11,1 5,1 43,8
Według występowania osób chorych przewlekle 
Występują osoby chore przewlekle 100,0 4,5 12,5 13,5 7,7 5,6 56,3
Bez osób chorych przewlekle 100,0 4,2 11,8 19,1 8,5 6,0 50,3
Według posiadania stopnia  niepełnosprawności 
Znacznym 100,0 2,4 8,6 10,4 4,7 3,3 70,6
Umiarkowanym 100,0 3,3 9,8 12,2 8,1 5,1 61,3
Lekkim 100,0 4,1 9,0 14,5 6,9 5,0 60,5
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 4,7 10,7 30,1 12,0 7,3 35,2
Bez osób niepełnosprawnych 100,0 4,6 12,8 16,6 8,3 5,9 51,8
Według występowania poważnych problemów zdrowotnych w ostatnim kwartale 
Wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 5,3 12,0 16,1 6,3 6,1 54,2
Nie wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 4,3 12,2 15,9 8,3 5,7 53,7
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Tabl.90. Ocena  wysokości wydatków gospodarstw domowych na badania medyczne w publicznej opiece 
zdrowotnej według typów gospodarstw (w %)  

 

Wyszczególnienie Razem 
Bardzo 
duża 

Duża Średnia Mała 
Bardzo 
mała 

Nie 
dotyczy 

Razem 100,0 0,6 3,8 9,3 10,1 9,9 66,3
Według typów gospodarstw domowych 
Pracujących na stanowisku robotniczym 100,0 0,4 3,1 6,7 10,8 9,2 69,7
Pracujących na stanowisku nierobotniczym 100,0 1,0 4,1 11,2 11,2 10,5 61,9
Rolników 100,0 0,8 2,9 7,9 12,9 12,8 62,7
Pracujących na własny rachunek  100,0 0,6 4,0 11,7 12,2 12,6 58,9
Emerytów 100,0 0,6 4,5 10,7 8,7 9,2 66,3
Rencistów 100,0 0,7 2,0 6,7 6,8 9,0 74,8
Według liczby osób  
1 osoba 100,0 0,3 3,4 7,9 8,2 8,1 72,0
2 osoby 100,0 0,6 3,6 10,2 10,4 9,6 65,6
3 osoby 100,0 0,7 4,2 10,0 10,9 10,6 63,5
4 osoby 100,0 1,2 3,0 9,6 10,0 11,4 64,8
5 osób 100,0 0,4 4,7 7,0 14,1 11,2 62,6
6 osób i więcej 100,0 0,3 5,4 11,3 8,7 10,3 64,0
Według liczby dzieci do 14 lat włącznie 
Bez dzieci  100,0 0,5 3,4 9,2 9,9 9,7 67,4
1 dziecko 100,0 1,0 4,3 9,4 10,2 11,3 63,9
2 dzieci  100,0 1,3 3,7 9,5 11,3 9,3 64,9
3 dzieci i więcej 100,0 0,5 7,3 10,4 9,7 10,4 61,5
Według liczby osób pracujących  
Bez osób pracujących  100,0 0,7 4,0 8,8 8,0 9,0 69,5
1 osoba 100,0 0,8 3,2 9,6 10,4 9,5 66,6
2 osoby 100,0 0,5 4,0 9,8 11,6 11,3 62,9
3 osoby i więcej 100,0 0,9 4,1 7,8 11,4 9,4 66,3
Według liczby emerytów i rencistów 
Bez emerytów i rencistów 100,0 0,7 3,6 7,9 10,6 9,9 67,2
1 osoba 100,0 0,4 3,7 10,1 9,1 9,5 67,1
2 lub więcej 100,0 0,7 4,3 11,9 10,6 10,8 61,7
Według  występowania osób pobierających świadczenia dla bezrobotnych 
Bez osób pobierających świadczenia 100,0 0,6 3,7 9,3 10,1 9,9 66,3
Z osobami pobierającymi świadczenia 100,0 0,0 11,5 9,0 11,8 10,7 57,0
Według klasy miejscowości zamieszkania  
Miasta 100,0 0,6 3,7 9,6 10,1 9,9 66,1
      o liczbie mieszkańców:         
500 tys. i więcej 100,0 0,7 4,2 12,4 11,5 9,9 61,4
200 - 500 100,0 2,0 4,8 9,6 11,9 9,8 61,9
100 - 200 100,0 0,3 4,0 6,0 6,8 10,9 72,0
20 - 100 100,0 0,1 2,7 9,8 11,1 10,8 65,5
20 tys. i mniej 100,0 0,1 3,3 8,7 7,5 8,1 72,3
Wieś 100,0 0,7 4,0 8,5 10,1 10,0 66,7
Według grup kwintylowych gospodarstw domowych 
1 100,0 0,7 2,8 6,5 7,8 10,9 71,3
2 100,0 0,3 3,6 7,9 7,3 9,5 71,5
3 100,0 0,6 2,5 8,2 11,4 10,1 67,1
4 100,0 1,1 3,7 9,5 9,3 8,8 67,6
5 100,0 0,5 5,2 12,0 12,5 10,6 59,3
Według występowania osób chorych przewlekle 
Występują osoby chore przewlekle 100,0 0,8 4,8 11,2 10,5 10,4 62,4
Bez osób chorych przewlekle 100,0 0,4 2,3 6,7 9,6 9,3 71,6
Według posiadania stopnia  niepełnosprawności 
Znacznym 100,0 0,3 6,2 8,1 8,2 10,4 66,7
Umiarkowanym 100,0 1,0 3,6 10,4 8,9 8,6 67,5
Lekkim 100,0 0,4 5,4 11,9 7,8 10,8 63,8
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 0,0 8,1 17,7 9,9 10,6 53,6
Bez osób niepełnosprawnych 100,0 0,7 3,3 8,9 10,5 9,8 66,7
Według występowania poważnych problemów zdrowotnych w ostatnim kwartale 
Wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 0,9 5,6 12,1 9,8 10,2 61,4
Nie wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 0,6 3,5 8,9 10,1 9,9 67,0
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Tabl.91. Ocena  wysokości wydatków gospodarstw domowych na zakup leków według typów gospodarstw 
(w %) 

 

Wyszczególnienie Razem 
Bardzo 
duża 

Duża Średnia Mała 
Bardzo 
mała 

Nie 
dotyczy 

Razem 100,0 17,6 27,8 32,5 13,9 4,6 3,5
Według typów gospodarstw domowych 

Pracujących na stanowisku robotniczym 100,0 12,5 28,3 34,5 15,6 4,8 4,4
Pracujących na stanowisku nierobotniczym 100,0 11,1 20,9 39,2 18,8 6,3 3,7
Rolników 100,0 16,7 22,4 39,8 12,5 5,6 3,0
Pracujących na własny rachunek  100,0 10,6 22,1 33,9 22,8 7,1 3,6
Emerytów 100,0 26,7 35,8 25,4 7,6 2,2 2,3
Rencistów 100,0 34,5 30,2 25,2 5,7 0,8 3,6
Według liczby osób  

1 osoba 100,0 21,3 29,1 23,2 14,1 6,4 5,9
2 osoby 100,0 20,0 26,0 32,7 13,9 5,0 2,4
3 osoby 100,0 14,6 25,7 37,3 15,8 4,0 2,7
4 osoby 100,0 11,5 26,3 39,8 14,7 4,8 3,0
5 osób 100,0 18,4 31,0 35,4 10,5 1,8 2,9
6 osób i więcej 100,0 21,2 37,6 29,0 8,4 1,4 2,4
Według liczby dzieci do 14 lat włącznie 

Bez dzieci  100,0 18,9 27,1 31,0 13,8 5,4 3,8
1 dziecko 100,0 13,9 29,1 35,8 15,7 3,0 2,5
2 dzieci  100,0 14,2 28,6 37,2 13,1 3,5 3,5
3 dzieci i więcej 100,0 23,0 34,4 30,9 7,6 2,4 1,7
Według liczby osób pracujących  

Bez osób pracujących  100,0 27,2 33,8 24,4 8,5 3,2 2,9
1 osoba 100,0 15,8 24,8 34,0 14,5 6,2 4,6
2 osoby 100,0 11,1 25,3 38,1 17,9 4,5 3,1
3 osoby i więcej 100,0 12,6 25,7 37,2 16,5 4,8 3,2
Według liczby emerytów i rencistów 

Bez emerytów i rencistów 100,0 10,0 21,3 37,1 19,8 7,0 4,7
1 osoba 100,0 24,3 33,1 28,3 8,9 2,5 3,0
2 lub więcej 100,0 27,2 36,7 27,4 5,9 2,0 0,8
Według  występowania osób pobierających świadczenia dla bezrobotnych 
Bez osób pobierających świadczenia 100,0 17,6 27,8 32,5 13,9 4,6 3,5
Z osobami pobierającymi świadczenia 100,0 26,5 29,5 34,4 4,8 4,8 0,0
Według klasy miejscowości zamieszkania  

Miasta 100,0 18,1 25,7 32,7 15,0 4,9 3,6
      o liczbie mieszkańców:         
500 tys. i więcej 100,0 19,3 24,0 33,0 15,6 6,3 1,9
200 - 500 100,0 19,8 24,0 34,6 15,1 3,7 2,7
100 - 200 100,0 15,5 20,9 37,7 16,4 6,1 3,4
20 - 100 100,0 19,5 26,9 30,3 13,6 4,4 5,2
20 tys. i mniej 100,0 15,2 30,2 31,0 15,4 4,1 4,2
Wieś 100,0 16,6 32,2 32,3 11,6 4,2 3,2
Według grup kwintylowych gospodarstw domowych 
1 100,0 20,9 32,0 31,5 9,0 3,5 3,2
2 100,0 19,4 31,0 31,9 11,0 2,1 4,6
3 100,0 18,0 29,0 33,0 11,1 4,8 4,1
4 100,0 20,6 28,4 30,1 14,0 3,7 3,3
5 100,0 12,3 22,8 35,1 19,6 7,4 2,8
Według występowania osób chorych przewlekle 
Występują osoby chore przewlekle 100,0 25,4 34,2 29,5 7,9 1,7 1,5
Bez osób chorych przewlekle 100,0 7,1 19,3 36,7 22,0 8,7 6,2
Według posiadania stopnia  niepełnosprawności 
Znacznym 100,0 38,1 32,5 21,4 5,0 1,5 1,6
Umiarkowanym 100,0 31,9 35,3 22,8 7,4 0,7 1,9
Lekkim 100,0 24,8 39,3 27,5 5,8 1,6 1,0
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 28,2 36,9 29,2 2,7 0,0 3,0
Bez osób niepełnosprawnych 100,0 14,3 25,7 34,4 16,0 5,6 4,0
Według występowania poważnych problemów zdrowotnych w ostatnim kwartale 
Wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 29,8 34,1 25,0 8,6 2,0 0,5
Nie wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 15,9 26,9 33,6 14,6 5,0 3,9
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Tabl.92. Ocena  wysokości wydatków gospodarstw domowych związanych z pobytem w szpitalu                
w publicznej opiece zdrowotnej według typów gospodarstw (w %)  

 

Wyszczególnienie Razem 
Bardzo 

duża 
Duża Średnia Mała 

Bardzo 
mała 

Nie 
dotyczy 

Razem 100,0 0,4 0,8 1,8 2,6 6,2 88,2
Według typów gospodarstw domowych 
Pracujących na stanowisku robotniczym 100,0 0,2 0,6 1,6 2,8 6,7 88,1
Pracujących na stanowisku nierobotniczym 100,0 0,8 0,8 1,7 2,5 5,3 89,0
Rolników 100,0 0,9 0,7 2,4 3,0 9,5 83,5
Pracujących na własny rachunek  100,0 0,4 0,5 2,8 2,2 6,8 87,3
Emerytów 100,0 0,1 1,4 2,1 2,6 6,7 87,2
Rencistów 100,0 0,0 0,7 1,4 2,7 4,0 91,1
Według liczby osób  
1 osoba 100,0 0,0 1,0 0,8 1,0 4,1 93,0
2 osoby 100,0 0,1 0,7 1,7 2,8 5,5 89,2
3 osoby 100,0 0,7 0,4 1,7 2,9 6,0 88,2
4 osoby 100,0 0,7 0,9 1,9 3,1 6,9 86,4
5 osób 100,0 0,2 1,1 3,2 2,8 9,0 83,7
6 osób i więcej 100,0 0,7 1,3 4,5 4,9 12,7 76,0
Według liczby dzieci do 14 lat włącznie 
Bez dzieci  100,0 0,2 0,8 1,4 2,2 5,3 90,2
1 dziecko 100,0 0,8 0,7 2,5 3,9 7,5 84,5
2 dzieci  100,0 0,7 0,8 2,2 2,9 8,6 84,8
3 dzieci i więcej 100,0 0,0 2,6 5,4 2,1 9,8 80,2
Według liczby osób pracujących  
Bez osób pracujących  100,0 0,1 1,0 1,7 2,2 5,4 89,7
1 osoba 100,0 0,4 0,9 1,8 2,1 6,3 88,5
2 osoby 100,0 0,5 0,5 2,1 2,7 6,4 87,8
3 osoby i więcej 100,0 0,6 1,2 1,5 5,0 8,7 83,0
Według liczby emerytów i rencistów 
Bez emerytów i rencistów 100,0 0,4 0,7 1,4 2,2 5,5 89,9
1 osoba 100,0 0,4 1,0 2,0 2,3 5,9 88,4
2 lub więcej 100,0 0,1 0,9 2,9 4,2 8,8 83,0
Według  występowania osób pobierających świadczenia dla bezrobotnych 
Bez osób pobierających świadczenia 100,0 0,4 0,8 1,8 2,6 6,2 88,2
Z osobami pobierającymi świadczenia 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
Według klasy miejscowości zamieszkania  
Miasta 100,0 0,4 0,8 1,9 2,2 6,0 88,8
      o liczbie mieszkańców:              
500 tys. i więcej 100,0 0,2 0,4 1,5 2,5 5,4 90,0
200 - 500 100,0 1,4 1,4 2,5 1,6 6,4 86,6
100 - 200 100,0 0,0 0,4 0,8 2,9 8,4 87,5
20 - 100 100,0 0,1 0,4 2,5 2,3 6,6 88,1
20 tys. i mniej 100,0 0,4 1,2 1,4 2,0 3,9 91,1
Wieś 100,0 0,3 1,0 1,7 3,2 6,7 87,1
Według grup kwintylowych gospodarstw domowych 
1 100,0 0,4 0,7 1,8 3,1 7,7 86,3
2 100,0 0,0 1,1 1,7 3,5 6,1 87,6
3 100,0 0,4 0,7 2,5 2,9 5,7 87,8
4 100,0 0,8 1,1 1,8 2,1 6,2 87,9
5 100,0 0,1 0,6 1,4 1,9 5,9 90,2
Według występowania osób chorych przewlekle 
Występują osoby chore przewlekle 100,0 0,6 1,3 2,6 3,2 8,4 84,0
Bez osób chorych przewlekle 100,0 0,0 0,3 0,8 1,7 3,3 93,9
Według posiadania stopnia  niepełnosprawności 
Znacznym 100,0 0,0 2,2 3,5 4,4 8,0 81,9
Umiarkowanym 100,0 1,0 1,3 3,7 4,0 7,7 82,4
Lekkim 100,0 0,0 0,7 3,3 3,8 6,5 85,8
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 0,0 3,4 9,2 3,8 10,5 73,1
Bez osób niepełnosprawnych 100,0 0,3 0,6 1,2 2,2 5,9 89,8
Według występowania poważnych problemów zdrowotnych w ostatnim kwartale 
Wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 1,1 2,4 4,8 5,5 13,9 72,3
Nie wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 0,2 0,6 1,4 2,1 5,1 90,5
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Tabl.93. Ocena  wysokości wydatków gospodarstw domowych na zabiegi rehabilitacyjne w publicznej 
opiece zdrowotnej według typów gospodarstw (w %)  

 

Wyszczególnienie Razem 
Bardzo 

duża 
Duża Średnia Mała 

Bardzo 
mała 

Nie 
dotyczy 

Razem 100,0 0,5 1,2 1,7 1,5 2,8 92,4
Według typów gospodarstw domowych 
Pracujących na stanowisku robotniczym 100,0 0,5 0,7 1,1 1,3 2,1 94,2
Pracujących na stanowisku nierobotniczym 100,0 0,6 1,6 1,7 1,2 2,5 92,4
Rolników 100,0 0,0 0,9 1,5 1,0 3,4 93,1
Pracujących na własny rachunek  100,0 0,8 2,2 3,0 1,1 0,6 92,2
Emerytów 100,0 0,5 1,1 2,1 2,1 3,6 90,6
Rencistów 100,0 0,0 1,9 0,4 1,8 4,6 91,3
Według liczby osób  
1 osoba 100,0 0,4 1,3 1,4 1,3 2,6 93,1
2 osoby 100,0 0,4 1,1 2,2 2,1 2,9 91,3
3 osoby 100,0 0,5 0,9 1,6 1,1 3,1 92,8
4 osoby 100,0 0,8 1,4 1,3 1,6 2,3 92,4
5 osób 100,0 0,4 0,6 1,2 0,8 3,3 93,8
6 osób i więcej 100,0 0,0 2,2 3,0 1,2 2,5 91,1
Według liczby dzieci do 14 lat włącznie 
Bez dzieci  100,0 0,4 1,1 1,7 1,7 3,1 92,0
1 dziecko 100,0 0,6 1,5 1,3 1,0 1,8 93,7
2 dzieci  100,0 0,6 1,0 2,0 1,0 2,4 92,9
3 dzieci i więcej 100,0 0,0 2,1 1,4 0,8 2,6 93,1
Według liczby osób pracujących  
Bez osób pracujących  100,0 0,3 1,2 1,6 1,6 3,1 92,1
1 osoba 100,0 0,8 0,9 1,7 1,3 2,5 92,7
2 osoby 100,0 0,3 1,5 1,7 1,4 2,6 92,5
3 osoby i więcej 100,0 0,2 0,9 2,1 1,4 2,7 92,6
Według liczby emerytów i rencistów 
Bez emerytów i rencistów 100,0 0,5 1,1 1,3 0,9 1,7 94,4
1 osoba 100,0 0,5 1,5 1,8 1,8 3,4 91,0
2 lub więcej 100,0 0,2 0,9 2,7 2,2 4,5 89,4
Według  występowania osób pobierających świadczenia dla bezrobotnych 
Bez osób pobierających świadczenia 100,0 0,5 1,2 1,7 1,5 2,8 92,4
Z osobami pobierającymi świadczenia 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
Według klasy miejscowości zamieszkania  
Miasta 100,0 0,6 1,3 1,7 1,4 2,8 92,2
      o liczbie mieszkańców:         
500 tys. i więcej 100,0 0,9 0,9 2,7 2,0 3,0 90,6
200 - 500 100,0 0,9 3,2 1,4 1,5 3,6 89,4
100 - 200 100,0 0,6 1,7 1,3 1,3 3,6 91,5
20 - 100 100,0 0,3 0,7 1,6 1,5 3,1 92,8
20 tys. i mniej 100,0 0,5 0,7 1,4 0,7 0,9 95,9
Wieś 100,0 0,2 1,1 1,6 1,5 2,7 93,0
Według grup kwintylowych gospodarstw domowych 
1 100,0 0,2 0,8 0,9 1,5 3,1 93,3
2 100,0 0,3 0,7 1,6 0,8 2,6 94,0
3 100,0 0,3 0,9 1,0 1,3 2,9 93,6
4 100,0 0,3 1,5 1,7 1,9 3,2 91,5
5 100,0 1,0 1,6 2,6 1,5 2,3 91,1
Według występowania osób chorych przewlekle 
Występują osoby chore przewlekle 100,0 0,7 1,8 2,3 2,2 3,7 89,3
Bez osób chorych przewlekle 100,0 0,2 0,4 0,8 0,4 1,4 96,7
Według posiadania stopnia  niepełnosprawności 
Znacznym 100,0 1,9 1,8 3,3 2,0 5,4 85,6
Umiarkowanym 100,0 0,8 2,3 1,9 1,7 3,7 89,6
Lekkim 100,0 0,0 2,6 2,6 3,1 4,8 86,9
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 4,2 3,1 3,3 4,7 0,9 83,7
Bez osób niepełnosprawnych 100,0 0,4 0,9 1,4 1,2 2,2 93,8
Według występowania poważnych problemów zdrowotnych w ostatnim kwartale 
Wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 1,4 3,3 3,9 2,6 4,9 83,7
Nie wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 0,3 0,9 1,4 1,3 2,4 93,7
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Tabl.94. Ocena  wysokości wydatków gospodarstw domowych na zakup sprzętu medycznego w publicznej 
opiece zdrowotnej według typów gospodarstw (w %)  

 

Wyszczególnienie Razem 
Bardzo 
duża 

Duża Średnia Mała 
Bardzo 
mała 

Nie 
dotyczy 

Razem 100,0 1,0 2,5 3,4 2,8 2,1 88,1
Według typów gospodarstw domowych 
Pracujących na stanowisku robotniczym 100,0 0,8 2,0 2,4 2,2 1,8 90,8
Pracujących na stanowisku nierobotniczym 100,0 0,9 2,4 4,4 3,6 1,2 87,5
Rolników 100,0 0,5 3,3 3,4 2,9 2,1 87,7
Pracujących na własny rachunek  100,0 1,3 4,4 2,3 3,1 1,7 87,2
Emerytów 100,0 1,5 2,4 4,1 2,7 3,6 85,6
Rencistów 100,0 1,0 3,4 2,1 3,7 0,4 89,5
Według liczby osób  
1 osoba 100,0 1,2 2,8 2,6 1,7 2,5 89,3
2 osoby 100,0 0,9 2,5 4,3 3,5 2,2 86,6
3 osoby 100,0 0,8 1,7 4,0 3,6 2,1 87,8
4 osoby 100,0 1,1 2,3 2,6 2,6 1,7 89,7
5 osób 100,0 1,0 3,6 4,7 2,9 2,7 85,1
6 osób i więcej 100,0 1,2 3,7 2,3 2,6 1,0 89,2
Według liczby dzieci do 14 lat włącznie 
Bez dzieci  100,0 1,1 2,3 3,3 2,8 2,4 88,1
1 dziecko 100,0 1,0 2,5 3,9 2,7 1,5 88,3
2 dzieci  100,0 0,6 3,4 3,1 3,4 1,8 87,7
3 dzieci i więcej 100,0 1,5 3,8 3,4 0,9 1,2 89,1
Według liczby osób pracujących  
Bez osób pracujących  100,0 1,2 2,7 3,4 2,2 2,4 88,1
1 osoba 100,0 1,1 2,2 3,6 3,4 2,1 87,5
2 osoby 100,0 0,7 2,7 3,3 2,9 1,8 88,6
3 osoby i więcej 100,0 1,1 2,4 3,3 2,5 2,6 88,1
Według liczby emerytów i rencistów 
Bez emerytów i rencistów 100,0 0,6 2,3 3,0 2,4 1,4 90,4
1 osoba 100,0 1,5 3,3 3,5 2,9 2,8 86,0
2 lub więcej 100,0 1,2 1,8 4,6 3,9 3,0 85,6
Według  występowania osób pobierających świadczenia dla bezrobotnych 
Bez osób pobierających świadczenia 100,0 1,0 2,5 3,4 2,8 2,1 88,1
Z osobami pobierającymi świadczenia 100,0 0,0 5,7 0,0 0,0 0,0 94,3
Według klasy miejscowości zamieszkania  
Miasta 100,0 1,0 2,8 3,5 2,8 2,5 87,3
      o liczbie mieszkańców:   
500 tys. i więcej 100,0 1,3 3,2 4,9 2,8 2,2 85,6
200 - 500 100,0 0,8 2,6 3,6 2,9 4,3 85,8
100 - 200 100,0 1,6 3,3 1,7 4,3 3,9 85,2
20 - 100 100,0 0,8 2,2 3,5 2,9 2,4 88,1
20 tys. i mniej 100,0 0,6 3,1 2,9 1,8 0,7 90,8
Wieś 100,0 1,1 1,9 3,3 2,7 1,3 89,6
Według grup kwintylowych gospodarstw domowych 
1 100,0 0,8 2,2 3,0 2,7 2,3 89,1
2 100,0 1,1 2,5 3,3 2,4 1,2 89,4
3 100,0 1,1 1,8 3,9 1,8 2,5 88,9
4 100,0 1,1 2,6 2,8 3,5 2,0 88,1
5 100,0 1,0 3,2 3,9 3,2 2,4 86,3
Według występowania osób chorych przewlekle 
Występują osoby chore przewlekle 100,0 1,5 3,5 4,4 3,6 2,7 84,2
Bez osób chorych przewlekle 100,0 0,4 1,2 2,0 1,7 1,3 93,4
Według posiadania stopnia  niepełnosprawności 
Znacznym 100,0 4,3 4,0 2,7 3,6 2,7 82,7
Umiarkowanym 100,0 1,6 3,4 4,9 3,6 1,6 85,0
Lekkim 100,0 1,3 3,0 3,7 1,2 3,0 87,7
Orzeczenie o niepełnosprawności 100,0 4,6 6,7 6,2 5,7 1,6 75,1
Bez osób niepełnosprawnych 100,0 0,6 2,3 3,2 2,8 2,1 89,0
Według występowania poważnych problemów zdrowotnych w ostatnim kwartale 
Wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 1,7 3,4 6,0 3,8 3,2 82,0
Nie wystąpiły problemy zdrowotne 100,0 0,9 2,4 3,1 2,7 2,0 89,0
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