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Funkcja biznesowa

Nazwa angielska: Business function

Definicja:
Zestaw zadań, które przedsiębiorstwo musi regularnie wykonywać w celu wprowadzenia produktu lub
usługi na rynek. Zadania te mogą być wykonywane samodzielnie przez przedsiębiorstwo lub zlecane do
wykonania na zewnątrz. Pełen zestaw funkcji biznesowych realizowanych przez przedsiębiorstwo obejmuje
zadania związane z realizacją podstawowego celu działania przedsiębiorstwa (produkcja wyrobów i /lub
świadczenie usług) oraz wszystkie niezbędne aktywności wspierające, podejmowane w celu realizacji
głównej działalności przedsiębiorstwa (np. księgowość, kadry, obsługa informatyczna itp.).

Dodatkowe wyjaśnienia metodologiczne:
Funkcja biznesowa stosowana jest w badaniach globalnych łańcuchów wartości. Lista funkcji biznesowych
jest określona przez Eurostat.
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