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CEL PRACY

Celem pracy badawczej byto opracowanie metodyki pomiaru gospodarki senioralnej (srebrnej gospodarki-
silver economy) w Polsce oraz okreSlenie jej wielkosci i struktury na podstawie danych pochodzacych z
réznych zrodet.

Rosnacy udziat osob starszych w ogdlnej populacji ludnosci i konieczno$¢ podejmowania dziatan
zmierzajacych do zaspokojenia potrzeb tej grupy osob uzasadniaty realizacje pracy badawczej dotyczacej
gospodarki senioralnej. Celowe byto zdiagnozowanie rynku wyrobow i ustug przeznaczonych dla oséb w
wieku senioralnym oraz opisanie dostepnosci infrastruktury spotecznej, jak tez okreslenie wielkoSci
srodkow publicznych wydatkowanych na zaspokajanie potrzeb osob starszych.

METODYKA PRACY BADAWCZE)
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Zakres czasowy pracy

Prace realizowano zgodnie z przyjetym wczesniej harmonogramem, tj. w okresie od czerwca 2017
r. do sierpnia 2018 r., w tym ankietowe badanie podmiotow gospodarki narodowej
przeprowadzono w okresie od grudnia 2017 r. do lutego 2018 roku.

Organizacja pracy

Przeprowadzenie badania srebrnej gospodarki musiato zosta¢ poprzedzone jej zdefiniowaniem
oraz przygotowaniem systematyzacji segmentow ja tworzacych. W kolejnym kroku niezbedne byto
przygotowanie metodologii badania podmiotow gospodarki narodowej (w klasach PKD
wytypowanych do badania ze wzgledu na mozliwoS¢ produkcji wyrobow/Swiadczenia ustug dla
seniorow).

Badanie ankietowe tych podmiotow zostato przeprowadzone z wykorzystaniem portalu
sprawozdawczego GUS. Metody badawcze wykorzystane przy realizacji badania, a takze przebieg
badania oraz ocena jakosci otrzymanych wynikow zostaty opisane w raporcie koncowym.
RownoczeSnie prowadzono rozpoznanie zrodet pozastatystycznych, z ktorych mogtyby zostac
pozyskane dane z roznych podmiotow i instytucji, ktore w zestawieniu z danymi pochodzacymi ze
statystyki publicznej mogtyby stanowi¢ podstawe do budowy miar stuzacych do opisu gospodarki
senioralnej. Baza danych zawierajaca opis i wartoSci wskaznikow stanowi zatacznik do raportu
koncowego.

W ramach pracy przygotowano rowniez metodologie badania osob starszych. Opracowano m.in.
zatozenia do losowania jednostek do badania oraz kwestionariusz badawczy.

Zadania zrealizowane w wyniku pracy badawczej
W celu zapewnienia sprawnego przebiegu prac zgodnie z harmonogramem pracy badawczej
ustalono, ze beda one realizowane w dwach etapach.
W pierwszym etapie, w okresie od czerwca do pazdziernika 2017 roku, wykonano zadania majace
na celu zdefiniowanie srebrnej gospodarki i okreslenie jej czesci sktadowych oraz opracowanie
metodologii badania ankietowego podmiotow gospodarki narodowej. W ramach prac wykonano:

— przeglad literatury krajowej i zagranicznej w celu zdefiniowania srebrnej gospodarki,

— ustalono zakres podmiotowy i przedmiotowy badania, w tym opracowano ankiete wraz

z zatozeniami do utworzenia oprogramowania,
- wypracowano metode badania, a w szczegolnoSci ustalono operat losowania, schemat
losowania proby i metode realizacji badania,

- przygotowano definicje podstawowych pojec wykorzystanych w ankiecie badawcze;.
W drugim etapie realizowanym od grudnia 2017 do sierpnia 2018 r. przeprowadzono badanie
ankietowe podmiotow gospodarki narodowej, rozpoznano zrodta pozastatystyczne mozliwe do
wykorzystania przy opracowaniu miar do opisu srebrnej gospodarki, opracowano zestaw miar oraz
przygotowano metodologie badania osob w wieku senioralnym. Prace byty prowadzone gtownie
przez ekspertow Urzedu Statystycznego w Biatymstoku i polegaty na:

— realizacji badania podmiotow gospodarki narodowej,

— opracowaniu wynikow badania oraz wnioskow i spostrzezen z realizacji badania,

— rozpoznaniu zrodet pozastatystycznych danych,
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— przygotowaniu zestawu miar z wykorzystaniem danych pochodzacych z zasobow
statystyki publicznej oraz innych zrodet,
-  przygotowaniu baz danych,
- opracowaniu metodologii badania osoéb starszych w zakresie ich specyficznych potrzeb
oraz stopnia ich zaspokojenia,
- przygotowaniu raportu kohcowego z badania.
Etap pierwszy pracy badawczej konczyt sie opracowaniem Raportu posredniego z jej realizacji,
a drugi — Raportem koncowym.

WYNIKI PRACY BADAWCZE)

Wszystkie przyjete do realizacji zadania, a wiec: przygotowanie i przeprowadzenie ankietowego badania
srebrnej gospodarki wsrod podmiotow gospodarki narodowej, opracowanie metodologii badania osob
starszych oraz zestawu miar z wykorzystaniem roznych zrodet, ktory mogtby byc wykorzystany do opisu
srebrnej gospodarki w Polsce zostaty zrealizowane.

Szczegbtowe wyniki ankietowego badania srebrnej gospodarki oraz zestaw miar przygotowanych na
podstawie rozpoznanych zrodet danych sa zaprezentowane w Raporcie kohcowym z pracy badawczej.
Raport wraz z bazami danych bedzie udostepniony na stronie Gtownego Urzedu Statystycznego:
http://www.stat.gov.pl

PODSTAWOWE DANE UZYSKANE W BADANIU ANKIETOWYM

Zmiany dokonujace sie na rynku wyrobow i ustug, spowodowane rosnagcym udziatem osob w wieku 60+ w
ogolnej liczbie ludnosci, stanowity impuls do zaprojektowania i przeprowadzenia przez statystyke
publiczna badania srebrnej gospodarki (rynku wyrobow i ustug stuzacych do zaspokajania potrzeb
charakterystycznych dla osob starszych).

W 2016 r., wsrod podmiotow nalezacych do klas PKD wybranych do badania, dziatalno$¢ zwigzang z
dostawa wyrobow lub Swiadczeniem ustug senioralnych prowadzito 14,1% podmiotow, przy czym udziat
ten byt wyzszy w przypadku podmiotow niekomercyjnych, niz komercyjnych. Najwiecej podmiotow
prowadzacych dziatalnoS¢ senioralng zlokalizowanych byto w wojewddztwach: Slaskim, mazowieckim;
najmniej w wojewodztwach lubuskim, podlaskim.

Wsrod podmiotow prowadzacych dziatalnoSc senioralng najwiecej jednostek zadeklarowato dziatalnos¢ w
zakresie ustug zdrowotnych, ustug opiekunczych oraz sportu i rekreacji. Podmioty niekomercyjne
dziatajace na rynku senioralnym najczeSciej zajmowaty sie Swiadczeniem ustug opiekunczych, ustug z
zakresu sportu i rekreacji oraz kultury i edukacji, zaS podmioty komercyjne Swiadczeniem ustug
zdrowotnych, ustug opiekunczych oraz sportu i rekreacji.

Biorac pod uwage gtowny rodzaj dziatalnoSci podmiotow nalezy zauwazyé, ze to w segmencie ustug
opiekunczych az 78,7% podmiotow prowadzito dziatalnoS¢ senioralng, zas w zakresie ustug zdrowotnych -
nieco ponad 51%. Najmniejsza aktywnoscia na rynku wyrobow i ustug senioralnych charakteryzowaty sie
podmioty zaklasyfikowane do segmentow: budownictwo, wyroby poprawiajace komfort zycia oraz nowe
technologie.

Przedsiebiorstwa komercyjne w 2016 r. osiagnety przychody z tytutu sprzedazy wyrobow i ustug
senioralnych w wysokosci blisko 7,7 mld zt, z czego ze Srodkow publicznych pochodzito blisko 29% tych
przychodow. Gtownym zrodtem przychodow publicznych, zwiazanych z gospodarka senioralng, w
przypadku jednostek komercyjnych, byty kontrakty z NFZ.

Podmioty niekomercyjne na realizacje zadan zwigzanych z dostarczaniem wyrobow i ustug senioralnych
przeznaczyty nieco ponad 361 mln zt, z czego ze Srodkow publicznych pochodzito blisko 45% tej wartosci.
Najwieksza czeS¢ z nich stanowity dotacje z budzetu jednostek samorzadu terytorialnego.

Podmioty najczeSciej prowadza dziatalnoS¢ senioralng jako statutowa lub ze wzgledu na obserwowany
wzrost udziatu os6b w wieku senioralnym w strukturze ludnosci. W perspektywie kolejnych trzech lat


http://www.stat.gov.pl/

niespetna 8% podmiotow planuje podjecie dziatan zmierzajacych do zwiekszenia udziatu lub wejScia na
rynek wyrobow i ustug senioralnych, podczas gdy 35,3% podmiotow juz prowadzacych dziatalnoS¢
senioralng deklaruje zwiekszenie zakresu dziatalnosci na rynku wyrobow i ustug senioralnych.

DziatalnoS¢ inwestycyjna w zakresie uruchomienia lub rozwijania produkcji wyrobow lub Swiadczenia
ustug senioralnych w latach 2014-2016 zadeklarowato niespetna 1% podmiotow. Prawie 60% podmiotow
prowadzacych dziatalno$¢ inwestycyjna jako gtowna przestanke jej podjecia wskazato rozwojowy
charakter rynku wyrobow i ustug senioralnych. Jeszcze nizszg aktywnos¢ wykazywaty w 2016 r. podmioty
w zakresie prac badawczo-rozwojowych nad wyrobami lub ustugami senioralnymi - jedynie 0,6%
podmiotow.

W 2016 r. z produkcja wyrobow lub Swiadczeniem ustug senioralnych zwigzanych byto 44,7 tys. etatow.
Nieco ponad 90% z nich wystepowato w podmiotach komercyjnych. Dodatkowo na rzecz gospodarki
senioralnej zatrudniano pracownikow na podstawie umow cywilno-prawnych. W sumie przepracowaty one
ponad 27 mln godzin, co w przeliczeniu na peten etat stanowito 13,6 tys. etatow. | w tym przypadku blisko
90% z nich przypadato na podmioty komercyjne.

W 2016 r. 51,4% podmiotow, funkcjonujacych w zdefiniowanym w ramach badania sektorze srebrnej
gospodarki, zatrudniato osoby w wieku 60+. Gtowna przestanka zatrudniania tych osob jest posiadana
przez nie wiedza i doSwiadczenie. W podmiotach niekomercyjnych, oprocz pracujacych, réznego rodzaju
prace wykonywali takze wolontariusze. W blisko 19% podmiotéow niekomercyjnych angazowani byli
wolontariusze w wieku 60+ Wykonywali oni przede wszystkim prace zwigzane z organizacja dziatalnosci
kulturalno-oSwiatowej, Swiadczeniem ustug opiekunczych na rzecz oséb chorych i niepetnosprawnych
oraz na rzecz dzieci i mtodziezy.

PODSTAWOWE DANE CHARAKTERYZUJACE GOSPODARKE SENIORALNA W POLSCE

Na koniec 2016 r. osoby w wieku 60+ stanowity w Polsce blisko 24% ogotu mieszkancow. Wartosc
wyptaconych w 2016 r. emerytur i rent wyniosta w sumie 210,1 mld zt. Na koniec 2016 r. odsetek os6b w
wieku 60+ pozostajacych aktywnymi na rynku pracy wyniost nieco ponad 18%.

Znaczna czeS¢ seniorow posiadata zadtuzenie. Wedtug danych Biura Informacji Kredytowej 23,1% osob w
wieku 60+ posiadato zobowigzania z tytutu kredytu konsumpcyjnego. Przecietne zadtuzenie z tego tytutu
przypadajace na osobe w wieku 60+ wyniosto nieco ponad 15 tys. ztotych. Udziat wartosci zobowiazan
kredytowych seniorow w ogolnej ich wartosci stanowit blisko 11%".

Mozna stwierdzi¢, ze najwieksze zapotrzebowanie na wyroby i ustugi dla osob w wieku 60+ dotyczy
Swiadczen zdrowotnych i ustug opiekuhczych. Stacjonarna opieke zdrowotng w Polsce na koniec 2016 r.
zapewniato 957 szpitali ogolnych. W szpitalach tych dziatato 48 oddziatow geriatrycznych z taczna liczba
1122 tozek.

Na koniec 2016 r. funkcjonowaty jedynie 134 poradnie geriatryczne, w ktorych udzielono tacznie 99,6 tys.
porad lekarskich. W 2016 r. na jednego lekarza geriatre w Polsce przypadato blisko 55 tys. 0sob w wieku
60+. Najgorsza sytuacja wystapita w wojewddztwach warminsko-mazurskim i wielkopolskim, najlepsza zas
w wojewodztwie matopolskim.

W 2016 r. wydatki na Swiadczenia opieki zdrowotnej finansowane ze Srodkow Narodowego Funduszu
Zdrowia wyniosty blisko 67 mld zt, z czego na osoby w wieku 60+ przypadato prawie 50% ogotu
wydatkowanych Srodkow. Istotng czeS¢ wydatkéw publicznych na rzecz osob w wieku 60+ stanowi
refundacja lekow, Srodkow spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow
medycznych, ktorych koszt w catosci lub w czeSci pokrywany jest przez NFZ. W 2016 r. catkowity koszt
refundacji wyniost blisko 8,13 mld zt, z czego nieco ponad 4,72 mld zt przeznaczonych byto na refundacje
lekow dla osob w wieku 60+. Analizujac dane za lata 2010-2016 mozna zauwazy¢, ze udziat wydatkow na
refundacje lekow dla senioréow w ogolnej kwocie refundacji wykazywat tendencje wzrostowa.

Osoby starsze, gtownie ze wzgledu na stan zdrowia, czesto potrzebuja pomocy i opieki. Stopien
zaspokojenia tych potrzeb jest mniejszy od zgtaszanego zapotrzebowania, o czym Swiadczy wartosc

" Zobowigzan z tytutu kredytu hipotecznego, konsumpcyjnego, kart kredytowych i limitow debetowych.
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wskaznika zaspokojenia potrzeb w zakresie miejsc w domach pomocy spotecznej, ktory w 2016 r. wyniost
62,8%. 0d 2010 r. liczba miejsc w placowkach opieki dla senioréw sukcesywnie wzrastata. Analizujac jednak
dane dotyczace miejsc w tych placowkach w zestawieniu z liczba os6b w wieku senioralnym mozna
stwierdzi¢, ze liczba miejsc w placowkach opieki na 10 tys. ludnoSsci w wieku 60+
w ostatnich latach sukcesywnie spada. W 2016 r. najwieksza liczba miejsc w placowka opieki dotyczyta
domach pomocy spotecznej i wynosita 90 na 10 tys. ludnosci w wieku 60+.

Oprocz dziatan zmierzajacych do zaspokojenia potrzeb zdrowotnych i z zakresu opieki spotecznej, organy
wtadzy publicznej podejmowaty takze liczne inne, odnoszace sie do aktywizacji seniorow w sferze kultury,
sportu i rekreacji, w tym ruchowej. Na uwage zastuguja zwtaszcza dwa z nich: Program ,Senior-WIGOR” i
Rzadowy Program na rzecz Aktywnosci Spotecznej Osob Starszych, na ktorych finansowanie w 2016 r.
wydatkowano w sumie 48,5 mln zt.

PODSUMOWANIE

Mozna stwierdzic¢, ze przeprowadzone badanie podmiotow dostarczyto wielu cennych informacji na temat
wielkoSci oraz struktury rynku wyrobow i ustug senioralnych, motywoéw oraz barier podejmowania
dziatalnosci senioralnej, aktywnosci inwestycyjnej oraz badawczo-rozwojowej podmiotow analizowanego
sektora, jak rowniez zagadnief odnoszacych sie do zatrudnienia oraz wolontariatu w produkcji wyrobow i
ustug senioralnych oraz zatrudniania os6b w wieku 60+.

Biorac pod uwage fakt, ze analizowany rynek wyrobow i ustug senioralnych ma charakter rozwojowy i
bedzie stanowit wazny sektor gospodarki, zasadne wydaje sie¢ wprowadzenie badania do Programu Badan
Statystycznych Statystki Publicznej i cykliczne jego prowadzenie np. co 3 lata. Kompletnosc uzyskanych
odpowiedzi w badaniu ulegtaby istotnemu zwiekszeniu w przypadku ujecia go w PBSSP, poniewaz natozony
zostatby obowigzek przekazywania danych przez podmioty wylosowane do badania. Zastosowany
kwestionariusz badawczy powinien zosta¢ nieco przeksztatcony z uwzglednieniem doswiadczen z
przeprowadzonego pilotazu.

Przeprowadzone w ramach projektu prace zwigzane z rozpoznaniem mozliwosci wykorzystania danych z
roznych zrodet do opisu srebrnej gospodarki pozwolity na ustalenie ze:

— dane gromadzone przez r6zne podmioty i instytucje, w tym réwniez statystyke publiczng agregowane
sa z uwzglednieniem roznych przedziatow wiekowych osob lub w ogdle bez podziatu uwzgledniajacego
wiek korzystajacych z wyrobow i ustug, co istotnie utrudnia prezentacje danych dotyczacych srebrnej
gospodarki, w ktorej do grupy seniorow zaliczono osoby w wieku 60 lat i wiecej, zgodnie z ustawa o
osobach starszych,

—  szeroki zakres zadan na rzecz seniorow wykonywany jest przez jednostki samorzadu terytorialnego,
zwtaszcza gminy, jednak obecnie nie dysponuja one zbiorami danych, ktére mozna bytoby
wykorzystac do opisu srebrnej gospodarki np. w zakresie Swiadczonych ustug w sferze kultury, sportu,
rekreacji, czy tez publicznego transportu lokalnego, mieszkah wspomaganych,

—  jednostki, zwtaszcza administracji samorzadowej, dysponuja zréznicowanym oprogramowaniem, co
uniemozliwia automatyczne generowanie zestawien o jednakowej zawartosci, ktore mogtyby by¢
wykorzystywane do opisu srebrnej gospodarki,

—  sposrod zbiorow, ktore udato sie rozpoznac podczas pracy badawczej, szczegolnie przydatne do opisu
dostepnosci okreslonych elementow infrastruktury opieki spotecznej bytyby dane ze sprawozdania
Oceny Zasobow Polityki Spotecznej (OZPS). Nie zostaty one jednak wykorzystane ze wzgledu na fakt,
ze OZPS jest dokumentem przygotowywanym na szczeblu gminy i powiatu bez okreslenia standardu i
szablonu jego opracowania. Forma oraz zawarto$¢ merytoryczna OZPS nie zostata doprecyzowana i
od gminy/powiatu zalezy zakres zawartych w nich danych. Powoduje to, ze zakres prezentowanych
danych jest rozny, podobnie jak ich szczegotowosc. Zbiorcze dane z gmin i powiatow przygotowywane
sa przez Regionalne OSrodki Pomocy Spotecznej (ROPS) i przesytane do Ministerstwa Rodziny, Pracy i
Polityki Spotecznej (MRPiPS). Ministerstwo nie dysponuje jednak kompletnym zbiorem danych z tego
zakresu. Takze ROPS-y, zapytane odrebnie, wskazywaty na problem réznorodnosci przekazywanych
przez gminy i powiaty danych, nierzadko takze zdarzajace si¢ odmowy przekazywania sprawozdan
wobec braku ustawowego obowiazku ich przesytania. Sprawia to, ze dane te sg niekompletne i nie
moga by¢ wykorzystane do opisu dostepnoSci wskazanych w nich zasobow dla osob starszych.



