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Ujecie szczescia w wielowymiarowych badaniach
jakosci zycia

Streszczenie. Celem artykutu jest zaprezentowanie ztozonosci i ré6znorodnosci po-
dejs¢ metodycznych do badania jakosci zycia z uwzglednieniem kategorii szczes$cia.
Podjeto probe kwantyfikacji subiektywnej jakosci zycia na podstawie polskich badan,
m.in. Badania spojnosci spotecznej (BSS, przeprowadzanego od 2011 r.), Europejskiego
badania warunkoéw zycia ludnosci (EU-SILC, od 2005 r.) i Diagnozy spotecznej (DS, od
2000 r.) oraz badan miedzynarodowych, m.in. Gross National Happiness (GNH,
od 1972 r.), Europejskiego badania jakosci zycia (EQLS, od 2003 r.), Europejskiego son-
dazu spotecznego (ESS, od 2002 r.) oraz Pomiaru dobrobytu narodowego, realizowane-
go przez Urzad Statystyczny Wielkiej Brytanii (ONS, od 2010 r.).

Przeprowadzone analizy pokazujg, ze badacze nie przyjeli jednej obowigzujgcej defi-
nicji szczescia; nie ma rowniez jednego sposobu jego pomiaru. Do wspdéinych uje¢ bada-
nia problematyki szczescia nalezy przekonanie, ze jakosS¢ zycia i poczucie szczescia
obywateli sg takim samym priorytetem, jak wymierne problemy ekonomiczne.

Stowa kluczowe: jakos$¢ zycia, szczescie, dobrobyt, subiektywna i obiektywna jako$¢
zycia, badanie.

The inclusion of happiness in multidimensional studies
of the quality of life

Summary. The objective of the article is to present the complexity and diversity of me-
thodical approaches to study the quality of life, including the category of happiness. An
attempt was made to quantify the subjective quality of life based on Polish research,
among others, Social Cohesion Research (BSS, conducted since 2011), European Sur-
vey of Living Conditions (EU-SILC, since 2005) and Social Diagnosis (DS, from 2000)
and international research, among others Gross National Happiness (GNH, from 1972),
European Quality of Life Survey (EQLS, since 2003), European Social Survey (ESS,
since 2002) and Measurement of National Welfare, implemented by the Office for Nation-
al Statistics in Great Britain (ONS, from 2010).

The analyzes carried out show that the researchers did not accept one valid definition
of happiness; there is also no one way to measure it. Common approaches to studying
the problems of happiness include the conviction that the quality of life and the sense of
happiness of citizens are the same priority as measurable economic problems.

Keywords: quality of life, happiness, well-being, subjective and objective quality of life,
research.
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Badania i prace naukowe podejmujgce temat jakosci zycia ludnosci nie pozo-
stajg juz tylko domeng ekonomii, w obrebie ktorej narodzit sie ten termin', lecz
sg prowadzone w ramach wielu dyscyplin naukowych. Zagadnienie jakos$ci zycia
wzbudza bowiem zainteresowanie przedstawicieli m.in. pedagogiki, psychologii,
statystyki czy teoretykdw i praktykdw zarzadzania, co z jednej strony zapewnia
szerokag perspektywe interdyscyplinarna, z drugiej jednak przysparza trudnosci
zwigzanych z operacjonalizacjg i prowadzi do wielorakiego rozumienia tego
pojecia. Wynika to z réznych interpretacji oraz ze stosowania specyficznych dla
poszczegolnych dyscyplin naukowych narzedzi i metod pomiaru, a konsekwen-
cjg jest pietrzenie sie niescistosci i réznic terminologicznych i pomiarowych oraz
niemozno$¢ wypracowania jednej spodjnej definicji. Zawitosci terminologiczne
dodatkowo komplikuje dos¢ czeste uzywanie zaréwno w publikacjach nauko-
wych, jak i w publicznym dyskursie okreslen synonimicznych do pojecia jakosci
Zycia, takich jak np.: poziom zycia, dobrostan, dobrobyt?, satysfakcja z Zycia,
zadowolenie z zycia, a takze szczescie.

OBIEKTYWNE | SUBIEKTYWNE KATEGORIE JAKOSCI ZYCIA

Wsrod wielu definicji jakosci zycia mozna wyrdzni¢ pewne state i powtarzajg-
ce sie elementy, ktore definicje te systematyzujg. Nalezg do nich czynniki obiek-
tywne i subiektywne. Obiektywna jako$¢ zycia jest zblizona do okresleh warunki
Zycia czy poziom zycia. Zazwyczaj obejmuje takie zagadnienia, jak: aktywno$c
ekonomiczna i sytuacja dochodowa, wyzywienie, zasobnos¢é materialna, warunki
mieszkaniowe, korzystanie z pomocy spotecznej, ksztatcenie dzieci, uczestnic-
two w kulturze i wypoczynku, korzystanie z ustug systemu ochrony zdrowia,
ubezpieczenia i zabezpieczenia emerytalne, postawy proekologiczne itd. (Ka-
nasz, 2015; za: Borys i Rogala, 2008; Czapinski 2009). Mozna je w stosunkowo
prosty sposéb wyrazi¢ wartosciowo lub ilosciowo bgdz tez przedstawic jako re-
lacje pomiedzy pewnymi zjawiskami. Komplementarna wobec nich pozostaje
subiektywna jako$¢ zycia, wyrazana w kategoriach odczué, np. standw emocji
pozytywnych lub negatywnych (satysfakcji i zadowolenia, niezadowolenia itp.)
badz standéw uczuciowych (takich jak szczescie). Subiektywna jako$¢ zycia cha-
rakteryzuje zatem indywidualne oceny respondentow.

Prowadzenie réwnoczesnego wskaznikowego pomiaru obiektywnej i subiek-
tywnej jakos$ci zycia wynika ze ztozono$ci relacji miedzy tymi kategoriami. Pod-
stawowe znaczenie dla kierunku ich analizy ma twierdzenie Campbella o ogra-
niczonej substytucji miedzy wskaznikami obu rodzajow jako$ci zycia (Campbell,
1976; za: Borys, 2015). Ptyng stad dwa wazne dla statystycznych badan jakosci
zycia wnioski:

1) nie istnieje jednoznaczny zwigzek miedzy jakoscig obiektywng i jakoscig su-
biektywng. Wyjasnia to w duzym stopniu, dlaczego bogactwo materialne nie

" Po raz pierwszy terminu jakosc zycia uzyt Artur Pigou w 1920 r. w ksigzce o ekonomii, dobroby-
cie i pomocy spotecznej, w ktoérej poruszat problemy wsparcia rzagdowego dla klas nizszych i jego
wptywu na ich poziom zycia oraz na finanse panstwowe (Wozniak, 2015).

2 Sytuacje utrudniajg rézne ttumaczenia pojecia well-being.
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zawsze zapewnia szczescie i dlaczego ubdstwo materialne nie zawsze ozna-

cza brak szcze$cia oraz dlaczego dobra materialne nieustannie mnozone do-

starczajg coraz mniej satysfakcji;

2) wskazniki dotyczace jakosci obiektywnej (tzw. warunkéw zycia) nie moga
zastgpi¢ wskaznikow jakosci subiektywnej opartych na szacowaniu odczucia
zadowolenia (Borys, 2015).

Przyjeta przez GUS koncepcja pomiaru jakosci zycia nawigzuje zaréwno do
zalecen miedzynarodowych, jak i do bogatej tradycji polskich badan w tym za-
kresie3. Zgodnie z owg koncepcja statystyczny pomiar jakosci zycia uwzglednia
wieloaspektowy charakter tego pojecia. W zatozeniu pomiar jakosci zycia obej-
muje catoksztatt obiektywnych warunkéw, w jakich cztowiek zyje, a takze od-
czuwang przez poszczegolne osoby subiektywng jakos¢ zycia, okreslang tez
jako dobrobyt subiektywny (GUS, 2017).

Od strony metodologicznej statystyczny pomiar jako$ci zycia powinien opierac
sie na nalezycie zbudowanych wskaznikach, spetniajgcych nastepujgce warunki:
e poprawnos$¢ merytoryczna, czyli konieczno$¢ wystepowania zwigzku meryto-

rycznego wskaznika z opisywanym zjawiskiem;

e poprawnosc¢ formalna, ktéra jest oceniana na podstawie ogdlnych zasad bu-
dowy poprawnosci wskaznikow;

e pojemno$¢, czyli reprezentowanie — poprzez ocene liczbowg — szerszej
grupy zjawisk czgstkowych niz tylko tego zjawiska czgstkowego, ktore wskaz-
nik bezposrednio opisuje;

e normatywnos¢ — oznaczajgca, ze zmiana wartosci wskaznika jest oceniana
jako spotecznie pozytywna albo spotecznie negatywna;

e systemowos¢ — oznaczajgca, ze dany wskaznik nalezy do pewnego szer-
szego systemu (Panek, 2014).

Szczegodlnie pozadana jest przynaleznos¢ wskaznikéw do szerszego systemu,
oznaczajgcego zbiér wzajemnie powigzanych elementéw, przy czym uwzglednia-
ne sg tylko takie elementy oraz powigzania miedzy nimi, ktére mogg by¢ uznane
za znaczace z punktu widzenia wspdlnych efektdéw dziatania (Panek, 2015a)*.

3 Warto odwota¢ sie chociazby do prowadzonych przez GUS w latach 80. ubiegtego wieku pod
kierunkiem prof. Jana Kordosa prac nad Zintegrowanym Systemem Badan Gospodarstw Domo-
wych, a takze do badan zrealizowanych w ramach tego systemu (Szukietoj¢-Bienkunska, 2015).

4 Profesor Tomasz Panek poswigca problematyce jakosci zycia znaczng cze$¢ swojej pracy ba-
dawczej. Miedzy innymi stworzyt koncepcje hierarchicznego modelu badania jakosci zycia w kontek-
Scie celéw polityki spotecznej. Zgodnie z nig pomiar jako$ci zycia stanowi logiczny proces jego
modelowania prowadzgcy od konstrukcji modelu konceptualnego badanej kategorii do jej pomiaru.
Model pomiaru jakos$ci zycia ma charakter hierarchiczny, gdyz kazdy jego komponent jest definiowa-
ny w konteks$cie komponentu poprzedzajgcego go w trakcie pomiaru. Otrzymany zestaw opisujgcych
go wskaznikéw powinien tworzy¢ system pozwalajgcy na szczegotowa analize réznych aspektow
jakosci zycia w ramach wyréznionych dziedzin i poddziedzin w skali mikro (pojedynczych gospo-
darstw domowych). Jednakze poréwnanie réznych aspektéw jakosci zycia, a takze uzyskanie jego
syntetycznych ocen (zaréwno dla poszczegdlnych poddziedzin i dziedzin jakosci zycia oraz wszyst-
kich dziedzin tgcznie, jak i dla jednostek terytorialnych czy grup gospodarstw domowych/oséb) wy-
maga transformacji wskaznikéw, a nastepnie wyboru odpowiedniego systemu ich wag i metody
agregacji (za: Panek, 2015b).
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Wieloaspektowe badania jakosci zycia charakteryzujg sie coraz wigkszg po-
wszechnoscig i umiedzynarodowieniem, co znajduje odzwierciedlenie m.in.
w roznorodnosci terminologicznej. W literaturze anglojezycznej stosuje sie m.in.
takie terminy, jak: quality of life, well-being oraz happiness, jednak trudno jest
wskazac definicje pozwalajgce na precyzyjne ich rozréznienie. W wielu przypad-
kach uzywanie tych okreslen wynika z indywidualnej preferencji autora, zaleznie
od dyscypliny naukowej czy osrodka akademickiego, z ktérego sie wywodzi.
Ogodlnie przyjmuje sie, ze pojecie happiness (szczescie) stosuje sie w analizie
subiektywnych odczuc¢ jednostki, natomiast pojecia well-being oraz quality of life
pozwalajg taczy¢ sfere subiektywng i obiektywng (Petelewicz i Drabowicz,
2016), zatem kategoria szczescia miesci sie zaréwno w well-being, jak i w qualli-
ty of life.

Poziom zycia, najogdlniej rzecz ujmujgc, odnosi sie do obiektywnej jakosci
zycia. Dobrostan dotyczy natomiast ocen subiektywnych i obejmuje sfere za-
réwno psychiczng (emocjonalno-mentalng), jak i duchowg (sfere uczuc); jest to
szerokie ujecie jakosci zycia typu ,by¢” (Borys, 2015).

Dobrobyt subiektywny obejmuje postrzegang jakos¢ zycia, tzn. satysfakcje,
jakg ludzie czerpig z réznych jego aspektow oraz z zycia jako catosci, a takze
elementy dotyczace odczuwanych stanéw emocjonalnych oraz systemu warto-
8ci (GUS, 2017). Ogdlnie dobrobyt zwigzany jest z poziomem zaspokojenia roz-
norodnych potrzeb (nizszego i wyzszego rzedu) oraz oceng sytuacji zyciowej
jednostki lub zbiorowosci (Bielak, 2015). Powszechnie wykorzystywanym
wskaznikiem do mierzenia cato$ciowego subiektywnego dobrobytu (well-being)
jest — jak wskazujg B. Christoph i H. H. Noll (2003; za: Petelewicz i Drabowicz,
2016) — satysfakcja z zycia (life satisfaction). Odpowiada ona indywidualnym
ocenom o charakterze kognitywnym dotyczgcym ogolnej sytuacji zyciowej
w kontekscie aspiracji, oczekiwan i wartosci jednostki. Jak wynika z powyzsze-
go, satysfakcja z zycia to element dobrostanu, ktéry jest pojeciem szerszym,
osadzonym w kontekscie funkcjonowania jednostki. Satysfakcje, zadowolenie
z zycia mozna wiec rozumie¢ jako refleksyjng ocene swojego zycia jako catosci
badz poszczegdinych jego obszaréw (czy tez sume ocen poszczegodlnych ob-
szaréw), chociaz — jak pisze M. Oles (2010; za: Petelewicz, Drabowicz, 2016)
— o0golne zadowolenie z zycia jako catosci jest czym$ innym, czym$ wiecej niz
zadowoleniem z wielu dziedzin zycia.

WIELOZNACZNOSC POJECIA SZCZESCIE

Postugiwanie sie terminem szczes$cie w nauce réwniez jest dalekie od wymo-
gu jednoznacznosci. Badania nad szczesciem to ciekawa, ale bardzo trudna do
interpretacji dziedzina, wywotujgca burzliwe dyskusje, m.in. nad zwigzkiem
szczescia z modelami rozwoju gospodarczego, zadowoleniem z zycia czy satys-
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fakcja z réznych jego elementéw. Ztozonos¢ tego problemu badawczego i trud-
nosci w ujeciu znaczenia szczescia stwarzajg przeszkody w opracowaniu odpo-
wiedniego narzedzia badawczego. Kazda nauka proponuje wiasng definicje.
Psychologowie postrzegajg szczescie jako kwestie osobowosci (Argyle, 2004a;
Czapinski, 1992; za: Kanasz, 2015), biolodzy skupiajg sie na procesach neuro-
fizjologicznych, antropologia zajmuje sie kulturowym kontekstem szczescia
i dobrostanu (Wikan, 2012; za: Kanasz, 2015), pedagogika zwraca uwage na
wychowanie cziowieka szczesliwego (Majewska-Opietka, 2006; za: Kanasz,
2015) oraz stworzenie warunkéw do jak najlepszego rozwoju szczesliwej jed-
nostki. Filozofowie z kolei analizujg szczescie np. w kontekscie moralnosci (Ta-
tarkiewicz, 1979; za: Kanasz, 2015).
Tatarkiewicz na gruncie etyki wyodrebnit cztery rodzaje szcze$cia:
1) jako powodzenie, pomysinos¢ — szczesliwemu sprzyja los;
2) jako stan intensywnej radosci — przy czym wazne jest to, czego sie doznaje,
a nie zrodto tego doznania;
3) jako posiadanie najwiekszych débr dostepnych cztowiekowi (eudajmonia) —
szczesliwy jest ten, kto ma dobra, ktérych potrzebuje i ktérymi sie cieszy;
4) jako zadowolenie z zycia, co ma wyraznie wymiar subiektywny — cztowiek
jest sedzig wlasnego szczescia (Tatarkiewicz, 2010).
Stownik jezyka polskiego PWN (Szymczak, 1994) podaje trzy znaczenia wy-
razu szczescie:
1) pomysiny los, pomyslnos¢, powodzenie;
2) uczucie zadowolenia, upojenia, radosci; szczesliwos¢; to wszystko, co wywo-
tuje ten stan;
3) zbieg, splot pomysinych okolicznosci; szczesliwe zrzgdzenie losu, pomys$iny
traf, przypadek.
Juz tak zakreslone rozbieznosci znaczeniowe potwierdzajg trudnosci, jakie
wystepujg w przypadku préb stworzenia jednoznacznej definicji szczescia.
Nieprecyzyjnos¢ definicyjna, specyfika nauk oraz wyjgtkowo szerokie spek-
trum czynnikdw wptywajgcych na doznawanie szczedcia oraz okreslenie jego
poziomu sprawiajg, ze proby badania tego zjawiska napotykajg duze problemy
w pomiarze i jego interpretacji. Pomimo tych trudnosci interdyscyplinarne bada-
nia (czesto miedzynarodowe) nad szczesciem cieszg sie od lat duzym zaintere-
sowaniem. W artykule podjeto probe opisania wybranych badan, jednakze nie
z zamiarem przedstawienia ich wynikow, lecz w celu omowienia, w jaki sposéb
dokonuje sie w nich rozpoznania poziomu szczescia wsréd respondentéw. Dzie-
ki temu uniknieto zapetlenia sie w referowanie wielu badan, ktérych tematyka
wigze sie z jakoscig zycia i jego subiektywnymi aspektami, ale nie dotyczy bez-
posrednio szczescia. Koniecznos¢ dokonania wyboru badan — spowodowana
przez mnogos¢ i roznorodnosé badan poswieconych jakosci zycia, w tym szcze-
sciu — jest w pewnym stopniu takze obarczona subiektywizmem, ktérego nie
sposéb wyeliminowad.
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POMIAR SZCZESCIA W BADANIACH PROWADZONYCH PRZEZ GUS
Badanie spojnosci spotecznej

Préby kwantyfikacji subiektywnej jakosci zycia, a nawet szczescia, podejmo-
wane sg takze w statystyce, np. w Badaniu spoéjnosci spotecznej (BSS). Pierw-
szy raz przeprowadzono takie badanie w 2011 r., drugg edycje zrealizowano
w 2015 r., a trzecig — w 2018 r. Celem BSS jest zebranie informacji pozwalaja-
cych na dokonanie wszechstronnej oceny jakosci zycia Polakéw zaréwno
w wymiarze materialnym, jak i niematerialnym, obiektywnym i subiektywnym.
Badanie to wpisuje sie w wiele krajowych i miedzynarodowych inicjatyw stuza-
cych wzbogaceniu zasobdw informacji statystycznych pozwalajgcych na rzetel-
ng diagnoze réznych aspektéw jakosci zycia, ktéra jest zalecana m.in. w Rapor-
cie Stiglitza-Sena-Fitoussiego® (GUS, 2013). Ze wzgledu na cel niniejszego
opracowania najistotniejszg czescig BSS jest ta poswiecona subiektywnemu
dobrobytowi, stanowigca uzupetnienie informacji o charakterze obiektywnym,
poniewaz umozliwia pozyskanie wiedzy o stanach emocjonalnych ludzi, zwtasz-
cza o szczesciu i satysfakcji. Ma to duze znaczenie w planowaniu dziatan
w zakresie polityki spofteczno-ekonomicznej, czesto bowiem odczucia ludzi,
a nie obiektywna jako$¢ ich zycia, decydujg o postawach, zachowaniach i dzia-
taniach poszczegodlnych grup spotecznych w sferze zycia osobistego i publicz-
nego, w reakcji na prowadzong polityke gospodarczg i spoteczng. Bez-
sprzecznie zatem najbardziej adekwatnymi miernikami stopnia zadowolenia sg
oceny dokonywane bezposrednio przez samych zainteresowanych (Szukietoj¢-
Bienkunska i Walczak, 2011).

Oceny samopoczucia w BSS dokonano na podstawie dziewieciu pytan doty-
czacych czestosci doswiadczania w ciggu miesigca poprzedzajgcego badanie
réznych stanéw emocjonalnych, zaréwno pozytywnych, jak i negatywnych. Wy-
chodzac z zalozenia, ze wystepowanie pojedynczego symptomu (szczegolnie
jesli dotyczy to relatywnie krotkiego okresu) stanowi przestanke wnioskowania
na temat ,ogdlnie dobrego” lub ,ogdlnie ztego” samopoczucia, obliczono dwa
wskazniki ztozone stanu emocjonalnego. Jeden to ztozony wskaznik dobrego
samopoczucia, mierzony odsetkiem oséb w wieku 16 lat i wiecej, ktére w ciggu
miesigca przed badaniem nie doswiadczaty symptoméw ztego samopoczucia
oraz u ktérych zaobserwowano przynajmniej pie¢ z dziewieciu symptoméw do-
brego samopoczucia (j. przez caty czas lub przez wiekszos¢ dni: czuly sie petne

5 Komisja do Rady i Parlamentu Europejskiego pod kierunkiem Josepha Stiglitza oraz Amartya
Sena, Daniela Kahnemana, Kennetha Arrowa i Jamsa Heckmana zajeta sie kwestig wyjécia poza
rachunek produktu krajowego brutto w mierzeniu rzeczywistosci gospodarczej i spotecznej. W Ra-
porcie opublikowanym 14 wrzesnia 2009 r. Komisja Stiglitza sformutowata postulat opracowania
dodatkowych wskaznikéw opisujgcych dobrobyt jednostki i spoteczenstw oraz zrbwnowazony rozwaj
ekonomiczny, spoteczny i ekologiczny.
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zycia; czuty sie spokojne i opanowane; czuty, ze majg duzo sit i energii do dzia-
tania; czuly sie szczesliwe; nigdy nie czuty sie lub bardzo rzadko: czuty sie zde-
nerwowane; czuly sie tak gteboko przygnebione, ze nic nie mogto ich podnies¢
na duchu; czuly sie smutne, przybite lub miaty chandre; czuly sie wykohczone;
czuly sie zmeczone). Drugi wskaznik — ztozony wskaznik ztego samopoczucia
— obliczono jako odsetek oséb w wieku 16 lat i wiecej, ktére w ciggu miesigca
przed badaniem doswiadczaty przynajmniej szeSciu z dziewieciu symptomdéw
ztego samopoczucia (1j. przez caty czas lub przez wiekszo$¢ dni: czuty sie bar-
dzo zdenerwowane; czuty sie tak gteboko przygnebione, ze nic nie mogto ich
podnies$¢ na duchu; czuty sie smutne, przygnebione lub miaty chandre; czuty sie
wykonczone, wyczerpane; czuty sie zmeczone oraz nigdy nie czuty sie lub bar-
dzo rzadko czuly sie petne zycia; czuly sie spokojne i opanowane; czuty, Zze
maja duzo sit i energii do dziatania; czuty sie szczesliwe) (GUS, 2017).

Analiza danych zebranych w BSS umozliwia wskazanie grup spoteczenstwa,
ktére w swojej subiektywnej ocenie doswiadczajg korzystnych lub niekorzyst-
nych aspektow jakosci zycia, a takze okreslenie czynnikéw warunkujgcych te
sytuacje oraz relacji zachodzgcych pomiedzy poszczegoinymi wymiarami jako-
Sci zycia (GUS, 2017). Wyniki badania wskazujg ponadto, ze odczuwana jako$¢
zycia jest efektem oddziatywania wielu czynnikéw, zaréwno tych z obszaru
obiektywnych warunkéw zycia, jak i tych trudno mierzalnych, wynikajgcych
z uwarunkowan o charakterze spotecznym czy kulturowym (GUS, 2017).

Europejskie badanie warunkow zycia ludnosci (EU-SILC)

Koncepcja wzbogacenia pomiaru dobrobytu o wymiar spoteczny® znalazta
odzwierciedlenie w opracowanym przez Eurostat zestawie europejskich wskaz-
nikdw jakosci zycia, ktéry uwzglednia dziewigé sfer. Osiem wymiardw jakosci
zycia koncentruje sie na mozliwosciach stanowigcych sie¢ zasobow’, a ostatni

8 Istotny z punktu widzenia mierzenia rozwoju spotecznego jest wspomniany juz dokument Komisji
Europejskiej z 2009 r. Wyjs¢ poza PKB. Pomiar postepu w zmieniajgcym sie $wiecie.

" Dotyczg one nastepujgcych obszaréw jakosci zycia: warunki materialne, aktywnos¢ produktyw-
nal/aktywno$¢ podstawowa, edukacja, zdrowie, czas wolny i relacje spoteczne, bezpieczenstwo
ekonomiczne i fizyczne, wladza i podstawowe prawa, srodowisko zycia i $Srodowisko naturalne oraz
catosciowe doswiadczenie zycia (Eurostat, 2015), co nawigzuje do opracowanej przez Sena kon-
cepcji mozliwosci (capability approach) do pomiaru dobrobytu. Jej podstawg jest zatozenie, ze jed-
nostki moga dazy¢ do szczescia, gdy majg mozliwos¢ wykorzystania posiadanych zasoboéw w za-
mierzony sposob. Dopiero wtedy mozna rzetelnie zmierzy¢ uzyteczno$¢ podejmowanych decyzji.
Pojawia sie jednak problem, gdyz tak pojete szczescie wymaga: po pierwsze, posiadania zasobow,
a po drugie, zaistnienia okreslonych okolicznosci, aby mozna byto wykorzysta¢ zasoby w zamierzo-
ny sposéb — wéwczas jednostka moze zaczgc¢ funkcjonowac tak, aby maksymalizowaé swoéj poziom
szczescia. Obserwowane szeregi dotyczg gtdwnie funkcjonowania, natomiast Sen argumentuje, ze
to mozliwosci sg najbardziej skorelowane ze szczesciem i tym samym z dobrobytem spoteczenstwa
(Brycz i Czerwonka, 2013).
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wymiar odnosi sie do ogdlnej oceny zycia, mierzonej za pomocg trzech podwy-
miarow: zadowolenia z zycia, uczu¢ (zaréwno pozytywnych, jak i negatywnych,
zazwyczaj mierzonych w odniesieniu do konkretnego momentu w czasie) oraz
eudajmonii (poczucia sensu i celowosci w zyciu) (Eurostat, 2015). Wskazniki
kwantyfikujgce wymienione wymiary jakosci zycia gromadzone sg w badaniu
EU-SILC w ramach modutu ,dobrobyt”. GUS przystgpit do EU-SILC w 2005 r.,
czyli rok po formalnym rozpoczeciu badania w 15 krajach Unii Europejskiej (UE).

Priorytetowym celem EU-SILC jest dostarczenie porownywalnych dla krajow
UE danych dotyczacych warunkéw zycia ludnosci, m.in. w zakresie dochodoéw,
ubdstwa i wykluczenia spotecznego. Badanie to stanowi zatem wazne zrodio
danych, ktére sg wykorzystywane do monitorowania realizacji celéow strategii
rozwojowej UE Europa 2020, wskazujgcych konieczno$¢ zmniejszenia liczby
0so6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznymé.

Jednostkami badania w EU-SILC sg prywatne gospodarstwa domowe oraz
osoby w wieku 16 lat i wiecej wchodzgce w sktad tych gospodarstw. Pozyskuje
sie dane zaréwno przekrojowe, jak i longitudinalne®. Cho¢ badanie skoncentro-
wane jest na dochodach, dostarcza takze informacji na temat wykluczenia spo-
tecznego, warunkéw mieszkaniowych czy ochrony zdrowia. Dzieje sie tak za
sprawg dotgczania w kazdej edycji badania pytan modutowych, ktére odpowia-
dajg aktualnym potrzebom wiodarzy UE'®. W latach 2013 i 2018 integralng cze-
$cig badania byt modut dotyczgcy subiektywnego dobrobytu. Znalazty sie w nim
pytania zaréwno o zadowolenie z zycia i poszczegdlnych jego aspektow, jak
i 0 poczucie szczescia (np. proszono o okreslenie, jak czesto w ostatnich czte-
rech tygodniach respondent czut sie szczesliwy).

Prowadzone przez GUS badania dotyczace jakosci zycia dowodzg podejmo-
wania dziatan, ktére zmierzajg do zaspokojenia krajowego i miedzynarodowego
zapotrzebowania na informacje umozliwiajgce diagnoze oraz obserwacje zmian
réznych aspektéw dobrobytu. Ich specyfikg jest adekwatnos¢ — GUS dostoso-
wuje tresci kolejnych edycji do rzeczywistych potrzeb uzytkownikéw informacii.

8 Do 2005 r. zrodtem zblizonych informaciji byto badanie budzetéw gospodarstw domowych.

9 Badania longitudinalne (inaczej badania podtuzne) polegajg na wykonaniu przynajmniej dwu-
krotnego pomiaru na tej samej prébie badanych, w odstepie diuzszego czasu; majg one charakter
catosciowy, a uzyskanie informacji na temat szerokiego zakresu zmiennych umozliwia precyzyjng
obserwacje zachodzgcych zmian.

© Dodatkowy zestaw pytan dotyczyt: w 2005 r. miedzypokoleniowego przekazywania ubdstwa,
w 2006 r. uczestnictwa w zyciu spoteczno-kulturalnym, w 2007 r. warunkéw mieszkaniowych,
w 2008 r. nadmiernego zadtuzenia i wykluczenia finansowego, w 2009 r. kwestii zwigzanych z nie-
dostatkiem materialnym, w 2010 r. podziatu zasobéw w gospodarstwie domowym, w 2011 r. mie-
dzypokoleniowego dziedziczenia niekorzystnych sytuacji zyciowych, w 2012 r. ponownie warunkow
mieszkaniowych, w 2014 r. deprywacji materialnej, w 2015 r. uczestnictwa w Zyciu spoteczno-
-kulturalnym oraz deprywacji materialnej; w 2016 r. dostepu do ustug, a w 2017 r. zdrowia i zdrowia
dzieci. Na 2019 r. zaplanowano badanie miedzypokoleniowego przekazywania niekorzystnych sytu-
acji zyciowych, sktadu gospodarstwa oraz ewolucji jego dochodéw (https://ec.europa.eu/eurostat).
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DIAGNOZA SPOLECZNA

Zagadnienie szczescia oraz wyniki prowadzonych nad nim badan sg w Polsce
waznym tematem, ktéry analizuje sie w kontekscie ekonomicznym, psycholo-
gicznym, religijnym, socjologicznym czy interdyscyplinarnym. Swiadczy o tym
m.in. duza liczba publikacji i konferencji naukowych poswieconych temu tema-
towi. Pojawia sie rowniez coraz wiecej projektow badawczych, ktérych celem
jest m.in. okreslenie recepty na szczescie czy wskazanie czynnikéw je determi-
nujgcych. Pomimo bogatego zasobu informacyjnego, jaki mogg przynies¢ takie
inicjatywy, nie dostarczajg one reprezentatywnych informacji o catej zbiorowosci,
a ich wyniki nie pozwalajg na jednoznaczne wnioskowanie.

Pewnym zrédtem informaciji o poczuciu szczescia Polakow sg wyniki cyklicz-
nie prowadzonego badania panelowego Diagnoza spoteczna, zaprojektowanego
przez Rade Monitoringu Spotecznego. Badanie to jako jedyne dostarcza repre-
zentatywnych danych na temat poczucia szczescia Polakdéw, osadzonego
w szerszym kontekscie''. Dotychczas zrealizowano osiem rund badania, pierw-
sze w 2000 r. (od 2003 r. co dwa lata).

Diagnoza spoteczna ma charakter kompleksowy, co wyraza sie m.in.
w uwzglednieniu w jednym badaniu wszystkich waznych aspektéw zycia gospo-
darstw domowych i ich cztonkéw, zaréwno w wymiarze ekonomicznym (np. do-
chody, zasobno$¢ materialna, oszczednosci czy kredyty), jak i pozaekonomicz-
nym (np. edukacja, styl zycia, uczestnictwo w kulturze, korzystanie z nowoczes-
nych technologii czy dobrostan psychiczny i wiele innych). Pozaekonomiczne
aspekty Diagnozy spotecznej dotyczg warunkoéw i jakosci zycia, co odpowiada
podziatowi na obiektywne czynniki sytuacji zyciowej i na jej psychologiczne zna-
czenie oceniane subiektywnie przez respondenta. Jednostka badang w przy-
padku warunkéw zycia jest gospodarstwo domowe, a w przypadku jakosci zycia
— jego czionkowie (niemniej jednak w ocenie jakosci zycia uwzgledniane sag
takze informacje z ankiety dla gospodarstwa domowego). Warunki zycia mierzy

" Agencja badawcza TNS Polska na zlecenie Vanquis Bank we wrzesniu 2014 r. na ogolnopol-
skiej prébie reprezentatywnej Polakéw przeprowadzita badanie Szczescie w zyciu Polakéw, ktérego
celem byto okreslenie poziomu szczegscia w naszym spoteczenstwie oraz zdiagnozowanie czynnikéw
wptywajgcych zaréwno pozytywnie, jak i negatywnie na jego odczuwanie (Grzybowska, 2014). Ba-
dania nad zadowoleniem z zycia, zawierajace pytania o szczescie w zyciu, od 1994 r. corocznie
prowadzi Centrum Badania Opinii Spotecznej (CBOS). W celu uzyskania rzeczowych wynikow
CBOS postuguje sie m.in. trzema prostymi pytaniami: czy respondent uwaza sie za osobe szczesli-
wa, czy raczej pechowa, czy jest zadowolony ogodlnie z catego swojego zycia oraz jak bardzo jest
zadowolony badz niezadowolony z poszczegdlnych jego aspektéw: ze swoich dzieci; ze swojego
matzenstwa; ze swoich przyjaciot, z najblizszych znajomych; ze swojego miejsca zamieszkania;
z przebiegu pracy zawodowej; ze swojego stanu zdrowia; z materialnych warunkéw bytu; ze swojego
wyksztatcenia, kwalifikacji; ze swoich perspektyw zyciowych; ze swoich dochodéw i sytuacji finan-
sowej (Feliksiak, 2013). S3 to jednak badania, ktére nie wpisujg sie w kompleksowy kontekst bada-
nia jakosci zycia, poniewaz nie obejmujg obiektywnej i subiektywnej jakosci zycia.
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sie metodg wywiadu bezposredniego przeprowadzanego z przedstawicielem go-
spodarstwa domowego (osobg najlepiej zorientowang w jego sytuacji). Jakosc
zycia mierzy sie natomiast metodg samodzielnego wypeiania kwestionariusza
przez wszystkich dostepnych czionkéw badanych gospodarstw domowych w wie-
ku 16 lat i wiecej (Czapinski i Panek, 2015).

Zagadnienia jakosci zycia respondentow indywidualnych obejmujg pytania
z zakresu m.in.: ogolnego dobrostanu psychicznego (w tym poczucia szcze$cia
i zadowolenia z zycia), zadowolenia z poszczegdlnych dziedzin i aspektéw zycia
czy subiektywnej oceny materialnego poziomu zycia. Wymiar poznawczy ogol-
nego dobrostanu psychicznego mierzony jest za pomoca dwdch skal: oceny
catego dotychczasowego zycia oraz oceny minionego roku. Inne pytania tej
czesci kwestionariusza odwotujg sie réwniez do koncepcji cebulowej teorii
szczescia (Czapinski, 2015).

Diagnoza spofeczna uwzglednia wiele obszarow, ktére majg wptyw na szcze-
Scie. Jej scenariusz godzi wymiar subiektywny z obiektywnymi czynnikami skta-
dajgcymi sie na jakos¢ zycia. Pomimo zadania tylko trzech pytan bezposrednio
dotyczacych oceny szczescia autorom badania udato sie skorelowac uzyskane
odpowiedzi z wieloma cechami spoteczno-demograficznymi respondentow.
Dzieki pogtebionej analizie statystycznej Diagnoza przedstawia zagadnienie
szczescia m.in. w kontekscie ogolnego poczucia szczescia Polakow, szans na
znalezienie statego partnera i zatozenie rodziny, stanu cywilnego, a takze wa-
runkéw udanego, szczesliwego zycia.

Problematyka jakosci zycia, takze w jej subiektywnym wymiarze, interesuje
sie wiele osrodkow akademickich i badawczych, fundacji czy organizacji krajo-
wych, co dowodzi $wiadomosci, ze pojedynczy cztowiek w powigzaniu z innymi
podmiotami odgrywa znaczgcg role w systemie gospodarczym, a rozpoznanie
jego subiektywnych opinii i ocen jest niezbedne do wyjasnienia wielu proceséw
zachodzacych w tym systemie. Aby jednak zrozumie¢ i moéc analizowa¢ zmiany
dotyczace poziomu zycia i satysfakcji z niego czy poziomu szczescia obywateli,
prowadzone badania muszg miec¢ zinstytucjonalizowang forme.

POMIAR SZCZESCIA W WYBRANYCH BADANIACH MIEDZYNARODOWYCH

Przez wiele lat postulat, aby dane opisujgce poczucie szczescia obywateli
stanowity — oprocz wskaznikéw ekonomicznych — jeden z komponentow
swiadczacych o stanie spoteczenstwa, nie byt traktowany powaznie. Dzi$ podej-
Scie to budzi coraz mniej kontrowersji, a w wielu krajach $wiata stato sie punk-
tem odniesienia.

Juz w 1972 r. witadze Bhutanu odrzucity zatozenie, ze podstawowym mierni-
kiem rozwoju kraju jest PKB, i zaproponowaty, aby rozwdj i dobrobyt mierzy¢
poziomem szczescia. Wskaznik Gross National Happiness (GNH, co mozna
przettumaczy¢ jako ,szczescie narodowe brutto”) wyznacza witasnie poziom
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szczescia, a takze zdrowia (fizycznego, duchowego i spotecznego) oraz czysto-
8ci Srodowiska naturalnego (Khaleeli, 2012). We Francji w 2008 r. prezydent
Nicolas Sarkozy powotat Migdzynarodowg Komisje ds. Pomiaru Wynikéw Go-
spodarczych i Postepu Spotecznego, kiéra — udowadniajgc niewystarczalnos¢
i zwodniczos¢ PKB w ocenie dobrobytu — szukata petiejszych niz dotychczas
sposobOw mierzenia szczescia spoteczenstwa. Komisja rekomendowata postu-
giwanie sie w szerszym zakresie mierzalnymi obiektywnymi miarami dobrobytu
(czy raczej dobrostanu), jak rowniez wskaznikami szczescia (Stiglitz, Sen i Fito-
ussi, 2013). Réwniez Organizacja Wspdtpracy Gospodarczej i Rozwoju oraz
Eurostat, a takze niektére krajowe urzedy statystyczne w coraz wiekszym stopniu
doceniajg wage danych dotyczacych subiektywnego dobrobytu i jego uwarunko-
wan w budowaniu obrazu zaréwno statystycznego mieszkanca, jak i oceny
ogolnego dobrobytu spoteczenstw. Komisja ds. Pomiaru Wynikéw Gospodar-
czych i Postepu Spotecznego w sprawozdaniu za 2009 r. rekomendowata urze-
dom statystycznym zbieranie tego typu danych'? (Komisja Wspdlnot Europej-
skich, 2009).

Europejskie badanie jakosci zycia (EQLS)

Europejska Fundacja na rzecz Poprawy Warunkéw Zycia i Pracy (Eurofound),
ktérej misjg jest zapewnienie lepszych warunkdéw zycia i pracy oraz poprawa
jakosci zycia, od 2003 r. ze szczegdlng uwaga przyglada sie obiektywnym i su-
biektywnym aspektom dobrostanu, zaréwno w wymiarze spotecznym, jak i indy-
widualnym. Te i inne wazne ze spotecznego punktu widzenia kwestie podjete
zostaty w badaniu pn. Europejskie badanie jakosci zycia (EQLS)'3. Wychodzi
ono naprzeciw oczekiwaniom politykow, szczegdlnie w zakresie polityki spo-
tecznej. Koncepcja badania jakosci zycia opracowana przez Eurofound
uwzglednia rekomendacje i rozwigzania ustalone w ramach takich inicjatyw, jak:
Comission on the measurement of social progres (Komisja SSF), Wyjs¢ poza
PKB (KE) oraz Better life intitive (OECD). Koncepcja badania jakosci zycia

2Z inicjatywy centralnego urzedu statystycznego we Wioszech (Istat) i pod jego nadzorem
w 2010 r. powotano specjalng grupe sterujacg w zwiazku z realizacjg projektu Dobrobyt trwaty
i sprawiedliwy (BES — Benessere equo e sostenibile). W celu opracowania wspdlnej definicji poste-
pu i dobrobytu wioskiego spoteczenstwa zidentyfikowano 129 wskaznikéw i pogrupowano je
w 12 wymiarach dobrobytu: zdrowie; edukacja; rownowaga miedzy zyciem zawodowym a prywat-
nym; ekonomiczny dobrobyt; relacje miedzyludzkie; polityka; bezpieczenstwo; subiektywny dobrobyt;
krajobraz i dziedzictwo kulturowe; $rodowisko; innowacje, badania i kreatywnos$¢; jako$¢ ustug.
Przeprowadzane corocznie badania gospodarstw domowych uwzgledniajg nastepujgce zagadnienia
w wymiarze subiektywnego dobrobytu: zadowolenie z zycia, zadowolenie z czasu wolnego, pozy-
tywna ocena przysztych perspektyw, negatywna ocena przysztych perspektyw (Istat, 2018).

8 W badaniu analizowane sg: zatrudnienie, dochody, wyksztatcenie, warunki mieszkaniowe, ro-
dzina, zdrowie i rbwnowaga miedzy pracg a zyciem osobistym, poziom zadowolenia osobistego,
poziom satysfakcji z zycia oraz postrzeganie jakosci spoteczenstwa (Eurofound, 2017).
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w ramach EQLS opiera sie na zatozeniu integralnosci trzech sfer zycia: fizycz-
nej, psychicznej i duchowej (uczuciowosci). Podstawg badan jest zaproponowa-
na przez Erika Allardta triada HBL (Having, Being, Loving), czyli ,mie¢, by¢
i kocha¢” (Borys, 2015), ktéra stanowi jedng z pierwszych koncepcji holistyczne-
go podejscia do pomiaru jakosci zycia.

EQLS realizowane jest w cyklu czteroletnim w krajach cztonkowskich UE oraz
w krajach z nimi sgsiadujgcych; dotychczas odbyty sie edycje 2003, 2007, 2011
i 2016. Badanie to stanowi uznane narzedzie do monitorowania i analizowania
jakosci zycia w UE. Uwzglednia sie w nim wymiar obiektywny oraz subiektywne
poczucie dobrostanu, w tym szczescia. Z o$miu okreslonych tu obszaréw jako-
Sci zycia jeden odnosi sie bezposrednio do samopoczucia respondenta. Uczest-
nicy badania sg proszeni o okreslenie w dziesieciostopniowej skali, na ile czujg
sie szczesliwi (1 — jestem bardzo nieszczesliwy, 10 — jestem bardzo szcze$li-
wy), a takze o okreslenie swojego poczucia satysfakcji (ogolnie z zycia oraz
z réznych jego sfer) oraz o wskazanie, jak postrzegajg swoje zycie (np. z opty-
mizmem, z poczuciem, Zze ma ono sens).

Na przestrzeni lat w EQLS opracowano wiele cennych wskaznikow, ktore
uzupetniajg tradycyjne wskazniki wzrostu gospodarczego i standardéw zycia.
Wskazniki EQLS majg rownie wyrazisty charakter jak PKB, a to, ze w wigkszym
stopniu uwzgledniajg aspekty Srodowiskowe i spoteczne zmian, stanowi o ich
przydatnosci w procesie podejmowania decyzji i prowadzeniu publicznej debaty
w skali UE i krajéw jg tworzgcych (Eurofound, 2017).

Europejski sondaz spoteczny

Europejski Sondaz Spoteczny (ESS), zainicjowany przez Komitet Ekspertow
Europejskiej Fundacji Nauki (European Science Foundation), jest jednym z naj-
wiekszych i najwazniejszych projektéw badawczych. Zamyst prowadzenia takie-
go badania wynikat przede wszystkim z przekonania, ze w dziataniach na rzecz
integracji europejskiej zbyt mato uwagi poswieca sie kwestiom spotecznym
(Sztabinski i Sztabinski, 2006), a metodologia dotychczasowych badan nie po-
zwalata na dokonywanie efektywnych poréwnan miedzynarodowych. Badanie
ESS jest realizowane co dwa lata. Pierwsza edycja odbyta sie w 2002 r.; przy-
stgpity do niego 22 panstwa, w tym Polska. Najwiecej panstw — 31 — wzieto
udziat w czwartej edycji, natomiast w 2016 r. liczba ta spadta do 23.

Podstawowym celem ESS jest analiza, diagnoza i wyjasnienie relacji, postaw,
przekonan oraz zachowan zréznicowanej populacji Europy. Tematyka badania
obejmuje zagadnienia o kluczowym znaczeniu dla zrozumienia zmian zacho-
dzacych we wspotczesnym spoteczenstwie. Poza ogromnymi walorami poznaw-
czymi niewatpliwg zaletg ESS — dzieki odpowiedniemu doborowi proby badaw-
czej — jest mozliwos¢ formutowania wnioskéw dotyczacych sytuacji, opinii
i pogladow catego spoteczenstwa. Dodatkowym atutem badania jest wypraco-



64 Wiadomosci Statystyczne. The Polish Statistician 1/2019

wanie najbardziej zaawansowanej i rzetelnej metodologii w dziedzinie nauk spo-
tecznych™,

Czes¢ stata kwestionariusza, poza subiektywnym dobrostanem, obejmuje na-
stepujace bloki tematyczne: media i zaufanie spoteczne, polityka, dyskryminacja
i wykluczenie spoteczne, religia oraz tozsamos$¢ narodowa i etniczna, a takze
ocena stanu zdrowia oraz poczucie bezpieczehstwa osobistego, charakterystyka
spoteczno-demograficzna oraz skala ludzkich wartosci. Najwazniejsze dla bada-
czy szczedcia jest to, ze zardbwno w czesci statej badania, jak i w czesciach ro-
tacyjnych uwzglednia sie problematyke subiektywnego dobrostanu. Responden-
ci wskazujg m.in. na dziesieciostopniowej skali, w jakim stopniu czujg sie szcze-
Sliwi.

W trzeciej (2006 r.) i szdstej (2012 r.) edycji badania w czesci rotacyjnej'®
szczegobtowo badano dobrostan osobisty i spoteczny, zadowolenie z pracy, do-
chody i poziom zycia, ogbélne zadowolenie z Zzycia, samopoczucie w ostatnim
okresie oraz pomoc innym ludziom. W 2012 r. powtérzono modut z 2006 r.
w zmienionych warunkach ekonomicznych, wprowadzono takze nowe wskazniki
dobrostanu oraz dodano pytania dotyczgce czynnikéw (przede wszystkim za-
chowan) wptywajgcych na dobrostan (IFiS PAN). Przygotowano 39 pytan sondu-
jacych wspomniane kwestie, w tym pytanie o to, przez jakg czes$¢ ostatniego
tygodnia (przed badaniem) respondent czut sie szczesliwy.

Wyniki ESS, obejmujgcego wielorakie obszary zycia spotecznego, sg niewat-
pliwie wazne w dyskusji nad dokonujgcymi sie zmianami spoteczno-kulturowymi
i oceng szczescia przez spoteczenstwo.

Pomiar dobrobytu narodowego w Wielkiej Brytanii

W 2010 r. Urzad Statystyczny Wielkiej Brytanii (Office for National Statistics
— ONS) podjat sie organizacji badania stuzgcego pomiarowi narodowego do-
brobytu, w tym wypracowania wtasciwych jego miernikéw. Interesujgcym roz-
wigzaniem byto dodanie do kwestionariusza spisu powszechnego w 2011 r.
(Annual Population Survey — APS) czterech pytan dotyczgcych subiektywnego
dobrobytu. Dzieki takiemu podejsciu udato sie uzyska¢ wiarygodne wyniki do

™ Wyrazem uznania dla poziomu metodologicznego ESS byto uhonorowanie projektu w 2005 r.
Nagrodg Kartezjusza — najbardziej prestizowg nagrodg w Europie w dziedzinie nauki, przyznawang
przez KE za ,doskonato$¢ w dziedzinie badan naukowych” (,excellence in scientific research”).
Woéwczas po raz pierwszy w historii nagrody zostat nig uhonorowany projekt w dziedzinie nauk
spotecznych (Sztabinski i Sztabinski, 2006).

S W pozostatych edycjach badania w czesci rotacyjnej kwestionariusza podjeto nastepujgce te-
maty: zmiany klimatu i wykorzystanie energii; sprawiedliwos¢ spoteczna, opieka panstwa, zabezpie-
czenia socjalne; imigracja; zdrowie; rozumienie i ocena demokracji; rodzina, praca a dobrostan;
zaufanie do wymiaru sprawiedliwosci: policji i sadéw; opieka panstwa, zabezpieczenie spoteczne
i podatki; status grup wiekowych, stereotypy i uprzedzenia zwigzane z wiekiem; czas zycia — prze-
bieg zycia; moralnos¢ ekonomiczna; imigracja i azyl; zaangazowanie obywatelskie.
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wykorzystania w oficjalnej debacie. Spis trwat od kwietnia 2011 r. do marca
2012 r. Liczna préba badawcza (165 tys. oséb wieku 16 lat i wiecej, bez doro-
stych mieszkajgcych w zaktadach komunalnych, np. w domach opieki, schroni-
skach dla bezdomnych, wiezieniach itp.) pozwolita na zbadanie wielu podgrup
populacji Wielkiej Brytanii, a wyniki dostarczyty oficjalnych danych m.in. na te-
mat poczucia szczescia. Dane ze spisu sg wykorzystywane w corocznych kra-
jowych szacunkach dobrobytu narodowego w Wielkiej Brytanii.

Cztery pytania eksplorujgce subiektywny dobrobyt (w tym jedno bezposrednio
dotyczace szczescia) zaproponowane przez ONS zostaty wczesniej skonsulto-
wane ze srodowiskiem naukowym. Pierwsze pytanie dotyczyto ogdlnej oceny
zadowolenia z zycia'® w skali od 0 do 10, gdzie 0 oznaczato ,w ogdle nie”, a 10
— ,catkowicie/bardzo”, za$ kolejne dwa — odczuwanych doznan pozytywnych
i negatywnych (,Jak bardzo szczesliwy(-a) bytes/bytas wczoraj?”'” oraz ,Jak
bardzo bytes/bytas wczoraj zatroskany(-a) czy zestresowany(-a)?"'8). W czwar-
tym pytaniu respondenci oceniali, na ile to, co robig w zyciu, uznajg za warto-
$ciowe'®. Pytania te sg traktowane jako wzorcowe dla pomiaru subiektywnego
dobrobytu i wykorzystywane w wielu innych badaniach, zaréwno prowadzonych
przez ONS, jak i przez Uniwersytet w Oxfordzie, Departament Zdrowia czy Mini-
sterstwo Obrony (ONS, 2016).

Dzieki umieszczeniu powyzszych pytann w ogdlnonarodowym spisie po-
wszechnym dostarczajgcym obiektywnych danych o respondentach, takich jak:
pte¢, wiek, klasa spoteczno-ekonomiczna, pochodzenie etniczne, tozsamosé
narodowa, kraj urodzenia, przynaleznos¢ religijna, stan zdrowia, dochody, sytu-
acja na rynku pracy czy stan cywilny, ONS okreslit poziom szczescia mieszkan-
cow Wielkiej Brytanii i jego determinanty.

W 2013 r. ONS przeprowadzit zogniskowany wywiad grupowy, z ktérego wy-
nikato, ze terminem bardziej zrozumiatym niz subiektywny dobrobyt jest dobro-
byt osobisty. Od tego czasu w pytaniach sondujgcych dobrobyt narodowy Wiel-
kiej Brytanii, a takze w ptyngcych z nich wnioskach uzywa sie tego drugiego
okreslenia.

PODSUMOWANIE

Zainteresowanie badaczy problematykg szczesScia — czy szerzej: jakosci
zycia — Swiadczy nie tylko o ztozonej naturze tych pojec, ale przede wszystkim
o dokonujgcych sie zmianach spotecznych, ktére chcemy rozumie¢ i wyjasniac.

Koncepcja pomiaru jakosci zycia we wszystkich przedstawionych badaniach
uwzglednia wieloaspektowy charakter tego pojecia oraz nadaje duze znaczenie

'® Overall, how satisfied are you with your life nowadays?

7 Overall, how happy did you feel yesterday?

'8 Overall, how anxious did you feel yesterday?

' Overall, to what extent do you feel the things you do in your life are worthwhile?
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miarom subiektywnym. W opisanych projektach zauwaza sie tendencje do
uwzgledniania sfery emocji i uczu¢, szczegodlnie szczedcia. Dazenie do szcze-
Scia i dobrostanu zostato uznane za podstawowy, uniwersalny cel ludzkiego
zycia na catym Swiecie. Zgromadzenie Ogoélne Organizacji Narodéw Zjednoczo-
nych w rezolucji A/RES/66/281 z 28 czerwca 2012 r. podkreslito koniecznosé
wigczenia kwestii szczescia do polityki spotecznej, postulujgc zrownowazony
rozwoj uwzgledniajacy nie tylko potrzeby materialne, lecz takze dotyczgce su-
biektywnego dobrostanu (Kanasz, 2015).

Przytoczone badania dowodzg, ze skoro nie ma jednej obowigzujgcej definicji
szczescia, nie ma rowniez jednego sposobu jego pomiaru. Dziatania badaczy
w tym obszarze majg jednak wiele cech wspdlnych, przede wszystkim przeko-
nanie, ze jakos¢ zycia oraz poczucie szczeScia obywateli sg tak samo wazne,
jak wymierne problemy ekonomiczne. Nieuwzglednienie nieréwnosci w subiek-
tywnej jakosci zycia moze prowadzi¢ do rozdZzwieku miedzy usrednionymi da-
nymi statystycznymi a odczuciami ludzi, ktérych te statystyki dotyczg. Niewatpli-
wie nadal istnieje koniecznos¢ wspotpracy na forum krajowym i miedzynarodo-
wym nad petniejszg harmonizacjg przyjetych rozwigzah metodologicznych oraz
stosowanych definicji w celu zaspokojenia rosngcego zapotrzebowania na in-
formacje dotyczgce réznych aspektow dobrobytu spotecznego. Warto zareko-
mendowac inwestycje w dtugookresowe badania, ktére pozwolg na lepszg iden-
tyfikacje cech indywidualnych respondentéw.
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