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O badaniach zadtuzenia gospodarstw domowych
w Polsce’

Streszczenie. Obserwowane wspofczesnie rosngce zadfuzenie gospodarstw
domowych wymaga nowego spojrzenia na badania prowadzone w tym zakresie
w Polsce. Celem artykutu jest prezentacja i poréwnanie metodologii badan nad
problematykag zadtuzenia konsumenckiego. Przedstawiono teoretyczny kontekst
zadtuzania sie, a nastepnie skoncentrowano sie na gtownych aspektach meto-
dologicznych badan dotyczgcych kredytowania gospodarstw domowych na po-
ziomie mikroekonomicznym. Omoéwiono i porownano wybrane miedzynarodowe
i krajowe badania gospodarstw domowych oraz dostepne w Polsce Zrodfa da-
nych dotyczgce zadtuzenia gospodarstw domowych.

Dokonany przeglad dostepnych Zrédet danych o zadtuzeniu gospodarstw
domowych pozwala stwierdzi¢, Zze w porédwnaniu do badan prowadzonych
w innych krajach w Polsce dane na poziomie mikroekonomicznym sg zbierane
w ograniczonym zakresie. Zrédta tych danych mozna traktowacé komplementar-
nie, stanowi to jednak utrudnienie z punktu widzenia zaréwno ich porownywal-
nosci, jak rowniez dostepu do nich. Wskazuje to na brak jednego badania wy-
czerpujgcego problematyke zadtuzenia gospodarstw domowych w Polsce, pro-
wadzonego w dfuzszym okresie. W podsumowaniu sformutowano rekomendacje
dotyczgce kierunkowych zmian w badaniach z zakresu omawianej problematyki
prowadzonych w naszym kraju.

" Artykut powstat w ramach projektu badawczego pt. Warunki zycia nadmiernie zadtuzonych gos-
podarstw domowych, finansowanego przez Narodowe Centrum Nauki (grant nr 2015/19/D/HS4/
/02569).
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Wspotczesna gospodarka w krajach rozwinietych w duzej mierze opiera sie
na ditugu. Zadtuzone s3g nie tylko panstwa, lecz takze podmioty gospodarcze.
W ujeciu makroekonomicznym, poza niektérymi aspektami, wielkos¢ dtugu pub-
licznego jest wzglednie tatwa do ustalenia. Podobnie ma sie rzecz w przypadku
podmiotéw gospodarczych, ktére rejestrujg zadtuzenie, prowadzac ewidencje
ksiegowa. Istotnymi podmiotami sfery realnej gospodarki, oprécz wymienionych,
sg takze gospodarstwa domowe. W krajach wysoko rozwinietych zadtuzenie
konsumenckie? stanowi wazng czes¢ sektora finansowego. Wedtug Eurostatu
sredni poziom wskaznika zadtuzenia odniesiony do dochodéw rozporzgdzalnych
gospodarstw domowych, w krajach strefy euro, w ostatniej dekadzie nie byt niz-
szy niz 93% (Eurostat, 2018). W Polsce wielko$¢ zadtuzenia ogdtem gospo-
darstw domowych z tytutu kredytow i pozyczek przekroczyta w 2005 r. wartosé
zadtuzenia przedsiebiorstw niefinansowych z tego tytutu, a na koniec 2017 r.
warto$¢ ta byta juz dwukrotnie wyzsza?.

Analiza danych miedzynarodowych wskazuje na duze zréznicowanie zadtu-
zenia gospodarstw domowych (wykres). Obok krajow o wysokim zadtuzeniu
(mierzonym chocby relacjg diugu do PKB lub dochodéw rozporzadzalnych) ist-
niejg kraje, w ktérych gospodarstwa domowe w umiarkowanym stopniu korzy-
stajg z kredytow i pozyczek (Magri, Pico i Rampazzi, 2011; Watega, 2013b;
OECD, 2017). Pozwala to na postawienie pytania na ile to zr6znicowanie wynika
z historycznie i kulturowo uksztattowanych zachowan gospodarstw domowych
na rynku finansowym i postaw w odniesieniu do zarzgdzania budzetem? Innymi
zagadnieniami podejmowanymi w badaniach dotyczgcych problematyki deta-
licznych kredytéw i pozyczek sg kwestie determinant popytu na kredyt (Pastrapa
i Apostolopoulos, 2015; Watega i Watega, 2015; Khan, Abdullah i Samsudin,
2016), ograniczen w dostepie do kredytow (Grant, 2007; Pereira, Coelho i Lou-

2 Pojecia konsument i gospodarstwo domowe stosowane sg w artykule zamiennie, z uwagi na to
ze wiekszos¢ zadtuzenia gospodarstw domowych dotyczy oséb prywatnych (w Polsce jest to ponad
90%). Zgodnie z klasyfikacjag ESA 2010 i metodyka przyjetg przez NBP przyjmuje sie, ze sektor
gospodarstw domowych obejmuje: osoby fizyczne uzyskujgce dochdd z pracy najemnej i niezarob-
kowych zrodet, rolnikdw indywidualnych — osoby pracujgce na wtasny rachunek w gospodarstwach
indywidualnych w rolnictwie oraz przedsiebiorcéw indywidualnych — osoby fizyczne pracujgce poza
gospodarstwami indywidualnymi w rolnictwie prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg z liczbg pracuja-
cych do 9 oséb i prowadzace uproszczong ewidencje ksiegowg (GUS, 2012, s. 383).

3 Obliczenia wtasne na podstawie NBP (2018).
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rengo, 2017), nadmiernego zadtuzenia (D’Alessio i lezzi, 2013) i bankructw gos-
podarstw domowych (Swiecka, 2008, 2009).

WSKAZNIK ZADLUZENIA GOSPODARSTW DOMOWYCH W WYBRANYCH KRAJACH
UNII EUROPEJSKIEJ W % DOCHODOW DO DYSPOZYCJI BRUTTO
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Zr 6 d1o: opracowanie wiasne na podstawie Eurostat (2018).

Identyfikacja zachowania gospodarstw domowych na rynku kredytow i ich
wiarygodnos$¢ wymaga dysponowania odpowiednim zbiorem danych. Dostepne
w Polsce dane statystyki publicznej o zadtuzeniu gospodarstw domowych
w ujeciu mikroekonomicznym wydajg sie niewystarczajgce do prowadzenia ba-
dan z tego zakresu. Artykut ma celu przedstawienie i poréwnanie metodologii
badan dotyczacych zadtuzenia konsumenckiego. Problematyka zadtuzenia gos-
podarstw domowych jest stosunkowo nowa i w polskiej literaturze brakuje po-
gtebionych opracowan poswieconych tej tematce. Punkiem wyjscia do podjetych
tu rozwazan jest omoéwienie teoretycznych aspektdéw zwigzanych z kredytowa-
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niem gospodarstw domowych. Dostepne dane na poziomie mikroekonomicznym
w zakresie korzystania z kredytdw przez gospodarstwa domowe w wymiarze
krajowym poréwnano z wybranymi badaniami w krajach Unii Europejskiej (UE).
Na podstawie dokonanego przegladu podjeto prébe sformutowania rekomenda-
cji dotyczacych kierunkowych zmian w badaniu zadtuzenia gospodarstw domo-
wych w statystyce publicznej naszego kraju.

KREDYTOWANIE GOSPODARSTW DOMOWYCH
— ASPEKTY TEORETYCZNE

Powszechnie uwaza sie, ze dostepnos¢ kredytéw dla gospodarstw domowych
podnosi dobrobyt spoteczny dzieki miedzyokresowej alokacji konsumpciji
(Chang, 2008). Gospodarstwa domowe korzystajgce z kredytéw mogg finanso-
wacé zakup nieruchomosci i dobr trwatego uzytkowania, a takze uzupetnia¢ luki
w finansowaniu biezgcej konsumpcji spowodowane krétkookresowymi fluktua-
cjami dochoddw biezgcych. Zréznicowane potrzeby konsumentéw wymagajg
odpowiednich instrumentow finansowych (kredytowych). Znajduje to wyraz w roz-
woju rynku kredytow i dostosowaniu oferty kredytowej instytucji finansowych do
specyficznych celéw, ktére sg finansowane diugiem. Istnienie zréznicowanych
instrumentéw finansowych bez watpienia wplywa na niejednakowe zachowania
gospodarstw domowych, choéby przy zacigganiu kredytow hipotecznych oraz za
pomocg kart kredytowych. Istotne zatem jest posiadanie odpowiednich, wiary-
godnych i petnych zbiorow danych mozliwych do wykorzystania w analizach nie
tylko przez ekonomistéw zajmujgcych sie problematyka finanséw osobistych.

Popyt na kredyty zaciggane przez gospodarstwa domowe zawsze wigze sie
z realizowanym planem konsumpcyjnym, a w istocie z dysproporcjg pomiedzy
dochodami a wydatkami w danym okresie. Desynchronizacja przeptywéw finan-
sowych jest zwigzana z cyklem zycia gospodarstwa domowego — w niektérych
momentach zycia biezgcy dochdéd moze nie pozwalaé na petne zaspokajanie
pojawiajgcych sie potrzeb, ktdrych (z uwagi na ich specyfike) nie mozna odtozy¢
w czasie (Gropp, Scholz i White, 1997; Crook, 2001). Popyt na kredyt wynika¢
moze takze z koniecznosci wyréwnania (dostrojenia) miedzyokresowej krancowej
uzytecznosci konsumpcji, co jest widoczne w przypadku zakupu débr trwatego
uzytkowania (Grant, 2007; Bryant i Zick, 2006; Pastrapa i Apostolopoulos, 2015).

Z punktu widzenia budzetu gospodarstwa domowego korzystanie z kredytu
jest sytuacjg odwrotng do oszczedzania — zaciggniecie kredytu pozwala na
zwiekszenie biezgcej konsumpcji kosztem zmniejszenia jej w przysztosci z po-
wodu sptaty zadtuzenia. W przypadku oszczednosci natomiast za cene biezgce-
go zmniejszenia konsumpcji mozliwe jest jej zwiekszenie w przysztosci. Nalezy
jednak pamietaé, ze oszczedzanie i zadtuzanie sie nie sg sytuacjami symetrycz-
nymi, a zatem powinny by¢ rozpatrywane oddzielnie, a nie jako zagregowana
pozycja aktywoéw netto (Bertola i Hochguertel, 2005). Zadtuzenie jest zawsze
okredlone nominalng kwotg, ktdra musi by¢ sptacona. W przypadku oszczed-
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nosci wyglada to inaczej — ich posiadacz moze osiggac¢ zyski, ale mozliwa jest
takze sytuacja, w ktérej wartos¢ oszczednosci nominalnie sie zmniejszy. O ile
gospodarstwo domowe moze akumulowac oszczednosci o dowolnie duzej war-
tosci i w dodatku bezterminowo, o tyle w przypadku zadtuzenia mozliwos¢
zwiekszenia biezgcej konsumpcji gospodarstwa domowego jest limitowana zna-
lezieniem pozyczkodawcy, ktéry uzna, ze gospodarstwo domowe ma zdolnosé
kredytowg (mozliwos¢ sptaty zadtuzenia) i zgodzi sie udzieli¢ pozyczki na akcep-
towanych przez obie strony warunkach (pomijajac szczegdlne, przypadki, zadtu-
zenie musi zosta¢ sptacone w dajgcym sie przewidzie¢ terminie). Rézna jest
takze wrazliwo$¢ oszczedzania i zadtuzania sie gospodarstwa domowego na
bodzce ptyngce z otoczenia (np. w sytuacji zmiany stopy procentowej). Warto
tez zaznaczy¢, ze z samego faktu posiadania oszczednosci gospodarstwo do-
mowe moze czerpal uzytecznos¢, czego nie mozna powiedzie¢ o zadtuzeniu
(Bertola i Hochguertel, 2005).

Badania nad zadtuzeniem gospodarstw domowych sg interesujgce nie tylko
ze wzgledéw poznawczych. W analizach ekonomiki gospodarstw domowych
wazne miejsce zajmujg kwestie zwigzane z interakcjami pomiedzy zadtuzeniem
a wyposazeniem w dobra trwatego uzytkowania (Bostic, Gabriel i Painter, 2009).
Odrebnym zagadnieniem jest finansowanie dtugiem rozwoju kapitatu ludzkiego
(kredyty edukacyjne, studenckie). W szerszym ujeciu omawiang problematyke
mozna rozwazaé w kontekscie zagadnieh zwigzanych z wptywem kredytéw na
warunki i jako$¢ zycia gospodarstw domowych (Smeeding, 2009).

Oprécz poznania postaw i zachowan w skali mikroekonomicznej wazne jest
réwniez zidentyfikowanie wptywu kredytéw na ceny na rynkach aktywow. Finan-
sowanie dtugiem zakupu, choéby nieruchomosci, ma konsekwencje nie tylko dla
dlugoterminowego obcigzenia budzetéw gospodarstw domowych, lecz takze dla
stabilnosci catej gospodarki. Dostepnos¢ danych dotyczgcych finansowych
aspektéw zachowan gospodarstw domowych pozwala tez na lepsze zrozumie-
nie mechanizméw transmisyjnych w gospodarce i reakcji na szoki (np. wptyw
boomu kredytowego na sytuacje na rynku nieruchomosci), a takze ewaluacje
uregulowan prawnych i zmian instytucjonalnych.

W nurcie badan dotyczgcych popytu gospodarstw domowych na kredyt sg
réwniez te dotyczace ograniczen kredytowych. Brak dostepu gospodarstw do-
mowych do rynku kredytéw ma powazne implikacje dla ich zachowan, chocby
w odniesieniu do wielkosci oszczednosci i zasobu aktywow, ktdre sg w ich dys-
pozycji (Attanasio, 1995). Wystepowanie ograniczen kredytowych jest szczegdl-
nie interesujgce takze w kontekscie ksztattowania sie dobrobytu spotecznego.
Zagadnienia te sg jednak trudne do zbadania, poniewaz zmienna niezalezna
(ograniczenie w dostepie do rynku kredytow) jest nieobserwowalna (Rui i Xi,
2010). Wymaga to zaprojektowania specyficznej metodyki badan popytu na
kredyt ex ante (Crook, 2006).

Wzrost wielkosci zadtuzenia i opdznienh w sptatach przez gospodarstwa do-
mowe spowodowat takze wigksze zainteresowanie problemem nadmiernego
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zadtuzenia i niewyptacalnosci, zaréwno wsrod naukowcéw, jak i praktykow (Beer
i Schiirz, 2007). W celu ograniczenia negatywnych konsekwencji zaprzestania
regulowania zobowigzan instytucje finansowe budujg modele scoringowe na
podstawie posiadanych przez nie informacji. Pozwala to na zbudowanie modeli,
ktére przede wszystkim majg charakter predykcyjny, a w niewielkim stopniu
wyjasniajg teoretyczne przestanki zachowan gospodarstw domowych na rynku
finansowym. Ponadto dane z instytucji finansowych, z uwagi na mozliwo$¢ wy-
stgpienia choéby negatywnej selekcji, moga nie by¢ reprezentatywne dla catej
populacji. Przynajmniej czesciowym rozwigzaniem tego problemu jest wykorzy-
stanie danych z biur informacji kredytowej, jednak nalezy pamietac, ze te zbiory
danych mogg nie zawiera¢ wielu istotnych cech spoteczno-demograficznych
zadtuzonych gospodarstw domowych. Dodatkowo gospodarstwa domowe, ra-
portujgc dane do instytucji finansowych, moga wykorzystywac¢ asymetrie infor-
macyjng (Watega, 2013a) oraz ulegaé pokusie naduzycia, przez co informacje
o sytuacji majgtkowej moga by¢ obcigzone btedem systematycznym. Osobng
i ciggle otwartg kwestig pozostaje przyjecie definicji nadmiernie zadtuzonej oso-
by (gospodarstwa domowego).

METODOLOGICZNE ASPEKTY POMIARU ZADtUZENIA
GOSPODARSTW DOMOWYCH

Poznanie mechanizméw zachowan gospodarstw domowych na rynku finan-
sowym wymaga odpowiednich badan. Zaréwno z naukowego, jak i praktyczne-
go punktu widzenia celem prowadzonych badan jest poznanie czynnikéw wa-
runkujgcych zacigganie kredytéw, sposobow ich wykorzystania oraz wplywu na
konsumpcije i ogdlny dobrostan konsumentéw. Dostep do takich informacji jest
réwniez niezbedny przy prowadzeniu polityki w odniesieniu do zachowan go-
spodarstw domowych na rynku kredytow (np. regulacja tzw. chwiléwek). Oprécz
podstawowych cech i informacji na temat sytuacji ekonomicznej badanych go-
spodarstw domowych kluczowe jest zastosowanie odpowiednich miernikéw
i narzedzi pomiaru samego zadtuzenia.

Przeglad miedzynarodowych badan dotyczacych zadiuzenia gospodarstw
domowych pozwolit wskazac¢ kilka kwestii metodycznych, ktére nalezy mie¢ na
uwadze przy projektowaniu badan w zakresie tej tematyki. Majg one fundamen-
talne znaczenie nie tylko dla wartosci uzyskanych danych, lecz takze przesadza-
ja o kosztach prowadzonych badan.

Do najwazniejszych probleméw przy konstrukcji badania zadtuzenia gospo-
darstw domowych nalezy wybor (Crook, 2005):

e podmiotu (jednostki) — moze nim by¢é gospodarstwo domowe, rodzina lub
cztonek gospodarstwa domowego (osoba fizyczna). Generalnie, cho¢ kredyty
zaciggane sg zwykle tylko przez niektérych jego cztonkéw, to oddziatujg one
na budzet catego gospodarstwa. Z tego powodu zasadne wydaje sie przyjecie
gospodarstwa domowego za jednostke badania. Ogranicza to jednak mozli-
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wos$c¢ analizowania indywidualnych zachowan (np. w odniesieniu do zadtuza-
nia sie za pomocg kart kredytowych przez czlonkéw gospodarstwa domowe-
go);

e rodzaju badania — mogg to by¢ badania kwestionariuszowe (w formie ankiet
lub wywiadéw), oparte na losowej prébie respondentéw lub panelowe.
W przypadku tych ostatnich istnieje mozliwosé precyzyjniejszego ustalenia
zmian sytuacji ekonomicznej (np. wysokosci dochodu permanentnego) oraz
okreslenia wptywu specyficznych czynnikédw na badang jednostke (Wagner,
Frick i Schupp, 2007). Dane z badan panelowych sg szczegodlnie pozadane
w przypadku analiz dtugookresowych (np. badanie wptywu cech spoteczno-
-demograficznych na kredyty diugoterminowe wymaga ostroznosci, poniewaz
zadtuzenie mogto zostaé zaciggniete przez gospodarstwa domowe o innych
cechach niz aktualne);

o czestotliwosci — ma ona fundamentalne znaczenie dla uzyskania poréwny-
walnych danych w przekroju czasowym. W przypadku badan o charakterze
panelowym dodatkowg kwestig jest koniecznos¢ ustalenia liczby okresow (tur
badania), w ktérych uczestniczy badana jednostka;

o wielkosci proby, sposobu jej doboru oraz konstrukcji wag.

Rozstrzygniecia wymagajg takze szczegotowe kwestie dotyczgce zakresu
zbieranych danych. Wéréd nich wymieni¢ mozna (Bertola i Hochguertel, 2005;
Sierminska, 2014):

e rodzaj badanego zadtuzenia i jego typologie — zwykle badane sg podstawo-
we kategorie kredytow: hipoteczne, konsumpcyjne (ratalne), debety rachunku
biezgcego i zadluzenie zwigzane z kartami kredytowymi. Dodatkowo mozliwe
jest wydzielenie kredytéw zabezpieczonych i niezabezpieczonych majgtkiem
oraz wedtug typu pozyczkodawcy (bank komercyjny czy spotdzielczy, spot-
dzielcza kasa oszczednosciowo-kredytowa lub firma pozyczkowa) lub typu in-
stytucji wydajgcej karte kredytowa. Informacjami uzupetniajgcymi sg dane na
temat okresu kredytowania (pierwotnego i pozostatego do spfaty);

o kwote kredytu — mozliwe jest zbieranie informacji na temat nominalnej kwoty
zaciggnietego kredytu lub kwoty wymagalnej (pozostatej) do sptaty. W tym
drugim przypadku do ustalenia pozostaje, czy w kwocie zadtuzenia uwzgled-
niane sg koszty obstugi kredytu (odsetki i optaty). Kwestie te mogg by¢ zwykle
trudne do oszacowania przez respondentéw, poniewaz kwota moze zaleze¢
m.in. od rodzaju oprocentowania kredytu (state lub zmienne), a takze od walu-
ty, w ktorej denominowany jest kredyt. W odniesieniu do kart kredytowych
waznym parametrem jest wysokos¢ posiadanego limitu, stopien jego wyko-
rzystania i wzorzec uzycia karty. Problem z kwotowym wyrazeniem zadtuze-
nia przez udzielajgcych odpowiedzi rozwigzywany jest za pomocg pytan
o wielkos¢ zadtuzenia jedynie w relacji do dochodow;

o rate kredytu — to kategoria relatywnie tatwiejsza do zbadania niz kwota kre-
dytu, choé¢ w przypadku sptat w ratach o mniejszej czestotliwosci niz mie-
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sieczna istnieje ryzyko pominiecia tego faktu w badanym okresie. Oprocz

wielko$ci rat i czestotliwo$ci sptat dodatkowe pytanie moze odnosic sie do te-

go, czy kredyt sptacany jest z wyprzedzeniem, opdznieniem, czy zgodnie

z harmonogramem;

e oprocentowanie kredytu — jest to wazny, cho¢ nietatwy do zbadania parametr
kredytu. Po pierwsze, badana moze by¢ wysokos¢ aktualnego (biezgcego)
oprocentowania kredytu lub jego wysokos$¢ z dnia podpisania umowy kredy-
towej (dodatkowg komplikacjg sg tu kredyty konsolidacyjne i te, ktére podle-
gajg rolowaniu). Po drugie, istnieje wiele rodzajéw stdép procentowych (nomi-
nalna, efektywna i rzeczywista roczna stopa oprocentowania — ostatnia
z wymienionych jest szczegolnie istotna przy kredytach konsumpcyjnych).
Kwestig otwartg pozostaje wiasciwa kwantyfikacja kredytéw z oprocentowa-
niem 0%, w przypadku ktérych gtéwny koszt ,ukryty” jest w innych elemen-
tach umowy niz oprocentowanie (Bertola, Hochguertel i Koeniger, 2005). Po-
dobnie jak w przypadku kwoty kredytu, tak i w przypadku oprocentowania
swiadomosé respondentéw i ich doktadnos¢ ma fundamentalne znaczenie dla
jakosci uzyskanych danych (Smyczek i Sowa, 2005; Bucks i Pence, 2008;
Dyal-Chand, 2008);

e sposob wykorzystania kredytu — badane mogg by¢ deklarowane przez re-
spondentow motywy i cele zadtuzania sie. Innym podejsciem jest zbieranie in-
formacji o wielkosci wydatkow konsumpcyjnych lub na dobra trwatego uzyt-
kowania, ktore zostaty sfinansowane przy pomocy kredytu o nieokreslonym
celu (chwildwki). W przypadku kredytow hipotecznych sposoby ich wykorzy-
stania mogg by¢ zréznicowane: zakup nieruchomosci na potrzeby wiasne,
zakup na wynajem lub zaciggniecie kredytu pod hipoteke w celu pokrycia wy-
datkéw niezwigzanych z nieruchomosciami. W praktyce badanie sposobu wy-
korzystania kredytéw moze nastreczac réznych probleméw — trudno o jedno-
znaczne powigzanie zadtuzenia w rachunku biezgcym z poszczegdlinymi ka-
tegoriami wydatkow, a w odniesieniu do kredytéw hipotecznych cel zaciggnie-
cia kredytu moze sie zmieni¢ w czasie (np. mieszkanie kupione pierwotnie
w celu zaspokojenia wlasnych potrzeb moze przy zmianie fazy cyklu zycia ro-
dziny zosta¢ przeznaczone na wynajem).

Dodatkowg kwestia w badaniach zadtuzenia gospodarstw domowych jest
wystepowanie ograniczen kredytowych. Sg one zwigzane z problemem wyklu-
czenia finansowego. Ponadto brak petnego dostepu gospodarstw domowych do
rynku kredytéw (zwtaszcza konsumpcyjnych) wskazywane jest, co moze wyda-
wac sie zaskakujgce, jako jedna z przyczyn ich nadmiernego zadtuzenia. Po-
znanie zatem blizej tego zjawiska wydaje sie szczegdlnie interesujgce. Wymaga
to jednak posiadania informacji o tym, czy (i ile razy) gospodarstwo domowe
spotkato sie z przypadkiem odmowy udzielenia kredytu oraz czy zostat on udzie-
lony w kwocie wnioskowanej, czy nizszej (Jappelli, 1990; Crook, 2005).
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Narastajgce problemy z terminowg sptatg zadtuzenia oraz niewyptacalnoscia
gospodarstw domowych réwniez stajg sie przedmiotem zainteresowania nie
tylko badaczy, lecz takze osdb odpowiedzialnych za polityke finansowg i spo-
teczng. Pomiar nadmiernego zadtuzenia z tytutu kredytow i pozyczek w skali
mikroekonomicznej nie wymaga w zasadzie dodatkowych informacji ponad juz
wskazane (D’Alessio i lezzi, 2013). Jednak z uwagi na swobode wyboru kolej-
nosci regulowania zobowigzan przez czionkéw gospodarstwa domowego, do
oszacowania skali problemu konieczne sg takze informacje o wymagalnych
zobowigzaniach gospodarstwa domowego z innych tytutdéw (czynsz, ustugi
i Swiadczenia z tytutu zawartych umow oraz podatki).

Poznanie mechanizmu powstawania nadmiernego zadtuzenia wymaga podje-
cia decyzji o poszerzeniu badan o elementy tzw. miekkie, majgce charakter ja-
koSciowy, ktére pozwolg na uzupetnienie danych o sytuacji ekonomicznej
o aspekty socjologiczne i psychologiczne. A zatem oprécz danych stricte eko-
nomicznych okre$lajgcych sytuacje gospodarstwa domowego (dochody, wydat-
ki, zmiany wysoko$ci oprocentowania kredytéw, sytuacja na rynku pracy — utra-
ta pracy i okres pozostawania bezrobotnym) konstrukcja badania powinna prze-
widywaé mozliwos¢ uzyskania informacji na temat: S$wiadomosci ekonomicznej
cztonkéw gospodarstwa domowego, konfliktbw w gospodarstwie domowym
(utrudniajgcych jego funkcjonowanie lub prowadzacych do jego rozpadu), zja-
wisk patologicznych (np. uzaleznienia) i przestepczych, stylu zycia czionkéw
gospodarstwa domowego (np. szybkosci realizacji aspiracji konsumpcyjnych
i sktonnosci do zycia ponad stan; norm moralnych w zakresie postrzegania od-
powiedzialnosci za podjete zobowigzania) niekorzystnych zdarzen i sytuaciji
losowych w odniesieniu do cztonkéw gospodarstwa domowego i ich majatku.

Uzupetnieniem badan zachowan gospodarstw domowych na rynku kredytow
sg miedzynarodowe analizy poréwnawcze. Cho¢ wspotczesny rynek finansowy
jest zglobalizowany, co przejawia sie m.in. w unifikacji dostepnych instrumentéw
finansowych (zwtaszcza w panstwach UE), to kazdy kraj ma swojg specyfike
(np. maksymalny okres, na jaki mozna zaciggng¢ kredyt hipoteczny w Szweciji,
wynosi 105 lat). Zréznicowanie oferty kredytéw wynika¢é moze m.in. ze szcze-
golnych regulacji prawnych odnoszgcych sie do zadtuzenia konsumenckiego lub
z odmiennych rozwigzan w ramach kredytéw transgranicznych. Naktada sie na
to zréznicowanie instytucjonalne w poszczegolnych krajach, ktére ksztattuje
m.in. dostepnosé¢ instrumentéw kredytowych. Na te dostepnos$é rozmaitych ro-
dzajow kredytéw dla gospodarstw domowych, jak réwniez na ich konstrukcje
prawng czy przeznaczenie moze mie¢ wptyw takze system podatkowy danego
kraju. Wymienione czynniki utrudniajg prowadzenie badan zadtuzenia gospo-
darstw domowych w przekroju miedzynarodowym. Korzystanie z takich Zrodet
danych wymaga zatem duzej ostroznosci. Crook (2005) proponuje, aby informa-
cje o zadtuzeniu gospodarstw domowych gromadzi¢ w ujeciu mozliwie najbar-
dziej szczegdlowym (np. w podziale na kredyty hipoteczne i pozostate kredyty
niezabezpieczone nieruchomosciami).
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PRZEGLAD MIEDZYNARODOWYCH BADAN NAD ZADtUZENIEM
GOSPODARSTW DOMOWYCH

Wsréd zrodet danych na temat zadtuzenia gospodarstw domowych wymienia
sie dwa gtéwne (Crook, 2005). Jedno z nich to dane administracyjne pochodza-
ce z instytucji finansowych oraz gromadzone przez stuzby skarbowe. Drugim
zrédtem sg badania gospodarstw domowych, ktére przeprowadza sie jako prze-
krojowe lub panelowe. Z punktu widzenia zarysowanych na wstepie celéw analiz
na temat zadtuzenia (dane uzyskane z takich badan sg bardziej przydatne, m.in.
do zrozumienia mozliwosci konsumpcyjnych, reakcji na szoki finansowe czy
zdolnosci obstugi zadtuzenia) konieczna jest analiza mikro, czyli gospodarstw
domowych (Antczak, 2013). Najlepszym zrédiem danych do takich analiz sg
wielotematyczne badania ankietowe, w ktérych jednym z dziatéw (modutéw) jest
problematyka zadtuzenia. Podobne spostrzezenia w Stanach Zjednoczonych
sformutowali wczesniej Dynan, Johnson i Pence (2003).

W oméwieniu prowadzonych aktualnie najwazniejszych badan gospodarstw
domowych w skali mikroekonomicznej w wybranych krajach UE skoncentrowano
sie jedynie na tych, ktére gromadzg dane dotyczgce zadtuzenia i aspektéw fi-
nansowych. W artykule — jesli bylo to mozliwe — odniesiono sie do ostatniej
dostepnej tury badan, przy czym zrezygnowano z prezentacji badan, ktére nie
sg kontynuowane*.

W UE badania gospodarstw domowych prowadzg narodowe (krajowe) urzedy
statystyczne. W latach 1994—2001 przeprowadzano, co roku, reprezentatywne
narodowe badanie panelowe pod nazwg Europejskie Panelowe Badanie Gos-
podarstw Domowych (European Community Household Panel — ECHP), ktére
nastepnie zastgpiono Europejskim Badaniem Dochodéw i Warunkéw Zycia (The
European Union Statistics on Income and Living Conditions — EU-SILC). Bada-
nie EU-SILC na mocy umowy dzentelmenskiej wprowadzono w 2003 r. w sze-
sciu panstwach UE (Belgia, Dania, Grecja, Irlandia, Luksemburg, Austria) i Nor-
wegii. W 2004 r. badaniem tym objeto 15 panstw UE (bez Niemiec, Holandii
i Wielkiej Brytanii) oraz Estonig, Norwegie i Islandie. Polska uczestniczy w ba-
daniu EU-SILC od 2005 r.

Badanie EU-SILC jest dobrowolnym, losowym badaniem ankietowym gospo-
darstw domowych, realizowanym technika bezposredniego wywiadu z responden-
tem. Jednostkg badania jest gospodarstwo domowe oraz wszyscy czionkowie
gospodarstwa, ktorzy do 31 grudnia w roku poprzedzajgcym badanie ukonczyli
16 lat. Zgodnie z obowigzujgcymi aktami prawnymi dotyczgcymi EU-SILC, w ra-
mach badania zbiera sie informacje niezbedne do prowadzenia zaréwno analiz
przekrojowych, jak i obrazujgce zmiany w czasie. Badanie prowadzane jest meto-
da panelu rotacyjnego w cyklu czteroletnim (GUS, 2017a). Gtéwny cel EU-SILC

4 Na przyktad Rynkowe i Nierynkowe Zachowania Gospodarstw Domowych (Household Market
and Non-Market Activities), ktore byto prowadzone przez Uniwersytet w Géteborgu (Szwecja).
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to dostarczenie aktualnych i poréwnywalnych dla poszczegdlnych krajow informa-
cji o dochodach, ubdstwie, wykluczeniu spotecznym i warunkach zycia.

W zakresie zadtuzenia gospodarstw domowych zbiera sie informacje doty-
czgce wysokosci zaptaconych odsetek od kredytéw hipotecznych, a takze sptaty
kapitatu. Wartosci te podaje sie po uwzglednieniu ulg podatkowych, bez opfat
z tytutu ubezpieczenia kredytu, przy czym brane sg pod uwage wytgcznie kredy-
ty hipoteczne zaciggniete na zakup gtéwnej (pierwszej) nieruchomosci. Wsrdd
pytan odnoszacych sie do zadtuzenia znajdujg sie takze te dotyczgce zalegtosci
w sptacie kredytdw hipotecznych, kredytéow ratalnych i pozostatych® w ciggu
ostatnich 12 miesiecy oraz ich gtéwnej przyczyny (brak pieniedzy, choroba itp.).
Dodatkowo ankietowani okreslajg obcigzenie swojego budzetu sptatami kredy-
téw i pozyczek niezwigzanych z nieruchomosciami.

W ramach EU-SILC prowadzone sg réwniez badania modutowe (przekrojo-
we), ktérych tematyka odpowiada aktualnemu zapotrzebowaniu UE. W 2008 r.
badanie uwzgledniato dodatkowy zestaw pytan (modut) dotyczacy nadmiernego
zadtuzenia i wykluczenia finansowego.

Innym badaniem obejmujgcym problematyke konsumpciji i zachowan finan-
sowych gospodarstw domowych w wymiarze europejskim jest Badanie Kondycji
Finansowej i Konsumpcji Gospodarstw Domowych (Eurosystem’s Household
Finance and Consumption Survey — HFCS). Zostato ono zaprojektowane przez
specjalistow skupionych w sieci badawczej Household Finance and Consump-
tion Network, powotanej przy Europejskim Banku Centralnym, ktéra zrzesza
banki centralne i urzedy statystyczne krajéw strefy euro oraz Polski i Wegier.
Pierwsza jego tura z wykorzystaniem zharmonizowanego kwestionariusza ba-
dan odbyta sie w latach 2008—2011, druga w latach 2013—2016, a kolejne
edycje przeprowadzane bedg w dwu-, trzyletnich okresach. Badania w poszcze-
golnych krajach prowadzity gtéwnie dziatajgce na zlecenie bankdéw centralnych
wyspecjalizowane agencje, cho¢ w niektérych panstwach zaangazowano takze
krajowe urzedy statystyczne (Sierminska, 2014).

Utworzenie HFCS zapewnito nowg jako$¢ w badaniach aktywéw i zobowigzan
gospodarstw domowych. W wiekszosci krajéw przystepujgcych do HFCS nie
podejmowano szczegbétowych badan o podobnej problematyce. Warto jednak
zwréci¢ uwage, ze w niektérych krajach dokonano harmonizacji zmiennych
w istniejgcych badaniach z kwestionariuszem HFCS (Wiochy, Niemcy i Hiszpa-
nia), a w innych jednoczesnie je rozszerzono o dodatkowe pytania (Finlandia),
natomiast w Portugalii i Francji zastgpiono nim dotychczasowe badania aktywéw
gospodarstw domowych.

W zbiorze danych aktywéw i zobowigzan gospodarstw domowych sg wyod-
rebniane dwa rodzaje zmiennych. Zestaw podstawowy obejmuje kilkaset zmien-
nych, ktére po standaryzacji pozwalajg na zachowanie miedzynarodowej porow-
nywalnosci wynikéw. Dodatkowy zbiér zmiennych ma charakter fakultatywny —

5 Kredyty i pozyczki na remont i wyposazenie, karty kredytowe, kredyty samochodowe i na $rodki
transportu, pozyczki udzielane przez sklepy (w tym wysytkowe), kredyty edukacyjne i wakacyjne.
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instytucje przeprowadzajgce badania w danym kraju majg swobode w ich
uwzglednieniu w kwestionariuszu. W podstawowym module HFCS dotyczgcym
problematyki zadluzenia wystepujg pytania odnoszgce sie do kredytéw hipo-
tecznych w podziale na zabezpieczone gtdwng nieruchomoscig i pozostatymi
nieruchomosciami (liczba kredytéw, cele jego zaciggniecia, kwota zaciggnietego
i pozostatego do sptaty kredytu, rok zaciggniecia kredytu hipotecznego i okres
finansowania, rodzaj i wysoko$¢ oprocentowania, wielkos¢ miesiecznej raty
kredytu oraz czy kredyt byt refinansowany lub podwyzszano jego kwote
w trakcie trwania umowy). Analogiczne pytania dotyczg pozostatych kredytow
niezabezpieczonych aktywami, w tym: od rodziny i znajomych, kredyty studenc-
kie, tzw. chwildwki, czy uzyskane ze Spoétdzielczej Kasy Oszczednosciowo-
-Kredytowej SKOK. Wsrdd pytan znajduja sie takze te pozwalajgce na zbadanie
ograniczen w dostepie do rynku kredytéw przez gospodarstwa domowe, np. czy
i z jakiej przyczyny wystgpity odmowy udzielenia kredytow przez instytucje fi-
nansowe, a takze jakie sg przyczyny nieubiegania sie o kredyty. W dodatkowym
kwestionariuszu znalazly sie m.in. pytania dotyczgce dobrowolnych nadpfat
w spflacie kredytu oraz dotyczgce niezaptacenia lub zaptacenia z op6znieniem
rat kredytu.

Oprécz wymienionych badan w niektérych panstwach europejskich prowa-
dzone sg badania krajowe. W$rdd nich wymienié mozna m.in.: Niemieckie
Spoteczno-Ekonomiczne Badanie Panelowe (Sozio-Oekonomische Panel —
SOEP), Badanie Budzetow Wtoskich Gospodarstw Domowych (Bilanci delle
Famiglie Italiane — BFI) oraz Badanie Panelowe Brytyjskich Gospodarstw Do-
mowych (UK Household Longitudinal Study — UKHLS). Ich charakterystyke
przedstawiono w zestawieniu.

ZESTAWIENIE WYBRANYCH MIEDZYNARODOWYCH | KRAJOWYCH BADAN
NAD ZADLUZENIEM GOSPODARSTW DOMOWYCH W EUROPIE

. . | Wielko$¢ proby
Instytucja Rok rozpoczecia - ;
Kraje Nazwa badania | przeprowadzaja- badania g‘;gﬁ,‘végggr%%_ ti%%zr%
ca badanie (czestotliwosc) welosoby)
Austria, Belgia, Cypr,
Estonia, Finlandia,
Francja, Grecja, Hisz-
pania, Holandia, Irlan- European 2008/2011 r. (co czesciowo pa-
dia, Luksemburg, to- HFCS Central Bank dwaltrzy lata) 62—84/b.d. nelowe
twa, Niemcy, Malta,
Portugalia, Stowacja,
Stowenia, Wiochy,
Wegry?i Polska?
UE-28 oraz Islandia, narodowe urze- -
Norwegia, Szwajcaria | EU-SILC dy statystyczne/ | 2003 (roczna) 130/270 ﬁé?:\zswo pa-
i Turcja /Eurostat
Deutsches
. Institut fir Wir- | 1984 r. corocz-
Niemcy SOEP tschaftsforschu- | ne 11/30 panelowe
ng (DIW)

a — kraje dotgczone w Il turze badania. b — od 2010 r. do UKHLS witgczono badanie British Household Panel

Survey.
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ZESTAWIENIE WYBRANYCH MIEDZYNARODOWYCH | KRAJOWYCH BADAN
NAD ZADLUZENIEM GOSPODARSTW DOMOWYCH W EUROPIE (dok.)

Wielkos$¢ proby

Instytucja Rok rozpoczecia

. . . ; tys. (gospo- Rodzaj
Kraje Nazwa badania | przeprowadzaja- badania (g\érstwa ‘domo- badania
ca badanie (czestotliwosc) welosoby)
Wiochy BFI Banca d'ltalia :::20 r. co dwa 8/20 panelowe
UKHLS — Un- . . b
Wielka Brytania derstanding Soci- gnlversny of | 1991° r. corocz- 40/100 panelowe
oty ssex ne

a — kraje dotgczone w Il turze badania. b — od 2010 r. do UKHLS witgczono badanie British Household Panel
Survey.

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie: ECB (2013), ECB (2016), Eurostat (2017), Wagner i in. (2007),
Banca d’ltalia (2017), University of Essex (2017).

Kwestie zwigzane z zadtuzeniem w badaniach krajowych podejmowane sg
zwykle przy okazji badan nad sytuacjg spoteczno-ekonomiczng, konsumpcjg lub
sytuacjg finansowg gospodarstw domowych. Na przykiad w badaniu SOEP
przeprowadzonym w 2015 r. zawarto dychotomiczne pytania dotyczace kredy-
téw hipotecznych i pozostatych rodzajow kredytéw. Ponadto respondenci pytani
sg 0 wysokos¢ miesiecznej sptaty i o to, czy kredyt sptacany jest zgodnie z har-
monogramem.

W przeprowadzonych w Wielkiej Brytanii badaniach panelowych UKHLS
w 2017 r. zebrano wiekszg liczbe informaciji, przy czym w zasadzie wytgcznie
w zakresie kredytéw hipotecznych. W tym badaniu pytania dotyczyty: daty, ro-
dzaju i kwoty zaciggnietego kredytu hipotecznego oraz liczby lat pozostatych do
jego spfaty. Zbierano tez informacje na temat dodatkowych kredytéw hipotecz-
nych (poza finansujgcymi gtéwng nieruchomos¢) w zakresie kwoty oraz sposobu
wykorzystania dodatkowego kredytu. Informacje na temat kredytu powigzano
z danymi dotyczgcymi nieruchomos$ci — respondenci okreslali, czy nierucho-
mosc¢ kupiona byta na kredyt i czy kredyt hipoteczny zostat sptacony, jaka byta
taczna wartosc¢ hipoteki na nieruchomosci i tgczna kwota miesiecznej raty kredy-
tu hipotecznego (wraz z kwotg ubezpieczen) oraz czy w ostatnim roku byly
opoOznienia w sptacie kredytu. W kwestionariuszu uwzgledniono réwniez pytanie
dotyczace planowanej wartosci kredytu studenckiego.

We Wioszech przeprowadzano badania dochoddw i majgtku gospodarstw
domowych BFI na podstawie kwestionariusza zawierajgcego szczegétowe pyta-
nia w zakresie zobowigzan wobec bankéw i innych instytucji finansowych oraz
zadtuzenia wobec innych gospodarstw domowych. W ukfadzie przedmiotowym
dane zbierane sg z podziatem na kredyty: hipoteczne (osobno dla podstawowej
nieruchomosci i pozostatych); konsumpcyjne (z podziatem na: samochodowe,
dobra trwatego uzytkowania, ustugi i towary nietrwate, pokrycie biezgcych wy-
datkéw, edukacyjne); zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci; w rachunku bieza-
cym i limity na kartach kredytowych, jak réwniez kredyty i pozyczki zabezpie-
czone i niezabezpieczone. Ankietowani deklarowali: rok i cel zaciggania kredytu
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hipotecznego (zakup, modernizacja, refinansowanie), jego warto$¢ nominalng,
pierwotny okres kredytowania, wysokos¢ LTV (loan to value — wspétczynnik
pokrycia kredytu zabezpieczeniem), pozostatg do sptaty kwote, rodzaj oprocen-
towania (state, zmienne, mieszane), wielkos¢ sptat w ciggu roku, sposéb zabez-
pieczania oraz przekazywali informacje dotyczacg karencji w sptacie kredytu.
W kwestionariuszu zawarto tez dodatkowe pytania — czy otrzymano kredyt
w wysokosci wnioskowanej oraz o powdd ewentualnej odmowy.

ZRODtA DANYCH DOTYCZACYCH ZADtUZENIA GOSPODARSTW
DOMOWYCH W POLSCE

Polskie gospodarstwa domowe w poréwnaniu do krajow wysoko rozwinietych
sg relatywnie stabo zadtuzone. Warto$¢ wskaznika zadtuzenia gospodarstw
odniesiona do dochodu do dyspozycji brutto w Polsce w 2016 r. wynosita 63,5%
i byta o prawie 30 p.proc. nizsza niz $rednia dla krajow strefy euro (wykres).
Jednak wysoka dynamika zmian w ostatniej dekadzie wskazuje, ze problematy-
ka ta w najblizszych latach powinna sta¢ sie przedmiotem szczegélnego zainte-
resowania.

Informacje dotyczace zadtuzenia gospodarstw domowych sg gromadzone
przez rézne instytucje. Dokonujgc prezentacji zbiorow danych na ten temat
dotyczacych Polski, nalezy zaznaczyé, ze nie jest to ujecie kompletne, a raczej
przeglad dostepnych zrodet.

Generalnie zrodta informacji o zadtuzeniu gospodarstw domowych obejmujg
dane administracyjne i pochodzace z badan budzetéw gospodarstw domowych.
Do pierwszej grupy zaliczy¢ mozna te, ktérymi dysponujg m.in. banki centralne
— s3 to dane uzyskane ze sprawozdawczosci bankéw komercyjnych, sporza-
dzanej na podstawie bilanséw w zakresie poziomu zadluzenia gospodarstw
domowych, jego struktury przedmiotowej i terminowej, a takze wielkosci zobo-
wigzan, ktére nie sg terminowo regulowane. Ponadto bank centralny udostepnia
statystyke stopy procentowej wykorzystywang przez banki komercyjne przy
udzielaniu kredytéw gospodarstwom domowym. W Polsce sg one stosowane
odrebnie w zakresie nowych umow kredytowych i srednich wysokosci oprocen-
towania istniejgcych umoéw kredytowych w przekroju kategorii (rodzaju) kredytu,
waluty oraz terminu, na jaki zostat udzielony kredyt. Raporty dotyczace kredytow
dla gospodarstw domowych publikuje réwniez Zwigzek Bankéw Polskich (o kre-
dytach hipotecznych i sytuacji na rynku mieszkaniowym, a takze raporty
InfoDtug o zaleglych zobowigzaniach konsumentéw), Biuro Informacji Kredyto-
wej oraz Komisja Nadzoru Finansowego. Duzy stopieh agregacji danych lub
ograniczenia w zakresie mozliwosci korzystania z danych indywidualnych powo-
dujg jednak, Ze te zbiory nie pozwalajg na szczegbétowe analizy zachowan go-
spodarstw domowych na rynku kredytow.

Wsréd badan dotyczacych kredytowania gospodarstw domowych przewazajg
prowadzone jednorazowo, opracowywane wedtug réznej, czesto autorskiej me-
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todyki badan zwigzanej z realizacjg konkretnego problemu badawczego. Sg one
interesujgce i wartosciowe, ale prezentujg zagadnienie zadtuzenia gospodarstw
domowych dla wybranego czasu i okreélonej grupy oséb (np. Swiecka, 2008,
2009). Wspomnie¢ réwniez nalezy o ekspertyzach oraz badaniach sondazo-
wych, ktére byly realizowane na zamowienie réznych podmiotéw (Watega,
2013a). Wyniki badan branzowych przeprowadzanych przez instytucje komer-
cyjne mogag by¢ wykorzystywane do analiz jedynie w ograniczonym zakresie,
poniewaz dane jednostkowe nie sg dostepne, a koszt raportéw niejednokrotnie
jest bardzo wysoki.

W opisany nurt badah z zakresu sytuacji finansowej gospodarstw domowych
w Polsce wpisuje sie tez badanie zasobnosci gospodarstw domowych, ktére po
raz pierwszy — jako pilotazowe — zostato zrealizowane w 2014 r. przez NBP
we wspétpracy z GUS. Byto to badanie ankietowe, zorientowane na poznanie
szeroko rozumianej sytuacji finansowej respondentéw, ze szczegdlnym
uwzglednieniem zgromadzonych przez gospodarstwa domowe aktywoéw oraz
zaciggnietych zobowigzan (pasywéw). W badaniu wykorzystano przystosowany
do warunkéw polskich modelowy kwestionariusz HFCS®. W zakresie tego bada-
nia kontynuowana jest wspotpraca pomiedzy NBP i GUS. Badanie petne zostato
przeprowadzone w 2016 r., kolejna runda planowana jest na 2019 r.

Wsréd systematycznie prowadzonych w Polsce badan dotyczgcych zagad-
nien zwigzanych z zadtuzeniem gospodarstw domowych wymieni¢ nalezy na-
stepujgce: Sytuacja na rynku consumer finance, Diagnoza spoteczna oraz Ba-
danie budzetow gospodarstw domowych. Cechg wspding, a zarazem zaletg tych
badan jest fakt, ze sg one prowadzone regularnie, co pozwala na analize nie
tylko statyczna, lecz takze dynamiczna.

Badanie Sytuacja na rynku consumer finance jest wspolnym przedsiewzie-
ciem Instytutu Rozwoju Gospodarczego SGH (IRG SGH) i Konferencji Przed-
siebiorstw Finansowych w Polsce (KPF). Jest ono prowadzone regularnie co
kwartat od 2006 r. jako niezalezna czes¢ pt. Badania kondycji gospodarstw do-
mowych w Polsce. Celem badania jest diagnozowanie i prognozowanie sytuac;ji
na rynku consumer finance w udzielaniu kredytéw i pozyczek w Polsce, a jego
efektem — ogtaszany kwartalnie syntetyczny wskaznik zmian sytuacji zadtuze-
nia gospodarstw domowych, zwany barometrem rynku consumer finance (Bia-
towolski i Dudek, 2017). Obrazuje on aktualne tendencje i dynamike zadtuzania
sie gospodarstw domowych, a takze wskazuje przewidywane zachowanie pod-
miotéw na rynku kredytowym w krotkim okresie. Pytania zawarte w ankiecie
dotyczg plandéw finansowania zakupu doébr trwatych przez gospodarstwa domo-
we, a takze obecnego stanu zadtuzenia, biezgcych ptatnosci zwigzanych z po-
siadanym zadtuzeniem oraz barier w zacigganiu nowych zobowigzan i proble-
méw z obstugg zadtuzenia. Od | kwartatu 2008 r. do badania dotgczono pytania
odnoszgce sie do korzystania przez polskie gospodarstwa domowe z kart kredy-

6 NBP uzyskat status obserwatora w sieci HFCS w 2012 r.
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towych. Wyniki badania Sytuacja na rynku consumer finance — z rac;ji ich synte-
tycznosci i charakteru — mogg stanowic¢ jedynie uzupetniajgce zrédto informacji
0 zachowaniach gospodarstw domowych na rynku kredytéw i pozyczek.

Diagnoza spoteczna to obszerne ankietowe badanie warunkoéw i jakosci zycia
Polakéw o charakterze interdyscyplinarnym, w ramach ktérego zbierano dane
na temat gospodarstw domowych oraz postaw, stanu ducha i zachowanh oséb
tworzacych te gospodarstwa. Ostatnig edycje przeprowadzono w 2015 r. Jak
podkreslajg Czapinski i Panek (2015), Diagnoza spoteczna byta projektem nau-
kowym, a nie zwyklym sondazem. Wazng cecha tego badania — majgcg wplyw
na jakosé wynikéw — byta jego cykliczno$¢ i panelowy charakter (w odstepach
kilkuletnich badano sytuacje tych samych oséb). Pierwsza odbyta sie w 2000 r.,
nastepna trzy lata pézniej, a kolejne pomiary w odstepach dwuletnich. Dostepne
informacje ilosciowe na temat gospodarstw domowych uzupetniono danymi ja-
kosciowymi (gtéwnie opiniami). Badanie uwzgledniato wiekszos¢ aspektow zycia
gospodarstw domowych i ich cztonkéw — zaréwno ekonomicznych (np. dochdéd,
zasobnos¢ materialna, oszczedno$ci, kredyty), jak i pozaekonomicznych (np.
edukacja, sposoby radzenia sobie z ktopotami, styl zycia, zachowania patolo-
giczne, uczestnictwo w kulturze, korzystanie z nowoczesnych technologii komu-
nikacyjnychiin.).

Tematyka zadtuzenia gospodarstw domowych byta obecna w badaniu Dia-
gnoza spoteczna od pierwszej jego tury. Respondentom zadawano pytania
o korzystanie z pozyczek lub kredytow, instytucji, w ktorej zaciagnieto kredyt, cel
zaciggniecia pozyczki lub kredytu, a takze o wysokos¢ zadtuzenia, ktére pozo-
stato do sptacenia w relacji do dochodu oraz zaleganie ze sptatg kredytu miesz-
kaniowego. W 2013 r. wprowadzono pytania dotyczgce czesci miesiecznych
dochodéw przeznaczanej przez gospodarstwo domowe na sptate zadtuzenia
oraz okresu pozostajgcego do sptaty zadtuzenia. Zaséb tych informacji posze-
rzono w 2015 r. o dane dotyczace sptacania kredytu hipotecznego na zakup
nieruchomosci oraz wysokosci wkfadu wlasnego, a takze przyczyn zaciggniecia
pozyczki lub kredytu w firmie innej niz bank.

Zagadnienia zwigzane z kredytami sg rowniez uwzglednione w badaniach
budzetéw gospodarstw domowych przeprowadzanych co roku przez GUS,
z wykorzystaniem metody reprezentacyjnej, ktéra pozwala na dokonywanie uo-
golnienh (z okreslonym btedem) uzyskanych wynikow na wszystkie gospodarstwa
domowe w kraju (GUS, 2017b). Badanie to prowadzone jest metoda rotacji mie-
siecznej, co oznacza, ze uczestniczy w nim co miesigc inna grupa gospodarstw
domowych. W kazdym miesigcu danego roku badaniem obejmowano ponad
3 tys. mieszkan, czyli ok. 37 tys. gospodarstw domowych rocznie.

Dane uzyskane z badania budzetéw gospodarstw domowych umozliwiajg
dokonywanie analiz warunkéw zycia ludnosci i ocene wptywu réznych czynni-
kéw na ksztattowanie sie zréznicowania sytuacji bytowej grup gospodarstw do-
mowych, a takze zidentyfikowanie podstawowych cech gospodarstwa. Oprocz
wymienionych informacji badane gospodarstwa sktadajg oswiadczenie o wyso-
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kosci przychodoéw i rozchoddw pienieznych i niepienieznych. Czionkowie gospo-
darstw domowych deklarujg przychody zwigzane z zaciggnieciem kredytu lub
pozyczki oraz wydatki (rozchody) na sptate dtugow. Od 2005 r. wydatki na ob-
stuge zadtuzenia sg dostepne w podziale na: kredyty hipoteczne, kredyty zwig-
zane z korzystaniem z kart kredytowych, a takze inne kredyty bankowe oraz
sptaty zadiluzenia zaciggnietego w innych instytucjach niz banki oraz od oséb
prywatnych.

Na podstawie deklarowanych przychoddw i rozchodéw z tytutu pozyczek lub
kredytow mozliwe jest zidentyfikowanie zadtuzonych gospodarstw domowych.
Nalezy jednak zaznaczyC, ze mozliwe jest wystepowanie rozbieznosci miedzy
wynikami badania budzetéw gospodarstw domowych a danymi makroekono-
micznymi. Przyktadowo, gospodarstwo domowe moze zosta¢ zaklasyfikowane
jako niezadtuzone, pomimo ze w rzeczywistosci ma zaciggniety kredyt lub po-
zyczke. Wynika to z faktu, ze — zgodnie z metodg badan przyjetg przez GUS —
w badanym okresie (miesigcu) w danym gospodarstwie domowym mogty nie
wystepowacé wydatki na sptate kredytu lub pozyczki z uwagi np. na karencje
w sptacie kredytu lub opdznienie w ich zaptacie wynikajgce z innych przyczyn.
Analogiczna sytuacja wystepuje w przypadku badania przychodéw finansowych
gospodarstw domowych.

Kwoty przychodéw i wydatkéw gospodarstwa domowego zwigzane z pozycz-
kami i kredytami podawane sg w fgcznej kwocie, czyli bez podziatu na czesé
odsetkowg i kwote gtéwng. Od 2012 r. zbierane sg informacje o walucie zacia-
gnietego kredytu (pozyczki) oraz liczbie lat i miesiecy pozostatych do sptacenia
kredytu.

W 2018 r. do badania budzetéw gospodarstw domowych wprowadzono do-
datkowy zestaw pytan z zakresu zasobnosci gospodarstw domowych, {j.: warto-
$ci nieruchomosci i pojazdéw; posiadanych kredytow hipotecznych oraz innych
kredytow i pozyczek na pierwszy dom oraz na pozostate nieruchomosci; fgcznej
wartosci kredytu pozostatego do sptaty, a takze posiadania oszczednosci i moz-
liwosci ich gromadzenia.

Problemem w badaniu budzetéw gospodarstw domowych jest znaczny odse-
tek gospodarstw domowych, ktére odmawiajg odpowiedzi na niektére pytania
lub nie przystepujg do badania. Dotyczy to gtdwnie gospodarstw domowych
o wyzszym statusie materialnym, co w konsekwencji prowadzi do nadreprezen-
tacji w prébie osob o nizszych dochodach’.

Niezaleznie od tych zastrzezenh, dane z badania budzetéw gospodarstw do-
mowych stanowig cenne zrodto informacji w analizach zréznicowania wzgledne-
go oraz struktury dochoddéw, wydatkdéw i spozycia przez gospodarstwa domowe,

" Na przyktad w 2016 r. odpowiedzi nie udzielito 59% gospodarstw domowych wylosowanych i do-
branych do badania (GUS, 2017b). Co wiecej, wskaznik ten systematycznie rosnie (w 2010 r. wynosit
on 46%), gospodarstwa domowe odmawiajace udziatu sg zlokalizowane przede wszystkim w duzych
miastach.
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w zaleznosci od ich cech spoteczno-demograficznych i innych, np. wedlug wo-
jewodztw, klasy miejscowosci zamieszkania czy grup kwintylowych (GUS,
2017b). Jest to najpetniejszy zbioér informacji spoteczno-ekonomicznych na te-
mat gospodarstw domowych w Polsce w skali mikro.

Przeglad dostepnych zrodet danych pozwalajgcych analizowaé zadituzenie
gospodarstw domowych w Polsce prowadzi do wniosku, ze nie istnieje jedno
badanie wyczerpujgce te problematyke, ktére byto prowadzone przez dtuzszy
okres. Dostepne zZrodta danych mozna traktowac na zasadzie komplementarno-
8ci, co niestety stanowi pewne utrudnienie nie tylko z punku widzenia poréwny-
walnosci danych, lecz takze dostepu do nich.

Podsumowanie

Niskie stopy procentowe, deregulacja i innowacje technologiczne ufatwity
w ostatnich latach gospodarstwom domowym dostep do rynku kredytowego.
Konsekwencjg tego byt wzrost zadtuzenia, przy jednoczesnym zwiekszeniu ry-
zyka niestabilnosci. Ma to réwniez kluczowe znaczenie dla ksztaltowania sie
podstawowych agregatéw makroekonomicznych (np. zagregowany popyt).

Analizy indywidualnych danych dotyczacych dochoddéw i konsumpcji oraz
aktywow i zadtuzenia pozwalajg poszerzy¢ wiedze na temat funkcjonowania
gospodarki. Znajomos¢ rozktadu dochoddéw i zadtuzenia gospodarstw domo-
wych moze pozwoli¢ na lepsze zrozumienie szokéw makroekonomicznych, po-
niewaz wptyw zmian stop procentowych ma charakter asymetryczny, zalezny
m.in. od zadtuzenia (mierzonego jako relacja do dochodéw lub majatku) i jego
charakteru (krétko-/dlugoterminowe, konsumpcyjne/hipoteczne). Podobnie, wiel-
kos¢ i typ posiadanych aktywéw przesgdzajg o mozliwosci dostepu do rynku
kredytowego (mozliwosé zabezpieczenia dtugu), a takze okreslajg wrazliwosé
gospodarstw domowych na zmiany kursu walutowego i fluktuacje cen aktywéw
(m.in. nieruchomosci). Miedzy innymi D’Alessio i lezzi (2013) zwracajg uwage
na zasadnos¢ zbierania informacji o posiadanym przez gospodarstwo domowe
majatku (w formie pienieznej i rzeczowej) razem z informacjami o zadtuzeniu.
O roli nieruchomosci w ksztattowaniu stabilnosci finansowej w gospodarce
Swiadczg m.in. badania prowadzone przez Dynan i Kohn (2007), ktére wskazu-
ja, ze niewyptacalnosé gospodarstw domowych jest $cisle zwigzana z rosngcymi
cenami nieruchomosci.

Przeprowadzony przeglad dostepnych zZrddet danych z zakresu omawianej
problematyki pozwala wysnu¢ wniosek, ze w Polsce informacje o zadtuzeniu
na poziomie mikroekonomicznym zbierane sg jedynie w ograniczonym zakre-
sie.

W poréwnaniu do badan prowadzonych w innych krajach w warunkach pol-
skich brak jest szczegétowych danych dotyczacych m.in. celéw zaciggania kre-
dytéw, rodzajéw kredytow w przekroju podmiotowym i przedmiotowym, kwot
i okresu, na jaki gospodarstwa domowe pierwotnie zaciggajg kredyty, jak row-
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niez kwot pozostatych do sptaty, wysokosci rat i oprocentowania oraz informagiji
0 opoznieniu w sptatach i ich przyczynach.

Nalezy podkresli¢, ze w kwestiach zwigzanych z badaniami zadluzenia gos-
podarstw domowych istotne jest nie tylko posiadanie odpowiednio obszernego
zbioru danych dotyczgcych zaciggnietych zobowigzan, lecz takze mozliwos¢
powigzania ich z innymi informacjami dotyczacymi sytuacji spotecznej i ekono-
micznej respondentéw (z dochodami, konsumpcjg, majgtkiem i aktywnoscig
ekonomiczng). Dla zrozumienia zachowan gospodarstw domowych na rynku
finansowym (w tym kredytowym) konieczne jest posiadanie oprécz danych eko-
nomicznych réwniez innych, np. na temat postaw zyciowych, stanu zdrowia,
sposobu spedzania wolnego czasu czy sytuacji rodzinnej. Projektujgc badania
nad zadtuzeniem na poziomie mikroekonomicznym w warunkach polskich, nale-
zatoby rozwazy¢ dotgczenie tej kwestii do szerszego, wielotematycznego bada-
nia gospodarstw domowych. Pogtebiona ocena sytuacji ekonomicznej gospo-
darstw domowych i determinant ich zachowan (np. mechanizméw powstawania
niewyptacalnosci konsumenckiej) wymagac¢ bedzie zintegrowanych danych
o odpowiednio diugim okresie poréwnawczym. W wyniku dokonanego przegladu
doswiadczen miedzynarodowych mozna stwierdzi¢, ze w Polsce istnieje rowniez
potrzeba rozszerzenia badan spotecznych o tematyke zasobnosci materialnej.
W ten nurt wpisuje sie badanie zasobnosci gospodarstw domowych, ktére NBP
i GUS planujg wspdlnie kontynuowad.

Nalezatoby rozwazy¢ prowadzenie badan na probie panelowej, co pozwolito-
by na podniesienie jakosci danych i poszerzytoby spektrum dostepnych narzedzi
badawczych. Przemys$lenia byé moze wymaga konstrukcja proby badawczej.
Jest to postulat szczegdlnie wazny w sytuacji postepujgcego systematycznie
problemu odmoéw odpowiedzi przez niektére grupy respondentéw.

W wielu przypadkach stabilno$é makroekonomiczna zalezy od wyptacalnosci
gospodarstw domowych. Co istotne, wnioski z ostatniego kryzysu finansowego
wskazujg, ze ta relatywnie mata, ale mocno zadtuzona frakcja gospodarstw do-
mowych, ma istotny wptyw na wskazniki ekonomiczne (Campbell, 2006; ECB,
2009). Z tych powodow szczegdlnym zainteresowaniem powinna zosta¢ objeta
subpopulacja gospodarstw domowych o wysokim zadtuzeniu i tych o najwiek-
szym majgtku.

Cho¢ truizmem wydaje sie wniosek o koniecznosci prowadzenia badan
w sposob systematyczny wedlug wzglednie statej metodyki, to jednak w sytuacji
zaniechania prowadzenia badan Diagnoza spofeczna warto go ponownie przy-
wotac. Nalezy zwréci¢ uwage, ze zapewnienie ciggtosci badan nie musi w prak-
tyce oznaczaé przeprowadzania co roku kosztownych rund. Wydaje sie, ze
kompromisem bytoby prowadzenie szerszych badan, ale o mniejszej czestotli-
wosci (np. 2—3 letniej). Oczywiscie na tle tych rozwazan mozna dojs¢ do kon-
trowersyjnej tezy o koniecznosci glebszych zmian w realizowanych obecnie
badaniach budzetéw gospodarstw domowych.
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Inng konkluzjg z przeprowadzonych analiz moze by¢ rekomendacja pogtebie-
nia wspétpracy praktykéw zajmujgcych sie badaniami spotecznymi z ekspertami
i naukowcami zajmujgcymi sie dang problematykag. Pozwolitoby to na szersze
uwzglednienie choéby kwestii zadtuzenia oraz nadato nowg jakos¢ badaniom
spotecznym w Polsce. Warto tez wspomnie¢ o innej, czesto podnoszonej spra-
wie w badaniach funkcjonowania gospodarstw domowych na rynku finansowym
— lepszej harmonizacji metod i narzedzi badawczych dla zapewnienia poréw-
nywalnosci danych nie tylko w wymiarze europejskim (ECB, 2009).

dr Agnieszka Watega, dr Grzegorz Watega — Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie
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Summary. The current grow of household debt requires a new approach to
household indebtedness surveys in Poland. The aim of the article is to present
and compare research methodologies in the field of consumer debt. The re-
search is focused on presenting the theoretical context of indebtedness, and
subsequently on the main aspects of methodological research on household
borrowing at the microeconomic level. Selected international and national
household surveys as well as data sources available in Poland regarding
household indebtedness were discussed and compared.

The review of available data sources on household indebtedness indicates
that, compared to surveys in other countries, data on the microeconomic level
are collected to a limited extent in Poland. The sources of these data can be
treated complementary, however this is an obstacle in terms of both their com-
parability and access to them. This indicates the lack of a single long-term sur-
vey on the issue of household debt in Poland. Recommendations for directional
changes in research on discussed issues conducted in Poland were formulated
in the conclusion.

Keywords: personal finance, household borrowing, debt measurement,
household budget survey.





