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Analiza czynnikdéw determinujgcych reakcje
na zaistnienie problemu prawnego przy uzyciu
wielomianowego modelu logitowego?

Streszczenie. Celem opracowania jest zidentyfikowanie i skwantyfikowanie
wptywu czynnikéw determinujgcych sposob dziatania wobec wystgpienia pro-
blemu prawnego. Na podstawie przegladu literatury opracowano liste takich
czynnikéw, a nastepnie na podstawie danych pochodzgcych z ogdlnopolskiego
badania ankietowego przeprowadzonego w 2012 r. przez Instytut Spraw Pu-
blicznych (ISP) w Warszawie oszacowano parametry strukturalne wielomiano-
wego modelu logitowego. Z badania wynika, ze decyzja co do sposobu poste-
powania prawnego zalezy przede wszystkim od rodzaju doswiadczanego pro-
blemu, jego rangi, postaw wobec prawa oraz kilku innych cech socjoekonomicz-
nych dotknigtych nim oséb. Wyniki badania pokazujg rowniez, ze ograniczenia
popytu na ustugi poradnictwa prawnego z tytutu niskich dochodoéw nie sg zna-
czgce, wazniejszg barierg jest natomiast przestrzenna dostepnos¢ ustug porad-
niczych.

Stowa kluczowe: problem prawny, porady prawne, wielomianowy model
logitowy.

JEL: C25, K00, 130

Osoby doswiadczajgce problemu prawnego stojg przed wyborem jednego

z trzech sposobow reakcji nan. Moze to by¢ (Kritzer, 2008; Florczak, 2016):

1) zaniechanie wszelkich dziatan lub préba rozwigzania problemu jedynie
w drodze nieformalnych staran wiasnych lub zasiegniecie informacji/porady
prywatnie, w sposéb niezinstytucjonalizowany;

2) udanie sie po informacje/porade prawng do odpowiedniej instytucji, gdzie takg
ustuge otrzymuje sie nieodptatnie;

1 Opracowanie powstato w ramach realizacji grantu NCN nr 2012/07/B/HS4/02994.
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3) uzyskanie komercyjnej informaciji/porady prawnej w kancelarii adwokackiej lub
radcowskiej2.

Kazda z tych reakcji wymaga innego wysitku ze strony osoby go doswiadcza-
jacej — od braku reakcji i tym samym ,zerowego” wysitku, poprzez udanie sie do
instytucji, w ktérej porade mozna uzyskac¢ nieodpfatnie, co jednak wigze sie
Z poniesieniem kosztu alternatywnego?®, az po konieczno$¢ uiszczenia optaty za
porade komercyjng. W praktyce mamy do czynienia ze wszystkimi wymieniony-
mi postawami, co z jednej strony $wiadczy o zréznicowanej percepcji korzysci
wynikajgcych z uzyskania pomocy (lub jej zaniechania), z drugiej zas implicite
o zroznicowaniu owych korzy$ci. Gdyby bowiem faktyczne zréznicowanie korzy-
Sci nie miato wéwczas miejsca, to — przyjmujgc kluczowe zatozenie analiz mi-
kroekonomicznych o racjonalnosci ludzkiego postepowania — nie obserwowano
by réwniez zréznicowania reakcji ludzkich na wystgpienie problemu prawnego
(Florczak i Grabowski, 2018).

Jesli zatem postepowanie oséb dotknietych problemem prawnym jest racjonal-
ne, pojawia sie pytanie o czynniki determinujgce ich zachowania. Socjologia pra-
wa (Winczorek, 2015) identyfikuje réznorodne uwarunkowania wplywajgce na
wybor okreslonego ustugodawcy lub poniechanie dziatan. Najogdlniej, wigzg sie
one ze specyfikg problemu i jego subiektywnej wagi dla doswiadczajacej go osoby
(np. Pleasence, Balmer i Reimers, 2011), indywidualnymi cechami osobniczymi
(m.in. wyksztatcenie, swiadomos¢ prawna i postawa wobec prawa — np. Kur-
czewski i Fuszara, 2004), uwarunkowaniami spofeczno-ekonomicznymi
i demograficznymi (np. Murayama, 2007) czy wreszcie barierami w dostepie do
prawa oraz poziomem podazy ustug prawnych (np. Barendrecht i de Langen,
2009; Wall, 1996).

Wiekszos$¢ badan empirycznych dotyczacych omawianego zagadnienia wyko-
rzystuje nieskomplikowane metody statystyki opisowej (np. Murayama, 2007;
Preisert, Schimanek, Waszak i Winiarska, 2013) lub proste narzedzia statystyki
matematycznej, ograniczone do przestrzeni dwuwymiarowej (np. Gramatikov,
2008; Kritzer, 2009). Nie podejmujgc sie odpowiedzi na pytanie o przyczyny
takiego stanu rzeczy, skonstatowac nalezy, ze metodyka przedmiotowych badanh
nie jest w petni adekwatna. Wskazywanie bowiem w rozwazaniach logiczno-
-teoretycznych na bardzo liczne potencjalne czynniki wptywajgce na sposoéb
postepowania w obliczu problemu prawnego i rdwnoczesne stosowanie metod
ignorujgcych wspotzaleznosci wystepujgce pomiedzy nimi (np. proste analizy
korelacji) powaznie nadszarpuje wiarygodnos¢ rezultatéw uzyskiwanych przy ich
uzyciu. Metody takie nalezatoby uzna¢ za adekwatne raczej w kontekscie bada-
nia pomocniczego, nie zas gtéwnego.

W artykule podjeto pierwszg — zgodnie ze stanem wiedzy jej autoréw — pro-
be zastosowania wielomianowego modelu logitowego do kwantyfikacji wptywu
wszystkich czynnikéw wskazywanych w literaturze przedmiotu jako potencjalnie
istotnych na wybdér sposobu postepowania wobec doswiadczanego problemu
prawnego. Fakt, Ze reakcja na zaistnienie problemu moze przybraé jedng
z trzech wymienionych na wstepie form, czyni te metode najbardziej adekwatna.

2 Przypadek, w ktérym osoba majgca problem prawny korzysta zaréwno z pomocy niekomercyj-
nej, jak i komercyjnej, jest w dalszej czesci rozwazan przypisany do trzeciego sposobu reakcji na
zaistnienie problemu.

% Na przykfad koszt przemieszczenia sie lub czasu poswieconego na poszukiwanie stosownego
rozwigzania.
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Analizy empiryczne przeprowadzono przy uzyciu reprezentatywnych danych
mikroekonomicznych uzyskanych na podstawie ogolnopolskiego badania ankie-
towego beneficjentéw i ustugodawcéw przeprowadzonego w 2012 r. przez Insty-
tut Spraw Publicznych (ISP) w Warszawie.

W przypadku badania beneficjentéw w ramach badan reprezentatywnych zrea-
lizowano 1050 wywiadow bezposrednich (PAPI) na prébie ogdinopolskiej [...]
Proba badawcza musiata spetniac¢ Kryterium reprezentatywnosci dla populacji
polskiej w wieku 18 i wigcej lat, z kolei dobor musiat by¢ losowy, aby wyniki mozna
byto ekstrapolowac na catg populacje [...] W badaniu zastosowano prébe losowo-
warstwowa, dzieki ktérej uzyskano strukture identyczng ze strukturg populacji ze
wzgledu na wiek, pte¢, wielko$¢ miejscowosci zamieszkania i wojewodztwo,
a sam dobor respondentéw na terenie byt realizowany zgodnie z formutg random
route (Burdziej i Dudkiewicz, 2013, s. 4; szeroko na ten temat — tamze).

WIELOMIANOWY MODEL LOGITOWY JAKO NARZEDZIE ANALITYCZNE
— ZARYS METODYCZNY

Badania ankietowe oparte na danych indywidualnych czesto sktadajg sie
z pytan zamknietych, w ktérych respondent wybiera jeden z kilku wariantéw od-
powiedzi. Jesli warianty sg tylko dwa, wéwczas zmienna zwigzana z tym pytaniem
traktowana jest jako dychotomiczna (dwumianowa). Mozliwe sg jednak przypadki,
w ktérych respondent wybiera jeden z kilku wykluczajgcych sie wariantéw; wow-
czas mamy do czynienia ze zmiennymi polichotomicznymi (wielomianowymi).
Wsréd tych ostatnich wyréznia sie zmienne majagce charakter uporzgdkowany
i nieuporzadkowany. W niniejszym artykule rozwazany jest ten drugi przypadek.

W celu sformalizowania modelu wielomianowego kategorii nieuporzgdkowa-
nych zatézmy, ze jednostka (konsument, gospodarstwo domowe, respondent
w badaniu ankietowym) wybiera jedng sposréd | mozliwosci. Dodatkowo przyj-
muje sie, ze mozliwosci te wyczerpujg zbiér potencjalnych mozliwosci wyboru
oraz wzajemnie sie wykluczaja.

Niech U;; bedzie uzytecznoscia, jakg ma i-ta jednostka z wyboru j-tej mozli-
wosci. Uzytecznos¢ z j-tego wyboru jest sumg czesci deterministycznej oraz
czesci losowe;j:

U=V +¢&; j=1,..,] 1)

gdzie czes¢ deterministyczna zalezy od charakterystyki jednostki oraz parame-
trow bedgcych przedmiotem estymac;i:

Vij = x:iB; )

gdzie x; jest wektorem obserwacji dla i-tej jednostki natomiast B; jest wektorem
parametréw zwigzanych z wyborem j-tej mozliwosci.

Dzieki obserwowaniu przez badacza wyboru wariantu uzyskuje sie informa-

cje, ktéra uzytecznosé jest najwyzsza. JeSli np. i-ta jednostka wybrata j-tg moz-
liwosé, to wéwczas model implikuje:

Vi (Uij = Uy) (3
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Dlatego tez prawdopodobienstwo wyboru j-tej kategorii przez i-tg jednostke
mozna zapisaé nastepujgco:

P(y; = jlx;) = pij = P(ViejUij = Uy,) =
=P (vk¢j(€ik =& <xiB;— xiﬂk)) =
(4)
=P ﬂ(fik - fij) < (xiﬁj - xiﬂk)

k#j

Aby obliczy¢ prawdopodobienstwo (4), nalezy przyjg¢ zatozenia dotyczgce
rozktadu sktadnika losowego, przy czym dla kazdej jednostki wektor losowy
& =&, &2 ... &] marozkiad o funkcji gestosci tacznego rozktadu f;,. Jesli
taczny rozktad jest rozktadem Gumbela, to wéwczas prawdopodobienstwo (4)
mozna zapisac nastepujgco (m.in. Maddala, 1983; Gruszczynski, 2010):

, eXp(xiﬂj) .

P(yv:=jlx;))=p,;; = —— —2 =1,..., 5
(i = jlx:) = pyj > exp (i) J J ®)
Ze wzgledu na fakt, Ze nie wszystkie parametry sg identyfikowalne, konieczna
jest ich normalizacja. Najcze$ciej przyjmuje sie zatozenie, Zze jeden z wektoréw
B1, B2, -, B, jest wektorem zerowym. Wowczas kategoria odpowiadajgca wekto-
rowi zerowemu nazywana jest bazowg lub referencyjng. W interpretacji oszaco-
wan parametrow kategorie te wykorzystuje sie jako punkt odniesienia dla pozo-
statych. Jesli dokonuje sie normalizacji B, = 0, wéwczas prawdopodobienstwo

kolejnych wyboréw przyjmuje postaé:

1
1+ Y, exp (xB,)

__ ew(xB))
P 15T exp (xiBy)

Oszacowania parametréw wielomianowego modelu logitowego nie s3 inter-
pretowalne bezposrednio, niemniej jednak odpowiednia transformacja oszaco-
wan umozliwia ich wtadciwg interpretacje. Jesli oszacowanie parametru przy
k-tej zmiennej w réwnaniu j-tego wyboru wynosi [?]-k, to te wielko$¢ nalezy inter-
pretowa¢ nastepujgco — jednostkowa zmiana wartosci zmiennej x;, powoduije,
przy innych czynnikach niezmienionych, wzrost ilorazu szans:

P(y = jlx)
P(y = 1[x)

W celu oceny jakosci dopasowania modelu do danych najczesciej wykorzy-
stywany jest pseudo-R? McFaddena (McFadden, 1974):

Pi1 (6a)

j=2,..,] (6b)

= (exp(ﬁjk) - 1) -100%

In L
R? — McFadden = 1 — —224 @)
InL,
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lub R? Nagelkerke'a (Nagelkerke, 1991):

1 —exp((—2/N)(n Lgyy;, — In Ly))

R? — Nagelkerke =
agetierie 1 —exp((2/N)In Ly)

®)

gdzie In Lpy,, oraz InL, oznaczajg wartos¢ logarytmu funkcji wiarygodnosci
odpowiednio dla modelu zawierajgcego wszystkie zmienne objasniajgce oraz
modelu zawierajgcego tylko wyraz wolny.

SPECYFIKACJA ROWNANIA SPOSOBU REAKCJI
WOBEC WYSTAPIENIA PROBLEMU PRAWNEGO

Przeglad literatury teoretycznej i empirycznej (np. Murayama, 2007; Kritzer,
2008; Pleasence i in., 2011; Winczorek, 2015) pozwala wyrézni¢ nastepujgce
grupy czynnikéw determinujgcych wybor postepowania w obliczu wystgpienia
problemu prawnego:

e przedmiot problemu prawnego i jego waga;

¢ indywidualne cechy spoteczno-ekonomiczne i demograficzne oséb dotknie-
tych problemem;

¢ indywidualne postawy wobec przestrzegania i stosowania prawa;

o aktywnosc¢ spoteczna respondentow;

¢ sSrodowisko spoteczno-ekonomiczne respondenta i bariery dostepu do porad-
nictwa prawnego.

Pytania zawarte w ogélnopolskiej ankiecie ISP objety wszystkie te uwarunko-
wania. Umozliwito to skonstruowanie adekwatnego wielomianowego modelu
logitowego w celu kwantyfikacji wptywu determinant reakcji na zaistnienie pro-
blemu prawnego. Badania empiryczne wykorzystujgce rezultaty ankiety (Preisert
i in., 2013) ograniczyly sie bowiem, podobnie jak niemal wszystkie dotychcza-
sowe badania w tym zakresie, do analizy jednowymiarowej. Jednoczesnie pyta-
nia ankietowe wyznaczyty granice mozliwosci analitycznych omawianego bada-
nia.

W zestawieniu przedstawiono potencjalnie istotne czynniki oddziatujgce na
decyzje wyboru postepowania przez osoby dotkniete problemem prawnym, kto-
re uwzgledniono w ankiecie ISP; zakwalifikowano je do jednej z wymienionych
grup tematycznych. Na podstawie przestanek logicznych i ustalen teoretycznych
kazdej zmiennej objasniajgcej przypisano oczekiwany znak parametru, co sta-
nowi jeden z fundamentéw modelowania przyczynowo-skutkowego. Dla wiek-
szosci zmiennych w zestawieniu znaki te ustalono z gory, ale w przypadku nie-
ktérych jednoznaczne ustalenie oczekiwanego kierunku zaleznosci pomiedzy
dang zmienng objasniajgcg a zmienng objasniang nie bylo mozliwe, co ozna-
czono symbolem (7). Nalezy przy tym zaznaczyé, ze zarébwno znaki parame-
trow, jak i ich interpretacja sg warunkowe wzgledem sposobu kodowania zmien-
nej objasniajgcej oraz kategorii referencyjnej w wielomianowym modelu logito-
wym?,

4 Zmienng referencyjng w modelu jest bierna postawa wobec wystgpienia problemu.
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Wsréd licznych uwarunkowan wptywajgcych na indywidualng postawe wobec
problemu prawnego kluczowy jest przedmiot prawa, ktérego sprawa dotyczy,
oraz subiektywnie postrzegana jej ranga (Pleasence i in., 2011). Zgodnie
z dotychczasowymi analizami (np. Murayama, 2007; Gramatikov, 2008; Preisert
i in., 2013) rodzaj problemu prawnego silniej determinuje sposdb dziatania niz
np. czynniki ekonomiczne (dochod respondenta). Dlatego kazdy problem, ktére-
go doswiadczyli respondenci i ktory zostat przez nich zrelacjonowany, przypo-
rzgdkowano do okreslonego przedmiotu prawa®. W ankiecie ISP nie pojawito sie
natomiast explicite pytanie o subiektywne postrzeganie znaczenia doswiadcza-
nego problemu dla respondenta, dlatego w omawianym badaniu zdecydowano
sie aproksymowac wage problemu zmienng 0-1 jako afirmatywng odpowiedz na
pytanie: Czy w zwigzku z tg sytuacjg/problemem mogt/a P. co$ zyskac lub stra-
Ci¢ (pienigdze lub przedmioty) ?°.

Wystgpienie problemu prawnego oraz sposéb reakcji nan to jeden z niezli-
czonych przejawow funkcjonowania jednostki w spoteczenstwie, ktory w duzym
stopniu moze zaleze¢ od cech osobniczych respondenta i jego otoczenia spo-
tecznego. Dlatego we wszystkich cytowanych badaniach empirycznych mozna
sie zetkng¢ ze zmiennymi objasniajgcymi uwzgledniajgcymi te uwarunkowania.
Zestawienie przedstawia adekwatne zmienne, obejmujgce czynniki spoteczno-
-ekonomiczno-demograficzne oraz $rodowiskowe (miejsce zamieszkania).
Wiekszos¢ przedstawiono w postaci zmiennych 0-1, co — po podaniu informacji
o kategorii referencyjnej (opcja, dla ktérej dana zmienna przyjmuje wartos¢ 0) —
umozliwia czytelnikowi zrozumienie konstrukcji tych zmiennych oraz oczekiwa-
nego kierunku zaleznosci fgczgcych je ze zmienng objasniang (tam, gdzie takie
ustalenia byly a priori mozliwe). Kazdg zmienng opatrzono krotkim uzasadnie-
niem jej obecnosci w modelu’.

Pewne zmienne objasniajgce majg charakter polichotomiczny (podmiot pra-
wa, stan cywilny, wyksztatcenie), dla ktérych powyzsze uwagi pozostajg w mocy
po ustaleniu kategorii referencyjnej. Kilka zmiennych objasniajgcych przyjmuje
wartosci z pewnych przedziatow catkowitoliczbowych (liczba oséb w gospodar-
stwie domowym, swiadomos¢ prawna, postawa wobec stosowania prawa, zau-
fanie do palestry), zas jedna zmienna objasniajgca — dochdéd na osobe
w gospodarstwie — jest wyrazona w jednostkach pienieznych.

Odrebnego komentarza wymaga grupa czynnikow aproksymujgcych swiado-
mos¢ prawng i postawe wobec prawa. Do konstrukcji zmiennej mierzacej sto-
pien swiadomosci (wiedzy) prawnej danego respondenta (PAWR) wykorzystano
sume poprawnych odpowiedzi na wieloczionowe pytanie dotyczgce zakresu
znajomosci prawa przez respondenta. Warto$¢ tej zmiennej waha sie w prze-
dziale od 0 do 15. Zestaw pytan, na ktére respondenci udzielali odpowiedzi zga-

5 Autorzy sktadajg podziekowania dr. Janowi Winczorkowi za wykonanie tego przyporzadkowania.

5 Implicite adekwatnos¢ takiej aproksymanty wydaje sie potwierdzac fakt, ze zaden z responden-
téw, ktorzy przyjeli pasywna postawe wobec zaistnienia problemu prawnego, nie udzielit afirmatyw-
nej odpowiedzi na to pytanie.

" Mozna przy tym zatozy¢, ze ze wzgledu na renome instytucji odpowiedzialnej za opracowanie
i przeprowadzenie badan ankietowych (ISP) wszystkie pytania stuzg okreslonemu celowi analitycz-
nemu, zwlaszcza ze w duzym stopniu tre$ci kwestionariusza czerpig z wczesniejszych wzorcéw
(np. Murayama, 2007; Gramatikov, 2008).
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dzam sie lub nie zgadzam sie, byt nastepujgcy (na koncu pytania podano po-
prawng odpowiedz: P — prawda, F — fatsz)®:
e Kazdy ma prawo kopiowac i robi¢ odpisy z akt w postepowaniu wszczetym

przez urzgd przeciwko niemu (P);

e Kazdy ma prawo przeczytac protokoty, uchwaty z posiedzen rady swojej gmi-

ny (P);

o Kazdy ma prawo zwota¢ zgromadzenie publiczne bez pisemnego zezwolenia

urzedu gminy (F);

o W postepowaniach przed sgdem kazdy ma prawo do uzyskania pomocy ad-

wokata z urzedu, opfacanego z pieniedzy publicznych (F);

o Kazdy moze wejs¢ na posiedzenia rady swojej gminy (P);
o Kazdy ubezpieczony w NFZ moze zmieni¢ swojego lekarza rodzinnego (P);
e Bez wzgledu na wiek dziecka lekarz ma prawo poinformowac rodzicow

o stanie zdrowia ich dziecka, nawet je$li dziecko sobie tego nie zyczy (F);

o Osoba bezdomna ma prawo do bezptatnych $wiadczen zdrowotnych (F);
o Przewdz karetkg do Zaktadu Opieki Zdrowotnej i z powrotem osoby starszej

lub niepetnosprawnej jest bezptatny (F);

e Uczniowie liceum majg prawo wypowiadac¢ sie na temat programu swoich

lekcji (P);

o Urzgd Gminy musi konsultowac z mieszkaricami lokalizacje spalarni $mieci (P);
e Urzgd Gminy moze zamkng¢ szkotfe podstawowg, nawet jesli nie zgadzajg sie

na to rodzice dzieci, ktére do niej uczeszczajg (P);

o Sad Najwyzszy moze w Polsce wydawac ustawy (F);
e Prawo zabrania $wiadkowi skfadania niezgodnych z prawdg zeznan (P);
o Najwazniejszym zrédtem prawa w Polsce sg rozporzgdzenia (F).

Nalezy oczekiwac, ze wraz ze wzrostem znajomosci prawa osoba doswiad-
czajgca problemu jest w stanie rzetelniej ocenic¢ skale grozgcych jej konsekwen-
cji w przypadku przyjecia biernej postawy, co ceteris paribus powinno skutkowac
wiekszym prawdopodobienstwem szukania pomocy prawnej niz w przypadku
osoby mniej zaznajomionej z problematykg prawa.

Postawy wobec przestrzegania i stosowania prawa sg kolejnymi subiektyw-
nymi zmiennymi, ktére w Swietle literatury przedmiotu (np. Kritzer, Bogart
i Vidmar, 1991; Kurczewski, Fuszara, 2004) moga silnie determinowac¢ sposob
postepowania wobec zaistnienia problemu prawnego. W omawianym badaniu
respondent wyraza swoje poglady na temat przestrzegania prawa poprzez wy-
bor jednej z czterech odpowiedzi na pytanie: Na temat praktycznego przestrze-
gania prawa w Zyciu sg rézne poglady. Prosimy wybrac¢ z przytoczonych zdari
to, ktére bardziej P. odpowiada:

1. Powinno sie zawsze przestrzegac prawa, nawet jesli jest ono niestuszne;

2. Jesli napotyka sie przepisy prawa naszym zdaniem niestuszne, nalezy sie do
nich stosowac tylko na pozér, a praktycznie starac sie je omijac;

3. Do przepiséw, ktére uwazamy za niestuszne, nie nalezy sie w ogole stoso-
wac,

4. Nie wiem/trudno powiedziec,

przy czym adekwatna zmienna przyjmuje wartos¢ 1 dla odpowiedzi nr 1, zas

wartos¢ 0 dla pozostatych (zmienna PCPL w zestawieniu).

8 Autorzy sktadajg podziekowania dr. Michatowi Araszkiewiczowi za opracowanie poprawnych od-
powiedzi na pytanie nr 9 w ankiecie ISP: Odczytam P. teraz kilka stwierdzen, prosze powiedziec,
ktore z nich sg P. zdaniem prawdziwe, a ktore nieprawdziwe?
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W odniesieniu do poglgdéw dotyczacych stosowania prawa zmienna ma cha-
rakter polichotomiczny i przyjmuje wartosci catkowite z przedziatu <0, 3>. Po-
wstaje ona w wyniku zsumowania afirmatywnych odpowiedzi nr 1 na nastepuja-
ce pytanie ankietowe: W sytuacji konfliktu, sporu z innymi, ludzie czesto podej-
mujg rozne dziatania. Co P. zdaniem jest lepsze w takiej sytuacji? Mozliwe byty
trzy odpowiedzi w trzech zbiorach wariantéw:

zbior 1

1. Zaspokojenie w petni zgdan jednej ze stron, chocby druga byta z tego nieza-
dowolona;

2. Doprowadzenie do obopdinej zgody na zasadzie, ze kazdy rezygnuje po tro-
Sze ze swych roszczen;,

3. Nie wiem/trudno powiedziec.

zbioér 2

1. Rozstrzygniecie sporu $cisle wedtug przepiséw prawa, choc¢by druga strona
byta z tego niezadowolona;

2. Rozstrzygniecie sporu ku zadowoleniu obu stron, chocby nie byto to Scisle
wedtug przepisu prawa;

3. Nie wiem/trudno powiedziedé.

zbiér 3

1. Rozwigzanie sporu przez instytucje, np. sgd, ktéra ma wtadze i moze narzucic
swoje rozwigzanie;

2. Rozwigzanie sporu przez postronnych ludzi, ktérzy mogg jedynie doradzi¢
zwasnionym stronom, jak postepowac;

3. Nie wiem/trudno powiedziec.

Im bardziej pryncypialna i skargliwa jest postawa respondenta wobec stoso-
wania prawa, a zatem im wyzsza warto$¢ zmiennej PUSE, tym czesciej nalezy
sie liczy¢ z aktywng reakcjg na wystgpienie problemu prawnego.

Konstrukcja pozostatych zmiennych objasniajgcych wyszczegolnionych w ze-
stawieniu jest — jak sie wydaje — na tyle jednoznaczna, Ze ich blizsze omawia-
nie nie wydaje sie celowe. Warto jednak zaznaczyc¢, iz ze wzgledu na brak wie-
lowymiarowych badan empirycznych dotyczgcych zagadnieh bedacych przed-
miotem tego artykutu nie mozna przedstawionych w nim wynikéw poréwnaé ze
wzorcem teoretycznym czy empirycznym. Nadmieni¢ nalezy réwniez, ze hipote-
zy dotyczace zwigzkéw pomiedzy indywidualnymi zmiennymi objasniajgcymi
a objasniang (wyrazone oczekiwanym znakiem parametru stojgcym przy danej
zmiennej objasniajacej), sformutowane sg na gruncie socjologii i ekonomii be-
hawioralnej, nie zas matematycznej. Nie istniejg bowiem modele socjologii czy
ekonomii matematycznej, ktére umozliwiatyby bardziej sformalizowane podej-
Scie do kwestii modelowania reakcji na zaistnienie problemu prawnego. Dlatego
kluczowa rola przypada metodom eksploracyjnym i indukcyjnym, do ktérych
zaliczy¢ nalezy omawiane badanie.
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Posta¢ ogdlna rozwazanego modelu wielomianowego jest nastepujaca:

In <;’i) =ap, + aleBULi + aszCIVi + a3jLR0Ai + a4jLPENL- +
+ asll.lLCONi + @, LDAM; + a; LFIN; + ag LFAM; + atg L] OB; +
+ @19, LPRO; + a1 LLEG; + iy LWAG; + ay3 LVAL; + ay4 FEM; +
+ 15 AGE; + @1 EDUL; + @17 EDU2; + 1 SCZ0; + 19 SCRO; + ©)
+ azojSCWDi + a21jNFAMl- + azszOCHl- + a23].RESDi + a24jSLABl- +
+ @y5 PAWR; + tz6,PCPL; + tty; PUSE; + g PTRU; + 39 PAVA; +

+ @30, APAR; + a3, AACT; + ¢
gdzie:

pij — prawdopodobienstwo, ze i-ty respondent dotknigty problemem prawnym
zdecyduje sie na wybor j-tej reakcji (j =1 — brak dziatania, 2 — porada
niekomercyjna, 3 — porada komercyjna),

a; — parametr stojacy przy k-tej zmiennej objasniajgcej w j-tym wariancie
rozwigzania problemu (wariantem referencyjnym jest j =1, czyli brak re-
akcji na wystgpienie problemu).

Symbole i oczekiwane znaki parametrow stojgcych przy poszczegdinych
zmiennych objasniajgcych podano w zestawieniu.

OMOWIENIE WYNIKOW OSZACOWANIA
PARAMETROW STRUKTURALNYCH ROWNANIA SPOSOBU REAKCJI
NA WYSTAPIENIE PROBLEMU PRAWNEGO

W tabl. 1 przedstawiono wyniki oszacowan parametrow strukturalnych réwna-
nia (9). Jest to wariant ogolny, zawierajgcy wszystkie zidentyfikowane zmienne
objasniajgce, ktérych operacjonalizacja byta mozliwa przy wykorzystaniu danych
zastanych zgromadzonych w ogélnopolskim badaniu beneficjentéw pomocy
prawnej (Burdziej i Dudkiewicz, 2013). Pordwnanie znakdw oszacowan parame-
trow strukturalnych stojgcych przy odpowiednich zmiennych objasniajgcych
(tabl. 1) z oczekiwanymi znakami owych parametrow (zestawienie) pokazuje, ze
wiekszos$¢ hipotez sformutowanych a priori znalazta potwierdzenie a posteriori
— kierunek zaleznosci pomiedzy zmiennymi objasniajgcymi a zmienng objas-
niang jest zasadniczo zgodny z ustaleniami teoretycznymi. Jednakze fakt, iz
znaczna liczba zmiennych objasniajgcych charakteryzuje sie nieistotnoscig sta-
tystyczng, wskazuje na koniecznos¢ redukcji rozmiaréw modelu i zastosowanie
strategii modelowania od ogotu do szczegétu (np. Florczak, 2011).

W tabl. 2 przedstawiono wyniki wariantu szczegétowego réwnania (9), uzyska-
ne przy uzyciu strategii modelowania od ogétu do szczegdtu, z przyjeciem pozio-
mu istotnosci 10% za kryterium obecnosci w modelu. Stopien dopasowania mode-
lu szczegodtowego jest zadowalajgcey, biorgc pod uwage charakter badania (wielo-
mianowy model logitowy). Redukcja rozmiaréw modelu ogdinego (31 zmiennych
objasniajgcych) do modelu szczegdtowego (15 zmiennych) jest dopuszczalna na
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gruncie weryfikacji statystycznej, o czym informujg wartosci statystyki testujgce;j
prawdziwo$¢ natozenia restrykcji zerowych (ostatni wiersz tabl. 2). Wszystkie
zmienne objasniajgce obecne w réwnaniu szczegétowym sg statystycznie istotne
na poziomie istotnosci co najmniej 10%, przynajmniej w jednym z rozwazanych

rownan®.

TABL. 1. OSZACOWANIA PARAMETROW STRUKTURALNYCH MODELU OGOLNEGO

Oszacowanie Btad standardowy Grar;lstié;}lloggizlom exp(@y)
Zmienne objasniajgce porada
niekomer-| komer- |niekomer-| komer- |niekomer-| komer- |niekomer-| komer-
cyjna cyjna cyjna cyjna cyjna cyjna cyjna cyjna
0,02 | —24,65 3,51 4801 0,99 1,00 — —
0,21 | —18,00 1,47 4090 0,88 1,00 1,24 2:108
18,67 18,27 3499 3499 1,00 1,00 108 9-107
-2,99 | 19,47 1,72 6887 0,08 1,00 0,05 4:10°
2,96 4,82 3,04 3,15 0,33 0,13| 19,20 | 123,35
17,13 17,39 4483 4483 1,00 1,00 3-107 4-107
1,31 0,34 1,70 2,02 0,44 0,87 3,70 1,40
3,01 | -14,83 1,51 3110 0,05 1,00| 20,24 4-107
0,59 1,44 1,43 1,72 0,68 0,40 1,80 4,23
-1,16 -2,11 2,20 2,57 0,60 0,41 0,31 0,12
1,55 1,88 1,31 151 0,24 0,21 4,71 6,52
0,61 1,69 1,21 1,42 0,61 0,23 1,84 5,40
2,60 | —16,06 3,40 4456 0,44 1,00| 13,49 1:107
4,51 5,93 1,21 1,40 0,00 0,00| 90,61 | 377,59
1,30 1,11 0,82 0,98 0,11 0,26 3,65 3,05
-0,05 -0,02 0,04 0,05 0,24 0,61 0,95 0,98
-4,26 12,48 1,46 4801 0,00 1,00 0,01 3-10°
-0,38 0,67 1,08 1,19 0,73 0,57 0,73 0,57
0,77 0,37 1,27 1,51 0,54 0,81 2,17 1,44
-1,86 -1,71 1,60 1,88 0,24 0,36 0,16 0,18
0,02 1,86 1,57 2,01 0,99 0,35 1,02 6,45
-0,48 -0,35 0,30 0,33 0,11 0,29 0,62 0,71
0,002 0,002 0,002 0,002 0,44 0,30 1,00 1,00°
3,41 2,64 1,27 1,39 0,01 0,06 | 30,33 14,05
-1,00 | -2,38 1,06 1,27 0,34 0,06 0,37 0,09
0,26 0,49 0,19 0,25 0,17 0,05 1,30 1,63
0,66 1,61 0,81 0,96 0,42 0,09 1,93 4,99
0,15 0,32 0,11 0,13 0,18 0,01 1,16 1,38
-0,15 0,42 0,44 0,54 0,74 0,44 0,86 151
1,85 | -0,39 0,97 1,11 0,06 0,72 6,34 0,38
-3,42 -1,16 1,81 2,33 0,06 0,62 0,03 0,31
1,64 1,70 1,27 1,47 0,20 0,25 5,16 5,47
Dopasowanie .............. R? McFaddena = 0,51 R? Nagelkerke’a = 0,72
Liczba obserwaciji ........ 213

a, b Wartosci byly: a — dodatnie, ale mniejsze niz 0,005; b — wigksze od 1, ale mniejsze niz 1,005.
Zr 6 d 1 o: obliczenia wtasne przy uzyciu danych z ogélnopolskiego reprezentatywnego badania kwestionariu-
szowego beneficjentéw pomocy prawnej (Burdziej i Dudkiewicz, 2013).

® Przypomnijmy, ze zmienng referencyjna jest brak reakcji na wystgpienie problemu prawnego ze

strony osoby go doswiadczajgce;.
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TABL. 2. 0SZACOWANIA PARAMETROW MODELU SZCZEGOLOWEGO REAKCJI
NA ZAISTNIENIE PROBLEMU PRAWNEGO FINALNEGO

Graniczny poziom

Oszacowanie Btad standardowy istotnosci

exp (@)

Zmienne objasniajace porada

niekomer-| komer- |niekomer-| komer- |niekomer-| komer- |niekomer-| komer-
cyjna cyjna cyjna cyjna cyjna cyjna cyjna cyjna

-3,15 | -22,51 1,97 1530 0,11 0,99 — —
-2,67 | —18,02 1,19 2106 0,02 0,99 0,07 1:108
2,24 4,22 1,93 2,00 0,24 0,03 9,43 68,22
2,42 | 13,23 1,04 1115 0,02 0,99| 11,23 2:10°
5,22 5,93 1,10 1,22 0,00 0,00 | 184,49 | 375,35
0,79 1,48 0,60 0,74 0,19 0,05 2,20 4,38
-2,47 | 11,69 1,04 1530 0,02 0,99 0,08 10°
-2,58 | -2,81 0,84 0,99 0,00 0,00 0,08 0,06
0,002 0,00? 0,002 0,002 0,02 0,00 1,00° 1,00°
2,38 1,67 0,80 0,91 0,00 0,07| 10,79 5,30
-0,97 | -1,53 0,70 0,83 0,16 0,07 0,38 0,22
0,16 0,32 0,13 0,17 0,22 0,06 1,17 1,38
0,09 0,22 0,08 0,10 0,26 0,04 1,10 1,24
-3,07 | —4,09 1,43 1,83 0,03 0,02 0,05 0,02
2,09 3,01 1,17 1,27 0,07 0,02 8,06 20,39

Dopasowanie .............. R? McFaddena = 0,37 R?Nagelkerke’a = 0,58
Liczba obserwaciji ........ 213
Testowanie  prawdzi-
wosci natozenia re- warto$¢ statystyki testu ilorazu wiarygodnosci = 27,62
strykcji zerowych ...... graniczny poziom istotnosci = 0,77

a, b Jak przy tabl. 1.
Zrodto:jak przy tabl. 1.

Znaki oszacowanh parametrow strukturalnych stojgcych przy zmiennych obja-
$niajgcych sg w zasadzie zgodne z apriorycznymi ustaleniami teoretycznymi
oraz wskazaniami ptyngcymi z analiz jednowymiarowych. Wyjatkiem w tym za-
kresie jest znak parametru stojgcego przy zmiennej EDU1L, przy czym zmienna
ta jest statystycznie istotna jedynie dla wariantu skorzystania z porady nieko-
mercyjnej. Rezultat taki wskazuje implicite na koniecznos¢ stosowania analizy
wielowymiarowej, gdyz wnioski ptyngce z analiz jednowymiarowych nie
uwzgledniajg jednoczesnego wptywu wszystkich potencjalnie istotnych zmien-
nych objasniajgcych na zmienng objasniang, czego statystycznym efektem mo-
ze by¢ korelacja prosta (wspotczynnik korelacji Pearsona) o kierunku niezgod-
nym z faktycznie wystepujacg korelacjg wieloraka.

Poza tym wyjatkiem interpretacja oszacowan parametrow strukturalnych jest
zgodna z oczekiwaniami i umozliwia sformutowanie nastepujgcych wnioskow:

1. Najwazniejszg determinantg wyboru aktywnego sposobu dziatania w obliczu
zaistnienia problemu prawnego jest subiektywne postrzeganie znaczenia te-
go problemu przez osobe go doswiadczajgcg. Im powazniejszy problem, tym
bardziej osoba go doznajgca skionna jest szukaé profesjonalnej pomocy
prawnej. Jesli problem ma duze znaczenie dla osoby go doswiadczajgcej ce-
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teris paribus relacja prawdopodobienstwa wyboru porady komercyjnej
wzgledem prawdopodobienstwa wyboru postawy biernej jest 375 razy wiek-
sza, natomiast relacja prawdopodobienstwa wyboru porady niekomercyjnej
wzgledem prawdopodobienstwa zaniechania dziatania jest 185 razy wieksza
w poréwnaniu z sytuacjg, gdy problem nie ma duzego znaczenia. W prakty-
ce oznacza to, ze zaden powazny problem nie pozostaje bez reakcji ze stro-
ny osoby go doswiadczajgcej'°.

. Wsréd przedmiotéw prawa, w przypadku ktérych prawdopodobienstwo ak-

tywnej reakcji na wystgpienie problemu prawnego istotnie sie zwieksza, naj-
wazniejsze znaczenie majg sprawy karne. llorazy szans (aktywnej reakcji
wobec braku reakcji) wyboru porady niekomercyjnej i komercyjnej sg w tych
sprawach odpowiednio 9,5 razy oraz 68 razy wyzsze w poréwnaniu z poja-
wieniem sie innego problemu prawnego. W Swietle sankcji prawnych, ktére
mogqg by¢ nastepstwem zaniechania prawnej obrony wiasnej, taki rezultat
nie powinien dziwié. Implicite wszystkie problemy karne mozna bowiem zali-
czy¢ do powaznych z punktu widzenia oséb ich doswiadczajgcych.

. W przypadku doswiadczenia problemu natury finansowej najbardziej praw-

dopodobny jest wybér nieodpfatnej porady niekomercyjnej (prawdopodo-
bieristwo 11-krotnie wyzsze niz w przypadku braku reakgcji). Brak istotnosci
omawianej zmiennej dla wariantu porady komercyjnej moze swiadczy¢ o ba-
rierach finansowych w dostepie do takiej pomocy.

. Wystgpienie problemu drogowego zmniejsza szanse poszukiwania porady

prawnej. Najpewniej wynika to z istnienia systemu obowigzkowych ubezpie-
czen komunikacyjnych OC oraz opcjonalnych systeméw AC, w zwigzku
Z czym w razie zaistnienia problemu drogowego jego uczestnicy moga liczyé
na bezposrednig pomoc agentéw ubezpieczeniowych.

. Ceteris paribus kobiety znacznie czesciej przyjmujg aktywng postawe wobec

wystgpienia problemu prawnego niz mezczyzni.

. Osoby rozwiedzione sg znacznie mniej skionne (w poréwnaniu z pannami

i kawalerami) do podejmowania aktywnych dziatan w obliczu problemu
prawnego (ilorazy szans sg réwne odpowiednio 0,08 i 0,06 dla porady nie-
komercyjnej i komercyjnej wzgledem postawy biernej).

. Rezultaty analizy pokazujg, ze wysokos¢ dochodu nie jest istotng barierg

w dostepie do pomocy prawnej. Chociaz zmienna objasniajgca DOCH jest
statystycznie istotna nawet przy poziomie istotnosci 1%, to wptyw zwieksze-
nia dochodu na osobe o 100 zt skutkuje relatywnie niewielkim wzrostem, ce-
teris paribus, ilorazu szans wzgledem przyjecia postawy biernej. Wzrasta on
bowiem o zaledwie 22% w przypadku porady niekomercyjnej oraz o 35%
w przypadku porady komercyjne;j.

. Duze znaczenie dla wyboru sposobu dziatania wobec wystgpienia problemu

prawnego ma miejsce zamieszkania. Osoby mieszkajgce w miastach powy-
zej 20 tys. mieszkancow majg szerszy dostep do poradnictwa prawnego, co
skutkuje ponad 10-krotnym wzrostem ilorazu szans w przypadku poszuki-

10'W prébie statystycznej, przy uzyciu ktorej dokonano estymacji parametréw wielomianowego
modelu logitowego, nie odnotowano ani jednego przypadku braku reakcji na zaistnienie waznego
problemu.
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wania porady niekomercyjnej wzgledem braku reakcji i ponad 5-krotnym
w przypadku porady komercyjnej w poréwnaniu z osobami mieszkajgcymi
w matych miejscowosciach.

9. Osoby pozostajgce bez statego dochodu z pracy sg znacznie mniej skfonne
do aktywnego dziatania na rzecz rozwigzania swoich problemoéw prawnych;
ilorazy szans sg bowiem réwne odpowiednio 0,38 dla porady niekomercyjnej
oraz 0,22 dla porady komercyjnej.

10. Swiadomo$¢ prawna okazata sig istotng determinanta reakcji na wystgpienie
problemu prawnego. Osoby o wiekszej znajomosci prawa znacznie czesciej
niz osoby mniej zaznajomione z tg tematykg decydujg sie na wybodr ptatnej
porady prawnej. Wzrost indeksu swiadomosci prawnej o jednostke skutkuje
wzrostem ilorazu szans o 38% w przypadku korzystania z komercyjnej ustugi
prawnej. Oznacza to, ze zréznicowanie ilorazéw szans wyboru komercyjnej
porady prawnej wzgledem braku reakcji na wystgpienie problemu waha sie
od 1 (indeks swiadomosci wynoszacy 0 i réwne szanse, ceteris paribus, wy-
boru braku dziatania i porady komercyjnej w reakcji na wystgpienie proble-
mu) do 121 razy (indeks swiadomosci o maksymalnej wartosci wynoszgcej
15).

11. Postawa wobec stosowania prawa, bedgca trwatg cechg osobniczg rzutujg-
cg na postrzeganie problemoéw prawnych i sposoby ich rozwigzywania, oka-
zata sie statystycznie istothg stymulantg decyzji o skorzystaniu z komercyj-
nej porady prawnej. Pryncypialno$¢ w stosowaniu litery prawa skutkuje przy-
jeciem bardziej aktywnych form dochodzenia swoich racji — wzrost indeksu
PUSE o jednostke powoduje wzrost relacji prawdopodobiehstwa poszukiwa-
nia porady komercyjnej do prawdopodobienstwa braku reakcji na wystgpie-
nie problemu o 24%. Oznacza to, ze zréznicowanie ilorazéw szans wyboru
komercyjnej porady prawnej wzgledem braku reakcji waha sie od 1 (indeks
PUSE wynoszacy 0 i rGwne szanse, ceteris paribus, wyboru braku dziatania
i porady komercyjnej w reakcji na wystgpienie problemu) do ok. 2 razy (in-
deks PUSE przyjmujgcy maksymalng wartos¢ 3).

12. Postawa spoteczna — APAR i AACT — okazuje sie istotnie wptywa¢ na
decyzje wyboru sposobu dziatania wobec zaistnienia problemu prawnego,
ale kierunek tego wptywu nie jest jednoznacznie okreslony. Z jednej bowiem
strony przynaleznos¢ do organizacji spotecznych (nawet bierna) zdaje sie
sugerowac, ceteris paribus, mniejszg inklinacje do aktywnego poszukiwania
rozwigzania, z drugiej jednak dziatalnos¢ spoteczna sugeruje efekt odwrotny
— wiekszg sktonnos¢ do przyjecia postawy aktywnej. Co wiecej, obie te
zmienne sg wysoce istotne statystycznie. Nie podejmujgc sie préby rozwi-
ktania tego — wydawatoby sie — wewnetrznie sprzecznego rezultatu, nale-
zy stwierdzi¢, ze efekt netto wptywu zmiennych APAR i AACT zdaje sie
wskazywacC na przewage przyjmowania biernej postawy wobec problemu
prawnego przy wzroscie aktywnos$ci spotecznej danej osoby.

Rezultaty badania umozliwiajg sformutowanie nastepujacych rekomendaciji

z zakresu polityki poradnictwa prawno-obywatelskiego. Po pierwsze, znakomita

wiekszos¢ czynnikdw wpltywajgcych na wybor reakcji na zaistnienie problemu

prawnego ma charakter osobniczy lub mezoekonomiczny. Tym samym mozli-
wosci efektywnego oddziatywania (np. stymulacja zachowan aktywnych) instytu-
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cji publicznych na reakcje ludzi wobec wystgpienia problemu prawnego sg bar-
dzo ograniczone.

Po drugie, okazuje sie, ze zniesienie ekonomicznych i przestrzennych barier
dostepu do pomocy prawnej jest waznym czynnikiem wptywajgcym na przyjmo-
wanie przez ludzi aktywnej postawy wobec zaistnienia problemu prawnego. Ma
temu stuzy¢ wprowadzona w zycie z dniem 1 stycznia 2016 r. Ustawa o nieod-
ptatnej pomocy prawnej i edukacji prawnej. Wymierne efekty tej reformy w po-
staci zwiekszenia popytu na ustugi poradnictwa prawnego najpewniej nie bedg
jednak spektakularne (Florczak, 2015). Jak bowiem wskazujg wyniki omawiane-
go badania, ograniczenia popytu na ustugi poradnictwa prawnego z powodu
niskich dochodéw nie sg znaczgce. Wyraznie wieksze propopytowe efekty re-
formy powinno przynies¢ zwiekszenie liczby poradni prawnych (ponad 1500
nowych punktéw), co w praktyce oznacza zniesienie przestrzennych barier do-
stepu do ustug nieodptatnego poradnictwa. Nawet jednak w tym przypadku
wzrost popytu najprawdopodobniej nie bedzie dostatecznie wysoki, aby uzasad-
nia¢ wysokos¢ srodkéw przeznaczanych na funkcjonowanie zinstytucjonalizo-
wanego systemu pomocy prawnej (Florczak i Winczorek, 2015; Florczak, 2016).

Po trzecie, jak sie wydaje, dlugookresowe oddziatywanie na pozostate deter-
minanty wyboru postepowania w warunkach wystgpienia problemu prawnego
nie powinno stanowi¢ autonomicznego celu polityki spoteczno-ekonomicznej,
z wyjatkiem edukacji prawnej i kreowania postaw praworzgdnych.

Podsumowanie

Podejmujgc sie podsumowania rezultatéw wielomianowej regresji logitowej
przedstawionych w artykule, nalezy stwierdzi¢, ze generalnie sg one zgodne
z dotychczasowymi ustaleniami teoretycznymi i jednowymiarowymi analizami
empirycznymi. Zastosowanie analizy wielowymiarowej umozliwito jednak bar-
dziej wiarygodng kwantyfikacje wptywu poszczegolnych zmiennych objasniaja-
cych na decyzje dotyczace sposobu postepowania w obliczu problemu prawne-
go oraz wskazanie szczegoélnie waznych czynnikow. Nalezy za nie uznac te
zmienne egzogeniczne, ktérych wplyw okazat sie statystycznie istotny na po-
ziomie istotnosci co najmniej 10%.

Najwazniejszym czynnikiem prowadzgcym do wyboru aktywnego sposobu
dziatania okazato sie subiektywne postrzeganie znaczenia problemu prawnego
przez osobe go doswiadczajgcg. Kobiety, osoby o wyzszych dochodach, lepiej
wyksztatcone, mieszkancy miast co najmniej 20-tysiecznych, osoby cechujgce
sie wiekszg swiadomoscig prawng, dziatajgce spotecznie oraz pryncypialne
w stosowaniu litery prawa czesciej korzystajg z ustug poradnictwa prawnego.
Osoby rozwiedzione, niemajgce statej pracy czy nalezgce do organizacji spo-
tecznych charakteryzujg sie mniejszg sktonnoscig do aktywnej reakcji na wysta-
pienie problemu prawnego. Okazato sie, ze rodzaj problemu prawnego ma istot-
ny wptyw na wybor sposobu jego rozwigzania. Na przyktad wykorzystanie ubez-
pieczenia OC i AC sprawia, ze osoby napotykajgce na problem prawny zwigza-
ny ze zdarzeniem drogowym nie szukajg alternatywnych (oprécz zwrdcenia sie
do ubezpieczyciela) sposobdw ich rozwigzania. Osoby doswiadczajgce finanso-
wych probleméw prawnych najczesciej wybierajg niekomercyjny sposéb ich
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rozwigzania, natomiast po komercyjny sposéb czesto siegajg osoby z proble-
mami z zakresu prawa karnego.

Wobec braku analogicznych badan i w konsekwencji niemoznosci przepro-
wadzenia analizy komparatywnej, uzyskane wyniki nalezy jednak traktowac
z pewng ostroznoscig. W szczegdlnosci nie jest pewne, czy majg one charakter
uniwersalny, niezalezny od przedmiotu i okresu objetego proba badawczg, czy
tez sg idiosynkratyczne wzgledem wymienionych okolicznosci.

dr hab. Waldemar Florczak — profesor Uniwersytetu Jagielloriskiego
dr Wojciech Grabowski — Uniwersytet t6dzki

LITERATURA

Barendrecht, J. M., de Langen, M. S. (2009). Legal Empowerment of the Poor: Innovating Access to
Justice. W: G. Rizvi i J. de Jong (red.), The State of Access: Success and Failure of Democracies
to Create Equal Opportunities (s. 250—271). Washington D.C.: Brookings Institution Press.

Burdziej, S., Dudkiewicz, M. (2013). Korzystajgcy i niekorzystajgcy z poradnictwa prawnego
i obywatelskiego. Warszawa: Instytut Spraw Publicznych.

Florczak, W. (2011). Produktywnos¢ czynnikéw wzrostu PKB. WiadomoS$ci Statystyczne, 2, 8—26.

Florczak, W. (2015). lle moze kosztowa¢ reforma systemu pomocy prawno-obywatelskiej w Polsce.
Studia Prawno-Ekonomiczne, 45, 189—206.

Florczak, W. (2016). Modeling Effective Legal Aid System. Ekonomia i Prawo, 15(3), 317—334.

Florczak, W., Grabowski, W. (2018). Czy warto korzysta¢ z porad prawnych? Szacunki mikroekono-
micznych efektéw poradnictwa prawno-obywatelskiego przy uzyciu poszerzonego réwnania do-
chodéw Mincera. Ekonomista, artykut przyjety do druku.

Florczak, W., Winczorek, J. (2015). Komu ma stuzy¢ poradnictwo prawne. Rzeczpospolita, 4.03.2015.

Gramatikov, M. (2008). Multiple Justiciable Problems in Bulgaria. Tilburg University Legal Studies
Working Paper, (16).

Greene, W. H. (2003). Econometric Analysis. Upper Saddle River, NJ: Prentice-Hall.

Gruszczynski, M. (2010). Mikroekonometria. Modele i metody analizy danych indywidualnych. War-
szawa: Oficyna Wolters Kluwer business.

Hunter, R., De Simone, T. (2009). Women, Legal Aid and Social Inclusion. Australian Journal of
Social Issues, 44(4), 379—398.

Kritzer, H. M. (2008). To Lawyer or Not to Lawyer: Is that the Question? Journal of Empirical Legal
Studies, (5), 875—906.

Kritzer, H. M. (2009). Examining the Real Demand for Legal Services. Fordham Urban Law Journal,
37, 255—272.

Kritzer, H. M., Bogart, W. A,, Vidmar, N. (1991). Context, Context, Context: A Cross-Problem, Cross-
-Cultural Comparison of Compensation Seeking Behaviour. Paper Prepared for Law and Society,
Amsterdam.

Kurczewski, J., Fuszara, M. (red.). (2004). Polskie spory i sgdy. Warszawa: Osrodek Badan Spo-
tecznych ISNS, Uniwersytet Warszawski.

Legal Service Corporation. (1994). Legal Needs and Civil Justice, A survey of Americans. Major
Finding, from Comprehensive Legal Needs Study. Pobrane z: http://www.americanbar.org/
/content/dam/aba/administrative/legal_aid_indigent_defendants/downloads/legalneedstudy.
authcheckdam.pdf.

Maddala, G. S. (1983). Limited-Dependent and Qualitative Variables in Economics. Cambridge, UK:
Cambridge University Press.

McFadden, D. (1974). The Measurement of Urban Travel Demand. Journal of Public Economics, 3,
303—328.

Murayama, M. (2007). Experiences of Problems and Disputing Behavior in Japan. Meiji Law Journal,
14, 1—-59.



76 Wiadomosci Statystyczne nr 1 (680), 2018

Nagelkerke, N. J. D. (1991). A note on a general definition of the coefficient of determination. Biome-
trika, 78(3), 691—692.

Pleasence, P., Balmer, N., Reimers, S. (2011). What Really Drives Advice Seeking Behaviour?
Looking Beyond the Subject of Legal Disputes. Onati Socio-Legal Series, 1(6), 1—21.

Pleasence, P., Genn, H., Balmer, N. J., Buck, A., O'Grady, A. (2003). Causes of Action: First Fin-
dings of the LSRC Periodic Survey. Journal of Law and Society, 30(1), 11—30.

Preisert, A., Schimanek, T., Waszak, M., Winiarska, A. (red.). (2013). Poradnictwo Prawne i Obywa-
telskie w Polsce. Stan obecny i wizje przysztosci. Warszawa: Instytut Spraw Publicznych.

Wall, D. S. (1996). Legal Aid, Social Policy, and the Architecture of Criminal Justice: The Supplier
Induced Inflation Thesis and Legal Aid Policy. Journal of Law and Society, 23(4), 549—569.

Winczorek, J. (2015). Przeglad literatury na temat dostepno$ci i korzystania z pomocy prawnej.
INPRIS. http://iwww.inpris.pl/fileadmin/user_upload/documents/pomoc_prawna/Przegl%C3%84%E2%
80%A6d_literatury_na_temat_dost%C3%84%E2%84%A2pno%C4%B9%E2%80%BAcCI_i_korzy-
stania_z_pomocy_prawnej.pdf.

Summary. The aim of the study is to identify and quantify the influence of
factors determining the reaction to the occurrence of a legal problem. On the
basis of literature review, a list of such factors was prepared and, subsequently,
on the basis of data from the national survey conducted by the Institute of Public
Affairs (IPA) in Warsaw in 2012, structural parameters of the multinomial logit
model were estimated. The research presents that a decision on the legal prob-
lem depends primarily on the type of experienced issue, its importance, attitudes
towards law and several other socio-economic features which influenced people.
Moreover, the research outcomes show that reductions in demand for legal
counselling caused by the low income are not significant, whereas, spatial avail-
ability appears to be a more important barrier.

Keywords: legal problem, legal counselling, multinomial logit model.





