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Dziatalnosc przedsiebiorstw windykacyjnych
w 2018 roku

W 2018 r. badaniem objeto 98 podmiotow zajmujacych sie

windykacja'. Nominalna wartosc ogotem wszystkich
¢ 1 0 1 8 wierzytelnosci obstugiwanych przez te podmioty, wedtug
’ stanu na koniec 2018 r., wyniosta 88,1 mld zt.

Dynamika Sredniej wartosci
przyjetych wierzytelnosci

Podstawowe informacje na temat przedsiebiorstw windykacyjnych

W grupie 98 zbadanych przedsiebiorstw windykacyjnych byto 25 spotek akcyjnych, 44 spotki z
ograniczong odpowiedzialnoscig oraz 29 podmiotow o innych formach prawnych (13 spotek i
16 przedsiebiorstw prowadzonych przez osoby fizyczne).

Wedtug stanu na koniec 2018 r. w badanych podmiotach dziatalnoScia w zakresie windykacji
zajmowato sie 6 326 0sob zatrudnionych gtownie na podstawie umow o prace. Przedsiebior-
stwa windykacyjne posiadaty tacznie 87 oddziatow i autoryzowanych przedstawicielstw.

Wsrod zbadanych podmiotow, 52 jednostki wskazaty windykacje jako jedyny zakres swojej dzia-
talnosci, dla 32 podmiotow byt to zakres dominujacy, a dla 14 firm - zakres uboczny. Wsrod
przedsiebiorstw deklarujacych w 2018 r. jedyny zakres dziatalnoSci windykacyjnej, byto

14 spotek akcyjnych i 25 spotek z ograniczong odpowiedzialnoscia oraz 13 podmiotoéw o innych
formach prawnych (6 spotek i 7 przedsigbiorstw prowadzonych przez osoby fizyczne). Dziatal-
nos¢ dominujaca okreslito 9 spotek akeyjnych, 11 spotek z ograniczona odpowiedzialnoScia oraz
12 podmiotow o innych formach prawnych (5 spotek i 7 przedsiebiorstw prowadzonych przez
osoby fizyczne). Uboczny zakres dziatalnoSci windykacyjnej deklarowaty 2 spotki akcyjne,

8 spotek z ograniczong odpowiedzialnoscia oraz 4 podmioty o innych formach prawnych

(2 spotki i 2 przedsiebiorstwa prowadzone przez osoby fizyczne).

Do grup kapitatowych nalezaty 22 przedsiebiorstwa, w tym jednostek dominujacych byto 10,
jednostek zaleznych - 8, a jednostek jednoczesnie zaleznych i dominujacych - 4.

Wedtug stanu na koniec 2018 r. przewazajacymi udziatowcami w kapitale podstawowym

98 badanych przedsiebiorstw prowadzacych dziatalnos¢ windykacyjna byty osoby fizyczne - dla
67 podmiotéw oraz przedsiebiorstwa prywatne (bez instytucji finansowych) - dla 23 podmio-
tow. W podziale na kapitat krajowy i zagraniczny: dla 87 podmiotow windykacyjnych przewaza-
jacymi udziatowcami byli inwestorzy krajowi, a dla 11 - zagraniczni.

Charakterystyka ustug windykacyjnych

Przedsiebiorstwa windykacyjne w ciggu 2018 r. przyjety do obstugi 7,2 mln wierzytelnosci o
wartosci nominalnej 30,5 mld zt, w ktorych 83,4% stanowity wierzytelnoSci konsumenckie, a
korporacyjne - 16,6%. Srednia wartos¢ przyjetych do obstugi wierzytelnosci w 2018 r. wynio-
sta 4 255 zt (w roku poprzednim 4 180 zt).

"Informacje opracowano na podstawie prowadzonego od 2006 r. przez Gtdwny Urzad Statystyczny badania
dziatalnosci przedsigbiorstw finansowych, ktore od danych za 2017 r. zostato uzupetnione o badanie podmio-
tow prowadzacych dziatalnoS¢ windykacyjna w obszarze zarzadzania wierzytelnoSciami.

Ze wzgledu na zmniejszona liczbe podmiotow w biezgcym badaniu w stosunku do poprzedniego, dane prezen-
tujemy takze w ujeciu dla podmiotow, ktore wystapity w obu edycjach, w edycji badania za rok 2017 oraz za rok
2018. Ujecie to zostato okreslone jako "dane panelowe".
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W 2018 r. badane przedsiebior-
stwa przyjety do obstugi

7,2 mln spraw dotyczacych
wierzytelnosci o wartosci tacz-
nej 30,5 mld zt.

W 2018 r. przyjeto do obstugi
tacznie 7,2 mln spraw, w tym
6,5 mln spraw dotyczyto wie-
rzytelnoSci konsumenckich



Przedsiebiorstwa windykacyjne wedtug stanu na koniec 2018 r. obstugiwaty 15,5 mln spraw WEd’fU‘SSta”‘f na koniec 2018 r.
czynnych wierzytelnosci o wartosci nominalnej 88,1 mld zt, w ktorych 82,6% stanowity wierzy- ~ Wartosc nominalna czynnych

telnosci konsumenckie, a korporacyjne - 17,4%. wierzytelnosci konsumenckich
PO .. . .. . . . o wyniosta 72,8 mld zt, a korpo-
Wartos¢ wierzytelnosci przyjetych na zlecenie (inkaso) stanowita 73,8% ogotu wierzytelnosci racyjnych - 15,3 mld zt.

przyjetych do obstugi w 2018 .

Wartosc odzyskanych wierzytelnoSci w 2018 r. wyniosta 3,8 mld zt. 0dzyskane wierzytelnoSci
konsumenckie stanowity 80,2% tej wartosci, a korporacyjne - 19,8%.

Ogotem? w 2018 r. badane podmioty prowadzity 10,8 mln spraw dotyczacych wierzytelnoSci
obstugiwanych na rzecz funduszy sekurytyzacyjnych o wartosci 87,4 mld zt, w tym 10,6 mln
spraw stanowity wierzytelnoSci konsumenckie, o wartosci 73,9 mld zt.

Tablica 1. Dziatalnos¢ badanych przedsigbiorstw windykacyjnych w 2018 r.

Wierzytelnosci
WYSZCZEGOLNIENIE Ogotem
konsumenckie korporacyjne

Liczba spraw przyjetych do obstugi 6 500 547 678 038 7178 585
w2018 r.
Wartos¢ ogotem wierzytelnosci przyje-
tych do obstugi (w tys. z8), w tym: 25 485 855 5058 648 30 544 503

Wierzytelnosci przyjete na zlecenie 19 164 779 3388355 22553134

(inkaso) - w tys. zt

WierzytelnosSci zakupione — w tys. zt 6 321076 1670 293 7991369
Wartos¢ odzyskanych w 2018 r. wierzy- 3066576 755 973 3822549
telnoSci - w tys. zt
Wartos¢ czynnych wierzytelnosci - stan 72 842 159 15 296 898 88 139 057
na koniec 2018 r. - w tys. zt

Wsrod ogotu wierzycieli pierwotnych dla wierzytelnosci konsumenckich najwigksza grupe
stanowity: banki, operatorzy telekomunikacji, telewizji kablowych i cyfrowych oraz firmy po-
zyczkowe.

Badane firmy windykacyjne nie tworzyty w 2018 r. konsorcjow dla zakupow inwestycji. Dzia-
talnoSc¢ za granica prowadzito w tym okresie 6 podmiotow z 98 uczestniczacych w badaniu.

Sytuacja finansowa przedsiebiorstw windykacyjnych

Do oceny sytuacji finansowej wzigto pod uwage podmioty zajmujace sie dziatalnoScig windy- Wedtug stanu na koniec
kacyjna w zakresie jedynym lub dominujacym oraz jednoczesnie deklarujace w badaniu pro- 2018 r. wartosc¢ aktywow
wadzenie petnej rachunkowosci — 69 przedsigebiorstw. 69 badanych podmiotow

windykacyjnych wyniosta
6,0 mld zt, a wartosc przy-
chodow z catoksztattu dzia-
talnosci - 1,3 mild zt.

Wartosc aktywow ww. 69 podmiotow zmniejszyta sie w 2018 r. w poroéwnaniu z rokiem po-
przednim o 14,3% do poziomu 6,0 mld zt. W 2017 r. byto to 7,0 mld zt. Wsrod podmiotow pro-
wadzacych dziatalnos¢ windykacyjna w jedynym zakresie, wartosc ich aktywow na koniec
2018 r. wyniosta 4,7 mld zt, a dla podmiotow o zakresie dziatalnoSci windykacyjnej dominuja-
cym —1,3 mld zt.

Wybrane pod wzgledem wielkoSci elementy aktywow 69 podmiotow windykacyjnych w 2018 r.
to: aktywa trwate (4,6 mld zt), w tym inwestycje dtugoterminowe (4,4 mld zt) oraz aktywa ob-
rotowe (1,4 mld zt).

W 2018 r. zmniejszyta sie w poréwnaniu z rokiem poprzednim wartos¢ kapitatu (funduszu)
wtasnego ww. podmiotow -z 1,9 mld zt do 1,7 mld zt, spadta wartos¢ zobowiazan i rezerw
na zobowiazania - z 5,1 mld zt do 4,3 mld zt, w tym: zobowigzan krotkoterminowych
z1,6 mld zt do 1,3 mld zt, a zobowiazan dtugoterminowych z 2,9 mld zt do 2,7 mld zt.

2 Dotyczy spraw obstugiwanych w ciagu 2018 r., ktore wptywaty w danym roku i w latach poprzednich, przy czym
sprawy powracajace do obstugi byty liczone oddzielnie.
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Na koniec 2018 r. przychody z catoksztattu dziatalnosci badanych 69 przedsiebiorstw wyniosty
ogotem 1,3 mld zt, a w roku poprzednim - 1,8 mld zt. Zmniejszyty sie rowniez w omawianym
okresie przychody netto ze sprzedazy z 1,5 mld zt do 1,0 mld zt, oraz koszty dziatalnosci ope-
racyjnej podmiotow, przy czym w przedsigbiorstwach prowadzacych dziatalnos¢ windykacyj-
na w zakresie jedynym wzrosty — z 0,6 mld zt do 0,7 mld zt, a w zakresie dominujacym spadty
-20,8 mld zt do poziomu 0,3 mld zt na koniec 2018 r.

Sposrod 69 badanych przedsiebiorstw, 43 wypracowato w 2018 r. zysk netto, a dla 26 firm
podany rok zakonhczyt sie strata netto.

*k%

Ujecie panelowe

Dla porownan analitycznych przedstawiamy dane panelowe, tj. dane dla grupy przedsie-
biorstw (85 podmiotow), ktore ztozyty sprawozdania w 2017 r. i w 2018 r. Pordwnanie wspdlnie
wystepujacych przedsiebiorstw pozwala na przedstawienie dynamiki osiagnietych wynikow z
dziatalnosci windykacyjnej tej grupy.

W grupie 85 zbadanych przedsiebiorstw windykacyjnych byty 23 spotki akcyjne, 38 spotek z

ograniczong odpowiedzialnoscig oraz 24 podmioty o innych formach prawnych (11 spotek i 13
przedsigbiorstw prowadzonych przez osoby fizyczne).

Wsrod 85 podmiotow zbadanych w panelu, 46 jednostek wskazato windykacje jako jedyny za-
kres swojej dziatalnosci, dla 29 podmiotow byt to zakres dominujacy, a dla 10 firm - zakres
uboczny.

Wedtug stanu na koniec 2018 r. w badanych podmiotach byto zatrudnionych 6 173 osob gtow-
nie na podstawie umow o prace. Przedsiebiorstwa te posiadaty tacznie 76 oddziatow i autory-
zowanych przedstawicielstw.

Tablica 2. Dziatalnosc badanych przedsigbiorstw windykacyjnych - dane panelowe

WYSZCZEGOLNIENIE 2017 2018

Liczba spraw przyjetych do obstugi. 5227713 6797 191

Wartos¢ ogotem wierzytelnosci przyjetych do obstugi

W tys. 28, W tym: 24 572 628 29 836 116
Wartos¢ odzyskanych wierzytelnosci - w tys. zt 6266 409 3700 588
Wartos¢ czynnych wierzytelnosci - stan na 31 XIl. - w tys. zt 71 401 488 87352983

W ciagu 2018 r. przedsigbiorstwa windykacyjne z grupy panelowej przyjety do obstugi 6,8 mln W grupie panelowej podmio-
wierzytelnoSci o0 30,0% wiecej niz w 2017 r. WartoS¢ nominalna wierzytelnoSci przyjetych do tow wartoS¢ nominalna wierzy-
obstugi w 2018 r. wyniosta 29,8 mld zt i wzrosta w poréownaniu z rokiem poprzednim o 21,4%. telnosSci konsumenckich prze-
jetych do obstugi w 2018 r.
wzrosta 0 90,6% w porownaniu
22017 r., a korporacyjnych
zmniejszyta sie 0 57,2%

Przedsiebiorstwa te wedtug stanu na koniec 2018 r. obstugiwaty 15,1 mln spraw czynnych
wierzytelnosci (o 41,9% wiecej niz rok wczesniej) o wartoSci nominalnej 87,4 mld zt (wzrost o
22,3%).

Wartosc¢ odzyskanych wierzytelnosci przez podmioty z grupy panelowej w 2018 r. wyniosta
3,7 mld zt i w porownaniu z rokiem 2017 zmniejszyta sie 0 40,9%.

Podmioty z grupy panelowej prowadzity 10,8 mln spraw dotyczacych wierzytelnosci obstugi-
wanych na rzecz funduszy sekurytyzacyjnych, o 9,3% wiecej niz rok wczesniej.
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