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Opracowanie sygnalne

Uslugi biznesowe

Wstep

Celem niniejszego opracowania jest zaprezentowanie informacji dotyczacych funkcjonowania przedsigbiorstw,
ktére w 2015 r. jako swoja podstawowg dziatalno$¢, deklarowaty swiadczenie uslug biznesowych, tj. ushug zwigzanych
z obstugg dziatalno$ci gospodarcze;.

W ramach badan prowadzonych przez polska statystyke publiczng do ustug biznesowych zaliczane s nastgpujace
dziatalnosci ustugowe wg Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

-z sekcji J Informacja i komunikacja: dziatalno$¢ wydawnicza (58), dziatalno$¢ zwigzana z oprogramowaniem
i doradztwem w zakresie informatyki oraz dziatalno$¢ powiazana (62), przetwarzanie danych; zarzadzanie stronami
internetowymi (hosting) i podobna dziatalnos¢; dziatalno$¢ portali internetowych (63.1);

- sekcja L Dziatalnosé zwigzana z obstugq rynku nieruchomosci (68);

-z sekcji M Dziatalnosé¢ profesjonalna, naukowa itechniczna: dziatalno$¢ prawnicza, rachunkowo-ksiegowa
i doradztwo podatkowe (69), doradztwo zwigzane z zarzadzaniem (70.2), dziatalno$¢ w zakresie architektury
i inzynierii, badania i analizy techniczne (71), reklama, badanie rynku i opinii publicznej (73), pozostata dziatalnos¢
profesjonalna, naukowa i techniczna (74);

-z sekcji N Drzialalnos¢ w zakresie ustug administrowania i dzialalnos¢ wspierajgca: dziatalno$¢ zwigzana
z zatrudnieniem (78), dziatalno$¢ detektywistyczna i ochroniarska (80), dziatalno$¢ ustugowa zwigzana
z utrzymaniem porzadku w budynkach izagospodarowaniem terenéw zieleni (81), dziatalno§¢ zwigzana
z administracyjng obstugg biura i pozostata dziatalno$¢ wspomagajaca prowadzenie dziatalnosci gospodarczej (82).

Komentarz analityczny

W 2015 r. na rynku krajowym funkcjonowato okoto 399 tys. przedsiebiorstw, ktore w ramach swojej podstawowej
dziatalnosci $wiadczyty ustugi biznesowe. Przedsiebiorstwa te stanowity 24,9% z ponad 1,6 min przedsiebiorstw
prowadzacych dzialalno$¢ gospodarcza®. W poréwnaniu z poprzednim rokiem liczba tych przedsigbiorstw zwickszyla
si¢ 0 4,5%, podczas gdy ogdtem liczba przedsiebiorstw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg wzrosta o 3,7%.

W analizowanym okresie w sektorze ustug biznesowych pracowato ponad 1 442 tys. 0sdb, tj. 16,7% pracujacych
W przedsiebiorstwach ogdtem. W stosunku do roku poprzedniego liczba pracujacych w tym sektorze wzrosta o 5,0%,
wobec 2,8% wzrostu liczby pracujacych w przedsigbiorstwach ogotem.

Obroty przedsigbiorstw zaklasyfikowanych do branz ustugowych zwigzanych z obstugg dziatalnosci gospodarcze;j
osiggnety w analizowanym roku 293 088 min zt, co stanowilo 7,6% wartosci obrotow przedsigbiorstw prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarczg ogdtem. W porownaniu z rokiem poprzednim warto$¢ obrotow wzrosta 0 16,0% (w sektorze
przedsigbiorstw ogdtem odnotowano wzrost o 4,6%).
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Dynamika liczby przedsigbiorstw, liczby pracujacych oraz obrotéw w przedsiebiorstwach prowadzacych dzialalno$é
gospodarczg oraz w przedsi¢biorstwach §wiadczacych ustugi biznesowe w latach 2011-2015
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obroty przedsigbiorstw $wiadezacych ustugi biznesowe

Wisrdd przedsigbiorstw $wiadczacych ustugi biznesowe najwigksze znaczenie pod wzgledem uzyskiwanych
obrotow mialy przedsigbiorstwa prowadzace dziatalno$¢ zwigzang z obstugg rynku nieruchomosci (dziat 68), ktore
w 2015 r. wytworzyly 23,3% obrotéw segmentu ustug biznesowych (spadek udziatu 0 0,3 p. proc.). Przedsiebiorstwa
prowadzace dzialalno$¢ zwiazang z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie informatyki oraz dziatalnos¢
powiazang (dziat 62) wygenerowaly 15,8% obrotow ogotem (spadek udziatu o 0,8 p.proc. w poréwnaniu z 2014 r.),
a 10,3% - w przedsigbiorstwach zaklasyfikowanych do dziatu 73 Reklama, badania rynku i opinii publicznej.

Struktura obrotoéw w sektorze przedsiebiorstw swiadczacych ustugi biznesowe w 2015 r.
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W poréwnaniu z rokiem poprzednim najwyzszy wzrost obrotow odnotowano w przypadku dziatalnosci zwigzanej
z przetwarzaniem danych, zarzadzaniem stronami internetowymi (hosting) oraz dziatalno$cia portali internetowych — o 31,6%
oraz w pozostalej dziatalnosci profesjonalnej, naukowej i technicznej — 0 25,6%. Jednocze$nie najmniejszy wzrost warto$ci
obrotow odnotowano w dziatalnosci wydawniczej (o 1,5%) oraz w przypadku dziatalno$ci detektywistycznej i ochroniarskiej
(3,0%). W zadnej dziatalnosci zwigzanej z obstuga dziatalno$ci gospodarczej nie zaobserwowano spadkéw obrotow
W porownaniu z 2014 r.

Pod wzgledem wielko$ci przedsigbiorstw w 2015 r. najbardziej liczng grupe (97,6%) stanowity przedsiebiorstwa
z liczbg pracujacych 9 0sdb i mniej. Podmioty te zatrudniaty 46,4% ogdtu pracujacych w segmencie ushug biznesowych oraz
wytworzyly 45,1% wartoéci obrotow tych przedsigbiorstw. Przedsigbiorstwa z liczba pracujacych 9 osob i mniej miaty
najwigksze znaczenie w pozostatej dzialalnosci profesjonalnej, naukowej itechnicznej. W 2015 r. udzial podmiotéw
deklarujacych t¢ dziatalno$¢ jako podstawowa W ogdlnej liczbie przedsigbiorstw wynidst ponad 99,4%, daly one miejsca pracy
dla 84,7% og6hu pracujacych i uzyskaty 71,7% obrotow wygenerowanych przez calg zbiorowos¢ tych przedsigbiorstw. Dla
porownania, udziat przedsiebiorstw z liczba pracujacych 9 oséb i mniej W przypadku dziatalno$ci zwigzanej z zatrudnieniem
stanowit 78,8% ogohu przedsigbiorstw z tej branzy. Pracowato w nich tylko 4,1% ogoétu pracujacych, a wytworzyty one 14,6%
ogotu obrotow tej dziatalnosci.

Struktura liczby przedsigbiorstw, liczby pracujacych i obrotéw w przedsiebiorstwach $wiadczacych ustugi biznesowe
wedlug klasy wielkosci przedsiebiorstw okreslonej liczba pracujacych w 2015 r.

obroty (mln z1) 45.1 14,8 40,1
liczba pracujacych 46.4 10.3 43,3
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Przedsiebiorstwa z liczba pracujacych 9 os6b i mniej
Przedsigbiorstwa z liczba pracujacych od 10 do 49 osob
Przedsiebiorstwa z liczba pracujacych 50 osobi wiecej

Przedsigbiorstwa zaliczane do dziatalnosci z segmentu ustug biznesowych? koncentrowaty swojg aktywno$¢ glownie
na rynku krajowym. W 2015 r. 69,5% obrotow ogotem (spadek udziatu 0 2,6 p. proc.) pochodzito z tytutu $wiadczenia ustug
podmiotom majacym siedzibe na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Zrodiem 19,9% obrotow (wzrost udziatu 0 1,1 p. proc.) byty
transakcje zawarte z ustugobiorcami posiadajgcymi siedzibe w krajach Unii Europejskiej, a dla pozostatych - podmioty
z siedzibg zlokalizowang poza UE. W 2015 r. udziat obrotow z tytutu $wiadczenia ustug zwiazanych z obstugg dziatalnosci
gospodarczej podmiotom posiadajacym siedzibe za granicg wzrdst o 2,6 p. proc.

2 Dotyczy przedsigbiorstw prowadzacych dzialalno¢ wydawnicza w zakresie oprogramowania, dziatalno$¢ zwigzang z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie
informatyki oraz dziatalno$¢ powiazana (dziat 62), dziatalno$¢ ustugowa w zakresie przetwarzania danych, zarzadzania stronami internetowymi (hosting) i podobna,
dziatalno$¢ portali internetowych (grupa 63.1), dzialalno$¢ prawnicza, rachunkowo-ksiegowa i doradztwa podatkowego (dziat 69), dzialalno$¢ w zakresie doradztwa
zwigzanego z zarzadzaniem (grupa 70.2), dzialalno$¢ w zakresie architektury i inzynierii, badan i analiz technicznych (dzial 71), dziatalno$¢ w zakresie reklamy, badaf rynku
i opinii publicznej (dziat 73) oraz dzialalno$¢ zwiazang z zatrudnieniem (dziat 78) z liczba pracujacy 10 0sob i wigcej.
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Struktura obrotow wedlug siedziby klienta w 2015 r.
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W 2015 r. wérdd dziatalnosci zwigzanych ze $wiadczeniem ustug biznesowych najwyzszym odsetkiem obrotow ze
sprzedazy ustug za granica (38,9%) odznaczyla si¢ dziatalno$¢ prawnicza, rachunkowo-ksiegowa i doradztwo podatkowe.
W poréwnaniu z rokiem poprzednim udziat ten wzrést o 1,8 p. proc. W przypadku sprzedazy ustug za granicag wzrost
udzialéw obrotow ze sprzedazy odnotowano réwniez w przedsiebiorstwach dziatajacych w branzy informatycznej® (wzrost
0 6,3 p. proc. do 38,1% w pordéwnaniu z rokiem poprzednim), jak i w przedsiebiorstwach prowadzacych dziatalnos¢
w zakresie reklamy, badania rynku i opinii publicznej (wzrost o 0,4 p. proc. do 20,6% obrotow ze sprzedazy). Z kolei
najmniejsza ekspansje na rynki zagraniczne odnotowano w przypadku przedsiebiorstw prowadzacych dziatalno$¢ zwigzang
z zatrudnieniem (ok. 14,3% obrotow ze sprzedazy pochodzito ze $wiadczenia ustug ustugobiorcom zlokalizowanym poza
granicami kraju). W stosunku do poprzedniego roku udziat ten utrzymat si¢ na tym samym poziomie.

Struktura obrotow ze sprzedazy wedlug siedziby ustugobiorcy dla wybranych dzialalnosci ustugowych w 2015 r.
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3 Dotyczy podmiotéw prowadzacych dzialalno$¢ wydawnicza w zakresie oprogramowania (grupa 58.2), dzialalno$¢ zwigzang z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie
informatyki oraz dzialalno$¢ powiazang (dziat 62) oraz dziatalno$¢ ustugowa w zakresie informacji (grupa 63.1).



Warto$¢ obrotow ze sprzedazy w przedsigbiorstwach $wiadczacych ustugi informatyczne® z liczbg pracujgcych 10 0sob
i wigcej wyniosta w 2015 r. nieznacznie powyzej 38,3 mld zt. Najwigkszy udziat (32,3%) w obrotach ze sprzedazy ogdtem
stanowity obroty z tytulu ustug zwigzanych z oprogramowaniem (wg PKWiU* 62.01). Udziat ten zmniejszyt si¢ w stosunku do
roku poprzedniego o 0,7 p. proc.

W analizowanym roku najwigkszy udziat obrotow ze sprzedazy (34,9%) w przedsigbiorstwach prowadzacych
dziatalno$¢ w zakresie architektury i inzynierii oraz badan i analiz technicznych stanowity ustugi w zakresie inzynierii (wg
PKWiU* 71.12.1), a ich udzial w poréwnaniu z rokiem poprzednim wzrdst o 0,9 p. proc. Wartos¢ tych ushug wyniosta niecate
4,2 mld z}, natomiast warto$¢ ustug ogoétem w zakresie wskazanych dziatalnoéci wyniosta 12,0 mld zt.

W przedsigbiorstwach §wiadczacych ustugi zwiazane z zatrudnieniem, warto$¢ obrotéw ogdtem wyniosta 10,6 mld zt
i wzrosta w stosunku do roku poprzedniego o 19,0%. Najwickszy udziat w obrotach (59,3%) stanowily obroty z tytutu ustug
$wiadczonych przez agencje pracy tymczasowej (wg PKWiU* 78.20). Udziat ten nieznacznie zmalat w stosunku do roku
poprzedniego (0 0,1 p. proc).

W 2015 r. wsrdd przedsiebiorstw z liczba pracujacych 50 osob i wiecej gtdéwnym odbiorcg ustug biznesowych
byly podmioty prowadzace dziatalno$ci w zakresie przetworstwa przemystowego (Sekcja C) — 29,1% warto$ci zakupu
ustug biznesowych ogoélem, a takze podmioty prowadzace handel hurtowy i detaliczny, naprawy pojazdow
samochodowych, wiaczajac motocykle (Sekcja G) — 24,6%, dziatalno$¢ zwigzana z informacja i komunikacja (Sekcja J)
-11,4% oraz podmioty prowadzace dziatalnosci profesjonalng, naukowa i techniczng (Sekcja M) — 10,6%. Ushugi
biznesowe stanowily ponad 26,0% wartosci ustug obcych zakupionych przez przedsigbiorstwa z liczbg pracujacych 50
0s0b i1 wigcej, tj. ponad 102 mid zt.

Najwyzszy udzial w zakupach stanowity ustugi reklamowe, ustugi badania rynku i opinii publicznej — prawie
28,0% wartosci ustug obcych zakupionych od obcych przedsigbiorstw ogotem, ustugi informatyczne oraz ustugi zwiazane
z obstuga rynku nieruchomosci — kazda z udziatem ponad 16,0%.

Struktura wartoS$ci uslug biznesowych zakupionych przez przedsiebiorstwa w 2015 r.
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W 2015 r. ushugi biznesowe odgrywaly znaczaca role rowniez w obrocie migdzynarodowym. Warto$¢ ustug
biznesowych ogétem dostarczonych nierezydentom wyniosta 52,7 mld zt (31,0% warto$ci ustug dostarczonych

4 Polska Klasyfikacja Wyrobow i Ustug (PKWiU 2008)



nierezydentom ogdétem), w tym przedsigbiorstwa prowadzace dziatalno$¢ zwiazang z obstuga dziatalno$ci gospodarczej
dostarczyty ustugi o wartosci 34,8 mld zt. Jednocze$nie od nierezydentdow nabyto ustugi biznesowe o wartosci 47,4 mld zt
(38,1% warto$ci ustug nabytych ogodtem), z tego podmioty prowadzace dziatalno§¢ ustugowa zwiazana z obstuga
dziatalnosci gospodarczej nabyty ustugi o wartosci 10,3 mld zt.

Wisrdd przedsigbiorstw, ktore dostarczaty nierezydentom ustugi zwigzane z obstuga dziatalnosci gospodarczej
najwickszy udzial stanowily podmioty $wiadczace ustugi biznesowe zaliczane do sekcji M®. W przypadku ustug
biznesowych nabytych od nierezydentéw najwigkszy udzial stanowity podmioty prowadzace dziatalno$¢ zwigzana
Z przetworstwem przemystowym (sekcja C).

Struktura obrotéw z tytulu miedzynarodowego handlu ustugami biznesowymi wedlug rodzaju dzialalnosci
przedsiebiorstw-rezydentéw dostarczajacych ustugi nierezydentom oraz nabywajacych ustugi od nierezydentow w 2015 r.
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* dotyczy przedsigbiorstw prowadzacych inne dziatalno$ci nie zwigzane z obstuga dziatalnosci gospodarczej
Patrz Uwagi metodyczne str. 8
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* dotyczy przedsigbiorstw prowadzacych dziatalno$ci zaliczane do dziatalnoéci zwigzanych z obstugg dziatalno$ci gospodarczej
Patrz Uwagi metodyczne str. 8
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W 2015 r. gtéwnym partnerem handlowym w miedzynarodowej wymianie ustug biznesowych byty Niemcy.
Ustugi zwigzane z obstuga dziatalnosci gospodarczej dostarczone nierezydentom zlokalizowanym w Niemczech
stanowity ok. 15,1% ogo6lnej warto$ci ustug biznesowych dostarczonych w tym roku nierezydentom. Jednocze$nie udziat
warto$ci ustug biznesowych nabytych z Niemiec wyniost ok. 17,0% wartosci ustug biznesowych nabytych od
nierezydentow. Ponadto, ustugi biznesowe $wiadczone byly nierezydentom ze Szwajcarii - ponad 13,0% ogétu ustug
biznesowych dostarczanych nierezydentom, a takze nierezydentom z Wielkiej Brytanii — ponad 12,0% oraz Stanéow
Zjednoczonych — ok. 11,0%. Z kolei polskie przedsi¢biorstwa nabywaty ustugi biznesowe od nierezydentow z siedzibg
w Wielkiej Brytanii - ponad 12,0%, a takze Francji i Holandii (ponad 7,0%).

Struktura geograficzna obrotéw z tytulu miedzynarodowego handlu ustugami biznesowymi w 2015 r.

Ustugi dostarczone nierezydentom Ustugi nabyte od nierezydentow
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. Zjednoczone N 7.3%
Holandia 11.1% 5=6 Yo
6.4% ’ Szwajcaria Stany
6,3% Zjednoczone
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Przedmiotem wymiany byly najczesciej ustugi® informatyczne, a takze ustugi prawne, ustugi ksiggowo-
rachunkowe oraz doradztwa gospodarczego i public relations. W przypadku ustug dostarczonych ich udziaty stanowity
odpowiednio 35,4% oraz 30,8%, natomiast w przypadku ustug nabytych od nierezydentow — 25,3% i 44,5%.

Struktura rodzajowa obrotow z tytulu miedzynarodowego handlu ustugami biznesowymi w 2015 r.

Ustugi dostarczone nierezydentom Ushugi nabyte od nierezydentow
u. leasingu operacyjnego o
u. posrednictwa pracy u. leasingu operacyjnegoi i wynajmu urzadzen bez u. posrednictwa pracy
39% wynajmu urzadzen bez obstugi 0.9%
obstugi 6.0%
a,
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u. architektoniczno- u. doradztwa gosp.

u. informatyczne . -
inzynieryjne

rilélagga 35.4% 12.3% 44 5%
W%
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30,8%

6 Wedhug Rozszerzonej Klasyfikacji Ustug w Bilansie Platniczym 2010 (Extended Balance of Payments Services Classification EBOPS 2010)
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Uwagi metodyczne
Zrédiem danych dla niniejszego opracowania byty dane pochodzace ze:

o strukturalnej statystyki przedsigbiorstw za 2015 rok, ktére opracowywane sa zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) nr 295/2008 z dnia 11 marca 2008 r. w sprawie statystyk strukturalnych dotyczacych
przedsigbiorstw;

e statystyki miedzynarodowego handlu ushugami za 2015 rok, ktore opracowywane sa zgodnie z Rozporzadzeniem Komisji
(UE) nr 555/2012 z dnia 22 czerwca 2012 r. zmieniajace rozporzadzenie (WE) nr 184/2005 Parlamentu Europejskiego
i Rady w sprawie statystyki Wspolnoty w zakresie bilansu ptatniczego, miedzynarodowego handlu ushugami i zagranicznych
inwestycji bezposrednich w odniesieniu do aktualizacji wymogow dotyczacych danych oraz definicji,

e badania Popyt na ustugi za 2015 rok realizowanego przez podmioty z liczba pracujacych 50 oséb i wiecej prowadzace
dziatalno$¢ zaklasyfikowang wg PKD 2007 do sekcji C, F, G, H, I, K, L, M i N oraz dziatlow 58, 61-63 Sekcji J.

W przypadku informacji dotyczacych liczby przedsigbiorstw, liczby pracujacych i obrotow ogdtem dla wszystkich
podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza dane opracowano zgodnie z wymogami Aneksu I do w/w rozporzadzenia
nr 295/2008. Dane te dotycza catej populacji podmiotow (niezaleznie od liczby 0sob pracujacych) prowadzacych dziatalnosci
zaklasyfikowane wg PKD 2007 do sekcji od B Gérnictwo i Wydobywanie do N Dziatalnosé w zakresie ustug administrowania
i dziatalnosé wspierajgca oraz dziatu 95 Naprawa i konserwacja komputeréw i artykutow uzytku osobistego i domowego z Sekcji
S Pozostata dziatalnosé ustugowa, z wytaczeniem sekcji K Dziatalnosé finansowa i ubezpieczeniowa.

Informacje o strukturze obrotow wedhug siedziby ustugobiorcy oraz wedlug produktu opracowano na podstawie
wynikow badania Ocena przedsigbiorstw swiadczgcych ustugi zwigzane z obstugq dziatalnosci gospodarczej za 2015 rok, ktore
prowadzone jest zgodnie z wymogami Aneksu VIII w/w rozporzadzenia nr 295/2008. Dane odnosza si¢ do przedsigbiorstw
z liczba pracujacych 10 osob i wigcej prowadzacych dziatalnosci ustugowe zaliczane wedlug PKD 2007 do: dziatalnosci
zwigzanej zOprogramowaniem 1 doradztwem w zakresie informatyki oraz dzialalnosci powigzanej (62), dziatalnosci
wydawniczej w zakresie oprogramowania (58.2) oraz przetwarzania danych; zarzgdzania stronami internetowymi (hosting)
i podobnej dziatalnosci; dziatalnosci portali internetowych (63.1), dziatalnosci prawniczej, rachunkowo-ksiegowej i doradztwa
podatkowego (69), dziatalnosci w zakresie architektury i inzynierii, badan i analiz technicznych (71), reklamy, badania rynku
i opinii publicznej (73), doradztwa zwiazanego z zarzadzaniem (70.2) oraz dziatalnosci zwigzanej z zatrudnieniem (78).

Informacje o ustugach biznesowych dostarczonych nierezydentom oraz nabytych od nierezydentéw opracowano na
podstawie wynikow badania Migdzynarodowy handel ustugami za 2015 rok, ktore prowadzone jest zgodnie z wymogami
W/w rozporzadzenia nr 555/2012. Dane dotyczg podmiotéw prowadzacych miedzynarodowy handel ustugami, niezaleznie od
ich struktury organizacyjnej, formy wiasnosci czy liczby pracujacych.

Oznaczenia sekcji ujete na wykresach dotyczacych struktury obrotow z tytutu miedzynarodowego handlu ustugami
biznesowymi wedhug rodzaju dziatalno$ci przedsicbiorstw-rezydentow dostarczajacych ustugi nierezydentom oraz
nabywajgcych ustugi od nierezydentéw opracowano zgodnie z Polskg Klasyfikacjg Dziatalnosci (PKD 2007), wedtug ktorej
zastosowane w opracowaniu grupowania oznaczaja odpowiednio:

- Sekcja A —Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo;

- Sekcja B — Gornictwo i wydobywanie;

- Sekgji C - Przetworstwo przemystowe;

- Sekcja D — Wytwarzanie i zaopatrywanie w energi¢ elektryczna, gaz, par¢ wodna, goraca wodg i powietrze do uktadow
klimatyzacyjnych;

- Sekcja E — Dostawa wody; gospodarowanie $ciekami i odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacja;

- Sekcji F - Budownictwo;

- Sekcji G - Handel hurtowy i detaliczny; Naprawa pojazdow samochodowych, wigczajac motocykle;

- Sekcji H - Transport i gospodarka magazynowa;

- Sekcja | - Dziatalnoé¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi;

- Sekcja J — Informacja i komunikacja;

- Sekcji K - Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa

- Sekcji L - Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg nieruchomosci;
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Sekcji M - Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna;

Sekcji N - Dziatalno$¢ w zakresie ushug administrowania i dziatalno$¢ wspierajaca.

Sekcja O — Administracja publiczna i obrona narodowa; Obowiazkowe zabezpieczenia spoteczne;
Sekcja P — Edukacja;

Sekcja Q — Opieka zdrowotna i pomoc spoleczna;

Sekcja R — Dziatalno$¢ zwiazana z kulturg, rozrywka i rekreacja;

Sekcja S — Pozostata dziatalno$¢ ustugowa.

Opracowanie merytoryczne: Rozpowszechnianie:
Departament Handlu i Ustug Rzecznik Prasowy Prezesa GUS
Agnieszka Kazmierczak Karolina Dawidziuk
Tel: 22 608 3326 Tel: 22 608 3475, 22 608 3009

e-mail: rzecznik@stat.gov.pl
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