Spoteczny audyt spétdzielni

Kraj: Filipiny

Podstawowe informacje o systemie

Zgodnie z ustawg nr 9520 z 17 lutego 2009 r.} i art. 53 tej ustawy spdtdzielnia na Filipiniach sporzadza okresowe sprawozdanie z prowadzonych dziatan,
z uwzglednieniem spoteczno-obywatelskich przedsiewzieé, prezentujgc postepy i osiggniecia na koniec kazdego roku obrotowego. Natomiast art. 80 wskazuje,
iz spotdzielnie zarejestrowane na podstawie Filipinskiego Kodeksu Spétdzielni podlegajg corocznej finansowej i spotecznej kontroli wykonania zadan. Audyt
spoteczny powinien byé przeprowadzony przez niezaleznych audytoréw spotecznych akredytowanych przez Urzad.

Spoteczny audyt spétdzielni jest prowadzony w oparciu o przepisy wydane 3 marca 2016 r.2 Badanie jest prowadzone corocznie (wedtug stanu na 31 grudnia)

za posrednictwem Urzedu Rozwoju Spétdzielni na Filipinach (Cooperative Development Authority).

Cele systemu monitorowania oraz sposéb wykorzystania danych w praktyce

Celem badania jest okreslenie wktadu spétdzielni w realizacje potrzeb jej cztonkéw, ale takze potrzeb ekonomicznych i spotecznych otoczenia, w ktérym
funkcjonuje spoétdzielnia.

Spoteczny audyt spotdzielni stanowi mechanizm kontrolny dla dziatalnosci spétdzielni i ocenia jego wptyw na spotecznosé, bioragc pod uwage fundusz rozwoju
spotecznego, ktéry bedzie uzywany do realizacji projektow badz dziatalnosci stuzgcych spotecznosci objetej obszarem dziatania spétdzielni.

Wykorzystywane narzadzie badawcze stuzy do identyfikacji, pomiaru, oceny wykonania spotecznej dziatalnosci spoétdzielni. Kwestionariusz zapewnia
respondentowi ramy dotyczgce sposobu i rodzaju gromadzenia danych. Dzieki badaniu spétdzielnia moze mierzyé wyniki swojej dziatalnosci w wymiarze
spotecznym, ale rowniez dgzy¢ do poprawy tych wynikow.

Obszary/dziatania monitorowane

Wyodrebniono sze$¢ obszaréw badawczych:
1. Organizacja
Podzielony na podobszary: a) wizja, misja i cele spétdzielni, b) kodeks tadu korporacyjnego i norm etycznych c) mechanizm informacji zwrotne;.

L http://www.lawphil.net/statutes/repacts/ra2009/ra 9520 2009.html
2 http://www.cda.gov.ph/images/Issuances/MCs/MC2013-16-guidelines-on-social-audit-of-cooperatives.pdf



http://www.lawphil.net/statutes/repacts/ra2009/ra_9520_2009.html
http://www.cda.gov.ph/images/Issuances/MCs/MC2013-16-guidelines-on-social-audit-of-cooperatives.pdf

2. Cztonkostwo

Podzielony na podobszary: a) budowanie aktywdw b) udziat wtasnosciowy poprzez zgromadzony kapitat c) rozwdj gospodarczy cztonkéw spétdzielni d)
zarzadzanie cztonkami spdtdzielni e) partycypacja cztonkdw spétdzielni f) informacja zwrotna od cztonkdw spétdzielni g) korzysci dla cztonkdéw spotdzielni
h) ksztatcenie cztonkéw spoétdzielni.

3. Pracownicy

Podzielony na podobszary: a) wynagrodzenia i Swiadczenia, b) program wspierania pracownikéw, c) srodowisko pracy.

4. Wspdtpraca z innymi spotdzielniami

Podzielony na podobszary: a) cztonkostwo w zrzeszeniach, b) wptaty do Spoétdzielczego Funduszu Edukacji i Szkolen, c) sojusze, powigzania i sieci
kontaktow.

5. Spotecznosci lokalne i naréd

Podzielony na podobszary: a) wktad w krajowe i lokalne programy rozwoju, b) wrazliwo$¢ na zagadnienia dotyczace ptci, 0séb starszych, mtodziezy i oséb
o szczegdlnych potrzebach c) dziatania na rzecz spotecznosci.

6. Sieci kontaktéw, sojusze i powigzania

Podzielony na podobszary: a) programy wspétpracy, b) akredytacja i uznawalno$é spoétdzielni przez miejscowe organy.

Proponowane wskazniki

Obszar L. . L. - s
. Podobszar Nazwa wskaznika Opis wskaznika Zrédto danych =~ Czestotliwos¢
monitorowany
Organizacja Wizja, misja i cele Realizacja wizji, misji i celéw Liczba punktéw przyznana na podstawie odpowiedzi Karta corocznie
spotdzielni dziatalnosci spotdzielni respondentdéw na pytania kwestionariusza ankiety: ,, Wskaz monitoringu

wizje spoétdzielni”, ,Wskaz misje spotdzielni”, ,,Wskaz cele
spotdzielni”, ,Okresl date zatwierdzenia wizji, misji i celéw
przez Walne Zgromadzenie”.

Zgodnie z instrukcjg przyznawania punktow:

1. nalezy zidentyfikowa¢ wizje, misje i cele spétdzielni
2. nalezy sprawdzi¢ czy spoteczna odpowiedzialnos$¢
spotdzielni jest jasno zdefiniowana

3. nalezy przyzna¢ ocene w sposob nastepujacy:

e wizja, misjaicele jasno okreslajg spoteczne
obowigzki spoétdzielni: 2 punkty

e wizja, misjaicele sg zatwierdzone przez walne
zgromadzenie: 2 punkty



Kodeks tadu
Korporacyjnego i
Norm Etycznych

Mechanizm
informacji zwrotnej

Obecnos¢ Kodeksu tadu
Korporacyjnego i Norm
Etycznych

Obecnos¢ mechanizmu
informacji zwrotnej

e za brak jakiegokolwiek elementu: wizji, misji lub
celu: mniej 0 0,5 punkta za kazdy

Maksymalna liczba punktéw jaka mozna uzyskaé to 4.

Liczba punktdw przyznana na podstawie odpowiedzi Karta corocznie
respondentow na pytania kwestionariusza ankiety: "Czy monitoringu

wystepuje spoétdzielczy kodeks tadu korporacyjnego?”, ,Czy

wystepuje kodeks z zasadami postepowania i normami

etycznymi?”, , Czy wszystkie gtdwne podmioty spétdzielni sg

zaangazowane w jej rozwoj?”. Kategorie odpowiedzi: tak,

nie. Za kazda pozytywng odpowiedz (,tak”) nalezy przyznaé

1 punkt.

Maksymalna liczba punktdw jakg mozna uzyskac to 3.

Liczba punktdw przyznana na podstawie odpowiedzi Karta corocznie
respondentéw na pytania kwestionariusza ankiety: ”Czy monitoringu

spotdzielnia posiada zatwierdzong polityke w zakresie

mechanizmu informacji zwrotnej”. Kategorie odpowiedzi:

tak, nie. Za kazdg pozytywng odpowiedz (,tak”) nalezy

przyznac 1 punkt.

Maksymalna liczba punktow jakg mozna uzyskac to 1.

Liczba punktéw przyznana na podstawie odpowiedzi Karta corocznie
respondentdéw na pytania kwestionariusza ankiety: "Czy w monitoringu

spotdzielni wystepujg mechanizmy zbierania informacji

zwrotnej od: cztonkdw, cztonkow kadry kierownicze;j,

pracownikéw, innych osdb/instytucji”. Kategorie

odpowiedzi: tak, nie.

W przypadku odpowiedzi pozytywnej (“tak”) dla danej
kategorii 0osdb, nalezy podac stosowane narzedzia zbierania
opinii.

Za kazdg pozytywng odpowiedz (,,tak”) nalezy przyznac 1
punkt.



Odsetek podjetych dziatan w
odpowiedzi na zebrane
informacje zwrotne

Budowanie aktywow = Wskaznik ekonomiczne;j
partycypacji cztonkéw
spoétdzielni

Cztonkostwo

Maksymalna liczba punktéw jakg mozna uzyskac to 3
punkty (cho¢ mamy 4 kategorie odpowiedzi).

Wskaznik wyliczony jako iloraz otrzymanych informacji Karta
zwrotnych, w odpowiedzi na ktére podjeto dziatania, do monitoringu
liczby otrzymanych informacji zwrotnych ogétem,
przemnozony przez 100.
W zaleznosci od wartosci wskaznika przyznawana jest liczba
punktéw wedtug ponizszych wytycznych:
e  90%-100%: 4 punkty
o  70%-89%: 2 punkty
o 50%-69%: 1 punkt
e ponizej 50%: 0 punktow
Maksymalna liczba punktéw jakg mozna uzyskaé to 4
punkty.
Dla spotdzielni pojedynczego celu dziatalnosci (For Single Karta
Purpose)*: monitoringu

Wskaznik wyliczony jako iloraz liczby cztonkéw, ktorzy
wspierali ustugi spétdzielni do liczby cztonkdéw ogdtem (stali
cztonkowie + wspdtpracownicy), przemnozony przez 100.

Dla spotdzielni o wielu celach dziatalnosci (For Multi-
Purpose)*:

Wskaznik wyliczony jako iloraz sredniej liczby cztonkéw na
1 ustuge spotdzielni do liczby cztonkéw ogdtem,
przemnozony przez 100%

W zaleznosci od wartosci wskaznika przyznawana jest liczba
punktéw wedtug ponizszych wytycznych:

50%-100%: 2 pkt.
e  30%-49%: 1,5 pkt.
o 20%-29%: 1 pkt.

e 10%-19%: 0,5 pkt.
e ponizej 10%: 0 pkt.

corocznie

corocznie



Udziat wtasnosciowy = Zmiana liczby cztonkéw o
poprzez zwiekszonych udziatach
zgromadzony kapitat

Zmiana wysokosci funduszu
udziatowego

Zmiana liczby cztonkéw o
zwiekszonych depozytach

Maksymalna liczba punktow jakg mozna uzyskac to 2.

*chodzi o typ spotdzielni: Multi-purpose cooperative to
spotdzielnia, ktdra taczy 2 lub wiecej rodzajow dziatalnosci
gospodarczych réznych typdw spoétdzielni.

Wskaznik wyliczony jako iloraz liczby cztonkéow o
zwiekszonych udziatach w biezgcym roku do liczby
cztonkdw o zwiekszonych udziatach w poprzednim roku.

W zaleznosci od wartosci wskaznika przyznawana jest liczba
punktéw wedtug ponizszych wytycznych:

e wzrost: 1,5 punkta
e  brak zmian: 1 punkt
e spadek: 0 punktow

Maksymalna liczba punktéw jakg mozna uzyskac to 1,5
punkta.

Wskaznik wyliczony jako iloraz wysokosci funduszu
udziatowego w biezgcym roku do wysokosci funduszu
udziatowego w poprzednim roku.

W zaleznosci od wartosci wskaznika przyznawana jest liczba
punktéw wedtug ponizszych wytycznych:

e wzrost: 1,5 punkta
e  brak zmian: 1 punkt
e spadek: 0 punktow

Maksymalna liczba punktow jakg mozna uzyskac to 1,5
punkta.

Wskaznik wyliczony jako iloraz liczby cztonkéow o
zwiekszonych depozytach w biezgcym roku do liczby
cztonkdw o zwiekszonych depozytach w poprzednim roku.

W zaleznosci od wartosci wskaznika przyznawana jest liczba
punktéw wedtug ponizszych wytycznych:

e  wzrost: 1,5 punkta

Karta
monitoringu

Karta
monitoringu

Karta
monitoringu

corocznie

corocznie

corocznie



Rozwdj gospodarczy
cztonkdw spétdzielni

Zmiana wartosci depozytéw

Wzrost jakosci zycia cztonkdéw
spoétdzielni

e  brak zmian: 1 punkt
e spadek: 0 punktow

Maksymalna liczba punktow jakg mozna uzyskac to 1,5
punkta.

Wskaznik wyliczony jako iloraz wartosci depozytow w
biezagcym roku do wartosci depozytéw w poprzednim roku.

W zaleznosci od wartosci wskaznika przyznawana jest liczba
punktéw wedtug ponizszych wytycznych:

e  wzrost: 1,5 punkta
e  brak zmian: 1 punkt
e spadek: 0 punktow

Maksymalna liczba punktéw jakg mozna uzyskac to 1,5
punkta.

Badanie opinii co najmniej 5% - 10% liczby petnoprawnych
cztonkdw, w liczbie nie mniejszej niz 30 losowo wybranych
cztonkdw. W przypadku catkowitej liczby cztonkéw
mniejszej niz 30, konieczne jest zabranie odpowiedzi od
wszystkich cztonkdw spoétdzielni.

Dla kazdej z czterech kategorii: dochody, srodki do zycia,
oszczednosci i majatek/aktywa podawany jest odsetek
cztonkdw, u ktdérych nastgpita poprawa, pogorszenie i brak
zmian we wskazanych obszarach.

Liczba punktéw przyznawana jest wedtug ponizszych

wytycznych:

e zwiekszenie dochoddéw: 1 punkt

o zwiekszenie sSrodkéw na utrzymanie: 1 punkt
e wzrost oszczednosci: 1 punkt

e wzrost majgtku/aktywéw: 1 punkt

Maksymalna liczba punktow jakg mozna uzyskac to 4.

Karta
monitoringu

Karta
monitoringu

corocznie

corocznie



Zarzadzanie
cztonkami
spotdzielni

Partycypacja
cztonkdw spétdzielni

Sposoby dostarczania
informacji cztonkom spoétdzielni

Srednia liczba aktywnosci
cztonkéw spétdzielni

Liczba punktdw przyznana na podstawie odpowiedzi
respondentow na pytania kwestionariusza ankiety: "Prosze
wskazaé wykorzystywane sposoby komunikacji”. Kategorie
odpowiedzi:

e newslettery

e telekomunikacja (telefon stacjonarny, faks, telefon
komorkowy itd.)

e  biuletyny, ulotki, podreczniki, broszury

e stronainternetowa / media spotecznosciowe

e spotkania cztonkéw spétdzielni

e inne, jakie?

Maksymalna liczba punktdw jakg mozna uzyskac to 2.
Punkty przyznawane sg w sposéb nastepujgcy:

e 3 lub wiecej sposobdéw: 2 punkty
e ponizej 3 sposobdw 1 punkt

Maksymalna liczba punktéw jakg mozna uzyskac to 2.
Wskaznik wyliczany ze wskaznikéw czgstkowych:

1. W liczniku: a. liczba cztonkdéw gtosujgcych w
wyborach wtadz b. liczba cztonkdéw uczestniczgcych
w zatwierdzeniu planu rozwoju i budzetu w trakcie
walnego zgromadzenia / zgromadzenia
przedstawicielskiego
W mianowniku: liczba petnoprawnych cztonkéw
spotdzielni

2. W liczniku: Liczba cztonkdéw uczestniczacych w
spotkaniach cztonkéw, konsultacjach,
zgromadzeniach
W mianowniku: docelowa liczba cztonkéw
wskazana w planach lub programach (w przypadku
ich braku ogdlna obecna liczba cztonkdéw)

3. W liczniku: Liczba cztonkdéw uczestniczacych w
wydarzeniach cztonkowskich (np. sadzenie drzew,
misje medyczne itd.)

Karta corocznie
monitoringu
Karta corocznie

monitoringu



Informacja zwrotna
od cztonkow
spotdzielni

Odsetek cztonkow spotdzielni
postrzegajacych mozliwosé
wyrazania przez nich pomystéw,
ocen i opinii jako fatwa

Odsetek cztonkow spotdzielni
zadowolonych z dziatan
podejmowanych w odpowiedzi
na ich opinie

W mianowniku: docelowa liczba cztonkéw
wskazana w planach lub programach (w przypadku
ich braku ogélna obecna liczba cztonkdw)

W celu wyliczenia wskaznika obliczana jest Srednia ze
wskaznikdw czgstkowych.

W zaleznosci od wartosci wskaznika przyznawana jest liczba
punktéw wedtug ponizszych wytycznych:

e 50%-100% : 2 punkty
o 25%-49%: 1 punkt
e ponizej 25%: 0 punktéw

Maksymalna liczba punktow jakg mozna uzyskac to 2.

Badanie opinii co najmniej 5% - 10% liczby petnoprawnych
cztonkdw, w liczbie nie mniejszej niz 30 losowo wybranych
cztonkdw. W przypadku catkowitej liczby cztonkdw
mniejszej niz 30, konieczne jest zabranie odpowiedzi od
wszystkich cztonkdw spoétdzielni.

Kategorie odpowiedzi: fatwe, trudne.

W zaleznosci uzyskanych odpowiedzi przyznawana jest
liczba punktéw wedtug ponizszych wytycznych:

e 90%-100% odpowiedzi ,tatwe” : 2 punkty

e 70-89% odpowiedzi ,fatwe” : 1,5 punkty

e 50%-69% odpowiedzi ,fatwe”: 1 punkt

e ponizej 50% odpowiedzi ,tatwe”: 0 punktéw

Maksymalna liczba punktow jakg mozna uzyskac to 2.

Badanie opinii co najmniej 5% - 10% liczby petnoprawnych
cztonkdw, w liczbie nie mniejszej niz 30 losowo wybranych
cztonkéw. W przypadku catkowitej liczby cztonkdéw
mniejszej niz 30, konieczne jest zabranie odpowiedzi od
wszystkich cztonkdéw spotdzielni.

Kategorie odpowiedzi: zadowoleni, niezadowoleni

Karta
monitoringu
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Odsetek cztonkéw spotdzielni
zadowolonych ze swiadczonych
ustug

Obecnos¢ programu socjalnego
i odsetek cztonkow
korzystajacych z programu

Korzysci dla
cztonkdw spoétdzielni

W zaleznosci uzyskanych odpowiedzi przyznawana jest
liczba punktéw wedtug ponizszych wytycznych:

e 90%-100% odpowiedzi ,zadowoleni”: 2 punkty

e  70-89% odpowiedzi ,zadowoleni”: 1,5 punkta

e 50%-69% odpowiedzi ,zadowoleni”: 1 punkt

e Ponizej 50% odpowiedzi ,zadowoleni”: 0 punktow

Maksymalna liczba punktow jakg mozna uzyskac to 2.

Badanie opinii co najmniej 5% - 10% liczby petnoprawnych
cztonkdw, w liczbie nie mniejszej niz 30 losowo wybranych
cztonkdw. W przypadku catkowitej liczby cztonkéw
mniejszej niz 30, konieczne jest zabranie odpowiedzi od
wszystkich cztonkow spotdzielni.

Kategorie odpowiedzi: zadowoleni, niezadowoleni

W zaleznosci uzyskanych odpowiedzi przyznawana jest
liczba punktéw wedtug ponizszych wytycznych:

e 90%-100% odpowiedzi ,zadowoleni”: 2 punkty

e  70-89% odpowiedzi ,zadowoleni”: 1,5 punkta

e 50%-69% odpowiedzi ,zadowoleni”: 1 punkt

e Ponizej 50% odpowiedzi ,zadowoleni”: 0 punktéw

Maksymalna liczba punktow jakg mozna uzyskac to 2.

Liczba punktéw przyznana na podstawie odpowiedzi
respondentow na pytania kwestionariusza ankiety: "Prosze
wskazaé czy spoétdzielnia oferuje cztonkom ponizsze
elementy programu socjalnego, wraz z podaniem odsetka
korzystajgcych cztonkdw spétdzielni”. Kategorie
odpowiedzi:

e ubezpieczenia grupowe

e pomoc medyczna i opieka zdrowotna
e wsparcie edukacyjne

e wsparcie pogrzebowe

e inne, jakie?

Karta corocznie
monitoringu
Karta corocznie
monitoringu



Ksztatcenie cztonkow
spoétdzielni

Istnienie programu ksztatcenia,
ktory przyczynia sie do rozwoju
osobistego cztonkdw spotdzielni

Punkty przyznawane sg w sposob nastepujgcy:

e Jezeliistnieje program socjalny: 1 punkt
e Jezeli odsetek cztonkdw korzystajgcych z programu
socjalnego wynosi:
v’ 20% i wiecej: 2 punkty
v 10%-19: 1 punkt
v' ponizej 10%: 0 punktéw

Maksymalna liczba punktéw jaka mozna uzyskaé to 3.

Liczba punktéw przyznana na podstawie odpowiedzi
respondentow na pytanie kwestionariusza ankiety: ”Czy
spotdzielnia oferuje program ksztatcenia, ktéry przyczynia
sie do rozwoju osobistego cztonkdw spétdzielni?”. Kategorie
odpowiedzi: tak, nie.

1. Jezeliistnieje program ksztatcenia nalezy przyznac
1 punkt

2. Jezeli program ksztatcenia zostat wdrozony:
Nalezy przyznaé punkty za przeprowadzenie
kurséw z zakresu: systemu wartosci, zasad i
praktyk dziatania spétdzielni, edukacji
obywatelskiej, etyki, przedsiebiorczosci, Zrédet
utrzymania, umiejetnosci przywddczych, wiedzy
finansowej i innych, w sposéb nastepujacy:

e 6iwiecej kurséw: 2 punkty

e  4-5kurséw: 1,5 punkta

e  2-3 kurséw: 1 punkt

e  0-1kurséw: 0 punktow

3. Jezeli program edukacji zostat wdrozony przyznaje sie

réwniez punkty (maksymalnie 2 punkty) w oparciu o

liczbe faktycznie przeszkolonych cztonkéw wzgledem

zatozonego planu, z rozréznieniem wielkosci spétdzielni

(duze, srednie, mate i mikro), gdzie:

e 50%-100% przeszkolonych wzgledem planu w
duzych spétdzielniach lub 30%-100%
przeszkolonych wzgledem planu w $rednich

Karta
monitoringu

corocznie

10



Istnienie programu rozwoju
kadry kierowniczej

Istnienie obowigzkowych
szkolen dla kadry kierowniczej
spoétdzielni

spotdzielniach lub 20%-100% przeszkolonych
wzgledem planu w matych spétdzielniach: 2 punkty

o 30%-49% przeszkolonych wzgledem planu w
duzych spétdzielniach lub 15%-29% przeszkolonych
wzgledem planu w $rednich spétdzielniach lub
10%-19% przeszkolonych wzgledem planu w
matych spotdzielniach: 1 punkt

e Ponizej 30% przeszkolonych wzgledem planu w
duzych spétdzielniach lub ponizej 15%
przeszkolonych wzgledem planu w srednich
spotdzielniach lub ponizej 10% przeszkolonych
wzgledem planu w matych spétdzielniach: 0,5
punkta

Maksymalna liczba punktéw jakg mozna uzyskac to 5.

Liczba punktéw przyznana na podstawie odpowiedzi
respondentow na pytanie kwestionariusza ankiety: ”Czy
spotdzielnia oferuje program rozwoju lideréw dla kadry
kierowniczej spoétdzielni?”. Kategorie odpowiedzi: tak, nie.

1. Jezeliistnieje taki program przyznaje sie 1 punkt.
2. Jezeli program zostat wdrozony wskazuje sie
rodzaje kurséw (¢wiczenia dla zarzadu, planowanie
sukcesji kadrowej, warsztaty immersyjne, sesje
liderskie i inne) i przyznaje punkty zgodnie z
ponizszg zasada:
e 3iwiecej kurséw: 2 punkty
e mniej niz 3 kursy: 1 punkt

Maksymalna liczba punktow jakg mozna uzyskac to 3.

Wskazywane sg przeprowadzone obowigzkowe szkolenia
dla kadry kierowniczej spétdzielni wraz z liczbg
przeszkolonych osdb.

Punkty przyznaje sie zgodnie z ponizszg zasada:

e 3 szkolenia i wiecej: 2 punkty

Karta
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Pracownicy Wynagrodzenia i
Swiadczenia

Program wspierania
pracownikow

Oferowane wynagrodzenia

Oferowane $wiadczenia
pienigezne

Oferowane $wiadczenia
niepieniezne

Obecnosé programdéw wsparcia

e 1-2 szkolenia: 1 punkt
Maksymalna liczba punktow jakg mozna uzyskad to 2.

Liczba punktdw przyznana na podstawie odpowiedzi Karta
respondentow na pytanie kwestionariusza ankiety: “Prosze = monitoringu
podac standardowe wynagrodzenie wystepujace w lokalnej

spotecznosci”.

e Jezeli wspdtpraca jest wyceniana wedtug
standardowej skali wynagrodzen nalezy przyznac 1
punkt.

e Jezeli dziatalnos¢ spotdzielni jest zgodna a innymi
standardami pracy (np. PAGIBIG, SSS, emerytura,
Philhealth itd.) nalezy przyznac¢ 1 punkt.

Maksymalna liczba punktow jakg mozna uzyskac to 2.

Liczba punktéw przyznana na podstawie odpowiedzi na Karta
pytanie , Czy spoétdzielnia oferuje Swiadczenia pieniezne dla =~ monitoringu
pracownikéw?”. Jezeli istniejg takie $wiadczenia (np.

dodatek zadaniowy - nalezy je wskaza¢ w odpowiedzi)

przyznawany jest 1 punkt.

Maksymalna liczba punktow jakg mozna uzyskac to 1.

Liczba punktéw przyznana na podstawie odpowiedzi na Karta
pytanie , Czy spoétdzielnia oferuje niepieniezne Swiadczenia monitoringu
dla pracownikéw?”. Jezeli istniejg takie Swiadczenia (np.

dopfata do ryzu, odziez robocza - nalezy je wskaza¢ w

odpowiedzi) przyznawany jest 1 punkt.

Maksymalna liczba punktéw jakg mozna uzyskac to 1.

Liczba punktéw przyznawana na podstawie odpowiedzi na Karta
pytanie ,Jakie istniejg programy wspierania pracownikéw monitoringu
spotdzielni?”. Kategorie odpowiedzi: komitet rozwoju

pracownikdéw, program ochrony ubezpieczeniowej,

mechanizmy sktadania skarg, nagrody i wyrdznienia,

program ksztatcenia ustawicznego (stypendium,

Corocznie

Corocznie

Corocznie

Corocznie
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Wspotpraca z
innymi
spoétdzielniami

Srodowisko pracy

Cztonkostwo w
zrzeszeniach

Obecnos¢ odpowiedniego
wsparcia logistycznego i
sprzyjajgcego Srodowiska pracy

Formy uczestnictwa w
zrzeszeniach

seminarium, szkolenia itd.), programy spoteczne, kulturalne
i sportowe, inne - prosze podac jakie.

Punkty przyznaje sie zgodnie z ponizszg zasada:

e 3 programy i wiecej: 3 punkty
e 2 programy: 2 punkty
e 1program: 1 punkt

Maksymalna liczba punktéw jaka mozna uzyskaé to 3.

Liczba punktéw przyznawana na podstawie odpowiedzi na
pytanie ,Jakie elementy wsparcia logistycznego i
sprzyjajgcego Srodowiska pracy oferuje spotdzielnia?”.
Kategorie odpowiedzi: odpowiednia wentylacja przestrzeni
roboczej, odpowiednie wyposazenie i urzadzenia do
wykonywania pracy, zaprojektowanie wyposazenia
biurowego i urzadzen biurowych dopasowanych do potrzeb
dla pracownikéw, podstawowe udogodnienia,
zaspokajajgce potrzeby pracownikéw (np. komfortowe
pomieszczenia, spizarnia itp.), zdrowa i bezpieczna
przestrzen pracy, inne - jakie?

Punkty przyznaje sie zgodnie z ponizszg zasada:

e 4 dostepne elementy i wiecej: 3 punkty
e 2-3 dostepne elementy: 2 punkty
e 1 dostepny element: 1 punkt

Maksymalna liczba punktow jakg mozna uzyskac to 3.
Liczba punktéw przyznana za zrzeszanie sie w formie:

o federacji
e unii

Za zrzeszenie w poszczegdlnych formach przyznawane jest
po 1 punkcie.

Karta
monitoringu

Karta
monitoringu

corocznie

Corocznie

13



Whptaty do
Spétdzielczego
Funduszu Edukacji i
Szkolen (SFEiS)

Sojusze, powigzania i
sieci kontaktow

Rodzaje wptat do SFEiS

Partnerstwo pomiedzy
spoétdzielniami

Liczba punktéw przyznana za oferowanie ustug wsparcia
federacji lub unii, innych niz patronat dziatalnosci
podstawowej:

e ustugi finansowe (wraz z ich okresleniem)
e ustugi niefinansowe (wraz z ich okresleniem)

Za oferowanie poszczegdlnych rodzajow ustug przyznawane
jest po 1 punkcie.

Maksymalna liczba punktéw jaka mozna uzyskaé to 4.

Liczba punktéw przyznana na pytanie kwestionariusza
ankiety o wptaty do Spdtdzielczego Funduszu Edukaciji i
Szkolen (Cooperative Education and Training Fund).
Kategorie odpowiedzi: wptata catkowita (2 punkty), wptata
czesciowa (1 punkt), brak wptat do funduszu (0 punktow).

Maksymalna liczba punktdw jakg mozna uzyskac to 2.

Liczba punktéw przyznana za istnienie partnerstwa miedzy
spotdzielniami:

e biznesowego (np. spoétka typu joint venture,
wprowadzenie do obrotu wspdlnych produktow,
handel ryzem itp.)

e niebiznesowego (np. doradztwo, trening itp.)

Za istnienie partnerstwa biznesowego przyznawane sg
punkty wedtug zasady:

e 3iwiecej partnerstw biznesowych: 2 punkty
e 2 biznesowe partnerstwa: 1 punkt
e 1 biznesowe partnerstwo: 0,5 punkta

Za istnienie partnerstwa niebiznesowego przyznawane sg
punkty wedtug zasady:

e 3iwiecej partnerstw niebiznesowych: 2 punkty
e 2 niebiznesowe partnerstwa: 1 punkt
e 1 niebiznesowe partnerstwo: 0,5 punkta

Karta
monitoringu

Karta
monitoringu

Corocznie

corocznie
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Spotecznosci
lokalne i naréd

Wktad w krajowe i
lokalne programy
rozwoju

Obecnos¢ zatwierdzonych
projektéw/programow

Maksymalna liczba punktow jakg mozna uzyskac to 4.

Liczba punktéw przyznana na podstawie zidentyfikowanych
i zatwierdzonych programoéw rozwojowych stanowigcych
wktad w krajowe i lokalne programy rozwoju.

Tematyka programow: pokdj i porzadek, eliminacja
skrajnego ubdstwa i gtodu, powszechne szkolnictwo
podstawowe (dotacje na budowe szkdt, ksigzki),
promowanie rownosci ptci i wzmocnienie pozycji kobiet,
kultura, tradycja i historia (patriotyzm, mito$¢ do ojczyzny
itp.), programy sportowe, kwestie spoteczne, zmniejszenie
Smiertelnosci wsrdd dzieci, poprawa stanu zdrowia matek,
zdrowie i higiena, walka z HIV/AIDS, malarig i innymi
chorobami, zapewnienie zréwnowazonego rozwoju
Srodowiska (np. program zmniejszajacy ryzyko katastrof,
sadzenie drzew, oczyszczanie rzek i linii brzegowej itp.),
opracowanie globalnego partnerstwa na rzecz rozwoju (np.
program finansowany w skali miedzynarodowej)

program rozwoju mfodziezy, inne - jakie?

Punkty przyznawane sg wedtug zasady:

Dla duzych i $rednich spétdzielni:

e 8iwiecej zatwierdzonych projektéw: 8 punkt
e  6-7 zatwierdzonych projektéw: 6 punktow
e  4-5zatwierdzonych projektow: 4 punkty
e 2-3 zatwierdzone projekty: 2 punkty
e 1 zatwierdzony program: 1 punkt
Dla mikro i matych spoétdzielni:

e 5iwiecej zatwierdzonych projektédw: 8 punktow
e 4 zatwierdzone projekty: 6 punktow
e 3 zatwierdzone projekty: 4 punkty
e 2 zatwierdzone projekty: 2 punkty
e 1 zatwierdzony program: 1 punkt
Maksymalna liczba punktow jakg mozna uzyskac to 8.

Karta
monitoringu

corocznie
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Wrazliwos¢ na
zagadnienia
dotyczace pfci, osdb
starszych, mtodziezy
ioséb o
szczegblnych
potrzebach

Dziatania na rzecz

spotecznosci
Sieci kontaktow, = Programy
sojusze i wspotpracy
powigzania

Liczba wdrozonych programow,
wraz z podaniem liczby
beneficjentéw niebedacych
cztonkami spétdzielni

Istnienie zatwierdzonej polityki
na rzecz ptci, osob starszych,
mtodziezy i 0séb o szczegdlnych
potrzebach

Wskaznik liczby cztonkow
spoétdzielni w przeliczeniu na
liczbe ludnosci pracujacej w
obszarze jej dziatania

Obecnos¢ programoéw
realizowanych wspdlnie z
partnerami

Punkty przyznawane na podstawie odsetka wdrozonych
programéw wedtug zasady:

e 100% wdrozonych programow: 7 punktow

o  80%-99% wdrozonych programow: 5 punktow

e  60%-79% wdrozonych programéw: 3 punkty

o 40% - 59% wdrozonych programdw: 2 punkty

e ponizej 40% wdrozonych programoéw: 1 punkt
Maksymalna liczba punktéw jaka mozna uzyskaé to 7.

Liczba punktéw przyznawana na podstawie odpowiedzi na
pytanie o obecnos¢ zatwierdzonej polityki na rzecz ptci,

0s6b starszych, mtodziezy i oséb o szczegdlnych potrzebach.

Za istnieje zatwierdzonego programu (wraz z jego
okresleniem) przyznawane sa 2 punkty.

Za wdrozenie programu w kazdej z kategorii (pteé, osoby
starsze, mtodziez i osoby o szczegdlnych potrzebach) nalezy
przyznac po 1 punkcie.

Maksymalna liczba punktow jakg mozna uzyskac to 6.

Liczba punktéw przydzielona na podstawie wskaznika liczby
cztonkdw spodtdzielni w przeliczeniu na liczbe ludnosci
pracujacej w obszarze jej dziatania.

Punkty przyznawane sg zgodnie z zasada:

e 30% i wiecej: 4 punkty
o  20%-29%: 3 punkty

o  10%-19%: 2 punkty

e ponizej 10%: 1 punkt

Maksymalna liczba punktow jakg mozna uzyskac to 4.

Liczba punktéw przyznawana za obecnos¢ programow
realizowanych we wspétpracy z nastepujgcymi typami
instytucji: organizacja pozarzagdowa (NGO), organizacja
prywatnego wolontariatu, rada ds. rozwoju spotdzielczosci,
jednostka samorzadu terytorialnego (JST), organizacja

Karta
monitoringu

Karta
monitoringu

Karta
monitoringu

Karta
monitoringu

corocznie

corocznie

corocznie

corocznie
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Akredytacja i Obecnos¢ akredytacji
uznawalnos¢ spoétdzielni przez miejscowe
spoétdzielni przez organy

miejscowe organy

rzgdowa, organizacja biznesowa, osoba prywatna, inne -
jakie?

Jezeli realizowany jest wspdlny program z jakimkolwiek
partnerem nalezy przyznac 1,5 punkta.

Jezeli zostat wdrozony program w odniesieniu do wyzej
wymienionych partnerdéw nalezy przyznac punkty zgodnie z
zasada:

e 2iwiecej programéw: 1,5 punkta
e 1program: 1 punkt
e  brak programu: 0 punktow
Maksymalna liczba punktéw jakg mozna uzyskac to 3.

Liczba punktéw przyznana za akredytacje spoétdzielni przez
lokalne organy planistyczne na poziomie: Barangay
(najmniejsza jednostka podziatu terytorialnego na
Filipinach), miejskim, prowincjonalnym, regionalnym,
narodowym.

Za akredytacje przez jakikolwiek organ planistyczny nalezy
przyznaé 2 punkty.

Maksymalna liczba punktéw jakg mozna uzyskac to 2.

Karta
monitoringu

corocznie

Maksymalna liczba punktow jakg mozna uzyskac to 100. Poziom oceny spétdzielni jest uzalezniony od wielkosci spotdzielni i przedstawia sie nastepujgco:

Dla srednich i duzych spétdzielni:

90 - 100 punktéw: wybitny

80 - 89 punktow: bardzo satysfakcjonujacy
70 -79 punktéw: zadowalajgcy

60 - 69 punktow: przyzwoity

ponizej 60 punktéw: staby
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Dla mikro i Srednich spoétdzielni:

75 punktéw i wiecej: wybitny

65 - 74 punktéw: bardzo satysfakcjonujacy
50 - 64 punktow: zadowalajacy

35 - 49 punktow: przyzwoity

ponizej 35 punktéw: staby

Organizacja (kto zbiera dane, w jaki sposdb, z jaka czestotliwoscia)

Dane sg zbierane za posrednictwem Urzedu Rozwoju Spétdzielni na Filipinach (Cooperative Development Authority). Badanie jest prowadzone corocznie
(wedtug stanu na 31 grudnia) na podstawie obowigzku sprawozdawczego natozonego na spotdzielnie oraz za pomocga narzedzia badawczego w postaci karty
monitoringu?.

Element wyrézniajacy dobrg praktyke

Badaniem objete sg wszystkie spétdzielnie dziatajgce w oparciu o Filipinski Kodeks Spétdzielni 2008. Regulacja prawna zostata uzupetniona o zasady i przepisy
wykonawcze niektdrych przepiséw Kodeksu Spétdzielni?.

Dodatkowe uwagi
Brak
Zrédto:

Urzad Rozwoju Spoétdzielni na Filipinach: http://www.cda.gov.ph/

3 http://www.cda.gov.ph/images/Downloads/Coop-Standard-Report-Forms/MC2013-016 Tool.pdf
4 http://www.cda.gov.ph/images/Issuances/IRR/IRR-certain-provisions.pdf
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