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Na koniec 2022 r. wiekszos¢ (78,7%) badanych

o przedsiebiorstw o liczbie pracujacych 10 i wiecej
2 1 3 /o 0sob wykonywata funkcje biznesowe catkowicie
9 wewnatrz swojego przedsiebiorstwa i nie

zlecata ich na zewnatrz. Zjawisko zlecania
funkcji na zewnatrz dotyczyto 21,3% badanych
podmiotéw, z czego wiekszos¢ (88,0%)
powierzata funkcje wytacznie innym podmiotom
krajowym. Za granice funkcje biznesowe zlecano
gtownie do krajow Unii Europejskiej.

przedsiebiorstw zlecato realizacje
funkcji biznesowych na zewnatrz
na koniec 2022 r.

Miejsce realizacji funkcji biznesowych

Na koniec 2022 r. cztery piate (47 753) badanych przedsigbiorstw (jednostek prawnych) o licz-
bie pracujacych 10 i wiecej 0s6b wykonywato funkcje biznesowe’ catkowicie wewnetrznie,
a jedna piata (12 895) zlecata funkcje do wykonania catkowicie lub czeSciowo na zewnatrz.

Wykeres 1. Struktura badanych przedsiebiorstw wedtug klas wielkosci i miejsca realizacji
funkcji w 2022 r.

Czesciej funkcje na zewnatrz
Ogétem 78,7 21,3 w 2022 r. zlecaty przedsie-
biorstwa duze, tj. o liczbie
pracujacych 250 i wiecej -
10-49 e i 29,9% podmiotéw w ramach
tej klasy wielkosci wobec
21,3% dla ogotem

50-249 75,1 24,9
250 i wiecej pracujacych 70,1 29,9
0,0 50,0 100,0 %
Catkowicie wewnetrznie - Zlecane na zewnatrz

W 2022 r. czesciej funkcje na zewnatrz zlecaty przedsigbiorstwa duze (o liczbie pracujacych
250 i wiecej 0s6b) - 29,9% podmiotéw nalezacych do tej klasy wielkosci, a rzadziej przedsie-
biorstwa Srednie (o liczbie pracujacych 50-249 0s6b) - 24,9% i mate (o liczbie pracujacych
10-49 0s6b) - 19,6%.

W zaleznosci od podstawowej formy prawnej, osoby prawne i jednostki organizacyjne niema-
jace osobowosci prawnej zlecaty funkcje na zewnatrz nieznacznie czesciej (22,8%) niz pod-
mioty nalezace do 0sdb fizycznych (18,1%).

" Funkcja biznesowa to zestaw zadan, ktore przedsiebiorstwo musi regularnie wykonywac w celu wprowadze-
nia produktu lub ustugi na rynek. Zadania te moga by¢ wykonywane samodzielnie przez przedsigbiorstwo lub
zlecane do wykonania na zewnatrz.



Przedsigbiorstwa bedace wtasnoscia kapitatu krajowego rzadziej (20,0%) zlecaty funkcje na
zewnatrz w poréwnaniu z przedsiebiorstwami z udziatem kapitatu zagranicznego (28,8%).

Wykres 2. Odsetek przedsiebiorstw zlecajacych funkcje biznesowe na zewnatrz wedtug sek-
cji PKD w 2022 r.
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Z punktu widzenia siedziby badanych podmiotow, odsetek przedsiebiorstw zlecajacych funk-
cje na zewnatrz w poszczegbolnych wojewddztwach roéznit sie nieznacznie. Realizacje funkgji
na zewnatrz w 2022 r. czesciej niz z innych wojewodztw zlecaty przedsiebiorstwa zlokalizo-
wane w wojewddztwach: mazowieckim (23,7%), lubuskim (23,5%), dolnoslaskim (23,4%).
Przedsiebiorstwa z wojewodztw lubelskiego oraz podkarpackiego czesciej niz podmioty z in-
nych wojewodztw wykonywaty wszystkie funkcje catkowicie we wtasnym zakresie (odpowied-
nio 83,0% oraz 82,4%).

Dziatania wykonywane przez badane przedsiebiorstwa

Na koniec 2022 r. w badanych przedsiebiorstwach o liczbie pracujacych 10 i wiecej osob rea-
lizowane byty najczesciej funkcje zwigzane z marketingiem, sprzedaza i ustugami posprzeda-
zowymi (w 58,0% badanych przedsigbiorstw), zarzadzaniem i administracja (57,7%), produkcja
(47,1%) oraz innymi funkcjami biznesowymi (45,4%). W realizacje tych funkcji zaangazowa-
nych byto tacznie cztery piate (4422,4 tys. 0s6b) ogotu pracujacych w badanych przedsigbior-
stwach. Funkcjami najrzadziej wykonywanymi wewnatrz badanych jednostek byty inzynieria

i zwigzane z nig ustugi techniczne (w 10,8% badanych przedsigbiorstw) oraz badania i rozwoj
(4,5%). Funkcje te angazowaty takze najmniejsza liczbe pracujacych.

W 2022 r. najczesciej realizacje
funkcji biznesowych podmio-
tom zewnetrznym powierzaty
przedsigbiorstwa z sekcji bu-
downictwo oraz informacja

i komunikacja

Na koniec 2022 r. najczesciej
wykonywana funkcja we-
wnatrz przedsiebiorstw byt
marketing, sprzedaz i ustugi
posprzedazowe - realizowato
ja 58,0% badanych podmio-
tow



Tablica 1. Przedsigbiorstwa i pracujacy wedtug funkcji biznesowych (stan na 31 grudnia

2022r.)

Funkcje biznesowe

Liczba przed-

Liczba pracujacych

sigbiorstw® w osobach w %
Ogotem 60 648 5 441 630 100,0
Produkcja 28 545 1802 219 33,1
Zarzadzanie i administracja 35 004 589 471 10,8
Inzynieria i zwigzane z nig ustugi techniczne 6 537 143 887 2,6
Badania i rozwoj 2724 54 051 1,0
Technologie informatyczne 8 882 214 641 3,9
Marketing, sprzedaz i ustugi posprzedazowe 35193 1061583 19,5
Transport, logistyka i magazynowanie 19 429 606 607 11,1
Inne funkcje biznesowe® 27 546 969 171 17,8

a Ze wzgledu na mozliwos¢ realizacji wielu funkcji w ramach przedsiebiorstwa, funkcje nie sumuja sie na wartos¢
,0g6tem”. b Obejmuje m.in. zarzadzanie obiektem, ustugi w zakresie naprawy i konserwacji i inne ustugi.

Przedsigbiorstwa duze (o liczbie pracujacych 250 i wigecej 0sob) charakteryzowaty sie nie-
znacznie zmieniona struktura — najczesciej wykonywana przez nie funkcja byto zarzadzanie

i administracja (w 82,5% badanych przedsiebiorstwach). Ponadto, podmioty tej klasy wielko-
Sci blisko 4-krotnie czeSciej niz ogot badanych przedsiebiorstw wskazywaty samodzielna rea-
lizacje funkgji technologie informatyczne (52,9% wobec 14,6% ogotem) oraz niemal 5-krotnie
- funkcji badania i rozw6j (22,0% wobec 4,5% ogotem).

Wykres 3.0dsetek badanych przedsigbiorstw w poszczegélnych klasach wielkosci wedtug
rodzaju wykonywanych przez nie funkcji w 2022 r.
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Przedsigbiorstwa z udziatem kapitatu zagranicznego stanowity 14,0% og6tu badanych przed-
siebiorstw i zatrudniaty 37,9% ogotu pracujacych w nich osob. Biorac pod uwage strukture
wtasnosci kapitatu w poszczegolnych funkcjach biznesowych, podmioty z kapitatem zagra-
nicznym stanowity od 13,2% w produkgji do 33,2% w funkcji technologie informatyczne.

W funkcji zwiazanej z technologiami informatycznymi, a takze z badaniami i rozwojem, pracu-
jacy w przedsiebiorstwach z kapitatem zagranicznym dominowali w ogolnej liczbie pracuja-
cych w nich os6b (odpowiednio 63,2% oraz 57,9%).

Kierunki zlecania wybranych dziatan

Sposrod 12 895 badanych przedsigbiorstw o liczbie pracujacych 10 i wiecej osob, ktore na ko-
niec 2022 r. zlecaty realizacje funkcji catkowicie lub czeSciowo na zewnatrz, wigkszoS¢ (88,0%)
jako miejsce realizacji funkcji wskazywata wytacznie inne przedsiebiorstwa krajowe, 9,1% jed-
noczesnie przedsiebiorstwa krajowe i zagraniczne, a 2,9% wytacznie inne przedsiebiorstwa
zagraniczne.

Wykres 4.Struktura przedsiebiorstw zlecajacych funkcje na zewnatrz wedtug klas wielkosci
i kierunku zlecania w 2022 r.

Ogotem 88,0 9,1 I 2,9
10-49 91,9 57 I 2,4
50-249 84,0 12,4 I 36
250 i wiecej pracujacych 67,9 27,5 l 4,6
0,0 50,0 100,0 %
Tylko w kraju W kraju i za granica - Tylko za granica

Przedsigbiorstwa duze (o liczbie pracujacych 250 i wigecej 0sdb) czeSciej niz podmioty z pozo-
statych klas wielkoSci powierzaty realizacje funkcji jednostkom zagranicznym, tj. zaréwno w
kraju, jak i za granica lub tylko za granica (tacznie 32,1% podmiotéw w ramach tej klasy wiel-
kosci). Podobna sytuacja miata miejsce w przypadku osob prawnych, ktore ponad 3-krotnie
czesciej niz podmioty 0sob fizycznych zlecaty wykonanie funkcji podmiotom zlokalizowanym
w innym kraju (14,9% wobec 4,3%).

Przedsiebiorstwa z udziatem kapitatu zagranicznego stanowity 64,4% wszystkich przedsie-
biorstw zlecajacych realizacje funkcji za granica.

Realizacje dziatah podmiotom w innych krajach zlecaty czesciej przedsiebiorstwa z sekgji in-
formacja i komunikacja (22,6% podmiotow w ramach tej sekcji), gérnictwo i wydobywanie
(20,4%) oraz transport i gospodarka magazynowa (17,6%).

Miejsce realizacji funkcji biznesowych poza Polska najczesciej wybieraty przedsigbiorstwa
majace siedzibe w wojewddztwach: mazowieckim (tacznie 17,4% podmiotow z tego woje-
wodztwa), zachodniopomorskim (14,4%), opolskim (13,8%), a najrzadziej przedsiebiorstwa z
wojewodztw podlaskiego (6,9%) i kujawsko-pomorskiego (7,6%).

Wsrod przedsiebiorstw zleca-
jacych funkcje biznesowe na
zewnatrz na koniec 2022 r.,
wiekszos¢ (88,0%) realizo-
wata je wytacznie w innych
przedsiebiorstwach krajo-
wych



Wykres 5.0dsetek przedsiebiorstw zlecajacych funkcje na zewnatrz wedtug rodzaju funkgji
i kierunku zlecania w 2022 r.
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Biorac pod uwage rodzaj funkcji biznesowej, innym przedsiebiorstwom krajowym w 2022 r.
najczesciej powierzano do realizacji inne funkcje biznesowe oraz technologie informatyczne.
Funkcje zlecane na zewnatrz w kraju wykonywaty nieznacznie czeSciej przedsiebiorstwa nie-

powiazane, tj. spoza tej samej grupy przedsiebiorstw.

Poza Polska wykonywano gtownie zadania zwigzane z technologiami informatycznymi,

a takze (w mniejszym stopniu) dziatania w zakresie zarzadzania i administracji oraz marke-
tingu, sprzedazy i ustug posprzedazowych. Funkcje zlecane za granica realizowaty w wiekszo-
Sci inne przedsigbiorstwa powigzane, tj. nalezace do tej samej grupy przedsigbiorstw.

WsSrod ogotu 1546 przedsiebiorstw zlecajacych na koniec 2022 r. funkcje biznesowe za gra-
nica, najwigkszy odsetek przedsiebiorstw (95,2%) jako miejsce realizacji funkcji wskazywat
przedsiebiorstwa europejskie, w tym 87,8% przedsiebiorstwa z Unii Europejskiej.

Wykres 6.0dsetek przedsiebiorstw zlecajacych funkcje na zewnatrz w krajach Unii
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Najczesciej wybieranym krajem realizacji funkcji za granica byty Niemcy (48,2%). Sposrad
krajow europejskich nienalezacych do Unii, najczesciej funkcje wykonywano w Wielkiej Bryta-
nii (15,5%), a sposrod krajow spoza Europy — w Stanach Zjednoczonych i Kanadzie (13,8%).

W krajach Grupy Wyszehradzkiej funkcje wykonywato 19,7% ogotu przedsiebiorstw zlecaja-
cych dziatania za granica (w Czechach 15,0%, na Stowacji 8,3%, na Wegrzech 6,7%).

Tablica 2. Odsetek przedsiebiorstw zlecajacych poszczegolne funkcje za granica wedtug wy-
branych obszarow w 2022 r.

Stany
Ogotem | Europa | Zjedn.i | Chiny | Indie

Funkcje biznesowe Kanada

w %

Produkcja 100,0 92,5 5,0 6,2 0,6
Zarzadzanie i administracja 100,0 93,4 14,7 0,8 4,2
Inzynieria i zwigzane z nig ustugi techniczne 100,0 92,3 16,5 2,2 1,6
Badania i rozwaoj 100,0 90,9 13,2 2,5 1,5
Technologie informatyczne 100,0 93,0 15,3 0,5 42
Marketing, sprzedaz i ustugi posprzedazowe 100,0 95,2 10,2 1,4 1,2
Transport, logistyka i magazynowanie 100,0 98,1 4,3 3,2 0,8
Inne funkcje biznesowe 100,0 96,2 9,8 2,5 2,5




Dane prezentowane w niniejszej informacji sygnalnej dotycza 60 648 jednostek prawnych o
liczbie pracujacych 10 i wiecej osob, zorganizowanych w formie spotek cywilnych, spotek oso-
bowych, spotek kapitatowych, oddziatow przedsigebiorcow zagranicznych, przedsiebiorstw
panstwowych oraz osob fizycznych prowadzacych dziatalnoS¢ gospodarcza, ktorych przewa-
zajacy rodzaj dziatalnosci jest zaklasyfikowany do nastepujacych sekcji wedtug Polskiej Kla-
syfikacji DziatalnoSci (PKD 2007): B, C, D, E, F, G, H, |, J (z wytaczeniem instytucji kultury maja-
cych osobowos¢ prawna), K (z wytaczeniem bankow, spotdzielczych kas oszczednosSciowo-
kredytowych, instytucji ubezpieczeniowych, biur i domoéw maklerskich, towarzystw i funduszy
inwestycyjnych oraz towarzystw i funduszy emerytalnych), L, M, N, P (z wytaczeniem szkot
wyzszych), Q (z wytagczeniem samodzielnych publicznych zaktadow opieki zdrowotnej), R (z
wytaczeniem instytucji kultury majacych osobowos¢ prawna), S (z wytaczeniem dziatu 94).

Badanie globalnych tahcuchow wartosci prowadzone jest w GUS od 2021 r. Dotychczasowe,
pierwsze wyniki badania pozwolity na wstepna analize tahcuchow wartosci krajowych przed-
siebiorstw. Badaniem za 2022 r. objeto dodatkowa zbiorowos¢ 0sob fizycznych prowadzacych
dziatalnos¢ gospodarcza, dzieki czemu mozliwe byto wzbogacenie analizy o dodatkowe kry-
terium wedtug form prawnych przedsiebiorstw.

Jesli w opracowaniu jest mowa o zbiorowosci 0sob fizycznych, nalezy przez to rozumiec, ze
prezentowana jest ona tacznie z osobami, ktore dziataty w ramach spotek zawigzanych na
podstawie umowy zawartej na podstawie kodeksu cywilnego (spotki cywilne). Przyjeto tez, ze
zbiorowosc¢ jednostek majacych osobowosé prawna (osoby prawne) prezentowana jest tacz-
nie z jednostkami organizacyjnymi nieposiadajacymi osobowosci prawne;j.

Przez przedsigbiorstwo z udziatem kapitatu zagranicznego nalezy rozumiec podmiot, ktory
wsrod udziatowcow (takze mniejszosciowych) ma jednostke zagraniczna.

W opracowaniu wykorzystano klasyfikacje funkcji biznesowych (link), wedtug ktorej wyroz-
niono nastepujace funkcje:

e Produkcja (obejmuje rolnictwo i rybotowstwo, produkcje i montaz, energie i wydobycie

surowcow, budownictwo),

Zarzadzanie i administracja,

Inzynieria i zwigzane z nig ustugi techniczne,

Badania i rozwoj,

Technologie informatyczne (obejmuje ustugi informatyczne, tworzenie oprogramowania,

instalacje i utrzymanie systemow IT, ustugi wsparcia klienta, telekomunikacje),

Marketing, sprzedaz i ustugi posprzedazowe,

e Transport, logistyka i magazynowanie,

e Inne funkcje biznesowe (obejmuje zarzadzanie obiektem, ustugi w zakresie naprawy i
konserwacji oraz inne ustugi).

Ponadto, dla potrzeb analitycznych wyodrebniono dodatkowe grupowania w stosunku do
ogolnie przyjetych przekrojow klasyfikacyjnych, ujmujac pod pojeciem ,Przemyst” sekcje: B
(Gornictwo i wydobywanie), C (Przetworstwo przemystowe), D (Wytwarzanie i zaopatrywanie
w energie elektrycznga, gaz, pare wodng, goracg wode i powietrze do uktadow klimatyzacyj-
nych), E (Dostawa wody, gospodarowanie Sciekami i odpadami oraz dziatalnosc zwigzana z
rekultywacja).

W przypadku cytowania danych Gtownego Urzedu Statystycznego prosimy o zamieszczenie
informacji: ,Zrodto danych GUS”, a przypadku publikowania obliczefi dokonanych na danych
opublikowanych przez GUS prosimy o zamieszczenie informacji: ,Opracowanie wtasne na
podstawie danych GUS”.


https://unstats.un.org/unsd/classifications/Econ/Download/Classification_of_Business_Functions_web_2023-12-19.pdf
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