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WSTEP

Niniejszy raport stanowi podsumowanie dziatan podjetych w ramach realizacji pracy
badawczej pt. ,Pozyskanie nowych wskaznikbw 2z zakresu bezpieczenstwa
publicznego przydatnych do oceny dostepnosci, jakosci i efektywnosci ustug
publicznych”, realizowanej przez Centrum Badan i Edukacji Statystycznej GUS na
Zlecenie Gtdébwnego Urzedu Statystycznego na podstawie umowy nr 16/BR-
POPT/CBIES/2014 z dnia 10 listopada 2014 r.

Przedmiotowa praca badawcza zostata wykonana w dwoch etapach. Rezultaty
zadan ukonczonych w pierwszym etapie zostaty przedstawione w raporcie wstepnym,
przekazanym Zamawiajgcemu w grudniu 2014 r., ktéry stanowi integralng czes¢
produktéw pracy badawczej. Raport koncowy przedstawia efekty realizacji zadan

przewidzianych dla drugiego etapu oraz ostateczne rezultaty projektu.

Zgodnie ze Szczeg6towym Opisem Przedmiotu Zaméwienia, w drugim etapie
przeprowadzono nastepujgce prace:

= poddano analizie i ocenie dane pozyskane ze zrédet administracyjnych;

= przeprowadzono drugi etap badania pilotazowego w zakresie dziatania strazy
gminnych/miejskich i gminnego monitoringu wizyjnego przestrzeni publicznej
z wykorzystaniem formularza elektronicznego w celu pozyskania danych nie
ujetych w dostepnych Zrédtach administracyjnych;

= opracowano metodologie pozyskiwania i prezentacji danych ocenionych jako
przydatne dla statystyki publicznej i uzytkownikdédw danych;

= opracowano baze danych i wyliczono odpowiednie wskazniki w sze$ciu
szczego6towych obszarach zakresu przedmiotowego pracy badawczej;

= opracowano rekomendacje dotyczace rozszerzenia zakresu badan statystyki
publicznej w obszarze tematycznym bezpieczenstwo publiczne oraz

metodologie gromadzenia i opracowywania rekomendowanych danych.
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Niniejszy raport zawiera:

» w czeSci 1. Zagadnienia metodyczne — zakres podmiotowy, przedmiotowy,
terytorialny i czasowy badania, opis wykorzystanych zrédet danych (zaréwno
administracyjnych, jak i badan wtasnych), definicje nowych i/lub zmienionych
w stosunku do raportu wstepnego podstawowych pojeé oraz opis Il etapu
badania pilotazowego;

» w czesci 2. Rezultaty pracy badawczej - wskaZniki — petng liste opracowanych
wskaznikbw wraz ze wskazaniem ich umiejscowienia w bazie danych,
uzasadnienie zmian tresci wskaznikbw w stosunku do propozycji
przedstawionych w raporcie wstepnym oraz mapy dla wybranych wskaznikéw;

» w czesci 3. Ocena jakoSci danych — wyniki analizy pozyskanych danych i ich
zrédet, przeprowadzonej w oparciu o kryteria zawarte w zarzadzeniu
wewnetrznym nr 35 Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego z dnia 28
grudnia 2011 r. w sprawie pomiaru, oceny oraz monitorowania jakosci badan
statystycznych w stuzbach statystyki publicznej. Ze wzgledu na specyfike
przedmiotowej pracy badawczej, w analizie wzieto pod uwage przede
wszystkim nastepujgce kryteria: przydatno$é, doktadnos$é, terminowosé,
przejrzystos¢ danych oraz obcigzenia respondentow;

» w czeSci 4. Rekomendacje — stanowigce wynik przeprowadzonych analiz
sugestie dotyczgce zasadnosci, zakresu i zrédet rozszerzenia badan statystyki
publicznej w obszarze bezpieczenstwa publicznego, jak réwniez zalecenia
dotyczace pozyskiwania i opracowywania danych;

» w Podsumowaniu — podstawowe wnioski ptyngce z realizacji pracy badawczej
w kontekscie jej celow okreslonych w Szczegétowym Opisie Przedmiotu
Zamowienia;

» w Zatgcznikach — wzory formularzy wykorzystanych w |l etapie

przeprowadzonego na potrzeby pracy badawczej badania pilotazowego.
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Podstawowym produktem pracy badawczej, oprdécz raportu wstepnego i raportu
kohcowego, jest rowniez baza danych w postaci skoroszytdw w formacie .xls
opracowanych odrebnie dla kazdego z sze$ciu obszaréw szczegdétowych. Baza
danych zawiera tablice z danymi bezwzglednymi oraz wartoSciami wyliczonych
wskaznikdédw. Ponadto przedstawiono w niej metryczki wskaznikow, zawierajace ich
opis, wyjasnienia metodologiczne, zrédta danych oraz informacje o dostepnych

przekrojach terytorialnych.
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1. ZAGADNIENIA METODYCZNE

1.1 Policja

1.1.1 Zakres podmiotowy, przedmiotowy, terytorialny i czasowy badania

Zakres podmiotowy: Komenda Gtéwna Policji.

Zakres przedmiotowy:

» zatrudnienie w Policji ogotem, wedtug stuzb (kryminalna; prewencyjna w tym
patrolowo-interwencyjna oraz dzielnicowi; wspomagajgca) oraz korpusow
(oficerowie, aspiranci, podoficerowie),

= wypadki i kolizie drogowe na obszarze zabudowanym i poza obszarem
zabudowanym,

= wypadki i kolizje drogowe wedtug miesiecy, dni tygodnia, pér doby (w ciggu dnia,
w okresie zmroku lub $witu, w nocy na drogach o$wietlonych i nieoswietlonych)
oraz godzin powstania,

= sprawcéw wypadkdw i kolizji drogowych — kierujacych pojazdami oraz pieszych
wedtug grup wieku,

= ofiary $miertelne w wypadkach drogowych wedtug rodzajéw drég publicznych
na ktérych doszto do zdarzenia (autostrady, drogi ekspresowe, pozostate
rodzaje drég),

= wypadki i ich skutki (ofiary Smiertelne i ranni) oraz kolizje drogowe wedtug
miejsca ich powstania (jezdnia, przejscie dla pieszych, pobocze, inne miejsce),

= wypadki i kolizje drogowe z udziatem rowerzystéw, w tym na obszarze
zabudowanym i poza obszarem zabudowanym,

= wybrane rodzaje przestepstw stwierdzonych, wykrytych oraz wykrytych po
podjeciu z poprzednich lat (udziat w béjce lub pobiciu; uszczerbek na zdrowiu;
kradziez rzeczy; kradziez z wiamaniem; rozbdj, kradziez i wymuszenie
rozbdjnicze; przeciwko rodzinie i opiece), a takze pokrzywdzonych ogétem oraz

w wybranych rodzajach przestepstw.
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Zakres terytorialny: wszystkie dane sg prezentowane dla Polski oraz w przekroju
wojewddztw (NTS2) i powiatow (NTS4). Wyjatek stanowig dane dotyczace
zatrudnienia w Policji oraz ofiar smiertelnych w wypadkach drogowych wedtug
rodzajéw drég publicznych, dla ktérych poziom agregacji to kraj ogdétem i wojewodztwa
(NTS2).

Zakres czasowy: dane za rok 2013 oraz 2014.

1.1.2 Opis zrodet danych

Gestorem wszystkich pozyskanych danych byta Komenda Gtoéwna Policji.

Dane w zakresie zatrudnienia zostaty wygenerowane z programu kadrowego przez
Wydziat Analiz Gabinetu Komendanta Gtéwnego Policji. Jest to scentralizowany
program zbierajgcy informacje o wszystkich osobach zatrudnionych w Policji w catym
kraju. Program ten posiada jednak pewne ograniczenia, uniemozliwiajgce
wygenerowanie szczegbdtowych statystyk dotyczacych zatrudnienia, np. na nizszym
poziomie agregacji niz wojewodztwo oraz z wyszczegdlnieniem niektérych stuzb
(np. drogowej).

Dane z zakresu zdarzen drogowych zgtoszonych Policji pochodzg z Systemu
Ewidencji Wypadkow i Kolizji (SEWIK). Komenda Gtéwna Policji przekazuje baze
danych w formacie xml do Gtéwnego Urzedu Statystycznego od 2013 r. W SEWIK
znajdujg sie informacje o wszystkich wypadkach i kolizjach drogowych zgtoszonych
Policji oraz o osobach i pojazdach uczestniczacych w nich. Informacje te przedstawiajg
okolicznosci powstania zdarzeh drogowych. W systemie rejestrowane sg zdarzenia
drogowe zaistniate lub majgce poczatek na drodze publicznej, w strefie ruchu lub w
strefie zamieszkania, w zwigzku z ruchem przynajmniej jednego pojazdu.

Dane dotyczace przestepstw stwierdzonych, wykrytych oraz wykrytych po podjeciu
z poprzednich lat, a takze pokrzywdzonych w przestepstwach pozyskane zostaty z
Krajowego Systemu Informacyjnego Policji (KSIP). Sa to dane wygenerowane wedtug
miejsca popetnienia czynu (zgodnie z podziatem administracyjnym kraju) przez
Komende Gtéwng Policji. Drugim sposobem generowania danych dotyczgcych

przestepstw jest podziat wedtug jednostek Policji wszczynajacych postepowania w
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sprawach o przestepstwa (jest on bardziej odpowiedni dla oceny funkcjonowania
jednostek Policji). KSIP jest funkcjonujgcym od 1 stycznia 2003 r." zestawem
centralnych  zbiorow informacji zawierajgcym miedzy innymi informacje
o wydarzeniach bedacych przestepstwami Sciganymi z oskarzenia publicznego,
o osobach podejrzanych o popetnienie przestepstw $Sciganych z oskarzenia
publicznego, osobach poszukiwanych, osobach o nieustalonej tozsamosci lub
usitujgcych ukry¢C swojg tozsamo$é przed organami Scigania lub wymiaru
sprawiedliwo$ci, utraconych rzeczach, a takze informacje o zamachach samobdjczych
i wypadkach toniecia. KSIP gromadzi dane od chwili utworzenia wydarzenia
zgtoszonego dyzurnemu jednostki Policji, przez informacje o catym etapie
postepowania (poczawszy od wszczecia postepowania przygotowawczego az do jego
zakonczenia), w tym réwniez informacje o danych osobowych sprawcéw i utraconych
w wyniku przestepstwa rzeczach i dokumentach.?

Do obliczenia wskaznikdw wykorzystane zostaty réowniez dane Gtéwnego Urzedu
Statystycznego — pochodzgce z Banku Danych Lokalnych w zakresie:

» liczby ludno$ci wedtug stanu w dniu 30 VI dla danych w ciggu roku,

* liczby ludnosci wedtug stanu w dniu 31 XlI dla danych na koniec roku,

» liczby pojazdéw zarejestrowanych w Centralnej Ewidencji Pojazdéw i Kierowcow

(CEPIK),
= dtugosci drog publicznych.

Do 2012 r. wigcznie, dane z zakresu przestepczosci generowane byty za pomocg Policyjnego Systemu
Statystyki Przestepczosci TEMIDA.
2 QOpracowanie wlasne na podstawie: Raport o stanie bezpieczenistva w Polsce w 2013 r.

Ministerstwo Spraw Wewnetrznych.
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1.1.3 Definicje pojec¢

W poréwnaniu z raportem wstepnym zmianie ulegty nastepujace definicje:

Wypadek drogowy — zdarzenie majgce zwigzek z ruchem przynajmniej jednego
pojazdu, zaistniate lub majgce poczatek na drodze publicznej, w strefie ruchu lub
w strefie zamieszkania, ktérego skutkiem byto zranienie badz $mier¢ cztowieka, w tym
takze sprawcy wypadku, bez wzgledu na sposob zakonczenia sprawy?.

Ofiara $miertelna wypadku drogowego — osoba, ktéra w wyniku doznanych obrazen
na miejscu zdarzenia lub w ciggu 30 dni od dnia wypadku zmarta®.

Ranna ofiara wypadku drogowego — osoba, ktéra doznata w wyniku zdarzenia
doznata obrazen ciata i otrzymata pomoc lekarskg®.

Kolizja drogowa — zdarzenie majgce zwigzek z ruchem przynajmniej jednego
pojazdu, zaistniate lub majgce poczatek na drodze publicznej, w strefie ruchu lub
w strefie zamieszkania, ktérego skutkiem byly wytacznie starty materialne®.

Obszar zabudowany — obszar oznaczony odpowiednimi znakami drogowymi (obszar

zabudowany i koniec obszaru zabudowanego)’.

Po opracowaniu danych konieczne okazato sie réwniez dodanie nastepujgcych
definicji:

Stuzba kryminalna Policji — zajmuje sie m.in. realizacjg zadan operacyjno-
rozpoznawczych oraz dochodzeniowo-Sledczych, majacych na celu ustalenie
sprawcdw najpowazniejszych przestepstw, a takze ustaleniem miejsc pobytu

i zatrzymaniem oso6b poszukiwanych?,

3 Krajowa Rada Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego.

4 Opracowanie wtasne GUS.

5 Opracowanie wiasne GUS

¢ Krajowa Rada Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego.

7 Ustawa z dnia 20 czerwca 1997 r. - Prawo o ruchu drogowym. (Dz. U. 1997 nr 98, poz. 602),
Dziat |, art. 2.

8 Opracowanie wtasne na podstawie informacji Komendy Gtéwnej Policji.
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Stuzba prewencyjna Policji — zajmuje sie m.in. ochrong bezpieczenstwa obywateli
oraz utrzymaniem bezpieczenstwa i porzadku publicznego, zapewnieniem spokoju
w miejscach publicznych oraz inicjowaniem i organizowaniem dziatann majgcych
na celu zapobieganie popetnieniu przestepstw i wykroczeh oraz zjawiskom
kryminogennym®,

Stuzba patrolowo-interwencyjna Policji — stuzba bedaca elementem sktadowym
stuzby prewencyjnej, zajmuje sie realizacjg zadan w zakresie ochrony bezpieczenstwa
i porzadku publicznego (gtobwnie poprzez przeprowadzanie patroli oraz podejmowania
interwencji wynikajgcych ze zgtoszenia), a takze prewencyjnego zabezpieczenia
terenu oraz ujawnianiem i zatrzymywaniem sprawcow i wykroczen,

Dzielnicowy - funkcjonariusz Policji ze stuzby prewencji, do ktérego zadan,
W wyznaczonym rejonie, nalezy m.in.: rozpoznanie pod wzgledem osobowym,
terenowym, zjawisk i zdarzen majgcych wptyw na stan porzadku i bezpieczenstwa
publicznego, realizacja zadan z zakresu profilaktyki spotecznej, Sciganie sprawcow
przestepstw i wykroczen, a takze kontrolowanie przestrzegania prawa powszechnie
obowigzujgcego oraz przepisOw prawa miejscowego. Zajmuje sie opieka nad
notowanymi na Policji i poszkodowanymi przez nich na terenie swojego rejonu, ktory
moze obejmowac wie$, gmine, osiedle lub catg dzielnice miasta,

Stuzba wspomagajaca Policji — gtbwnym zadaniem funkcjonariuszy zatrudnionych
w ramach tej stuzby jest wsparcie dziatalnosci Policji w zakresie organizacyjnym,
logistycznym i technicznym'©.

Zatrudnienie wedtug korpusu w Policji — funkcjonariusze Policji posiadajg stopnie
stuzbowe, ktére tworza odpowiednie korpusy, wedtug schematu (poczawszy
od najwyzszych korpusow):

korpus generatow — generalny inspektor Policji, nadinspektor Policji,

korpus oficeréow — dzieli sie na starszych oficeréw Policji: inspektor, mtodszy
inspektor oraz podinspektor; a takze mitodszych oficerow Policji: nadkomisarz,

komisarz, podkomisarz,

® Opracowanie wtasne na podstawie informacji Komendy Gtéwnej Policji.

10 Opracowanie wiasne na podstawie informacji Komendy Gtéwnej Policji.
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korpus aspirantéow — aspirant sztabowy, starszy aspirant, aspirant, mtodszy aspirant,
korpus podoficeréw — sierzant sztabowy, starszy sierzant, sierzant,

korpus szeregowych — starszy posterunkowy, posterunkowy'".

Pojazdy (samochodowe tacznie z ciagnikami) — zarejestrowane motocykle,
samochody osobowe, trolejbusy, samochody ciezarowe, samochody specjalne,
ciagniki samochodowe oraz ciggniki rolnicze; bez pojazdow wolnobieznych
wchodzacych w sktad kolejki turystycznej i pojazdéw okre$lanych jako rodzaju
pojazdu: ,samochodowy inny”. Pojecie nie obejmuje motoroweréw oraz pojazdow
bezsilnikowych (przyczep i naczep)'?.

Jezdnia — cze$¢ drogi przeznaczona do ruchu pojazdow’s.

Przejscie dla pieszych — powierzchnia jezdni lub torowiska przeznaczona
do przechodzenia przez pieszych, oznaczona odpowiednimi znakami drogowymi'4.
Pobocze — czesS¢ drogi przylegta do jezdni, ktéra moze byé przeznaczona do ruchu
pieszych lub niektorych pojazddw, postoju pojazddw, jazdy wierzchem lub pedzenia
zwierzat'®.

Rowerzysta — kierujacy rowerem (pojazdem jednosladowym lub wielosladowym
poruszanym sitg miesni osoby jadacej tym pojazdem)’®.

Wskaznik zagrozenia przestepczoscia — jest to liczba przestepstw stwierdzonych
przypadajgca na 10 tys. ludnosci'”.

Pokrzywdzony — osoba fizyczna Ilub prawna, ktérej dobro prawne zostato
bezposrednio naruszone lub zagrozone przez przestepstwo.

Pokrzywdzonym moze by¢ takze instytucja panstwowa, samorzadowa lub spoteczna

w przypadku wyrzgdzenia szkody w mieniu takiej instytucji'®.

11 Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji. (Dz.U. 1990 nr 30 poz. 179), rozdz. 6, art. 47.

12 Transport. Wyniki Dziatalno$ci w 2014 r. GUS, Warszawa 2015.

13 Ustawa z dnia 20 czerwca 1997 r. - Prawo o ruchu drogowym. Dz. U. 1997 nr 98, poz. 602.

4 Ustawa z dnia 20 czerwca 1997 r. - Prawo o ruchu drogowym. Dz. U. 1997 nr 98, poz. 602.

15 Ustawa z dnia 20 czerwca 1997 r. - Prawo o ruchu drogowym. Dz. U. 1997 nr 98, poz. 602.

16 Opracowanie wiasne.

17 Atlas przestepczos$ci w Polsce. A. Siemaszko, B. Gruszczynska, M. Marczewski. Oficyna Naukowa.
Warszawa 2009.

18 Atlas przestepczosci w Polsce. A. Siemaszko, B. Gruszczynska, M. Marczewski. Oficyna Naukowa.
Warszawa 2009.
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Sprawca zdarzenia drogowego - osoba, na ktoérej spoczywa petna

odpowiedzialno$¢, ponosi petng wine za spowodowanie zdarzenia drogowego'®.

1.2Straz pozarna

1.2.1 Zakres podmiotowy, przedmiotowy, terytorialny i czasowy badania

Zakres podmiotowy: jednostki ochrony przeciwpozarowej.

Zakres przedmiotowy:

= potencjat jednostek ochrony przeciwpozarowej (liczba jednostek oraz
strazakow),

= zdarzenia weditug wielko$ci: pozary (mate, Srednie, duze, bardzo duze),
miejscowe zagrozenia (mate, lokalne, $rednie, duze, gigantyczne) oraz
fatszywe alarmy (ztosliwe, w dobrej wierze, z instalacji wykrywania),

= zdarzenia wedtug typu obiektu (uzytecznosci publicznej, mieszkalne,
produkcyjne, magazynowe, $rodki transportu, lasy, uprawy, rolnictwo, inne),

= sezonowo$¢ zdarzen,

»  wypadki z ludzmi,

= szacunkowe straty materialne,

= podmioty wspoétdziatajgce przy zdarzeniach wedtug rodzaju (pogotowie
ratunkowe, pogotowie energetyczne, pogotowie gazowe, stuzby le$ne, wojsko,
policja, straz miejska, Panstwowa Inspekcja Ochrony Srodowiska, inne
podmioty),

= czas dojazdu i trwania akcji,

* miejscowe zagrozenia wedtug rodzaju (silne wiatry, przybér wody, opady
$niegu, opady deszczu, chemiczne, ekologiczne, w transporcie, na obiektach

wodnych, medyczne, inne).

19 Opracowanie wtasne na podstawie informacji Krajowej Rady Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego.
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Zakres terytorialny:
» dane dotyczgce potencjatu jednostek ochrony przeciwpozarowej — kraj ogotem,
wojewodztwa (NTS2),
» pozostate dane — kraj ogétem, wojewddztwa (NTS2), powiaty (NTS4), gminy
(NTS5).

Zakres czasowy: dane za rok 2013 oraz 2014.

1.2.2 Opis zrodet danych

Zrédtem danych z zakresu ochrony przeciwpozarowej sg zrodta administracyjne.
Informacje pochodzg z Systemu Wspomagania Decyzji Panstwowej Strazy Pozarne;j
(SWD PSP). System Wspomagania Decyzji to zintegrowany, sktadajgcy sie z wielu
modutdéw system informatyczny, ktérego celem jest wykorzystanie informacji
zawartych w bazach danych do wspomagania pracy Panstwowej Strazy Pozarnej
(PSP). Architektura systemu umozliwia wymiane informacji zarbwno wewnetrznie
pomiedzy jednostkami PSP jak i pomiedzy jednostkami PSP i innymi stuzbami. Dane
z systemu generowane sg jako ,wykaz zestawien statystycznych” w formie tablic Excel
dostepnych na stronie internetowej Komendy Gtéwnej Panstwowej Strazy Pozarnej
www.straz.gov.pl.

Wszystkie dane niezbedne do realizacji pracy zostaly pozyskane z wyzej
wymienionej strony internetowej. Wyjatek stanowity informacje o potencjalne
jednostek ochrony przeciwpozarowej, ktére otrzymano z Komendy Gtéwnej PSP.

Dane dotyczace zasobow kadrowych Panstwowej Strazy Pozarnej pochodza
z Biura Kadr Komendy Gtéwnej Panstwowej Strazy Pozarnej z systemu ewidencji
pracownikow. Dane dotyczace zasobdéw kadrowych pozostatych jednostek ochrony
przeciwpozarowej pochodzg z Krajowego Centrum Koordynacji Ratownictwa
Panstwowej Strazy Pozarnej (KCKR PSP). KCKR PSP otrzymuje raz w roku, w postaci
raportu, dane od Zarzadu Gtéwnego Zwigzku Ochotniczych Strazy Pozarnych i innych
jednostek.

W pracy badawczej zostaty wykorzystane rowniez dane Gtéwnego Urzedu
Statystycznego o ludnosci pochodzace z Banku Danych Lokalnych (wedtug stanu
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w dniu 30 VI — do wyliczenia wskaznikéw od 5 do 8 i od 19 do 24 oraz wedtug stanu

w dniu 31 XII — do wyliczenia wskaznikéw od 1 do 4).

1.2.3 Definicje pojec¢

Po opracowaniu danych konieczne okazato sie uzupetnienie definicji

umieszczonych w raporcie wstepnym o nastepujace:

Ofiara Smiertelna w pozarze lub miejscowym zagrozeniu — to osoba, w stosunku
do ktorej odstgpiono od resuscytacji, przerwano resuscytacje lub lekarz stwierdzit
zgon?9,

Osoba ranna w pozarze lub miejscowym zagrozeniu — to osoba, ktéra wymagata
medycznych dziatan ratowniczych i zostata zabrana przez zespét ratownictwa
medycznego (ZRM) z miejsca zdarzenia lub odmowita zabrania z miejsca zdarzenia
przez ZRM?'.

1.3 System powiadamiania ratunkowego

1.3.1 Zakres podmiotowy, przedmiotowy, terytorialny i czasowy badania

Zakres podmiotowy: Centra Powiadamiania Ratunkowego, podmioty ratownicze
wchodzgce w sktad systemu powiadamiania ratunkowego: Policja, Panstwowa Straz

Pozarna, zespoty ratownictwa medycznego.

Zakres przedmiotowy:

= zgtoszenia i zdarzenia na numer alarmowy 112 i 998, zgtoszenia na numer
alarmowy 997, wyjazdy zespotdéw ratownictwa medycznego,

» zdarzenia przekazane z numeru alarmowego 112 wedtug podmiotéw

ratowniczych,

20 7asady ewidencjonowania zdarzeh w Systemie Wspomagania Decyzji Padstwowej Strazy Pozarnej

21 7asady ewidencjonowania zdarzef w Systemie Wspomagania Decyzji Padstwowej Strazy Pozarnej
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» zgtoszenia alarmowe obstuzone w ciggu doby przez operatora numeru
alarmowego 112,

» zgtoszenia alarmowe obstuzone w ciggu doby przez dyspozytorow numerdéw
alarmowych 997, 998,

» Sredni czas oczekiwania na odebranie potaczenia kierowanego na numer 112,

» czas reakcji podmiotéw ratowniczych (policji, strazy pozarnej, ratownictwa

medycznego) na zdarzenia.
Zakres terytorialny: kraj ogétem, wojewo6dztwa (NTS2)

Zakres czasowy:

» dla numeru alarmowego 112 dane prezentowane w ujeciu rocznym
i miesiecznym za 2014 r. (system teleinformatyczny powiadamiania
ratunkowego jest wdrazany na terenie Polski od dnia 1 stycznia 2014 r. zgodnie
z ustawg z dnia 22 listopada 2013 r. o systemie powiadamiania ratunkowego -
Dz. U. 2013 poz. 1635),

= dla numeru alarmowego 997,998 i zespotow ratownictwa medycznego dane
prezentowane sg w ujeciu rocznym za 2013 r. 12014 r.

1.3.2 Opis zrédet danych

Zrodto danych w zakresie zgtoszen alarmowych na numer 112 za 2014 r. stanowit
teleinformatyczny system powiadamiania ratunkowego Ministerstwa Administracji
i Cyfryzacji (MAIC). MAIC przekazato wygenerowane z systemu gotowe zestawienia
dotyczace:

» liczby zgtoszen obstuzonych ogoétem z wyszczegdlnieniem zgtoszen
fatszywych,

» liczby zdarzen przekazanych do podmiotow ratowniczych (Policja, straz
pozarna, Ratownictwo Medyczne),

» przecietnej liczby operatoréw obstugujgcych numer alarmowy w ciggu doby,

» czasu oczekiwania na odebranie potgczenia.

W ramach systemu powiadamiania ratunkowego ze wzgledu na etap wdrozeniowy
obstugiwane byly wytacznie zgtoszenia alarmowe kierowane na numer alarmowy 112.
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Numery alarmowe 997, 998, 999 w dalszym ciggu byly obstugiwane przez
dyspozytoréow wiasciwych podmiotéw ratowniczych z obszaru dziatania dyspozytorni.
W teleinformatycznym systemie powiadamiania ratunkowego nie byty zatem zbierane
informacje dotyczace zgtoszen alarmowych kierowanych bezposrednio na numery
alarmowe 997,998 i 999 i w zwigzku z tym dane dotyczace takich zgtoszenh pozyskano
od odpowiednich podmiotow ratowniczych.

Dane dotyczace zgtoszeh alarmowych na numer 997 za 2014 r. otrzymano
od Komendy Gtéwnej Policji, ktéra z kolei pozyskata je z Wojewddzkich Komend
Policiji.

Dane dotyczace zgtoszenh alarmowych na numer 997 za 2013 r. oraz przecietng
liczbe dyspozytoréw obstugujgcych w ciggu doby numer alarmowy za 2013 r.
i 2014 r. otrzymano od Wojewddzkich Komend Policji.

Zrédta danych byty niejednolite, ich podstawe stanowity: System Wspomagania
Dowodzenia Policji, System Elektronicznej Sprawozdawczosci w Policji (SESPol),
rejestratory rozméw telefonicznych, system billingowo-taryfikacyjny.

W zakresie danych dotyczacych numeru alarmowego 998 Zrodto stanowit serwis
internetowy www.straz.gov.pl Komendy Gtéwnej Panstwowej Strazy Pozarnej
z tablicami opracowanymi na podstawie danych rejestrowanych zgodnie z zasadami
ewidencjonowania zdarzen w Systemie Wspomagania Decyzji Panstwowej Strazy
Pozarnej. W szczegodlnosci wykorzystano tablice:

» Tablica A Zauwazenie i zgtoszenie zdarzenia w rozbiciu na jednostki podziatu

administracyjnego,

» Tablica 1 Zdarzenia wedtug rodzaju i wielko$ci w rozbiciu na jednostki podziatu

administracyjnego.

Wymienione tablice zawierajg dane zagregowane wedtug wojewddztw i obejmuja:

» liczbe zgtoszeh na numer alarmowy 998,

* liczbe zdarzen,

» alarmy fatszywe.

W zakresie danych dotyczacych zespotédw ratownictwa medycznego Zzrodto

stanowity dane pozyskiwane zgodnie z Programem badan statystycznych statystyki
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publicznej na potrzeby badania 1.29.07(089) Infrastruktura ochrony zdrowia i jej
funkcjonowanie. Dane przekazywali wojewodowie 2z systemu informacyjnego
dotyczacego dziatalnosci systemu ratownictwa medycznego w zakresie:

* liczby wyjazdoéw zespotdw ratownictwa medycznego,

* mediany czasu dotarcia zespotu na miejsce zdarzenia liczonego od chwili
przyjecia zgtoszenia przez dyspozytora medycznego do przybycia zespotu
ratownictwa medycznego na miejsce zdarzenia [min.],

* liczby wyjazdoéw, w ktérych czas dotarcia zespotu ratownictwa medycznego
przekroczyt 15 min. w miescie powyzej 10 tys. mieszkancow i 20 min. poza
miastem powyzej 10 tys. mieszkancow.

Dane z systemu informacyjnego dotyczacego dziatalnosci systemu ratownictwa
medycznego przekazywane przez wojewodow do GUS do 30 stycznia pozyskano
z GUS:

» za 2013 r. w listopadzie 2014 r.,

» za 2014 r. wczerwcu 2015 .

Dane GUS z zakresu ludno$ci pozyskano z Banku Danych Lokalnych.

1.3.3 Definicje pojec¢

Po opracowaniu danych oraz otrzymaniu wyjasnieh od gestoréw konieczne okazato

sie uzupetnienie definicji umieszczonych w raporcie wstepnym o nastepujace:

Zdarzenie ratownicze (zdarzenie) — zdarzenie, przy ktérym prowadzone byty
dziatania ratownicze?2.

Dziatania ratownicze — kazda czynno$¢ podjeta w celu ochrony zycia, zdrowia,
mienia lub srodowiska, a takze likwidacja przyczyn powstania pozaru, wystgpienia

kleski zywiotowej lub innego miejscowego zagrozenia?.

22 7asady ewidencjonowania zdarzer w zmodernizowanym systemie wspomagania decyzji Panstwowej Strazy
Pozarnej

23

J.w.
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Zgtoszenia anulowane lub inaczej gtuche to takie, ktére sg anulowane przed
przyjeciem zgtoszenia alarmowego przez operatora lub dyspozytora. Najczesciej sg
one wywotywane w celu sprawdzenia funkcjonowania urzgdzenia koncowego czy
zasiegu ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej?*.

Zgloszenia falszywe — wezwania do zdarzen, ktore faktycznie nie miaty miejsca®®.
Zgloszenia alarmowe obstuzone kierowane na numer 112 — zgtoszenia alarmowe
przychodzace bez zgtoszen anulowanych. Liczone sg wszystkie zgtoszenia, nawet
jesli dotyczg tego samego zdarzenia®®.

Zdarzenia przekazane z numeru 112 do podmiotéw ratowniczych — to informacja
dotyczaca zdarzenia przy ktérym nalezy podja¢ czynnosci w celu ochrony zycia,
zdrowia, mienia lub $rodowiska, a takze likwidacji przyczyn powstania pozaru,
wystapienia kleski zywiotowej lub innego miejscowego zagrozenia. Niezaleznie od
liczby zgtoszeh dotyczacych zdarzenia, do podmiotédw ratowniczych kierowana jest
jedna informacja dotyczgca zdarzenia, ktéra w miare potrzeby jest aktualizowana.
W efekcie liczba obstuzonych w Centrach Powiadamiania Ratunkowego zgtoszen
alarmowych nie jest tozsama z liczbg zdarzeh przekazanych do podmiotéw
ratowniczych. Informacja o jednym zdarzeniu moze by¢ przekazana réwnoczesnie do
kilku podmiotow ratowniczych. 27

Zgtoszenia alarmowe kierowane na numer 997

» liczbe zgtoszen za 2014 r. podano bez zgtoszen anulowanych i bez zgtoszen
zZ numeru 112,

» liczbe zgtoszeh za 2013 r. dla wojewodztw, ktdérych Zroédtem danych byty
rejestratory rozmoéw telefonicznych podano tacznie ze zgtoszeniami anulowanymi,
w pozostatych wojewddztwach bez zgtoszeh anulowanych; dla wszystkich
wojewddztw liczbe zgtoszen podano tgcznie ze zgtoszeniami z numeru 112; dla
wojewodztw, ktérych zrodtem danych byty rejestratory rozmoéw telefonicznych
liczone sa wszystkie zgtoszenia, nawet je$li dotyczg tego samego zdarzenia;

24 Pismo Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji DUSKZiZK-WSPR.851.11.2015
25 Zasady ewidencjonowania zdarzen w zmodernizowanym systemie wspomagania decyzji
Panstwowej Strazy Pozarnej _
2 Pismo Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji DUSKZiZK-WSPR.851.11.2015
27
o w.
Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz ze srodkdéw budzetu
panstwa.

Dokumentacja zwigzana z realizacjg Projektu bedzie przechowywana przez okres co najmniej 5 lat od daty zamkniecia
Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna.

-1la\ Beneficjent :
EG;“S GLOWNY URZAD STATYSTYCZNY 20

*
*
*




UNIA EUROPEJSKA ,
EUROPEJSKI FUNDUSZ *
ROZWOJU REGIONALNEGO -

POMOC TECHNICZNA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

w pozostatych wojewoddztwach kilka zgtoszen dotyczgcych jednej interwencji
liczone jest jako jedno zgtoszenie?®.
Zgtoszenia alarmowe kierowane na numer 998 nie obejmujg zgtoszen
anulowanych; liczbe zgtoszen podano tgcznie ze zgtoszeniami z numeru 112; liczone
sg wszystkie zgtoszenia, nawet jesli dotyczg tego samego zdarzenia. Nie ujeto takich
zgtoszen, ktore nie wymagaty podjecia dziatan ratowniczych?®.
Wyjazdy zespolu ratownictwa medycznego odpowiadajg liczbie zdarzen
wymagajgcych interwencji®°.
Czas dojazdu jednostek lub czas reakcji na zdarzenie — czas liczony od momentu
zgtoszenia do momentu przybycia jednostki na miejsce zdarzenia w minutach?3'.
Przecietny czas reakcji zespolow ratownictwa medycznego na zdarzenie -
mediana czasu dojazdu zespotu na miejsce zdarzenia®?.

1.4 Zarzadzanie kryzysowe

1.4.1 Zakres podmiotowy, przedmiotowy, terytorialny i czasowy badania

Zakres podmiotowy:
» Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji w zakresie strat spowodowanych

zdarzeniami noszgcymi znamiona kleski zywiotowej, naktadéw finansowych
poniesionych na ich usuwanie oraz naktadéw finansowych z rezerwy celowe;j
budzetu panstwa, poniesionych na przeciwdziatanie i usuwanie skutkéw klesk
zywiotowych w infrastrukturze przeciwpowodziowej,
» Rzgadowe Centrum Bezpieczenstwa (RCB) w zakresie infrastruktury krytycznej,
» urzedy wojewodzkie w zakresie dziatalno$ci wojewoddzkich centréw zarzadzania

kryzysowego.

28 Wyjasnienia przedstawiciela Komendy Gtéwnej Policji

29 Wyjasnienia przedstawiciela Komendy Giéwnej Panstwowej Strazy Pozarnej

30 Definicja wtasha

31 Definicja wtasha w oparciu o opis danych w systemie informacyjnym dotyczgcym dziatalnosci
systemu ratownictwa medycznego

82 w.
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Zakres przedmiotowy:
» zniszczone lub uszkodzone obiekty infrastruktury komunalnej jednostek

samorzadu terytorialnego w wyniku zdarzen noszacych znamiona Kkleski
zywiotowej wedtug rodzajow:
- mosty, ktadki, przepusty [szt.],
- drogi [km],
- obiekty wodno-kanalizacyjne (kanalizacja, oczyszczalnie $ciekow,
wodociagi [szt., km],
- budynki komunalne, oSwiatowe [szt.],

» wyremontowane lub odbudowane obiekty infrastruktury komunalnej jednostek
samorzadu terytorialnego, zniszczone w wyniku zdarzen noszacych znamiona
kleski zywiotowej, wedtug rodzajow ogdtem, w tym ze Srodkéw rezerwy celowej:

- mosty, ktadki, przepusty [szt.],

- drogi [km],

- obiekty wodno-kanalizacyjne (kanalizacja, oczyszczalnie $ciekdw,
wodociggi) [szt., km],

- budynki komunalne, oSwiatowe [szt.],

= straty wywotane zdarzeniami noszacymi znamiona kleski zywiotowej
w infrastrukturze komunalnej jednostek samorzadu terytorialnego ogétem,
w tym straty powodziowe?3 [tys. z1],

* nakfady finansowe poniesione na usuwanie skutkéw zdarzeh noszacych
znamiona klesk zywiotowych w infrastrukturze komunalnej jednostek

samorzadu terytorialnego wedtug Zrodta finansowania [tys. z4],

33 Dane zgodnie z Programem badan statystycznych statystyki publicznej sag juz pozyskiwane z MAIC
w ramach badania o symbolu 1.01.12. Ekonomiczne aspekty ochrony Srodowiska i opublikowane

w opracowaniu Gtéwnego Urzedu Statystycznego Ochrona Srodowiska.
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naktady finansowe z rezerwy celowej budzetu panstwa poniesione na

przeciwdziatanie i usuwanie skutkéw klesk zywiotowych w infrastrukturze

przeciwpowodziowej3 [tys. zi],

» obiekty i operatorzy infrastruktury krytycznej wedtug rodzaju systemu [szt.,
osoby],

» posiedzenia wojewddzkich zespotdéw zarzadzania kryzysowego ogotem, w tym
zwigzane z zaistnieniem sytuacji kryzysowej [szt.],

* pracujacy w wojewodzkich centrach zarzadzania kryzysowego ogotem, w tym
petnigcy dyzur catodobowy [osoby],

» przecietne zatrudnienie w wojewodzkich centrach zarzadzania kryzysowego

ogotem, w tym oséb petnigcych dyzur catodobowy w przeliczeniu na petne etaty

[osoby].

Zakres terytorialny: kraj ogotem, wojewodztwa (NTS2).

Zakres czasowy: dane za rok 2013 oraz 2014.

1.4.2 Opis zrédet danych

Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji dysponuje informacjami dotyczgcymi
wielkosci i wartosci strat wywotanych zdarzeniami noszacymi znamiona klesk
zywiotowych oraz naktaddw poniesionych na usuwanie ich skutkéw. Dane pochodzag
bezposrednio ze wszystkich urzedéw wojewddzkich i dotyczg badanego roku.
Informacje w poszczegdlnych wojewodztwach zbierane sa przez komorki
organizacyjne odpowiedzialne za zarzadzanie kryzysowe w regionie, na podstawie
ujednoliconego formularza. Dane po zakonczeniu roku przekazywane sg do MAIC,
gdzie podlegaja weryfikacji. Nastepnie w MAIC sporzadzane jest zestawienie zbiorcze
z danymi dla wszystkich wojewddztw w formacie .xls.

Zestaw danych opracowywany przez MAIC zawiera informacje nt. wartosci strat
finansowych wywotanych zdarzeniami noszacymi znamiona klesk zywiotowych oraz

dane dotyczace strat ilosciowych wedtug rodzaju obiektéw.

34 Administrowane przez Wojewodzkie Zarzady Melioracji i Urzgdzen Wodnych.
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Ponadto Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji dysponuje informacjami
nt. wielkosci naktadéw finansowych poniesionych na usuwanie skutkéw klesk
zywiotowych w infrastrukturze komunalnej w danym roku. Poniesione naktady dotyczag
usuwania strat powstatych zarédwno w badanym roku, jak i w latach poprzednich.
Wartos¢ nakfadéw podana jest w kwocie ogétem oraz w podziale na sSrodki
pochodzace z rezerwy celowej budzetu panstwa oraz z innych Zrodet.

Przekazane przez urzedy wojewodzkie sprawozdania sg weryfikowane
i poddawane doktadnej kontroli zarbwno merytorycznej jaki i rachunkowej przez
pracownikow ministerstwa. Dzieki temu zestaw danych przekazany przez MAIC na
potrzeby niniejszego badania jest kompletny i zweryfikowany. Nie ma tez koniecznosci
imputacji brakujacych danych, a tym samym unika sie ewentualnych btedow
zwigzanych z interpretacja wynikow. Dane otrzymane z MAIC moga by¢
zaimplementowane do systemu statystyki publiczne;j.

Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji jest réwniez w posiadaniu danych
(w formacie .xIs) o wielkosci naktadéw finansowych z rezerwy celowej budzetu
panstwa poniesionych na przeciwdziatanie i usuwanie skutkow klesk zywiotowych
w infrastrukturze przeciwpowodziowej. Dane te pochodzg z Wojewddzkich Zarzadéw
Melioracji i Urzadzeh Wodnych, sg kompletne i moga byé zaimplementowane do
systemu statystyki publicznej.

Rzadowe Centrum Bezpieczenstwa dysponuje informacjami na temat infrastruktury
krytycznej, ktéra ma kluczowe znaczenie dla bezpieczenstwa panstwa, jego obywateli
i stuzy zapewnieniu sprawnego funkcjonowania organéw administracji publicznej,
instytucji oraz przedsiebiorcéw. Ze wzgledu na konieczno$¢ zachowania tajemnicy
panstwowej dane moga by¢ udostepnione tylko na poziomie kraju. Informacje, ktére
pochodzg z RCB dotyczg liczby obiektow i operatoréw infrastruktury krytycznej wedtug
rodzaju systemoéw. Wszystkie definicje stosowanych poje¢ majg umocowanie prawne
i sg okreSlone w Ustawie o zarzgdzaniu kryzysowym. Rzadowe Centrum
Bezpieczenstwa jest autorem Narodowego Programu Ochrony Infrastruktury
Krytycznej, ktory jest zgodny z obowigzujgcymi aktami prawnymi i nie narusza

postanowien zadnego z nich. Program uwzglednia réwniez fakt uczestnictwa
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Rzeczypospolitej  Polskiej w  Unii  Europejskiej,  Organizacji  Traktatu
Po6tnocnoatlantyckiego, Organizacji Bezpieczenstwa i Wspotpracy w Europie oraz
innych organizacji miedzynarodowych.

Urzedy wojewddzkie poprzez komérki organizacyjne odpowiedzialne za
zarzadzanie kryzysowe w regionie udostepnity dane dotyczgce funkcjonowania
wojewddzkich centrow zarzgdzania kryzysowego w zakresie:

» liczby posiedzen wojewddzkich zespotdbw zarzadzania kryzysowego

z wyodrebnieniem posiedzen zwotanych w wyniku zaistnienia sytuacji
kryzysowej,

» liczby pracujacych,

= przecietnej liczby zatrudnionych, w tym osob petnigcych dyzur catodobowy.

Zebranie danych wymagato opracowania wzoru ankiety z objasnieniami
(w formacie .doc — zatgcznik nr 3). Nastepnie ankieta wraz z pismem przewodnim
zostata wystana droga elektroniczng do wszystkich urzedéw wojewoédzkich w kraju.
Dane przekazane przez urzedy wojewodzkie zostaty wprowadzone do
przygotowanych makiet tablic, tworzac w ten spos6b zestawienie zbiorcze.

Do wyliczenia wskaznikéw dla danych w ciggu roku, w zakresie liczby ludnosci
wedtug stanu w dniu 30 VI wykorzystano dane GUS pozyskane z Banku Danych
Lokalnych.

1.4.3 Definicje pojec¢

Po opracowaniu danych konieczna okazata sie zmiana lub uzupetnienie definiciji

umieszczonych w raporcie wstepnym o nastepujace:

Zdarzenie noszace znamiona Kkleski zywiotlowej — zdarzenie zwigzane
z dziataniem sit natury, w szczego6lnosci wytadowania atmosferyczne, wstrzgsy
sejsmiczne, silne wiatry, intensywne opady atmosferyczne, dtugotrwate

wystepowanie ekstremalnych temperatur, osuwiska ziemi, pozary, susze, powodzie,
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zjawiska lodowe na rzekach, jeziorach oraz zbiornikach wodnych lub tez dziatanie
innego zywiotu3S,

Straty powstate w wyniku zdarzen noszacych znamiona kleski zywiotowej —
wielkos¢ lub wartos¢, o ktorg ulegly zmniejszeniu zasoby jednostek samorzadu
terytorialnego, ktére nastgpity w wyniku dziatania sit natury36.

Infrastruktura komunalna - podstawowe urzadzenia, budynki uzytecznosci
publicznej i instytucje ustugowe niezbedne do funkcjonowania gospodarki
i spoteczenstwa®’.

Most — obiekt stuzacy do zapewnienia komunikacji drogowej nad przeszkoda
wodng?8.

Ktadka — obiekt stuzacy do przeprowadzenia ruchu pieszego nad przeszkodg®.
Przepust — budowla o przekroju poprzecznym zamknietym, przeznaczona do
przeprowadzania ciekéw, szlakow wedrowek zwierzat dziko zyjgcych lub urzadzen
technicznych przez nasyp drogi“°.

Droga publiczna - droga, z ktérej moze korzystaé kazdy, zgodnie z jej
przeznaczeniem. Ze wzgledu na funkcje w sieci drogowej, drogi dzielg sie na
nastepujgce kategorie: krajowe, wojewddzkie, powiatowe, gminne*'.

Obiekty wodno — kanalizacyjne:

Wodociag — kompleks urzadzen wodociggowych stuzacych do ujecia wéd
powierzchniowych i podziemnych, studni publicznych, urzadzeh stuzacych do
magazynowania i uzdatniania wod, sieci wodociggowe, urzadzenia regulujgce

ci$nienie wody*?.

35 Procedura funkcjonowania Komisji Wojewddzkiej do spraw weryfikacji strat powstatych w wyniku
zdarzen noszgcych znamiona kleski zywiotowej w infrastrukturze komunalnej, Mazowiecki Urzad
Wojewodzki w Warszawie, § 2 pkt 2 lit. j.

36 Opracowanie wiasne.

37 Infrastruktura komunalna w 2013 r., Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa 2014, s. 8.

38 |nstrukcja w sprawie wystepowania o dodawanie, usuwanie i przeniesienie obiektéw mostowych,
tuneli i przepustéw w Rejestrze Jednolitych Numerdw Inwentarzowych, Generalna Dyrekcja Droég
Krajowych i Autostrad, s. 1.

39 Opracowanie wiasne.

40 Instrukcja w sprawie wystepowania o dodawanie..., s. 1.

41 Ustawa z dnia 21 marca 1985 r. o drogach publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2015 r., poz. 460), art. 1-2.

42 |Infrastruktura komunalna w 2013 r...., s. 8.
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Kanalizacja — kompleks urzadzen kanalizacyjnych stuzgcy do odprowadzania
Sciekow: sie¢ kanalizacyjna, wyloty urzadzen stuzacych do wprowadzania Sciekdéw
do woéd lub do ziemi, urzadzenia podczyszczajace i oczyszczajgce Scieki oraz
przepompownie sciekow*3.
Oczyszczalnia sciekow — zespdt urzadzen i obiektéw technologicznych stuzacych
do oczyszczania $ciekdw przemystowych i komunalnych?#4.
Budynek komunalny - budynek, ktéry w cato$ci:
= jest wlasnosScig gminy, pozostaje w zarzadzie przedsiebiorstwa (zaktadu)
gospodarki mieszkaniowej Ilub komunalnej jednostki organizacyjnej
specjalnie powstatej do zarzgdzania zasobami mieszkaniowymi gminy, jak
tez budynek pozostajacy w bezposrednim zarzadzie urzedu gminy,
= zostat przekazany gminie, ale pozostaje w dyspozycji jednostek uzytecznosci
publicznej jak: zaktadéw opieki zdrowotnej, jednostek systemu oswiaty,
jednostek nauki i kultury.
Do kategorii tej zaliczane sg réwniez budynki bedgce wtasnoscig powiatu (lecz nie
stanowigce mienia jakiejkolwiek gminy), tj. przekazane powiatowi (lokalnej
wspoélnocie samorzadowej) przez Skarb Panstwa, wojewode lub nabyte w inny
Sposob?s,
Budynek oswiatowy — budynek uzytecznosci publicznej wykorzystywany do celéw
o$wiatowych“6.
Nakiady finansowe poniesione na usuwanie skutkow klesk zywiotowych —
$rodki pieniezne poniesione na usuwanie skutkéw klesk zywiotowych wydatkowane
w ciggu danego roku*’.

Rezerwy celowe moga by¢ tworzone w budzecie panstwa:

43 Infrastruktura komunalna w 2013 r..., s. 8.

44 Opracowanie wiasne.

45 Mieszkania - Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkan 2011, Gtéwny Urzad Statystyczny,
Warszawa 2013, s. 17.

46 Opracowanie wiasne.

47 Opracowanie wiasne.
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= na wydatki, ktérych szczegdtowy podziat na pozycje klasyfikacji budzetowej
nie jest mozliwy do dokonania w okresie opracowywania projektu ustawy
budzetowej,
= na wydatki, ktorych realizacja jest uwarunkowana zaciggnieciem kredytu
w miedzynarodowej instytucji finansowej lub pozyskaniem srodkéw z innych
zrodet,
= nawydatki zwigzane z realizacjg programow wspotfinansowanych z udziatem
Srodkdbw pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej oraz niepodlegajace
zwrotowi $rodki z pomocy udzielanej przez panstwa cztionkowskie
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA),
= gdy odrebne ustawy tak stanowig*®.
Inne zrédta finansowania — zrédta finansowania inne niz ze $rodkéw rezerwy
celowej*°.
Naktady finansowe poniesione na przeciwdziatanie i usuwanie skutkow klesk
zywiotowych — $rodki pieniezne poniesione na przeciwdziatanie i usuwanie skutkow
klesk zywiotowych wydatkowane w ciggu danego roku®°.
Infrastruktura przeciwpowodziowa — podstawowe urzgdzenia i srodki techniczne
stuzace ochronie przed powodzig (zbiorniki retencyjne, waty przeciwpowodziowe)®'.
Wojewodzki Zarzad Melioracji i Urzadzen Wodnych - wojewddzka,
samorzadowa jednostka budzetowa utworzona przez Samorzad Wojewddztwa,
wykonujgca zadania w zakresie praw i obowigzkéw wynikajacych z Ustawy z dnia
18 lipca 2001 r. — Prawo wodne. Zajmuje sie m in. gospodarkg wodng, w tym

przeciwpowodziowag oraz utrzymywaniem wojewddzkich magazynow

przeciwpowodziowych®2.

48 Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2013, poz. 885
z pédzn. zm.), art. 140 ust. 2.

49 Opracowanie wiasne.

50 Opracowanie wiasne.

51 Opracowanie wiasne.

52 Opracowanie wiasne.
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Infrastruktura krytyczna — systemy oraz wchodzgce w ich sktad powigzane ze
sobg funkcjonalnie obiekty, w tym obiekty budowlane, urzadzenia, instalacje, ustugi
kluczowe dla bezpieczenstwa panstwa i jego obywateli oraz stuzgce zapewnieniu
sprawnego funkcjonowania organéw administracji publicznej, a takze instytuciji
i przedsiebiorcow.

Infrastruktura krytyczna obejmuje systemy:

= zaopatrzenia w energie, surowce energetyczne i paliwa,

* {gcznosci,

» sieci teleinformatycznych,

= finansowe,

= zaopatrzenia w zywno$¢,

= zaopatrzenia w wode,

» ochrony zdrowia,

= transportowe,

* ratownicze,

» zapewniajgce ciggtosc dziatania administracji publicznej,

» produkcji, sktadowania, przechowywania i stosowania substancji
chemicznych i promieniotwérczych, w tym rurociggi substancji
niebezpiecznych53,

Obiekty infrastruktury krytycznej — wchodzace w sktad infrastruktury krytycznej
powigzane ze sobg funkcjonalnie obiekty, w tym obiekty budowlane, urzadzenia,
instalacje, ustugi kluczowe dla bezpieczenstwa panstwa i jego obywateli. Stuza
zapewnieniu sprawnego funkcjonowania organéw administracji publicznej, a takze

instytucji i przedsiebiorcow®4.

53 Ustawa o zarzadzaniu kryzysowym z dnia 26 kwietnia 2007 r. (tekst jedn. Dz. U.z2013 r., poz. 1166),
art. 3.

5 Opracowanie wilasne na podstawie Ustawy o zarzgdzaniu kryzysowym z dnia 26 kwietnia 2007 r.
(tekst jedn. Dz. U. z 2013 r., poz. 1166).
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Operator infrastruktury krytycznej — wtasciciel oraz posiadacz samoistny i zalezny
obiektow, instalacji, urzadzen i ustug infrastruktury krytycznej®°.
Wojewodzki zesp6t zarzadzania kryzysowego — organ pomocniczy wojewody
w zapewnieniu wykonywania zadan zarzadzania kryzysowego, powotywany przez
wojewode, ktory okresla jego sktad, organizacije, siedzibe oraz tryb pracy®é.
Posiedzenie wojewodzkiego zespotu zarzadzania kryzysowego — zebranie
cztonkow wojewddzkiego zespotu zarzgdzania kryzysowego®’.
Pracujacy w wojewodzkich centrach zarzadzania kryzysowego — wszystkie
osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace w wojewddzkich centrach
zarzadzania kryzysowego.
Do pracujgcych zalicza sie réowniez osoby otrzymujgce zasitki chorobowe,
macierzynskie i opiekuncze. Do pracujgcych nie zalicza sie natomiast oso6b
skreslonych czasowo z ewidencji, z ktérymi nie rozwigzano umowy o prace oraz
innych oso6b, miedzy innymi:
» korzystajacych z urlopéw bezptatnych i wychowawczych w wymiarze powyze;
3 miesiecy (nieprzerwanie),
» przebywajgcych na $wiadczeniach rehabilitacyjnych,
» pracujacych na umowe zlecenia lub umowe o dzieto,
» zatrudnionych na podstawie umowy o prace w celu przygotowania
zawodowego,
» pracownikbw udostepnianych (zatrudnionych) przez agencje pracy
tymczasowej,

= pracownikow zatrudnionych na kontraktach, ktérych umowa nie ma

charakteru umowy o prace®.

55 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dn. 30 kwietnia 2010 r. w sprawie Narodowego Programu Ochrony
Infrastruktury Krytycznej (Dz. U. nr 83, poz. 541), §1.

5 Ustawa o zarzgdzaniu kryzysowym..., art. 14 ust. 7.

57 Opracowanie wiasne.

58 Objasnienia do formularza Z-06 — Sprawozdanie o pracujgcych, wynagrodzeniach i czasie pracy,
Gtéwny Urzad Statystyczny.
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Wojewodzkie centrum zarzadzania kryzysowego — komorka organizacyjna
w urzedzie wojewodzkim wtasciwa w sprawach zarzadzania kryzysowego, petnigca
funkcje punktu koordynacyjnego i o$rodka tgcznosci. Koordynuje dziatalnos¢ stuzb
ratowniczych i komunalnych, ktére biorg zaréwno bezposredni, jak i posredni udziat
w akcjach ratowniczych®®.

Dyzur catlodobowy w wojewddzkim centrum zarzadzania kryzysowego — jedno
z zadan wojewddzkiego centrum zarzgdzania kryzysowego, polegajgce na petnieniu
catodobowego dyzuru w celu zapewnienia przeptywu informacji na potrzeby

zarzadzania kryzysowego®°.

Przecietne zatrudnienie w wojewodzkich centrach zarzadzania kryzysowego —
przecietna liczba zatrudnionych w wojewddzkich centrach zarzadzania
kryzysowego, po przeliczeniu osob niepetnozatrudnionych na petne etaty, (z jednym
znakiem po przecinku), tj.:
1) osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace, powotania, wyboru lub
mianowania, w tym rowniez:
= osoby zatrudnione przy pracach interwencyjnych i robotach publicznych,
finansowanych z Funduszu Pracy,
» osoby mtodociane pracujgce na podstawie umowy o prace, a nie w celu
przygotowania zawodowego,
= osoby przebywajgce za granicg na podstawie delegacji stuzbowej;

2) osoby pracujace w zaktadach pracy w formie zorganizowanych grup roboczych,

tj. uczestnikdw OHP (z wyjatkiem odbywajacych nauke zawodu), skazanych®'.

59 Opracowanie wiasne na podstawie Ustawy o zarzadzaniu kryzysowym..., art. 16.

60 Ustawa o zarzgdzaniu kryzysowym..., art. 16 ust. 2 pkt 1.

81 Objasnienia do formularza Z-06 — Sprawozdanie o pracujgcych, wynagrodzeniach i czasie pracy,
Gtéwny Urzad Statystyczny.
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1.5 Straz gminna/miejska

1.5.1 Zakres podmiotowy, przedmiotowy, terytorialny i czasowy badania

Zakres podmiotowy: jednostki strazy gminnych/miejskich, powotane do ochrony

porzadku publicznego i bezpieczenstwa mieszkancdw na terenie gmin.

Zakres przedmiotowy: realizacja zadan strazy gminnych/miejskich, w szczegéino$ci:
= dostepno$é mieszkancéw do sSwiadczonych ustug w zakresie porzadku
publicznego i bezpieczenstwa,
» stan i struktura zasobéw kadrowych strazy gminnych/miejskich,
» dziatania strazy (w tym m.in. skala i natezenie zgtaszanych interwencji, skala
prowadzonych zaje¢ informacyjno-edukacyjnych i prewencyjnych, szybko$¢
reakcji na zgtoszenia o interwencje, $ciggalno$¢ mandatdéw wystawionych przez

straz, poziom bezpieczenstwa pracy straznikow).

Zakres terytorialny: informacje wynikowe przedstawiono zgodnie z zasadniczym
trojstopniowym podziatem terytorialnym panstwa (Dz. U. z 1998 r. Nr 96 poz. 603 oraz
Nr 103, poz. 652), ktérego jednostkami sg gminy (NTS5), powiaty (NTS4) oraz
wojewddztwa (NTS2). Dane dla 2013 r. opracowano zgodnie z podziatem
terytorialnym wedtug stanu w dniu 31 XII 2013 r., a dane dla 2014 r. - wedtug stanu
w dniu 31 Xll 2014 r. Szczegdty zmian podziatu terytorialnego zostaty zamieszczone

w bazie danych dla obszaru: straz gminna/miejska.

Zakres czasowy: dane za lata 2013 oraz 2014.

1.5.2 Opis zrédet danych

Zrédtami danych w niniejszej pracy badawczej byly:

* wyniki badania pilotazowego z wykorzystaniem Ankiety o dziatalnosci strazy
gminnych/miejskich za lata 2013 i 2014 (badanie zostato opisane w czesci 2.7
raportu koncowego),

» dane ze sprawozdan przygotowywanych przez straze gminne/miejskie w 2013 r.

i 2014 r. na mocy rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administraciji

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz ze srodkdéw budzetu
panstwa.

Dokumentacja zwigzana z realizacjg Projektu bedzie przechowywana przez okres co najmniej 5 lat od daty zamkniecia

Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna.

-1la\ Beneficjent :
EG;“S GLOWNY URZAD STATYSTYCZNY 37



UNIA EUROPEJSKA o
EUROPEJSKI FUNDUSZ * *
ROZWOJU REGIONALNEGO W

i POMOC TECHNICZNA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

w sprawie zakresu i sposobu prowadzenia przez straze gminne (miejskie)
ewidencji etatébw, wyposazenia oraz wynikow dziatan strazy (Dz. U.
z 2013 r. poz. 639 oraz rozporzgdzenie zmieniajace Dz. U. 2014 poz. 56).
Badaniem ankietowym o dziatalnosci strazy gminnych/miejskich na terenie catego
kraju objetych zostato w 2013 r. — 593 jednostki strazy (w 1886 gminach
nie funkcjonowaty straze — nie uwzgledniono gmin posiadajacych wspoélne straze),
a w 2014 r. — 587 jednostek strazy (w 1880 gminach nie funkcjonowaty straze,
natomiast 12 gmin nie posiadato wtasnych strazy — na ich terenie funkcjonowaty straze
wspoblne, ktore dziataty na terenie wiecej niz jednej gminy).

Badanie ankietowe dostarczyto informacji na temat:

» gstatusu organizacyjnego jednostki (czy jednostka strazy gminnej/miejskiej
dziatata samodzielnie jako jednostka organizacyjna gminy czy w strukturze
urzedu gminy),

» zakresu terytorialnego dziatania strazy (czy straz gminna/miejska dziatata na
terenie jednej gminy czy wiecej niz jednej gminy na podstawie zawartego
porozumienia),

» dziatania strazy — liczby przyjetych zgtoszen (w tym zakoniczonych interwencja),
reagowania strazy na zgtoszenia, fgcznego czas dotarcia na miejsce zdarzenia
(tylko dla wybranego jednego miesigca — pazdziernika), sciggalnosci mandatow
wystawionych przez straz gminna/miejska, patroli oraz zaje¢ informacyjno-
edukacyjnych i prewencyjnych,

* budzetu — ogdlnej kwoty wydatkow strazy gminnych/miejskich finansowanych

ze srodkéw gminy.

Natomiast sprawozdania MSW dostarczyty informacji w zakresie:

= zatrudnienia w strazy wedtug stanowisk pracy i wedtug wymiaru etatu,

» wyposazenia strazy gminnych/miejskich, m.in. w $rodki przymusu
bezposredniego, urzadzenia rejestrujgce naruszenia przepiséw ruchu
drogowego przez kierujgcych pojazdami, $rodki techniczne stuzace do
obserwowania i rejestrowania obrazu zdarzen w miejscach publicznych,
pojazdy,

I;z:?ijgx :/spéfﬁnansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz ze Srodkdéw budzetu
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= wynikéw dziatan strazy wedtug rodzaju wykroczen, z wyréznieniem interwencji
zakonczonych: pouczeniem, zwrdceniem uwagi, ostrzezeniem Ilub
zastosowaniem innego $rodka oddziatywania wychowawczego, natozeniem
mandatu (z podaniem liczby oraz tgcznej wartosci mandatéw), wnioskiem do
sadu, przekazaniem sprawy innym organom lub instytucjom,

* innych wynikéw dziatania strazy gminnych takich jak liczba: pojazdow
unieruchomionych przez zastosowanie urzadzenia do blokowania kot,
pojazdow usunietych z drogi, pojazdéw odnalezionych, oséb doprowadzonych
do izby wytrzeZzwien lub miejsca zamieszkania, ujawnionych przestepstw, oséb
ujetych i przekazanych Policji, zabezpieczen miejsc przestepstwa, katastrof lub
innego podobnego zdarzenia albo miejsc zagrozonych takim zdarzeniem,
chronionych obiektéw komunalnych i urzadzen uzyteczno$ci publicznej,
konwojowania dokumentéw, przedmiotdw warto$ciowych Iub wartosci
pienieznych na potrzeby gminy, kontroli osobistych oraz przegladanie
zawartosci podrecznych bagazy oséb,

=  wypadkow podczas wykonywania czynnos$ci stuzbowych.

1.5.3 Definicje pojec¢

Po opracowaniu danych konieczna okazata sie zmiana lub uzupetnienie definicji

umieszczonych w raporcie wstepnym o nastepujace:

Straznicy (funkcjonariusze strazy gminnej/miejskiej) — osoby pracujgce na
stanowiskach strazniczych, tj. aplikanta, mtodszego straznika, straznika, starszego
straznika, miodszego specjalisty, specjalisty, starszego specjalisty, mtodszego
inspektora, inspektora, starszego inspektora, zastepcy kierownika, kierownika,
zastepcy naczelnika, naczelnika, zastepcy komendanta, komendanta®?.

Zgloszenie — zarejestrowany wniosek o podjecie interwencji przez straz
gminna/miejska niezaleznie od formy jego zgtoszenia, w zwigzku z wystgpieniem lub

podejrzeniem wystapienia wykroczenia przeciwko spokojowi i porzgdkowi w miejscach

62 Ustawa o strazach gminnych; Dz. U. 2013 poz. 1383
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publicznych, bezpieczenstwu i porzadkowi w komunikacji, urzadzeniom uzytku
publicznego, bezpieczenstwu oséb i mienia, wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi, obyczajnosci publicznej i innym. Zgtoszenia moga
by¢ wnoszone pisemnie, ustnie do protokotu oraz w innych formach np. telefonicznie
lub za posrednictwem Internetu®3.

Czas dotarcia na miejsce zdarzenia — czas od momentu przyjecia zgtoszenia
do przybycia na miejsce zdarzenia®.

Interwencja — przybycie funkcjonariuszy na miejsce zdarzenia oraz podjecie
czynnosci zmierzajgcych do przywrocenia stanu poprzedniego, zgodnego z normami
prawa lub zasadami wspotzycia spotecznego®.

Pojazdy unieruchomione przez straz gminna/miejska — to pojazdy unieruchomione
przez zastosowanie urzgdzenia do blokowania két na podstawie ustawy o strazach
gminnych i uprawnien straznikow do zaktadania urzadzen blokujgcych koto zgodnie
z art. 130 a ust. 8 i 9 Prawo o ruchu drogowym. Pojazd moze by¢ unieruchomiony
przez zastosowanie urzadzenia do blokowania k&t w przypadku pozostawienia go
W miejscu, gdzie jest to zabronione, lecz nie utrudnia ruchu lub nie zagraza
bezpieczenstwu®®.

Pojazdy odholowane przez straz gminnag/miejskq — to pojazdy usuniete z drogi
przez straz gminna/miejska na podstawie art. 50 a oraz art. 130 a ustawy Prawo
o ruchu drogowym.

Pojazdy zarejestrowane — to zarejestrowane motocykle, samochody osobowe,
trolejbusy, samochody ciezarowe, samochody specjalne, ciggniki samochodowe
(siodtowe i balastowe) oraz ciagniki rolnicze; bez pojazdéw wolnobieznych
wchodzgcych w sktad kolejki turystycznej i pojazdéw okreslanych jako rodzaj pojazdu:
"samochodowy inny" (,czterokotowce” i ,czterokotowce lekkie”). Pojecie to nie

obejmuje motoroweroéw oraz pojazdéw bezsilnikowych, tj. przyczep i naczep®’.

63 Opracowanie wiasne.

64 Opracowanie wiasne.

65 Opracowanie wiasne.

66 Prawo o ruchu drogowym; Dz. U. 2012 poz. 1137

67 Zrédio definicji: GUS.
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Mandat — uproszczony tryb naktadania grzywny wobec sprawcy wykroczenia®®.
Wydatki budzetu gmin obejmuja:
* wynagrodzenia i uposazenia 0os6b zatrudnionych w panstwowych jednostkach
budzetowych oraz sktadki naliczane od tych wynagrodzen i uposazen,
= zakupy towaréw i ustug,
» koszty utrzymania oraz inne wydatki zwigzane z funkcjonowaniem jednostek
budzetowych i realizacjg ich statutowych zadan,
= koszty zadan zleconych do realizacji jednostkom zaliczanym i niezaliczonym
do sektora finanséw publicznych z wytaczeniem organizacji pozarzadowych®®.
Wydatki na utrzymanie strazy gminnej/miejskiej obejmuja:
* wynagrodzenia i uposazenia oséb zatrudnionych w strazy gminnej/miejskiej
oraz sktadki naliczane od tych wynagrodzen i uposazen,
» zakupy towarow i ustug,
» koszty utrzymania oraz inne wydatki zwigzane z funkcjonowaniem jednostki
i realizacjg jej statutowych zadan.
Wypadek podczas wykonywania czynnosci stuzbowych - nagte zdarzenie
wywotane przyczyng zewnetrzng, powodujgce uraz lub $mieré, ktére nastgpito
w zwigzku z pracg’®.
Czas przeprowadzonych zaje¢ informacyjno-edukacyjnych i prewencyjnych
przez straznikdw gminnych/miejskich w danym roku — liczba godzin przeprowadzonych

w ciagu roku przez straznikéw gminnych/miejskich zaje¢ o charakterze informacyjno-

edukacyjnym.

1.6 Gminny monitoring wizyjny przestrzeni publicznej

1.6.1 Zakres podmiotowy, przedmiotowy, terytorialny i czasowy badania

Zakres podmiotowy: jednostki samorzadu terytorialnego najnizszego poziomu, tj. gminy.

% Opracowanie wiasne.

89 Zrédio definicji: GUS.

70 Zrédto definicji: GUS.
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Badanie pilotazowe zostato zrealizowane w dwoch etapach. Pierwszy etap
przeprowadzono na petnej zbiorowosci’! 2479 jednostek, tj.:

= 305 gmin miejskich, w tym 66 miast na prawach powiatu,

= 608 gmin miejsko-wiejskich,

= 1566 gmin wiejskich.
Drugi etap badania pilotazowego przeprowadzono w gminach, ktére w pierwszym
etapie badania odpowiedzialy pozytywnie na pytanie o prowadzenie gminnego
monitoringu wizyjnego przestrzeni publicznej. tacznie takich podmiotéw byto 973,
w tym:

= 264 gmin miejskich, w tym 66 miast na prawach powiatu,

= 390 gmin miejsko-wiejskich,

= 319 gmin wiejskich.
Wyboér gminy, jako podmiotu badania wynika z art. 7 ust. 1 pkt 14 ustawy z dnia
8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2013 r. poz. 594 z p6zn.zm.),
zgodnie z ktérym do zadan wtasnych gminy nalezy utrzymanie porzadku publicznego

i bezpieczenstwa obywateli.

Zakres przedmiotowy: informacje dotyczace funkcjonowania gminnego monitoringu
wizyjnego przestrzeni publicznej, tj.:
* liczba kamer zamontowanych w przestrzeni publicznej gminy, w podziale na
kamery obrotowe i statopozycyjne,
» liczba zatrudnionych operatoréw zajmujgcych sie biezgcym obserwowaniem
obrazéw z kamer, w tym zatrudnionych na jednej zmianie,
* liczba godzin obserwacji prowadzonej przez operatorébw przy pomocy
monitoringu wizyjnego przestrzeni publicznej w ciggu doby,
» liczba zaewidencjonowanych zdarzen (przestepstw, wykroczen, przypadkow

naruszen bezpieczenstwa i porzadku publicznego) zaobserwowanych przy

71 Wedtug podziatu terytorialnego kraju, wedtug stanu w dniu 01.01.2014 r.
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pomocy monitoringu wizyjnego przestrzeni publicznej, w podziale na rodzaje
zdarzen,

» liczba zaewidencjonowanych zdarzen zaobserwowanych przy pomocy
monitoringu wizyjnego przestrzeni publicznej przekazanych do interwenciji
innym jednostkom, np. policji, strazy gminnej/miejskiej, strazy pozarnej,
pogotowiu ratunkowemu,

= kwota wydatkbw poniesionych na prowadzenie monitoringu wizyjnego,
w podziale na rodzaje wydatkow,

* liczba wnioskdw o udostepnienie zapisbw z kamer, w tym rozpatrzonych
pozytywnie.

Wazny obszar badawczy wyznaczajg takze pytania z dziatu dotyczacego oceny
kwestionariusza ankiety w zakresie trudnosci, jakg stanowit dla oséb go
wypetniajgcych.

Zakres terytorialny: dane opracowano na poziomie terytorialnym zgodnym z poziomem
kompetencji jednostek samorzadu terytorialnego, co w przypadku gminnego

monitoringu wizyjnego oznacza gminy (NTS5)72.

Zakres czasowy: dane za lata 2013 i 2014.

1.6.2 Opis zrédet danych

Dane niezbedne do realizacji niniejszej pracy badawczej zostaly pozyskane
w wyniku badania wtasnego, ktére miato charakter pilotazowy i zostato
przeprowadzone z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety pt. Gminny/miejski
monitoring wizyjny przestrzeni publicznej. Organizacja badania zostata opisana
w czesSci 1.7 raportu koncowego.

Do obliczenia wskaznikow wykorzystane zostaty réwniez dane GUS tj. liczba

ludnosci (wedtug stanu w dniu 30 VI i 31 Xll) oraz dane Gtéwnego Urzedu Geodez;ji

72 NTS obowigzujgca od 1 | 2008 r. wprowadzona zostata rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 14
X12007 r. (Dz. U. Nr 214, poz. 1573 z pdzniejszymi zmianami).
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i Kartografii, wygenerowane z Banku Danych Lokalnych GUS, w zakresie powierzchni

gminy.

1.6.3 Definicje pojec¢

Po opracowaniu danych konieczna okazata sie zmiana lub uzupetnienie definiciji

umieszczonych w raporcie wstepnym o nastepujgce’s:

Monitoring wizyjny — zdalny odbiér obrazu potgczony z obserwacjg i/lub rejestracja
odebranego sygnatu, przy uzyciu kamer, prowadzony (przez gminy lub podmioty
zewnetrzne dziatajgce na zlecenie gminy na podstawie zawartych umdw) w sposoéb
systematyczny w przestrzeni publicznej gminy w celu zapewnienia bezpieczenstwa
publicznego ogo6tu mieszkancow gminy i porzadku publicznego™.

Przestrzen publiczna — stanowigca wtasno$¢ publiczng otwarta przestrzen
o powszechnym dostepie dla mieszkancéw. Pod pojeciem przestrzeni publicznej
nalezy rozumie¢ m.in. gminne/miejskie miejsca publiczne takie jak: drogi i ulice,
chodniki, place, tereny zieleni uzytku publicznego (np. parki, skwery), ogrody
i dziedzince dostepne dla ogétu mieszkancéw itp.

Kamera obrotowa — kamera posiadajgca wbudowang gtowice, ktéra umozliwia ruch
kamery w poziomie i/lub w pionie.

Kamera statopozycyjna — kamera o statym kierunku obserwaciji.

Operator — osoba, ktéra w swoim zakresie obowigzkéw wynikajacych z umowy

o prace ma za zadanie prowadzenie gminnego/miejskiego monitoringu wizyjnego’®,

3 Wszystkie definicje poje¢, z wylaczeniem definicji dotyczacych ,petnozatrudnionych” i ,niepetno-
zatrudnionych”, dla ktorych zrodtem jest GUS, zostaty opracowane na potrzeby niniejszego badania
pilotazowego.

74 W drugim etapie badania pilotazowego zdecydowano zastosowa¢ powyzszg definicje, ktdra zostata
wypracowana na podstawie doswiadczen z pierwszego etapu. Pojecie doprecyzowano ograniczajac je
do monitoringu wizyjnego prowadzonego wytacznie przez gminy lub na zlecenie gminy.

75 W badaniu uwzgledniono wszystkich zatrudnionych operatoréw bez wzgledu na wymiar czasu pracy,
jak rowniez dokonujgc przeliczenia na petne etaty. Nie uwzgledniono oséb przebywajgcych
nieprzerwanie powyzej 3 miesiecy na urlopach bezptatnych, wychowawczych, macierzynskich,
rodzicielskich, opiekunczych, przebywajgcych na $wiadczeniach rehabilitacyjnych, pracujgcych na
umowe zlecenie lub umowe o dzieto, zatrudnionych na podstawie umowy o prace w celu przygotowania

zawodowego, zatrudnionych na kontraktach, ktérych umowa nie ma charakteru umowy o prace.

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz ze srodkdéw budzetu
panstwa.

Dokumentacja zwigzana z realizacjg Projektu bedzie przechowywana przez okres co najmniej 5 lat od daty zamkniecia
Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna.

-1la\ Beneficjent :
Eﬁ;“s GLOWNY URZAD STATYSTYCZNY 39

*
*
*




UNIA EUROPEJSKA o
EUROPEJSKI FUNDUSZ * *
ROZWOJU REGIONALNEGO W

POMOC TECHNICZNA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

t. obserwowanie obrazéw z kamer i reagowanie na sytuacje zagrazajagce
bezpieczenstwu publicznemu.

Liczba operatoréow w przeliczeniu na petne etaty — to liczba operatorow
petnozatrudnionych oraz niepetnozatrudnionych w przeliczeniu na petne etaty.
Przeliczenie os6b niepetnozatrudnionych na osoby petnozatrudnione uzyskuje sie
poprzez przemnozenie liczby pracownikdw niepetnozatrudnionych przez
odpowiednie wspotczynniki przeliczeniowe, bedace stosunkiem liczby godzin pracy
osbb niepetnozatrudnionych do liczby godzin pracy osob petnozatrudnionych, czyli
do nominalnego czasu pracy’®.

Pelnozatrudnieni — to pracownicy, ktérzy pracujg w petnym wymiarze godzin pracy,
obowigzujacym w danym zaktadzie pracy lub na danym stanowisku pracy.
Niepetnozatrudnieni — to pracownicy, ktérzy pracujg w niepetnym wymiarze godzin
pracy obowigzujgcym w danym zakfadzie pracy lub na danym stanowisku pracy.
Ewidencja zdarzen - rejestr zdarzen (przestepstw, wykroczen, przypadkow
naruszen bezpieczenstwa i porzadku publicznego) zaobserwowanych przy pomocy
kamer, prowadzony w formie papierowej i/lub elektronicznej (np. system, baza
danych).

Wydatki poniesione na prowadzenie monitoringu wizyjnego - wydatki
poniesione na monitoring wizyjny w ciggu catego roku 2013 i/lub 2014. Do wydatkow
nalezy zaliczy¢ wydatki poniesione na m.in. budowe (instalacje), modernizacje oraz
wydatki eksploatacyjne, w tym zwigzane z utrzymaniem w sprawnosci technicznej
sprzetéw, lokali zarzadu i administracji i innych urzadzeh niezbednych do
funkcjonowania monitoringu wizyjnego, wydatki biurowe, pocztowe, tgcznosci,
optaty bankowe, wydatki na konserwacje i remonty, usuwanie awarii, wydatki
zwigzane z dozorem technicznym oraz biezgcymi przegladami i konserwacjg

instalacji i urzagdzen, koszty zakupu ustug obcych zwigzanych z konserwacja sprzetu

76 Oznacza to, ze jezeli liczba zatrudnionych operatoréw wynosi 3, przy czym jedna osoba jest
petnozatrudniona i pracuje 8 godzin, natomiast dwie osoby sg niepetnozatrudnione i pracujg po 6
godzin, wowczas liczba operatorow w przeliczeniu na petne etaty wynosi 2,5, tj. (1 + 2¥6/8).
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lub pomieszczen, jak réwniez wydatki na wynagrodzenia (wraz z pochodnymi)
pracownikow odpowiedzialnych za obstuge monitoringu wizyjnego.

W przypadku braku ewidencji wydatkdw poniesionych na monitoring wizyjny
nalezato oszacowac wysokosc¢ tych wydatkdéw i wpisa¢ dane szacunkowe.

Whioski o udostepnienie zapisow z kamer monitoringu wizyjnego — wnioski,
zadania i prosby ztozone pisemnie, ustnie, telefonicznie, za posrednictwem Internetu
lub w innych formach.

Interwencja — podjecie czynnosci zmierzajgcych do przywrécenia stanu

pozadanego, tj. zgodnego z normami prawa lub zasadami wspotzycia spotecznego.

1.7 Opis badania pilotazowego — Il etap

Badania pilotazowe dotyczgce gminnego monitoringu wizyjnego oraz dziatalnos$ci
strazy gminnych/miejskich zostaty przeprowadzone za pomoca kwestionariuszy ankiet
(stanowig one zataczniki nr 112 do raportu) i zrealizowane w dwoch etapach. Pierwszy
etap badania przeprowadzono w okresie pazdziernik-listopad 2014 r. na petnej
zbiorowos$ci gmin (zostat on opisany w czesci 5 raportu wstepnego).

Drugi etap badania pilotazowego przeprowadzono w okresie maj-czerwiec 2015 r.
w gminach, ktére w pierwszym etapie badania odpowiedziaty pozytywnie na pytanie
0 prowadzenie gminnego monitoringu wizyjnego przestrzeni publicznej oraz
w jednostkach strazy gminnych/miejskich, ktére w pierwszym etapie badania zostaty
wskazane przez gminy jako dziatajgce.

W ramach Il etapu pracy badawczej, w okresie od 9 lutego do 23 marca 2015 r.,
zespoty do spraw wizyjnego monitoringu gminnego oraz dziatalnosci strazy
gminnych/miejskich przygotowaty wzory kwestionariuszy Ankieta o gminnym/miejskim
monitoringu wizyjnym przestrzeni publicznej oraz Ankieta o dziatalno$ci strazy
gminnych/miejskich za lata 2013 i 2014, zatozenia do kontroli logiczno-rachunkowej
dla elektronicznych wersji ankiet oraz dla aplikacji do przetwarzania zebranych

danych, a takze strukture wyj$ciowego zbioru danych.
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Kwestionariusz ankiety dotyczacej gminnego monitoringu wizyjnego, sktadat sie
z 16 pytan merytorycznych pogrupowanych w 7 dziatébw tematycznych. Pytania miaty
rézny charakter — wielokrotnego i jednokrotnego wyboru, zmienne ztozone, pytania
pototwarte, zawierajgce kategorie ,inne”, wymagajace wpisania udzielonej przez
respondenta odpowiedzi.

Dziat | (,Informacje ogolne”) — otwierajacy kwestionariusz zawierat pytania o dane
sprawozdawcy (nazwe urzedu gminy i numer Regon) oraz jedno pytanie
rozstrzygniecia, czy wedtug stanu w dniu 31 grudnia w latach 2013 i/lub 2014 na
terenie gminy prowadzony byt monitoring wizyjny przestrzeni publicznej. W kolejnych
dziatach znajdowaty sie informacje dotyczace: liczby kamer (dziat I), obserwaciji
obrazéw z monitoringu wizyjnego (dziat Ill), ewidencji zdarzen przy uzyciu monitoringu
wizyjnego (dziat IV), wydatkow poniesionych na prowadzenie monitoringu wizyjnego
(dziat V) udostepniania zapisbw z kamer jednostkom odpowiedzialnym za
bezpieczenstwo publiczne i innym podmiotom (dziat VI) oraz istniejacych w gminie
uregulowan prawnych dot. przechowywania nagran (dziat VII).

Kwestionariusz ankiety dotyczacej dziatalnosci strazy gminnych/miejskich, sktadat
sie z 4 dziatbw tematycznych. Dziat | (,Informacje ogo6lne”) — zawierat pytania
o dane sprawozdawcy i informacje ogolne o strazy gminnej/miejskiej. Pozostate dziaty
miaty forme tabelaryczng i odpowiedzi na pytania polegaty na wpisaniu wartosci
matematycznych: dziat || — obejmowat zatrudnienie w strazy, dziat Il — dziatania strazy,
dziat IV — wydatki strazy gminnych/miejskich.

Zarbwno kwestionariusz dotyczacy gminnego monitoringu wizyjnego, jak
i dziatalnosci strazy gminnych/miejskich zawierat dziat dotyczacy oceny ankiety przez
respondenta. Dziat ten sktadat sie z 8 pytan oceniajgcych trudnosci napotykane przez
osoby wypetniajgce ankiete. Zawierat 3 pytania alternatywne, 3 pytania otwarte,
w ktérych nalezato wymienié numery pytan niejasnych badz niezrozumiatych i tych, na
ktére trudno byto odpowiedzie¢ ze wzgledu na brak potrzebnych informacji lub
dokumentow oraz pytania o czas jaki musiat po$wieci¢ respondent na przygotowanie

odpowiedzi i wypetnienie formularza.
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W formularzach sprawozdawczych gminnego monitoringu wizyjnego oraz
dziatalnosci strazy gminnych/miejskich wprowadzono pole ,Uwagi”’, umozliwiajgce
respondentom zamieszczenie komentarzy/wyjasnien, utatwiajacych ekspertom
analize poprawnosci danych.

W formularzu elektronicznym gminnego monitoringu wizyjnego zastosowano
pytania filtrujgce. Respondent po zaznaczeniu odpowiedzi na pytania filtrujgce
uzyskiwat dostep do odpowiednich dziatow ankiety. Skutkiem takiego dziatania byto
ograniczenie liczby potencjalnych btedow popetnianych przez podmioty
sprawozdawcze oraz zmniejszenie pracochtonnosci przy wypetnianiu sprawozdania
przez respondenta.

W elektronicznych wersjach obu ankiet zastosowano system kontroli danych. Po
wypetnieniu ankiety respondent miat mozliwos¢ zweryfikowania jej poprawnosci
poprzez wybranie z menu opcji Sprawdz dane. Btedy wraz z opisami wysSwietlane byty
w postaci umozliwiajgcej zidentyfikowanie numeru dziatu, pytania, wiersza i rubryki w
tabeli oraz pozycji pytania. Po ,kliknieciu” na wybranym opisie btedu kursor przechodzit
do edycji btednego pola umozliwiajgc wprowadzenie korekty.

Nastepny etap prac obejmowat =zaprojektowanie przez specjalistow |IT
elektronicznej aplikacji do tgczenia i kontroli wypetnionych ankiet. Do budowy systemu
wykorzystano jezyk programowania PHP (wersja 5.0.1, My Admin 2.6.2 pl 1), baze
danych MySQL (wersja 4.1.12) oraz serwer Apache HTTPD (wersja 2.0.54). Ta
wielostanowiskowa aplikacja (System Informatyczny Badania (SIB)), dostepna dla
uprawnionych oso6b realizujacych badanie postuzyta do przeprowadzenia kontroli
logiczno-rachunkowej i umozliwita wprowadzenie korekt po wyjasnieniach uzyskanych
od respondentow, a takze elektroniczng rejestracje ankiet przystanych w formie
papierowe;j.

Dostep do pobrania elektronicznych wersji ankiet zostat wskazany respondentom
w pismach przewodnich (przestanych w dniu 5 maja 2015 r.), gdzie podano adres
internetowy, pod ktérym zostaty udostepnione kwestionariusze ankiet. W przypadku
braku mozliwosci pobrania ze strony internetowej formularza elektronicznego,

respondent miat mozliwos¢ wypetnienia ankiet w formacie dokumentu tekstowego,
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ktérego wzoér dotgczono w formie zatgcznika do pisma przewodniego z prosbg
0 wypetnienie i odestanie na wskazany adres mailowy. W piSmie przewodnim
wskazano réwniez nazwiska i numery telefonéw oséb, z ktérymi respondent miat
mozliwo$¢ skontaktowac sie w razie jakichkolwiek watpliwosci merytorycznych lub
probleméw technicznych. W przypadku ankiety dotyczacej monitoringu wizyjnego
prowadzonego przez gmine, dla prawidtowego zinterpretowania pojecia Monitoringu
wizyjnego, w pismie przewodnim podano jego definicje.

Realizacja badania ankietowego poprzedzona zostata przeprowadzeniem w dniu
6 maja 2015 r. szkolenia merytorycznego dla osob, ktére jako ankieterzy braty udziat
w badaniu. W trakcie szkolenia, prowadzonego przez ekspertéw i specjaliste IT,
omoéwiono stosowane w ankietach pojecia i definicje oraz kolejno wszystkie pytania
ankiet. Zapoznano réwniez ankieterow z elektronicznymi aplikacjami do wypetniania
formularzy, przekazywanymi respondentom oraz aplikacjg do kontroli i tgczenia ankiet.

Pozyskane z ankiet informacje postuzyty do utworzenia w arkuszach Excel
(odrebnych dla strazy gminnych/miejskich i monitoringu wizyjnego) baz danych, ktére
nastepnie zostaty sprawdzone i zweryfikowane z wykorzystaniem regut poprawnosci.
Efekty tych dziatan stanowity podstawe do analizy jakoSciowej otrzymanego zbioru
danych, opisanej szczegdtowo w czesciach 3.5 (straz gminna/miejska) i 3.6 (gminny
monitoring wizyjny przestrzeni publicznej) raportu koncowego.

Otrzymane w wyniku przeprowadzonego badania pilotazowego dane bezwzgledne
postuzyly do wyliczenia wskaznikéw przedstawionych w czesSciach 2.5 i 2.6 raportu

kohcowego.

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz ze srodkdéw budzetu
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2. REZULTATY PRACY BADAWCZEJ — WSKAZNIKI

2.1Policja

Pozyskane dane umozliwity doprecyzowanie zaproponowanych w

raporcie

wstepnym wskaznikow. Dodatkowo mozliwe byto poszerzenie listy wskaznikéw

o takie, ktére uznano za przydatne z punktu widzenia celu badania.

Tabl. 1. Zestawienie wskaznikéw dla obszaru: Policja

Usytuowanie
L.p. Nazwa wskaznika wskaznika w bazie
danych

1. | Liczba zatrudnionych policjantow na 100 tys. ludnosci Tabl. 1_2013;
Tabl. 1 2014

2. | Liczba zatrudnionych policjantéw na 100 tys. ludnosci
wedtug stuzby: kryminalna; prewencyjna w tym Tabl. 1_2013;
patrolowo-interwencyjna oraz dzielnicowi; Tabl. 1_2014

wspomagajaca
3. | Liczba zatrudnionych policjantéw na 100 tys. ludnosci Tabl. 1_2013;
wedtug korpusu: oficerowie, aspiranci, podoficerowie Tabl. 1 2014
4. | Liczba wypadkow drogowych na 10 tys. pojazdéw Tabl. 2_2013;
Tabl. 2 2014
5. | Liczba wypadkdw drogowych na 10 tys. ludnosci Tabl. 2_2013;
Tabl. 2 2014
6. | Liczba  wypadkow  drogowych ~w  obszarze Tabl. 2_2013;
zabudowanym na 10 tys. ludnosci Tabl. 2 2014
7. | Liczba wypadkéw drogowych poza obszarem Tabl. 2_2013;
zabudowanym na 10 tys. ludnosci Tabl. 2 2014
8. | Liczba kolizji drogowych na 10 tys. pojazdéw Tabl. 2_2013;
Tabl. 22014
9. | Liczba kolizji drogowych na 10 tys. ludnosci Tabl. 2_2013;
Tabl. 22014
10. | Liczba kolizji drogowych w obszarze zabudowanym na Tabl. 2_2013;
10 tys. ludnoSci Tabl. 2 2014
11. | Liczba kolizji  drogowych poza  obszarem Tabl. 2_2013;
zabudowanym na 10 tys. ludnosci Tabl. 2 2014
12. | Odsetek wypadkoéw drogowych w ciggu dnia [%] Tabl. 3_2013;
Tabl. 3 2014
13. | Odsetek wypadkéw drogowych w okresie zmroku, Tabl. 3_2013;
Switu [%] Tabl. 3 2014
14. | Odsetek wypadkdédw drogowych w nocy na drogach Tabl. 3_2013;
os$wietlonych [%] Tabl. 3 2014
Prqje;(t wspotfinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz ze $rodkdéw budzetu
panistwa.
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Usytuowanie

L.p. Nazwa wskaznika wskaznika w bazie

danych

15. | Odsetek wypadkdédw drogowych w nocy na drogach Tabl. 3_2013;
nieo$wietlonych [%] Tabl. 3 2014
16. | Odsetek kolizji drogowych w ciggu dnia [%] Tabl. 3_2013;
Tabl. 3 2014
17. | Odsetek kolizji drogowych w okresie zmroku, switu [%] Tabl. 3_2013;
Tabl. 3 2014
18. | Odsetek kolizji drogowych w nocy na drogach Tabl. 3_2013;
os$wietlonych [%] Tabl. 3 2014
19. | Odsetek kolizji drogowych w nocy na drogach Tabl. 3_2013;
nieoswietlonych [%] Tabl. 3 2014
20. | Odsetek sprawcow wypadkéw —  kierujgcych Tabl. 4 _2013;
pojazdami wedtug wieku [%] Tabl. 4 2014
21. | Odsetek sprawcow kolizji — kierujgcych pojazdami Tabl. 5_2013;
wedtug wieku [%] Tabl. 5 2014
22. | Odsetek sprawcéw wypadkéw — pieszych wedtug Tabl. 6_2013;
wieku [%] Tabl. 6 2014
23. | Odsetek sprawcow kolizji — pieszych wedtug wieku [%] Tabl. 7_2013;
Tabl. 7 2014
24. | Liczba ofiar $miertelnych w wypadkach drogowych Tabl. 8 2013;
wedtug rodzajéw drég publicznych na 100 km Tabl. 8 2014
25. | Odsetek wypadkéw drogowych wedlug miejsca Tabl. 9 2013;
powstania [%] Tabl. 9 2014
26. | Odsetek ofiar smiertelnych w wypadkach drogowych Tabl. 9 2013;
wedtug miejsca powstania [%] Tabl. 9 2014
27. | Odsetek rannych w wypadkach drogowych wedtug Tabl. 9 2013;
miejsca powstania [%] Tabl. 9 2014
28. | Odsetek  kolizji drogowych wedtug miejsca Tabl. 10_2013;
powstania [%] Tabl. 10 2014
29. | Sezonowos$¢’” miesieczna wypadkdw drogowych [%] Tabl. 11_2013;
Tabl. 11 2014
30. | Sezonowo$¢ miesieczna kolizji drogowych [%] Tabl. 12_2013;
Tabl. 122014
31. | Sezonowo$¢ dzienna wypadkoéw drogowych [%] Tabl. 13_2013;
Tabl. 13 2014
32. | Sezonowos¢ dzienna kolizji drogowych [%] Tabl. 14_2013;
Tabl. 14 2014

7 Sezonowo$¢ oznacza udziat zdarzen w okreslonych okresach czasu (np. poszczegélne dni
tygodnia, miesigce) w liczbie zdarzen ogdtem

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz ze srodkdéw budzetu

panstwa.
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Usytuowanie
L.p. Nazwa wskaznika wskaznika w bazie
danych
33. | Odsetek wypadkow drogowych wedtug godzinnych Tabl. 15_2013;
przedziatdbw czasu powstania [%] Tabl. 15 2014
34. | Odsetek kolizji drogowych wedtug godzinnych Tabl. 16_2013;
przedziatdbw czasu powstania [%] Tabl. 16 2014
35. | Liczba wypadkdéw drogowych z udziatem rowerzystoéw Tabl. 17_2013;
w obszarze zabudowanym na 100 tys. ludnoSci Tabl. 17 2014
36. | Liczba wypadkdéw drogowych z udziatem rowerzystéw Tabl. 17_2013;
poza obszarem zabudowanym na 100 tys. ludno$ci Tabl. 17 2014
37. | Liczba kolizji drogowych z udziatem rowerzystéw Tabl. 17_2013;
w obszarze zabudowanym na 100 tys. ludnos$ci Tabl. 17 2014
38. | Liczba kolizji drogowych z udziatem rowerzystéw poza Tabl. 17_2013;
obszarem zabudowanym na 100 tys. ludnosci Tabl. 17 2014
39. | Wskaznik wykrywalnoSci sprawcoéw przestepstw Tabl. 18 2013:
ogétem oraz w grupie 6 wybranych rodzajow Ta e '
abl. 18_2014
przestepstw [%] —
40. | Wskaznik zagrozenia przestepczo$cia w wybranych Tabl. 18_2013;
grupach przestepstw na 10 tys. ludno$ci Tabl. 18 2014
41. | Pokrzywdzeni w przestepstwach ogdtem oraz w grupie Tabl. 19 2013;
6 wybranych rodzajéw przestepstw na 10 tys. ludnosci Tabl. 19 2014

W poréwnaniu do raportu wstepnego zrezygnowano z opracowywania dwoch

wskaznikéw:

= Sredni czas dotarcia Policji na miejsce zdarzenia.

Uzasadnienie: nie udato sie pozyska¢ danych z Komendy Gtéwnej Policji
dotyczacych $redniego czasu dotarcia Policji na miejsce zdarzenia. Policja
postuguje sie pojeciem ,czas reakcji’. Wyliczenie Sredniego czasu reakcji wymaga
przygotowania odpowiednich zestawien, wykonanie ktérych jest bardzo

pracochtonne i powoduje duze obcigzenie pracownikow KGP.

* Liczba wybranych przestepstw na 1000 ludnos$ci popetnionych przez nieletnich.
Uzasadnienie: w 2014 r. zmienita sie metodologia w zakresie czyndéw karalnych
nieletnich. Do 2014 r. bylty one wykazywane w momencie skierowania wniosku do
sgdu rodzinnego i nieletnich. Obecnie prezentowane sg dane po uzyskaniu

informacji o wszczeciu i zakonczeniu postepowania przez sedziego rodzinnego.

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz ze srodkdéw budzetu
panstwa.
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W efekcie Policja nie zawsze otrzymuje informacje z Sgdu o sposobie zakonczenia
sprawy, co doprowadzito do nieporéwnywalnosci danych policyjnych z 201312014 r.
Na podstawie Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 9 sierpnia 2013 r. w sprawie
programu badan statystyki publicznej na rok 2014 (Dz. U. 2013 r. poz. 1159),
Ministerstwo  Sprawiedliwo$ci  zostato  zobowigzane do  gromadzenia
i przekazywania danych o osobach nieletnich i ich czynach karalnych jako organ
majacy informacje o cato$ci zagadnienia. Bedg to jednak dane uniemozliwiajgce
przedstawienie informacji na nizszych poziomach agregacji niz wojewo6dztwo, oraz

bez mozliwosci szczegétowego rozbicia na konkretne artykuty kodeksu karnego.

Ponadto, po otrzymaniu danych z SEWIK, zrezygnowano z przedstawionego
w Szczego6towym Opisie Przedmiotu Zaméwienia wskaznika liczby oséb rannych
w wypadkach drogowych na 1000 Iudnosci na obszarze zabudowanym
i niezabudowanym. W zamian opracowane zostaty wskazniki:
» odsetek ofiar Smiertelnych w wypadkach drogowych wedtug miejsca powstania
(jezdnia, przejscie dla pieszych, pobocze, inne miejsce),
= odsetek rannych w wypadkach drogowych wedtug miejsca powstania (jezdnia,
przejscie dla pieszych, pobocze, inne miejsce).
Uzasadnienie: W celu zaprezentowania bardziej precyzyjnych wskaznikow
zdecydowano o:
* zmianie ,obszaru zabudowanego i niezabudowanego” na ,miejsce zdarzenia”
(wybrane zostaty miejsca, gdzie najczesciej dochodzi do zdarzen drogowych),
= obliczaniu struktury, a nie jak zostato podane w pierwotnej wersji — przeliczaniu
na liczbe ludnosci (z uwagi na fakt, ze w statystykach GUS nie ma podziatu
ludnos$ci na obszar zabudowany i niezabudowany).
Terytorialne zrdéznicowanie warto$ci wybranych wskaznikow przedstawiono na

ponizszych mapach.
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Wypadki drogowe z udzialem rowerzystéw na 100 tys. ludnosci w 2014 r.

wg powiatow

Il 18.8-619(59)
W 11.5-18788)
[ 68-11,4(119)
[ 12-6,7(1086)

zjawisko nie wystapito (8)

W nawiasach podano liczbe powiatéw.

Il 1030-163,1(61)
Bl 80.7-102,9 (104)
B 63,9-806(117)
[ 29,6-63,8(98)
W nawiasach podano liczbe powiatéw.

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz ze Srodkdw budzetu
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B 1569-311,5(66)
[l 103.4-1568(92)
B 653-103,3(115)
[ 196-652(107)
W nawiasach podano liczbe powiatéw.

Wskazniki dotyczace przestepstw? stwierdzonych przez Policje w 2014 r. wg wojew.

@ tgcznie 6 rodzajow przestepstw - udziat w bojce i pobiciu; uszczerbek na zdrowiu; kradziez rzeczy; kradziez z wtamaniem;
rozbdj, kradziez i wymuszenie rozbdjnicze; przeciwko rodzinie i opiece.

wskaznik wykrywalno$ci
sprawcow przestepstw w %
B 483-550(3)
B 437-482(5
W 39.1-436(5)
31,5-39,0(3)
| wskaznik zagrozenia przestepczoscia
na 10 tys. ludnosci
pokrzywdzeni w przestepstwach na 10 tys. ludnosci
W nawiasach podano liczbe wojewodztw.
Projekt wspoffinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz ze Srodkdw budzetu

panistwa.
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2.2 Straz pozarna

Po doktadnej analizie danych opracowano dodatkowe wskazniki (1; 2; 5-14; 25-28),

ktére nie zostaty zawarte w raporcie wstepnym, a sg przydatne z punktu widzenia celu

badania.

Tabl. 2. Zestawienie wskaznikéw dla obszaru: straz pozarna

Usytuowanie

L.p. Nazwa wskaznika wskaznika w bazie

danych
1. | Liczba jednostek ochrony przeciwpozarowej na 100 tys. Tabl.1_2013;
ludnosci Tabl.1 2014
2. | Liczba strazakow w jednostkach ochrony Tabl.1_2013;
przeciwpozarowej ha 100 tys. ludnosci Tabl.1 2014
3. | Liczba jednostek w Krajowym Systemie Ratowniczo- Tabl.1_2013;
Gasniczym na 100 tys. ludnosci Tabl.1 2014
4. | Liczba strazakéw w Krajowym Systemie Ratowniczo- Tabl.1_2013;
Gasniczym na 100 tys. ludnosci Tabl.1 2014
5. | Liczba zdarzen na 1 tys. ludno&ci Tabl.2_2013;
Tabl.2 2014
6. | Liczba pozaréw na 1 tys. ludnosci Tabl.2_2013;
Tabl.2 2014
7. | Liczba miejscowych zagrozen na 1 tys. ludnosci Tabl.2_2013;
Tabl.2 2014
8. | Liczba alarméw fatszywych na 1 tys. ludnosci Tabl.2_2013;
Tabl.2 2014
9. | Odsetek zdarzenh wedtug ich rodzaju [%] Tabl.2_2013;
Tabl.2 2014
10. | Sezonowos$¢ pozaréw [%] Tabl.3_2013;
Tabl.3 2014
11. | Sezonowo$¢ miejscowych zagrozen [%] Tabl.3_2013;
Tabl.3 2014
12. | Sezonowos$¢ alarméw fatszywych [%] Tabl.3_2013;
Tabl.3 2014
13. | Odsetek pozaréw wedtug typdw obiektow [%] Tabl.4_2013;
Tabl.4 2014
14. | Odsetek miejscowych zagrozen wedtug typdw obiektow Tabl.5_2013;
[%] Tabl.5 2014
15. | Odsetek pozaréow wedtug przedziatdw czasu dojazdu Tabl.6_2013;
jednostek [%] Tabl.6 2014
16. | Odsetek pozarow wedtug przedziatow czasu trwania akcji Tabl.7_2013;
[%] Tabl.7 2014
Prqje;(t wspotfinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz ze $rodkdéw budzetu
panistwa.
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Usytuowanie

L.p. Nazwa wskaznika wskaznika w bazie

danych
17. | Odsetek miejscowych zagrozeh wedtug przedziatow Tabl.8 2013;
czasu dojazdu jednostek [%] Tabl.8 2014
18. | Odsetek miejscowych zagrozen wedtug przedziatow Tabl.9 2013;
czasu trwania akcji [%] Tabl.9 2014
19. | Liczba ofiar smiertelnych w zdarzeniach na 100 tys. Tabl.10_2013;
ludnosci Tabl.10 2014
20. | Liczba ofiar smiertelnych w pozarach na 100 tys. ludnosci Tabl.10_2013;
Tabl.10 2014
21. | Liczba ofiar $miertelnych w miejscowych zagrozeniach Tabl.10_2013;
na 100 tys. ludnosci Tabl.10 2014
22. | Liczba oso6b rannych w zdarzeniach na 100 tys. ludnosci Tabl.10_2013;
Tabl.10_2014
23. | Liczba osob rannych w pozarach na 100 tys. ludno$ci Tabl.10_2013;
Tabl.10_2014
24. | Liczba osbéb rannych w miejscowych zagrozeniach na Tabl.10_2013;
100 tys. ludnoSci Tabl.10 2014
25. | Srednia warto$¢ strat w pozarach i miejscowych Tabl.11_2013;
zagrozeniach przypadajaca na jedno zdarzenie [tys. zi] Tabl.11 2014
26. | Srednia warto$¢ mienia uratowanego w pozarach Tabl.11 2013:
i miejscowych zagrozeniach przypadajaca na jedno Ta A ’
: abl.11_2014
zdarzenie [tys. zi] -

27. | Odsetek o0s6b z podmiotow wspodidziatajgcych przy Tabl.12_2013;
zdarzeniach wedtug rodzajéw podmiotow [%] Tabl.12 2014
28. | Odsetek miejscowych zagrozen wedtug ich rodzajow [%] Tabl.13_2013;
Tabl.13 2014

*
*
*

Dane dotyczace potencjatu jednostek ochrony przeciwpozarowej (wskazniki 1 — 4)
dostepne sg na poziomie wojewddztw, a nie jak opisano w raporcie wstepnym dla
powiatow. Pozostate wskazniki opracowano dla kraju ogétem, wojewodztw, powiatow
i gmin.

W raporcie wstepnym podano réwniez wskazniki:

» S$redni czas dojazdu jednostek w krajowym Systemie Ratowniczo-Gasniczym

do zdarzenia [min],
» $redni czas dojazdu jednostek w krajowym Systemie Ratowniczo-Gasniczym

do pozaru [min],

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz ze srodkdéw budzetu
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» $redni czas dojazdu jednostek w krajowym Systemie Ratowniczo-Gasniczym
do miejscowego zagrozenia [min],
jednak ze wzgledu na brak danych zostaty zmienione na:
» odsetek pozaréow wedtug przedziatéw czasu dojazdu jednostek [%],
= odsetek miejscowych zagrozen wedtug przedziatdw czasu dojazdu jednostek
[%].
Terytorialne zrdéznicowanie warto$ci wybranych wskaznikow przedstawiono na
ponizszych mapach.

Liczba jednostek ochrony przeciwpozarowej na 100 tys. ludnosci w 2014 r.
wg wojewodztw
Stan w dniu 31 XII

liczba jednostek na 100 tys. ludnosci
B 634-8392)
D 46,7 - 63,3 (5)
L] 336-466(5)
22,2-33,5 (4)

liczba jednostek

[l ksre

. pozostate ‘ a
W nawiasach podano liczbe wojewo6dztw. mf S
v
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Liczba strazakéw w jednostkach ochrony przeciwpozarowej
na 100 tys. ludnosci w 2014 r. wg wojewodztw
Stan w dniu 31 XII
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W nawiasach podano liczbe wojew6dztw.
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B 185-41266)

1 12,0-187(89)

[ 73-11,9(118)
0,7-7,2 (101)
brak ofiar $miertelnych (6)

W nawiasach podano liczbe powiatow.
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2.3 System powiadamiania ratunkowego

UNIA EUROPEJSKA ,
EUROPEJSKI FUNDUSZ *
ROZWOJU REGIONALNEGO -

Wszystkie wskazniki ujete w raporcie wstepnym zostaty wyliczone. W tablicach

zamieszczono takze dodatkowe dane dotyczace zgtoszen na numer alarmowy 112

w rozbiciu na poszczegbdlne miesigce dla Polski i dla kazdego wojewodztwa.

Ostatecznie stwierdzono, ze te dane sa przydatne z punktu widzenia celu badania. Po

otrzymaniu danych zrédtowych wraz z wyjasnieniami metodycznymi doprecyzowano

nazwy niektérych wskaznikéw.

Tab. 3. Zestawienie wskaznikéw dla obszaru: system powiadamiania ratunkowego

Usytuowanie
L.p. Nazwa wskaznika wskaznika w bazie
danych
1. | Sredni czas oczekiwania na odebranie potgczenia T
: abl.1_2014
kierowanego na numer alarmowy 112 [sekunda] -
2. | Srednia liczba zgtoszen alarmowych obstuzonych
przez numer alarmowy 112 w ciggu doby na 100 tys. Tabl.1_2014
ludno$ci
3. | Srednia liczba zgtoszen alarmowych obstuzonych w T
: abl.1_2014
ciggu doby przez operatora numeru alarmowego 112 -
4. | Udziat zgtoszen alarmowych fatszywych w ogélnej
liczbie zgtoszen alarmowych obstuzonych przez Tabl.1_2014
numer alarmowy 112 [%]
5. | Udziat zdarzen przekazanych na numer alarmowy 997
w ogoélnej liczbie zdarzen zgtoszonych na numer Tabl.1_2014
alarmowy 112 [%)]
6. | Udziat zdarzen przekazanych na numer alarmowy 998
w ogolnej liczbie zdarzen zgtoszonych na numer Tabl.1_2014
alarmowy 112 [%]
7. | Udziat zdarzen przekazanych na numer alarmowy 999
w ogolnej liczbie zdarzen zgtoszonych na numer Tabl.1_2014
alarmowy 112 [%)]
8. | Srednia liczba zgtoszen alarmowych przyjetych na
numer alarmowy 997 w ciagu doby na 100 tys Tabl-1_2013,
. ' Tabl.2_2014
ludno$ci -
9. | Srednia liczba zgtoszen alarmowych przyjetych na Tabl.1_2013,
numer alarmowy 997 w ciggu doby na dyspozytora Tabl.2 2014
10. | Srednia liczba zgtoszen alarmowych przyjetych przez
numer alarmowy 998 w ciagu doby na 100 tys. Tabl.2_2013,
ludnosci Tabl.3_2014

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz ze srodkdéw budzetu
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Usytuowanie
L.p. Nazwa wskaznika wskaznika w bazie
danych

11. | Srednia liczba zgtoszen alarmowych przyjetych na Tabl.2_2013,
numer alarmowy 998 w ciggu doby na dyspozytora Tabl.3 2014

12. | Udziat zgtoszen alarmowych fatszywych w ogoélnej Tabl.2 2013
liczbie zgtoszen kierowanych na numer alarmowy 998 Tabl. 3 201 4’
[%] i

13. | Srednia liczba wyjazdéw zespotdw ratownictwa Tabl.3_2013,
medycznego w ciggu doby na 100 tys. ludnosci Tabl.4 2014

14. | Przecietny czas reakcji zespotdbw ratownictwa Tabl.3 2013
medycznego na zdarzenie w miastach powyzej 10 tys. Tabll 4—2014’
mieszkancéw [min.] C

15. | Przecietny czas reakcji zespotdbw ratownictwa Tabl.3 2013
medycznego na zdarzenie poza miastem powyzej 10 Tabl. 4 201 4’
tys. mieszkancow [min.] s

16. | Udziat wyjazddéw, w ktdérych czas dotarcia zespotu
ratownictwa medycznego przekroczyt 15 min. Tabl.3 2013
w miescie powyzej 10 tys. mieszkancéw i 20 min. poza Tabl. 4 201 4’
miastem powyzej 10 tys. mieszkancéw do ogolnej e
liczby wyjazdéw [%]

W poréwnaniu do raportu wstepnego doprecyzowano

wskaznikow:

nazwy nastepujgcych

udziat zgtoszen alarmowych przekazanych na numer alarmowy 997 w ogolne;j

liczbie zgtoszen alarmowych odebranych na numer alarmowy 112 [%]

zmieniono na:
udziat zdarzen przekazanych na numer alarmowy

zdarzen zgtoszonych na numer alarmowy 112 [%],

997 w ogdlnej liczbie

udziat zgtoszenh alarmowych przekazanych na numer alarmowy 998 w ogéinej

liczbie zgtoszen alarmowych odebranych na numer alarmowy 112 [%]

Zmieniono na:

udziat zdarzehn przekazanych na numer alarmowy 998 w ogdlnej liczbie

zdarzen zgtoszonych na numer alarmowy 112 [%)],

udziat zgtoszenh alarmowych przekazanych na numer alarmowy 999 w ogéinej

liczbie zgtoszenh alarmowych odebranych na numer alarmowy 112 [%]

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz ze srodkdéw budzetu
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zZmieniono na:

udziat zdarzen przekazanych na numer alarmowy 999 w ogdlnej liczbie
zdarzen zgtoszonych na numer alarmowy 112 [%].

Zmiana nazw powyzszych wskaznikoéw wynika z faktu, iz operatorzy numeréw
alarmowych czesto przyjmujg po kilka zgtoszen alarmowych dotyczacych tego
samego zdarzenia alarmowego. Do podmiotéw ratunkowych kierowana jest
wowczas jedna informacja o zdarzeniu, ktéra w miare potrzeby jest

aktualizowana.

» udziat liczby zgtoszen alarmowych na numer alarmowy 999, ktoérych czas
dotarcia zespotu ratownictwa medycznego przekroczyt 15 minut w ogdinej
liczbie zgtoszen alarmowych [%]

Zmieniono na:

udziat wyjazddéw, w ktorych czas dotarcia zespotu ratownictwa medycznego
przekroczyt 15 min. w miescie powyzej 10 tys. mieszkancow i 20 min. poza
miastem powyzej 10 tys. mieszkancéw do ogdlnej liczby wyjazdow.
Uzasadnienie: bardziej precyzyjne okres$lenie to liczba wyjazdow. Taka nazwa
zawarta jest w systemie informacyjnym dotyczacym dziatalnosci systemu
ratownictwa medycznego i odpowiada liczbie zdarzen wymagajgcych
interwenciji. Liczba zgtoszen moze by¢ wieksza miedzy innymi dlatego, ze jedno

zdarzenie moze by¢ zgtaszane wielokrotnie.

» W nazwach wskaznikow dotyczacych czasu reakcji zespotdw ratownictwa
medycznego na zdarzenia zrezygnowano z zapisu ,od momentu przyjazdu
zespotdéw ratownictwa medycznego na miejsce”.

Uzasadnienie: skrocono nazwe wskaznika pomijajac wyjasnienie metodyczne,
ktére zamieszczono w czesci 2.3 raportu koncowego.

» W nazwach wskaznikéw dotyczacych numeru alarmowego 112 zamiast poje¢
,Zgtoszenia przyjete”, ,zgtoszenia przypadajace”, ,zgtoszenia przekazane"

uzyto pojecia ,zgtoszenia obstuzone”.

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz ze srodkdéw budzetu
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Uzasadnienie: nazwy wskaznikbw zmieniono po otrzymaniu dodatkowych

wyjasnien z Ministerstwa Administracji i Cyfryzaciji.

* Liczbe zgtoszen alarmowych przeliczono na 100 tys. ludno$ci, a nie jak podano
w raporcie wstepnym na 10 tys. ludno$ci.
Uzasadnienie: zmieniono sposéb przeliczenia poniewaz po otrzymaniu
wszystkich danych i wyliczeniu wskaznikbw okazato sie, ze ich wartosci
w niektorych przypadkach byly mniejsze od jednosci, co utrudnia interpretacje

wskaznika.

» Dane pozyskane z Komendy Gtéwnej Strazy Pozarnej nie zawieraty liczby
zgtoszen alarmowych fatszywych, ktore stanowity podstawe wyliczenia
wskaznika:

Udziat zgtoszen alarmowych fatszywych w ogdlnej liczbie zgtoszen
kierowanych na numer alarmowy 998 [%].

W zwigzku z tym zgtoszenia alarmowe fatszywe kierowane na numer 998
zostaty wyliczone na podstawie innych danych zawartych w tablicach

w nastepujacy sposbb:

liczba zgtoszen ogdétem*liczba zdarzen fatszywych
liczba zdarzen ogdtem

Liczba zgtoszen fatszywych =

Terytorialne zréznicowanie wybranych wskaznikow przedstawiono na ponizszych

mapach.

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz ze srodkdéw budzetu
panstwa.

Dokumentacja zwigzana z realizacjg Projektu bedzie przechowywana przez okres co najmniej 5 lat od daty zamkniecia
Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna.

“ Beneficjent :

GUS!| GLOWNY URZAD STATYSTYCZNY -



UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

POMOC TECHNICZNA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Srednia liczba zgtoszen alarmowych obstuzonych przez numer alarmowy 112
w ciggu doby na 100 tys. ludnosci w 2014 r. wg wojewodztw

liczba zgtoszen

B 111-120)
B 101-110(8)
1 91-100(1)
1 e5-90(s)

W nawiasach podano liczbe
wojewodztw.

udziat zdarzen przekazanych na numer
alarmowy w ogolnej liczbie zdarzen w %

[] o997
B 998

999

Srednia liczba zgtoszen alarmowych obstuzonych przez numer alarmowy 112
w ciagu doby na operatora w 2014 r. wg wojewodztw

Bl 161-169(3)
B 141-160 (5
[ 121-140 4)
[] 92-120(4)

W nawiasach podano liczbe wojewo6dztw
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Udziat zgtoszen fatszywych w ogodlnej liczbie zgtoszen alarmowych obstuzonych przez
numer alarmowy 112 w 2014 r. wg wojewodztw [%)]

B 781-797@3)
B 76.1-78,06)
[ 74,1-76,0(3)
[ ] 64,2-74,0(4)
W nawiasach podano liczbe wojewodztw.

Sredni czas oczekiwania na odebranie potaczenia i przecietna liczba operatoréw
obstugujacych w ciggu doby numer alarmowy 112 w 2014 r. wg wojewoédztw

$redni czas oczekiwania w sekundach

B 13-14(2
B 11-12(9)
[ 9-10¢5)

W nawiasach podano liczbe wojewo6dztw.

[:| przecietna liczba operatoréw
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2.4 Zarzadzanie kryzysowe

W wyniku przeprowadzonej pracy badawczej w zakresie zarzgdzania kryzysowego

otrzymano przedstawione nizej wskazniki.

Tab. 4. Zestawienie wskaznikéw dla obszaru: zarzagdzanie kryzysowe

Usytuowanie
L.p. Nazwa wskaznika wskaznika w bazie
danych
1. | Dlugos¢ zniszczonych lub uszkodzonych obiektow
infrastruktury  komunalnej jednostek samorzadu )
. . , . Tabl. 1_2013;
terytorialnego w wyniku zdarzen noszacych znamiona
L : L . . Tabl. 1_2014
kleski zywiotowej (drogi; obiekty wodno-kanalizacyjne) -
[km]
2. | Liczba zniszczonych lub uszkodzonych obiektow
infrastruktury komunalnej jednostek samorzadu
terytorialnego w wyniku zdarzen noszacych znamiona Tabl. 1_2013;
kleski zywiotowej (mosty, ktadki, przepusty; obiekty Tabl. 1_2014
wodno-kanalizacyjne; budynki komunalne, o$wiatowe)
[szt.]
3. | Dlugo$¢ wyremontowanych lub  odbudowanych
obiektow infrastruktury = komunalnej jednostek _
, : . Tabl. 1_2013;
samorzadu terytorialnego, zniszczonych w wyniku -

. . L . . Tabl. 1_2014
zdarzen noszacych znamiona kleski zywiotowej (drogi; -
obiekty wodno-kanalizacyjne) [km]

4. | Liczba  wyremontowanych lub  odbudowanych
obiektow infrastruktury = komunalnej jednostek
samorzadu terytorialnego zniszczonych w wyniku Tabl. 1_2013;
zdarzen noszacych znamiona kleski zywiotowej Tabl. 1_2014
(mosty, ktadki, przepusty; obiekty wodno-kanalizacyjne;
budynki komunalne, oswiatowe) [szt.]

5. | Warto$¢ strat wywotanych zdarzeniami noszacymi _

. L, . . Tabl. 1_2013;

znamiona kleski zywiotowej w infrastrukturze Tabl 1—20 14
komunalnej jednostek samorzadu terytorialnego [tys. zt] L

6. | Naktady finansowe poniesione na usuwanie skutkow _

X : o Tabl. 1_2013;
zdarzen noszacych znamiona klesk Zzywiotowych -

. . Tabl. 1_2014
w infrastrukturze komunalnej jednostek samorzadu -
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Usytuowanie
L.p. Nazwa wskaznika wskaznika w bazie
danych

terytorialnego ogétem, ze Srodkow rezerwy celowej
oraz z innych zrédet [tys. z{]

7. | Naktady finansowe poniesione na usuwanie skutkow
zdarzen noszacych znamiona klesk zywiotowych
w infrastrukturze komunalnej jednostek samorzadu Tabl. 1_2013;
terytorialnego ogétem, ze Srodkoéw rezerwy celowej Tabl. 1_2014
oraz z innych zrodet w przeliczeniu na 100 tys.
ludno$ci’® [tys. zt]

8. | Naktady finansowe 2z rezerwy celowej budzetu
panstwa poniesione na przeciwdziatanie i usuwanie

skutkdbw klesk  zywiotowych w infrastrukturze Tabl. 2_2013;
przeciwpowodziowej administrowane  przez Tabl. 22014
Wojewoddzkie Zarzady Melioracji i Urzadzen Wodnych
[tys. zi]

9. | Liczba obiektéw i operatoréw infrastruktury krytyczne;j Tabl. 3_2013;
wedtug rodzaju systemu; stan w dniu 31 XII [szt.] Tabl. 3_2014

10. | Liczba posiedzen wojewddzkich zespotdw Tabl. 4 2013
zarz_qdz_ani_a kryzysovy_ego ogé%em, w tym zwigzanych Tabl 4—20 1 4’
z zaistnieniem sytuacji kryzysowej [szt.] C—

11. | Pracujacy w WOjfEWOdeICh centrach ;arzadzapla Tabl. 5_2013:
kryzysowego ogétem, w tym petniacy dyzur Tabl. 5 2014
catodobowy; stan w dniu 31 Xll [osoby] L

12. | Przecietne zatrudnienie w wojewddzkich centrach
zarzadzania kryzysowego (w przeliczeniu na petne Tabl. 6_2013;
etaty) ogdétem, w tym osbéb petnigcych dyzur Tabl. 6_2014

catodobowy [etaty]

W poréwnaniu do raportu wstepnego zrezygnowano z wyliczenia wskaznika ,liczba
zdarzen/zagrozen odnotowanych w raportach dobowych przez wojewddzkie centra
zarzadzania kryzysowego wedtug kategorii”.

Uzasadnienie: zgodnie z zatozeniami raportu wstepnego, Zzrodtem danych nt. liczby

zdarzen/zagrozen odnotowanych w raportach dobowych przez wojewddzkie centra

8 Przy przeliczeniach na 100 tys. ludnosci danych charakteryzujgcych wielko$¢ zjawiska w ciggu roku
przyjeto liczbe ludnosci wedtug stanu w dniu 30 VI danego roku. Obliczen dokonano do ludnosci ogdtem,
tj. dotknietych i niedotknietych kleskami zywiotowymi.
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zarzadzania kryzysowego wedtug kategorii miata by¢ Centralna Aplikacja Raportujgca
(CAR) - system raportowania o zagrozeniach dla stuzb i instytucji, ktérego
uzytkownikami sg m.in. pracownicy wojewodzkich i powiatowych centréw zarzadzania
kryzysowego aktualizujacy na biezagco informacje nt. zaistniatych sytuacji
kryzysowych. Jednak ze wzgledu na fakt, ze CAR jest ciggle jeszcze w fazie
testowania i nie wszystkie funkcjonalnosci aplikacji zostaty juz uruchomione,
zrezygnowano z pozyskania danych w niniejszej pracy badawczej. Gtéwnym
powodem rezygnacji byta negatywna rekomendacja kierownictwa Rzadowego
Centrum Bezpieczenstwa (RCB). W uzasadnieniu wyjasniono, ze kazdorazowe
zaistnienie sytuacji kryzysowej zgtaszane jest do RCB przez rézne stuzby - policje,
straz pozarna, pogotowie ratunkowe, straz gminng i inne, przez co informacje moga
sie dublowaé. Po zakonczeniu wszystkich dziatah zwigzanych z dang sytuacjg
kryzysowa dokonywana jest analiza, ktora nie weryfikuje poprawnosci przekazanych
wczes$niej danych ilosciowych, a skoncentrowana jest na ocenie jakosci i skutecznosci
podjetych dziatan. Archiwizowanie i weryfikacja danych nt. zdarzen/zagrozen i
prezentowanie ich w okresach np. rocznych mozliwe bedzie dopiero po catkowitym
wdrozeniu Centralnej Aplikacji Raportujacej, tj. nie wczesniej niz w roku 2017.
Terytorialne zrdéznicowanie wartosci wybranych wskaznikow przedstawiono na

ponizszych mapach.
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Naktady finansowe poniesione na usuwanie skutkéw zdarzen noszacych znamiona
klesk zywiotowych w infrastrukturze komunalnej jednostek samorzadu terytorialnego
wedtug wojewodztw w 2014 r.

Naktady poniesione
na usuwanie skutkéw

klesk zywiotowych
w min zt
[] o05- 79

B 79- 431
B 41-1084 (4
B 106.4-1740 (1)
I:‘ zjawisko nie wystapito

W nawiasach podanc
liczbe wojewddztw.

na 100 tys.
mieszkancow
w min zt

6,0

1

0,0

Liczba posiedzen wojewddzkich zespotéw zarzadzania kryzysowego, w tym
zwigzanych z zaistnieniem sytuacji kryzysowej wedlug wojewodztw w 2014 r.

Posiedzenia
[ ]2-40)
bs-7@
. 8-10 (5)
| KRR
W nawiasach podano

liczbe wojewddztw.

w tym zwigzane
z zaistnieniem
sytuacji
kryzysowe]

7

:
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Pracujacy oraz przecietne zatrudnienie (w przeliczeniu na petne etaty) w wojewddzkich
centrach zarzadzania kryzysowego wedtug wojewédztw w 2014 r.

Przecietne zatrudnienie

Pracujgcy

[] 5-11@)
[ 12- 14 (8)
Bl s-23 @
229 1)

W nawiasach podano
liczbe wojewodztw.
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2.5 Straz gminna/miejska

Na podstawie informacji uzyskanych z badania pilotazowego oraz danych ze
sprawozdan MSW obliczono wartosci ponizszych wskaznikow charakteryzujacych

dziatalno$¢ strazy gminnych/miejskich.

Tab. 5. Zestawienie wskaznikéw dla obszaru: straz gminna/miejska

Usytuowanie
L.p. Nazwa wskaznika wskaznika w bazie
danych
1. | Liczba straznikbw gminnych/miejskich na 10000 Tab.1_2013,
mieszkancéw [w osobach]. Stan w dniu 31 XI| Tab.1_2014
2. | Liczba interwencji strazy gminnej/miejskiej ogétem Tab.2_2013,
Tab.2_2014
3. | Liczba interwencji strazy gminnej/miejskiej wg wy-
branych zadan ustawowych zakonczonych:
* pouczeniem, zwréceniem uwagi, ostrzezeniem lub
zastosowaniem innego Srodka oddziatywania
wychowawczego ’ " Tab.2_2013,
- ’ Tab.2_2014
= natozeniem mandatu, -
= skierowaniem wniosku do sadu,
» przekazaniem sprawy innym organom lub
instytucjom
4. | Liczba pojazdow unieruchomionych przez straz
gminng/miejskag przez zastosowanie urzadzenia do Tab.3 2013,
blokowania ko6t oraz odholowanych na 1000 Tab.3 2014
pojazdow zarejestrowanych
5. | Srednia liczba przyjetych przez straz gminna/ miejska Tab.2 2013,
zgtoszen w ciggu doby na 10000 ludnosci Tab.2_2014
6. | Udziat wydatkéw na utrzymanie strazy gminnej/ Tab.5 2013,
miejskiej w wydatkach budzetu gminy ogétem [%)] Tab.5 2014
7. | Udziat straznikdw w zatrudnieniu ogétem w strazach Tab.1_2013,
gminnych/miejskich na dzien 31 XII [%] Tab.1_2014
8. | Liczba wypadkdéw podczas czynnosci stuzbowych,
wskutek ktérych nastgpl’r czgsgwy lub trwaty o Tab.4 2013,
uszczerbek na zdrowiu poniesiony przez straznikow
. . . . Tab.4 2014
gminnych/miejskich na 100 funkcjonariuszy -

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz ze srodkdéw budzetu
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Usytuowanie
L.p. Nazwa wskaznika wskaznika w bazie
. danych
9. | Sredni czas dotarcia strazy gminnej/miejskiej na Tab.2_2013,
miejsce zdarzenia [min.] Tab.2 2014
10. | Czas przeprowadzonych zaje¢ informacyjno—
edukacyjnych i prewencyjnych przez straznikow Tab.6_2013,
gminnych/miejskich w danym roku przypadajacy na Tab.6_2014
1 straznika [godz.]
11. | Liczba mandatéw ogétem wystawionych przez straz Tab.2 2013,
gminna/miejska [szt.] Tab.2_2014
12. | Wartos¢ mandatéw ogotem wystawionych przez straz Tab.2_ 2013,
gminng/miejska [zt] Tab.2 2014

W stosunku do raportu wstepnego wskaznik ,liczba straznikow gminnych/miejskich
na 1000 mieszkancéw”  zastgpiono  wskaznikiem liczba  straznikéw
gminnych/miejskich na 10000 mieszkancow”. Zmiany tej dokonano z uwagi na
znaczng liczbe przypadkédw gmin o matej liczbie straznikédw i w konsekwencji
niewielkich wartosciach wskaznika, co utrudniatoby interpretacje wynikéw. Ponadto
zmieniono wskaznik ,$rednia liczba przyjetych przez straz gminna/ miejska zgtoszen
w ciggu doby” na ,Srednia liczba przyjetych przez straz gminna/ miejskg zgtoszen w
ciagu doby na 10000 ludnosci” aby zapewni¢ poprawno$¢ interpretacji terytorialnego
zroznicowania obliczonych warto$ci oraz zgodnos¢ wskaznika z celami
szczego6towymi pracy badawczej. Pozostate wskazniki nie ulegty zmianie.

Wskaznik ,liczba pojazdéw unieruchomionych przez straz gminna/miejska przez
zastosowanie urzgdzenia do blokowania két oraz odholowanych na 1000 pojazdéw
zarejestrowanych” wyliczono na poziomie powiatéw z powodu braku danych
dotyczacych pojazdéw zarejestrowanych na poziomie gmin.

Terytorialne zrdéznicowanie wartosci wybranych wskaznikow przedstawiono na

ponizszych mapach.
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Liczba straznikoéw gminnych/miejskich na 10000 ludnosci weditug gmin
w 2014 .
Stan w dniu 31 XII

B covyzei 10,0 (19)
Bl 51-1005)
[] 26-5078)
[] 255imniej (219)
D brak strazy (1880)

W nawiasach podano liczbe gmin.

Liczba interwencji strazy gminnych/miejskich zakornczonych natozeniem
mandatu wedtug gmin w 2014 r.

B cowyzej 2000 (133)
Bl 1001 - 2000 (72)
[ 501 - 1000 (99)

[ ] 0-500 (286)

. brak mandatoéw, brak danych (9)
D brak strazy (1880)

W nawiasach podano liczbg gmin.
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Srednia liczba przyjetych przez straz gminna/miejska zgtoszen w ciagu doby na
10000 ludnosci wedtug gmin w 2014 r.

powyzej 8,0 (5)
4,1-8,0(32)
1,1-4,0 (224)
1,0 i mniej (287)
brak zgtoszen, brak danych (51)
brak strazy (1880)

[T .

W nawiasach podano liczbe gmin.

Czas przeprowadzonych zajeé¢ informacyjno-edukacyjnych
i prewencyjnych przez straznikdw gminnych/miejskich przypadajacy
na 1 straznika wedlug gmin w 2014 r. [w godzinach]

B rowyzei 50 88)
B 2i-5009
] 1.1-205)
[] 00-10(145)
. brak zaje¢, brak danych (192)

[ ] brak strazy (1880)
W nawiasach podano liczbe gmin.
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2.6 Gminny monitoring wizyjny przestrzeni publicznej

Tab. 6. Zestawienie wskaznikow dla obszaru: gminny monitoring wizyjny przestrzeni

publicznej
Usytuowanie
Nazwa wskaznika wskaznika w bazie
L.p.
danych
1. | Liczba kamer monitorujgcych przestrzen publiczng; Tabl.1_2013
stan w dniu 31 XIlI [szt.] Tabl.1_2014
2. | Liczba kamer monitorujgcych przestrzen publiczng Tabl.1_2013
na 10 tys. ludnosci; stan w dniu 31 Xl [szt.] Tabl.1_2014
3. PO\{werzchnla g.mlr.ly przy'pa'dajaca na 1 kam.ere Tabl.1 2013
gminnego monitoringu wizyjnego przestrzeni Tabl1 2014
publicznej; stan w dniu 31 XII [km?] T
4. | Liczba zdarzen (przestepstw, wykroczen, przypadkéw
naruszenh bezpieczenstwa i porzadku publicznego) Tabl.3_ 2013
zaobserwowanych przy pomocy gminnego Tabl.3 2014
monitoringu wizyjnego przestrzeni publicznej [szt.]
5. | Liczba zdarzen (przestepstw, wykroczen, przypadkow
naruszen bezpieczenstwa i porzqdky publicznego) Tabl.3 2013
zaobserwowanych przy pomocy gminnego
o o : . : Tabl.3_2014
monitoringu wizyjnego przestrzeni publicznej -
na 1000 ludnosci [szt.]
6. | Srednia liczba zdarzen (przestepstw, wykroczen,
przypadkow naruszen bezpieczenstwa i porzadku Tabl.3_2013
publicznego) zaobserwowanych przy pomocy
. o . . Tabl.3_2014
gminnego monitoringu wizyjnego przestrzeni -
publicznej przypadajgca na 1 kamere [szt.]
7. | Srednia liczba obrazowz lfamer gb_serwowar?ych . Tabl2 2013
przez 1 operatora monitoringu wizyjnego na jedne;j -
. . Tabl.2_2014
zmianie; stan w dniu 31 XII [szt.] -

W stosunku do raportu wstepnego doprecyzowano nazwe wskaznika 6 dodajgc
w jego nazwie informacje uzupetniajace ,(przestepstw, wykroczen, przypadkéw
naruszen bezpieczenstwa i porzadku publicznego)”.

Terytorialne zrdéznicowanie wartosci wybranych wskaznikow przedstawiono na

ponizszych mapach.
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Powierzchnia gminy przypadajaca na 1 kamere gminnego monitoringu wizyjnego
przestrzeni publicznej w 2014 r. wg gmin [w km?]
Stan w dniu 31 XII

¥ £
¥ Yoo
;’;“ &a\“f! L s
R sath GO
e,
Aoty ¥ Y

| 40,8-206,0 (83)
| 117,1-40,7 (176)
M 6.3-17,0 (248)
Wo1-62 325
. brak danych (18)
D brak monitoringu (1629)

W nawiasach podano liczbe gmin.

Liczba kamer monitorujacych przestrzen publiczng na 10 tys. ludnosci wg gmin [szt.]
Stan w dniu 31 XII
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| 54-10,8 (248)
. 0,1-5,3(287)
I brak danych (18)
" brak monitoringu (1629)

W nawiasach podano liczbe gmin.
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Liczba zdarzen? zaobserwowanych przy pomocy gminnego monitoringu wizyjnego
przestrzeni publicznej na 1000 ludnosci wg gmin [szt.]
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B 26.3- 109.1 (24)
M 90-262(58)
| 25-89(83)
. 0,0-24(136)
B brak danych (18)
" brak monitoringu (1629)

D brak zaewidencjonowanych zdarzen (531)

2
%

W nawiasach podano liczbe gmin.
a Przestepstw, wykroczen, przypadkéw naruszen bezpieczenstwa i porzadku publicznego.

Srednia liczba zdarzer? zaobserwowanych przy pomocy gminnego monitoringu
wizyjnego przestrzeni publicznej przypadajaca na 1 kamere wg gmin [szt.]
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. 0,0-4,1(142)

. brak danych (18)

D brak monitoringu (1629)
D brak zaewidencjonowanych zdarzen (531)

W nawiasach podano liczbe gmin.

a Przestepstw, wykroczen, przypadkéw naruszen bezpieczenstwa i porzadku publicznego.
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3. OCENA JAKOSCI DANYCH

Ocene jakosci pozyskanych danych przeprowadzono w oparciu o kryteria zawarte
w zarzgdzeniu wewnetrznym nr 35 Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego z dnia
28 grudnia 2011 r. w sprawie pomiaru, oceny oraz monitorowania jakosci badan
statystycznych w stuzbach statystyki publicznej. Ze wzgledu na specyfike
przedmiotowej pracy badawczej, w analizie wzieto pod uwage przede wszystkim
nastepujgce kryteria: przydatnos$¢, doktadno$é, terminowosc¢, przejrzystos¢ danych

oraz obcigzenia respondentow.

3.1 Policja

3.1.1 Przydatno$¢ danych

Zaprezentowane dane moga okazal sie przydatne zarédwno dla jednostek
administracji centralnej (Ministerstwo Spraw Wewnetrznych, Krajowa Rada
Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego) jak i samorzadu terytorialnego, instytuciji
naukowych, studentéw, organizacji pozarzadowych, spotecznych, a takze odbiorcow
prywatnych oraz mediéw. Przedstawione dane moga stanowi¢ uzupetnienie publikacji
wydawanych przez GUS, a w szczegdlnosci opracowan poszczegdlnych urzedoéw
statystycznych. Moga roéwniez byé wykorzystywane przy prowadzeniu analiz
naukowych, a takze przygotowywaniu prac licencjackich, magisterskich, doktorskich
z zakresu bezpieczenstwa publicznego oraz wypadkéw i kolizji drogowych.

Dane z zakresu wypadkéw i kolizji drogowych zgtoszonych Policji stanowig
poszerzenie dotychczasowych danych prezentowanych przez GUS, szczegodlnie
w zakresie danych z zakresu zdarzen z udziatem rowerzystéw.

W odniesieniu do wynikow z zakresu przestepczosci — dane dla 6 wybranych
rodzajéw przestepstw (udziat w bojce lub pobiciu; uszczerbek na zdrowiu; kradziez
rzeczy; kradziez z wtamaniem; rozbéj, kradziez i wymuszenie rozbojnicze; przeciwko
rodzinie i opiece) oraz obliczone dla tych danych wskazniki uwzgledniajg rodzaje

przestepstw uznawane powszechnie za szczegdlnie ucigzliwe dla obywateli.
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3.1.2 Doktadno$é danych

Wptyw na doktadnosS¢ i poréwnywalno$é danych statystycznych w zakresie
przestepczosci moze mieé dzien, w ktérym zostaty one wygenerowane. System KSIP
gromadzi dane od chwili utworzenia wydarzenia zgtoszonego dyzurnemu jednostki
Policji, przez informacje o catym etapie postepowania az do jego zakonczenia. Nie
zostat okreslony termin, w ktérym, za wyjatkiem znaczacych korekt, nalezy zakonczy¢

dokonywanie zmian w systemie.

W odniesieniu do danych o wypadkach i kolizjach drogowych pochodzgcych
z SEWIK nalezy mie¢ na uwadze, ze w systemie gromadzone sg dane o zdarzeniach
drogowych zaistniatych lub majgcych poczatek na drogach publicznych, w strefach
ruchu lub strefach zamieszkania. Nie uwzgledniane sg wiec zdarzenia majgce miejsce
np. na terenie prywatnych posesiji, baz transportowych, drogach polnych i leSnych oraz
parkingach. Dodatkowo rejestrowane s3g kolizje drogowe zgtoszone Policji. Wedtug
wstepnego szacunku baza SEWiK obejmuje okoto 85% wszystkich kolizji drogowych.
Pozostate 15% stanowig kolizje drogowe, ktére nie sg zgtaszane Policji’®. W Polsce
nie ma obowigzku wzywania Policji na miejsce kolizji. Nalezy wiec przyjaé, ze dane
policyjne dotycza wiekszosci zdarzen, jednak nie beda poréwnywalne np. z liczbg
zdarzen zgtaszanych firmom ubezpieczeniowym. Rzetelnos¢ danych wprowadzanych
do systemu poddawana jest wielostopniowej kontroli. Zapisy weryfikowane sg przez
przetozonych oraz osoby nadzorujgce system w komendach wojewoédzkich
(Stotecznej) Policji, a nastepnie w Komendzie Gtéwnej Policji. Takze sam system
dokonuje automatycznej kontroli prawidtowo$ci wprowadzanych danych. Odbywa sie
to poprzez informowanie o braku wypetnienia okreslonego pola oraz zabezpieczenie
uniemozliwiajgce zarejestrowanie danych wzajemnie sie wykluczajgcych. Nalezy

wspomnieé, ze system jest caty czas modernizowany i udoskonalany.

7® Na podstawie informacji o wynikach kontroli NIK Dziatania Policji na rzecz bezpieczerstwa
obywateli w ruchu drogowym, s. 49, link http://isp.policja.pl/download/12/2711/nik-p-13-100-policja-
bezpieczenstwo-rd.pdf, data dostepu 04.09.2015r.
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Bazy SEWIK nie zawierajg petnych danych o datach urodzenia oso6b
uczestniczacych w zdarzeniach drogowych. Braki danych stanowig okoto 5% ogolnej
ich liczby. Wsréd nich w przypadku okoto 19% oso6b nie wpisano réwniez, czy zbiegty
one z miejsca zdarzenia. Braki dat urodzenia mogg zosta¢ zmniejszone po
zastosowaniu dodatkowych dziatan kontrolnych, co poprawi kompletnos¢ danych.
W obliczeniach wieku osdb widoczne sg btedy zapisu dat urodzenia. W bazach
wystepujg osoby, ktére urodzity sie pdzniej niz uczestniczyty w wypadku lub kolizji.
Dodatkowo zdarzajg sie osoby, ktére majg nieprawidtowa date urodzenia np. 0001-01-
05. Btedy zapiséw dat urodzenia mogg zosta¢ wyeliminowane dzieki dodatkowym
dziataniom kontrolnym, ktére poprawig rzetelnos¢ danych. SEWIK nie zawiera
informacji o wieku osoby, co wymaga dodatkowych obliczeh. Wiek mozna wyliczy¢
jako réznice miedzy datg urodzenia a datg zdarzenia. KGP stosuje btedng metodologie
obliczania struktury wiekowej uczestnikédw zdarzeh drogowych. Polega ona na
nieuwzglednianiu lat przestepnych, co powoduje — przy bardzo matych réznicach
miedzy datami (dniami i miesigcami) — nieprawidtowe zawyzanie wieku niektérych
oséb. Obliczanie wieku przy pomocy zapytania ,DATEDIFF(datepart,startdate,
enddate)” pozwoli unikng¢ dalszych pomytek.

W bazie za 2013 r. wystepuje niespojnos¢ danych o jednej kolizji drogowej,
poniewaz podano wspoétrzedne geograficzne miejsca jej powstania, ale nie okreslono,
czy to miejsce znajduje sie na obszarze zabudowanym czy poza obszarem
zabudowanym. Ponadto baza za 2014 r. zawiera btagd zapisu daty urodzenia jednej

osoby, ktory uniemozliwiat import danych i wymagat recznej korekty.

3.1.3 Terminowo$¢ danych

Pozyskanie danych dotyczacych zatrudnienia (wedtug stanu na dzieh 31 grudnia)
uzaleznione jest w gtéwnej mierze od obcigzenia praca odpowiedniej komorki
w Komendzie Gtéwnej Policji. Mozna réwniez rozwazy¢ mozliwo$é pozyskania tych
danych z poszczegoélnych komend wojewddzkich, co mogtoby wptyngé na skrécenie

czasu, w ktorym mozliwe bedzie otrzymanie takich zestawien.
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Baza danych SEWIK z zakresu wypadkéw i kolizji drogowych generowana jest
przez KGP do konca lutego z danymi za poprzedni rok kalendarzowy. Zgodnie
z zapisami w programie badan systemu statystyki publicznej termin przekazania
danych zagregowanych wedtug wojewddztw, powiatéw i gmin do GUS wyznaczono
do 24 lipca z danymi za poprzedni rok kalendarzowy.

Dane z zakresu przestepczoséci, zgodnie z zapisami w PBSSP, przekazywane sag
do GUS w zakresie rozszerzonym w podziale na wojewo6dztwa i podregiony do 15
czerwca z danymi za poprzedni rok kalendarzowy. Dane kwartalne (roczne) w podziale
na wojewoédztwa | powiaty przekazywane sa do urzedoéw statystycznych
w wojewddztwie przez wtasciwe komendy wojewoddzkie (Stoteczna) Policji do 15 dnia

kazdego miesigca nastepujacego po zakonczeniu kwartatu.

3.1.4 Przejrzystosé danych

W zakresie informacji pozyskanych z KGP dotyczacych zatrudnienia w Policji,
wypadkow i kolizji drogowych oraz przestepstw zostaty opracowane dane wynikowe
i wskazniki, a takze definicje kluczowych pojeé oraz objasnienia metodologiczne.

Pozyskane dane zostaty przedstawione w formie informacji tekstowych, wyjasnien,
opiséw oraz tabel i map z wybranymi wskaznikami. Dane bezwzgledne stanowigce
podstawe wyliczen wskaznikbéw oraz wartosci wskaznikow zamieszczono w kolejnych
arkuszach pliku Excel. Znajduje sie tam rowniez arkusz zawierajgcy metryke

wskaznikéw z opisem metodycznym kazdego z nich.

3.1.5 Obcigzenia respondentow

Dane dotyczace stanu zatrudnienia w Policji sg opracowywane przez Komende
Gtéwna Policji z miesieczng czestotliwoscia, wedtug stanu na poczatek danego
miesigca. Przygotowanie danych wedtug stanu w dniu 31 grudnia, a wiec zgodnie
z obowigzujgcymi zasadami w systemie statystyki publicznej, wymaga od gestora
danych dokonania dodatkowych zestawien i naliczen. Moze mie¢ to wptyw

na wydtuzenie czasu oczekiwania na otrzymanie odpowiednich zestawien.
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Dane z zakresu wypadkoéw i kolizji drogowych w postaci relacyjnych baz danych
w formacie xml, przekazywane sg do GUS przez KGP i nie wymaga to dodatkowych
naktadoéw czasu i pracy ze strony respondenta.

Zestawienia z zakresu przestepstw przekazywane s przez komendy wojewddzkie
(Stoteczng) oraz KGP odpowiednio do urzedow statystycznych na terenie ktérych ma
siedzibe podmiot przekazujacy dane oraz do GUS.

Za wyjatkiem danych dotyczacych stanu zatrudnienia w Policji, pozostate dane
przekazywane sg do GUS lub poszczegdlnych urzedéw statystycznych na podstawie
zapisbw w Programie badan statystycznych statystyki publicznej (PBSSP).
Poszerzenie zakresu przedmiotowego danych dotyczacych przestepczosci
pozyskiwanych z komend wojewodzkich (Stotecznej) oraz Komendy Gtdéwnej Policji

nie spowoduje znaczgcego wzrostu obcigzenia respondentow.
3.2 Straz pozarna

3.2.1 Przydatnos$é danych

Pozyskane dane mogg stanowi¢ cenne zrédto informacji dla odbiorcow krajowych
takich jak: komendy policji, podmioty systemu zarzadzania kryzysowego, urzedy
wojewddzkie, jednostki samorzadu terytorialnego, towarzystwa ubezpieczeniowe oraz
Srodowiska naukowe zajmujgce sie problematykg =zagrozen ekonomicznych
i spotecznych. Prezentowany materiat moze by¢ takze wykorzystywany przy
przygotowywaniu prac licencjackich, magisterskich jak i doktorskich z zakresu
bezpieczenstwa publicznego.

Przedstawione w pracy badawczej dane i wskazniki z zakresu ochrony
przeciwpozarowej moga réwniez poszerzyC zakres i szczego6towos¢ dotychczas

publikowanych danych przez GUS jak i poszczegdlne urzedy statystyczne.

3.2.2 Doktadno$¢ danych

Zestawienia tabelaryczne, generowane za rok kalendarzowy, prezentowane na

stronie internetowej Komendy Gtéwnej Panstwowej Strazy Pozarnej sg szczegoétowe
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i doktadne. Dane wprowadzane do Systemu Wspomagania Decyzji Panstwowej Strazy
Pozarnej (SWD PSP) poddawane sg wielostopniowej kontroli. Po zakohczeniu
kazdego zgtoszenia dane wprowadzane sg do SWD PSP z informacji zawartych na
karcie zdarzenia. Do 7 dni od zakonczenia interwencji mozna dokona¢ zmian lub
uzupetni¢ brakujgce dane. W szczegdlnych przypadkach istnieje mozliwos$é
odblokowania w pdzniejszym terminie dostepu do informacji ze zdarzenia celem
dokonania zmian (po uzyskaniu akceptacji wtasciwego Komendanta Wojewddzkiego
Panstwowej Strazy Pozarnej). Ostateczny termin dokonywania korekt to styczen roku
nastepnego. Osoba na stanowisku kierowania komendanta powiatowego (miejskiego)
PSP, po sprawdzeniu poprawnosci informacji ze zdarzenia zatwierdza jg w systemie
SWD PSP. Osoba na stanowisku kierowania komendanta wojewo6dzkiego PSP po
sprawdzeniu poprawnoséci informacji ze zdarzenia, przestanej przez osobe na
stanowisku kierowania komendanta powiatowego (miejskiego) PSP, zatwierdza jg
w systemie SWD PSP. Réwnoczesnie system automatycznie kontroluje prawidtowosc¢
wprowadzanych danych.

Karta zdarzenia (kwestionariusz) zawiera wystarczajgca ilo$¢ informacji z punktu

widzenia realizowanej pracy badawczej.

3.2.3 Terminowo$¢ danych

Zgodnie z harmonogramem projektu odstep czasu miedzy okresem badanym,
jakiego dotycza dane, a okresem rozpowszechniania danych wynosi 9 miesiecy.

Wedtug zapisu w programie badan statystycznych statystyki publicznej na rok 2015
dane z zakresu ochrony przeciwpozarowej bedg przekazywane do GUS raz w roku
do 31 marca (za poprzedni rok kalendarzowy). Dane zebrane w ramach badania bedg
prezentowane w postaci tablic wynikowych. Planowany termin opracowania tablic
z danymi to lipiec kazdego roku z danymi za rok poprzedni, czyli odstep czasu
pomiedzy koncem okresu badanego a datg udostepnienia wynikéw bedzie wynosi¢
7 miesiecy. Krétki termin opracowania danych i udostepniania wynikdéw powinien by¢

wystarczajgcy dla odbiorcéw danych.
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3.2.4 Przejrzysto$¢ danych

W ramach raportu zostaty przedstawione informacje tekstowe zawierajgce definicje
kluczowych poje¢ zwigzanych 2z tematyka dziatalnosci jednostek ochrony
przeciwpozarowej. Pozyskane dane zostaty zaprezentowane w formie tablic (plik
Excel) zawierajgcych dane bezwzgledne oraz wskazniki (wraz z ich opisem

metodycznym w formie metryczek), a takze w formie map dla wybranych wskaznikow.

3.2.5 Obcigzenia respondentdéw

Dane pozyskane zostaty z Komendy Gtéwnej Panstwowej Strazy Pozarnej (zrédto

administracyjne) i nie generujg dodatkowego obcigzenia dla gestora danych.

3.3 System powiadamiania ratunkowego

3.3.1 Przydatno$é danych

Whyniki pracy badawczej w zakresie systemu powiadamiania ratunkowego mogag
by¢ wykorzystywane m.in. przez:

= Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju Regionalnego,

=  Urzedy Wojewoddzkie,

» Urzedy Marszatkowskie,

=  Urzedy Miast i Gmin,

= stowarzyszenia gmin oraz inne organizacje JST, w tym Zwigzek Miast Polskich,

= placowki naukowe i edukacyjne, pracownikéw naukowych, studentow;

» media, obywateli i organizacje obywatelskie monitorujgce realizacje zadan

publicznych.

Pozyskane dane administracyjne zwieksza mozliwo$¢ statystycznego opisu
zgtoszen alarmowych funkcjonujacych w ramach systemu powiadamiania
ratunkowego, co z kolei pozwoli na lepsze wypetnianie zadan przez jednostki

administracji publicznej w zakresie poprawy dostepu do ustug publicznych.
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Potrzeby potencjalnych uzytkownikdw zostaty zdefiniowane i zapisane m.in. w celu
1 ,Poprawa jakosci funkcjonowania instytucji publicznych oraz rozbudowa
mechanizméw partnerstwa” Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia oraz w celu

2 "Spojnose” Krajowej Strategii Rozwoju Regionalnego.

3.3.2 Doktadno$é danych

Podmiotowy btad braku odpowiedzi dotyczyt zgtoszen alarmowych na numer 997
za 2013 r. Petnymi i wiarygodnymi danymi z powodu braku odpowiednich ewidencji
nie dysponowaty:

=  Komenda Wojewddzka Policji w Biatymstoku,

= Komenda Wojewodzka Policji w Gdansku,

= Komenda Wojewddzka Policji w Szczecinie.

Brak danych uniemozliwit wyliczenie wskaznikow dotyczacych zgtoszen kierowanych
na numer alarmowy 997 dla wojewddztwa podlaskiego, pomorskiego,
zachodniopomorskiego.

Podmiotowy bfad braku odpowiedzi dotyczyt takze systemu ratownictwa
medycznego w zakresie wyjazdéw zespotdw ratownictwa medycznego, ktérych czas
dotarcia przekroczyt 15 min. w miescie powyzej 10 tys. mieszkancow i 20 min. poza
miastem powyzej 10 tys. mieszkancow. Petnych i wiarygodnych danych z powodu
braku odpowiednich ewidencji nie uzyskano za 2013 r. dla wojewddztwa
dolnoslaskiego i wielkopolskiego.

Btedami pomiaru byly obarczone zgtoszenia alarmowe na numer 997 za 2013 r.
Powodem tych bteddéw byly metody zbierania danych, ktérych podstawe pozyskania
stanowity systemy informatyczne lub rejestratory rozméw o réznych zatozeniach
metodycznych.

Btedami pomiaru byly obarczone takze dane ratownictwa medycznego za 2013 r.
12014 r. w zakresie czasu dojazdu zespotow ratownictwa medycznego z powodu braku
odpowiednich ewidencji w jednostkach ratowniczych. Dyspozytorzy nie

zawsze notowali takie informacije.
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W poréwnaniach miedzy wojewddztwami widoczne sg takze btedy pomiaru
mediany czasu dojazdu. Osobom sporzadzajgcym zestawienie, pomimo zatgczonego
opisu, wyliczenie mediany sprawia problem, co moze prowadzi¢ do bteddw.

Zarbwno bfedy podmiotowego braku odpowiedzi, jak réwniez btedy pomiaru,
zostang wyeliminowane po zastosowaniu we wszystkich Komendach Wojewddzkich
i zespotach ratownictwa medycznego opracowanych wedtug jednakowych zasad
metodycznych systemoéw informatycznych do obstugi zgtoszen:

»  Systemu Wspomagania Decyzji Panstwowej Strazy Pozarnej
» Systemu Wspomagania Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa Medycznego
» Systemu Wspomagania Dowodzenia Policji

Dane obarczone bfedami pomiaru, pomimo niewystarczajgcej jakosci,
wykorzystano do wyliczenia wskaznikdéw, poniewaz brak jest w chwili obecnej innego,
bardziej wiarygodnego zrddta ich pozyskania. Dane i wskazniki majg wiec charakter
wstepnego szacunku, ale pozwalajg zapoznac sie z ogdlng skalg analizowanego

Zjawiska.

3.3.3 Terminowos$¢ danych

W zwigzku z harmonogramem projektu odstep czasu miedzy okresem badanym,
jakiego dotyczg dane a okresem rozpowszechniania danych wynosi 9 miesiecy.
Mozna zatozy¢, ze w przyszitosci terminowos¢ danych bedzie wynosi¢ 6 miesiecy

i bedzie to akceptowalne dla uzytkownikoéw oraz w poréwnaniu do innych badan GUS.

3.3.4 Przejrzystosé danych

Dane zostaty przedstawione w formie tabel z danymi bezwzglednymi i wskaznikami
w kolejnych arkuszach skoroszytu Excel. W ostatnim arkuszu zamieszczono metryczki
wskaznikdw z opisem metodycznym kazdego z nich. Do raportu dotgczono takze
definicje podstawowych pojeé. Wybrane wskazniki przedstawiono na mapach.

Definicje podstawowych poje¢ i opisy metodyczne opracowano:
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» w zakresie systemu powiadamiania ratunkowego na podstawie ustawy
o systemie powiadamiania ratunkowego (Dz. U. 2013 poz. 1635)
i rozporzadzen,

= w zakresie strazy pozarnej na podstawie uwag zamieszczonych na stronie
internetowej Komendy Gtéwnej Panstwowej Strazy Pozarnej www.straz.gov.pl,

» w zakresie Policji na podstawie uwag przekazanych mailowo lub telefonicznie
przez przedstawicieli Komendy Gtéwna Policji oraz Komend Wojewo6dzkich
Policji,

= w zakresie systemu ratownictwa medycznego na podstawie wyjasnien

przekazanych w tablicach.

3.3.5 Obciazenia respondentow

Dane przekazane przez podmioty ratownicze sg opracowywane dla celéw
administracyjnych. Przygotowanie zestawien z systemu powiadamiania ratunkowego
dla numeru 112 i z Systemu Wspomagania Decyzji Painstwowej Strazy Pozarnej nie
wymaga dodatkowych naktadoéw czasu.

Do momentu wdrozenia systemu informacyjnego we wszystkich Wojewodzkich
Komendach Gtéwnych Policji i do obstugi zespotow ratownictwa medycznego

opracowanie danych przez podmioty ratownicze bedzie bardziej czasochtonne.

3.3.6 Porownywalno$¢ danych

Oceny danych pozyskanych od podmiotéw ratowniczych dokonano w zakresie
porébwnywalnosci terytorialnej pomiedzy wojewddztwami oraz poréwnywalnosci
okreséw badawczych. Dane dla numeréw alarmowych 112 i 998 zostaty ustalone przy
zastosowaniu takiej samej metodologii i wygenerowane z systemoéw informatycznych.
W zwigzku z tym dane sg porownywalne przestrzennie pomiedzy wojewddztwami dla
lat 2013-2014.

Dane dotyczgce zgtoszen kierowanych na numer 997 w 2013 r. i wyjazdow
zespotdow ratownictwa medycznego w 2013 r. i 2014 r. opracowano na podstawie

ewidencji prowadzonych wedtug réznych zasad metodycznych. W zwigzku z tym dane
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kierowane na numer 997 w 2013 r. i dane z systemu ratownictwa medycznego za 2013
r. i 2014 r. nie zawsze sg porownywalne pomiedzy wojewddztwami, jak réwniez nie
zawsze sg poréwnywalne pomiedzy analizowanymi okresami badawczymi. Bardziej

wiarygodne w naszej ocenie sg dane za 2014 r.

3.4 Zarzadzanie kryzysowe

3.4.1 Przydatno$¢ danych

Realizacja badania dotyczacego zarzadzania kryzysowego przyczyni sie do
wzbogacenia zasobdéw informacyjnych statystyki publicznej w  zakresie
bezpieczenstwa publicznego. Obecnie badania z tego obszaru sg realizowane przez
statystyke publiczng w ograniczonym zakresie. W ramach badania o symbolu 1.01.12
Ekonomiczne aspekty ochrony srodowiska pozyskuje sie informacje z MAIC o stratach
powodziowych. Dane zagregowane sga w przekroju wojewddzkim i publikowane
w opracowaniu Ochrona Srodowiska, wydawanym co roku przez Gtéwny Urzad
Statystyczny.

Potencjalnymi odbiorcami danych 2z zakresu zarzadzania kryzysowego,
pozyskanych w wyniku przeprowadzonego projektu badawczego beda:

» departamenty Ministerstwa Infrastruktury i Rozwoju oraz innych resortéw
wiasciwych do spraw zarzadzania kryzysowego,

» administracja publiczna na wszystkich szczeblach podziatu terytorialnego,

= organizacje spoteczne,

= przedsiebiorcy,

= Srodowisko naukowe.

W przysztosci informacje te moga by¢ wykorzystywane przy prowadzeniu zaréwno
szczeg6towych analiz naukowych, jak i opracowywaniu strategii oraz polityk na
poziomie regionalnym i krajowym. Dane moga okazac sie istotnym zrodtem informac;ji
przydatnym w ocenie wdrazanych programéw oraz efektow podejmowanych dziatan

w obszarze zarzadzania kryzysowego.
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3.4.2 Doktadno$é danych

Dane uzyskane z Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji oraz Rzgdowego Centrum
Bezpieczenstwa, czyli z administracyjnych zrédet danych, nie wymagaja dodatkowe]
weryfikacji i dzieki temu mogg by¢ wprost zaimplementowane do systemu statystyki
publicznej. Otrzymane z MAIC zestawienia zbiorcze w formacie .xIs wymagaty
rozdzielenia niektérych kolumn, ktére zawieraty wiersze z informacjami zaréwno
tekstowymi, jak i liczbowymi, a takze rézne jednostki miary (np. w jednej kolumnie
obiekty wodno-kanalizacyjne wykazane byly w sztukach i w kilometrach). Ponadto
dokonano zmiany kolejnosci poszczegolnych kolumn tak, aby zawarte w nich
informacje stanowity logiczng cato$¢.

Dane pozyskane z urzedow wojewddzkich zostaty zebrane w formie badania petnego
za pomocg ankiety, w zwigzku z tym nie wystapity btedy préby, a analiza doktadnosci
danych dotyczyta jedynie btedéw niezwigzanych z préba, tj. btedéw pomiaru i braku
odpowiedzi.

3.4.2.1 Btedy pomiaru

Podczas gromadzenia danych dotyczacych przecietnego zatrudnienia wystgpity
btedy pomiaru, ktére spowodowaty, ze zebrane warto$ci zmiennych réznity sie od
wartosci rzeczywistych. Przyczyng btedéw byto nieprawidtowe wypetnianie ankiety
przez czesS¢ pracownikdw urzedow wojewoédzkich. Sposréd 16 jednostek, ktére
wypetnity ankiete, 6 jednostek (tj. 37,5%) przekazato ankiety zawierajace btedy. W celu
skorygowania przestanych informacji realizatorzy projektu wyjasniali nieprawidtowosci

telefonicznie i mailowo.

Bfedy kwestionariusza

W celu uzyskania nowych wskaznikdw w obszarze zarzagdzania kryzysowego,
nieujetych w dostepnych zrédtach administracyjnych oraz w zasobach statystyki
publicznej, opracowana zostata ankieta dotyczaca dziatalnosci centréw zarzadzania

kryzysowego, sktadajgca sie z dwoch dziatbw tematycznych oraz objasnien
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stosowanych pojeé. Celem ankiety byto zebranie od respondentéw danych
statystycznych za lata 2013 i 2014 dotyczacych:
» liczby posiedzen wojewodzkich zespotdw zarzadzania kryzysowego,
w tym zwigzanych z zaistnieniem sytuacji kryzysowej,

» liczby pracujgcych w wojewddzkich centrach zarzadzania kryzysowego,
w tym petnigcych dyzur catodobowy,

» przecietnego zatrudnienia w wojewddzkich centrach zarzgdzania kryzysowego,
w tym petnigcych dyzur catodobowy.

Liczne zapytania ze strony respondentdw moga sugerowaé, ze nie wszystkie
definicje poje¢ byty zrozumiate, chociaz od dawna funkcjonujg w systemie statystyki
publicznej. Osobom wypetniajgcym ankiete najwiecej trudnosci sprawiata zmienna
dotyczaca przecietnego zatrudnienia, ktéra wymagata przeliczenia liczby oso6b
niepetnozatrudnionych na petne etaty. Trudnosci wynikaty z tego, ze niektérzy
respondenci nie zrozumieli podanej w ankiecie definicji. Dopiero dodatkowe
wyjasdnienia udzielane w trakcie rozmoéw telefonicznych pozwalaty na uzupetnienie
ankiety prawidtowymi danymi.

Ponadto ze wzgledu na réznice pomiedzy wojewodztwami, dotyczace struktury
organizacyjnej wydziatow zarzadzania kryzysowego, w ramach ktérych dziatajg
wojewddzkie centra zarzadzania kryzysowego, wiele pytan dotyczyto kwestii
uwzglednienia w ankiecie m. in. zatrudnionych w wydziale lekarzy, informatykéw czy
tez analitykéw. Po doktadnej analizie kazdego przypadku ustalono prawidtowe
wartosci zmiennych.

Ankieta uwzgledniata réwniez pozyskanie informacji nt. liczby pracujgcych
i przecietnego zatrudnienia w powiatowych centrach zarzadzania kryzysowego
(PCZK). Zagadnienia te wywotaty wiele pytan od respondentéw, poniewaz
w wiekszosci starostw powiatowych nie utworzono typowych powiatowych centrow
zarzadzania kryzysowego, rozumianych jako catodobowe jednostki wykonujgce
zadania przypisane ustawg o zarzadzaniu kryzysowym. Powiaty regulujg te kwestie w
rézny sposéb, dlatego podawany stan zatrudnienia obejmowat pracownikow starostw

wykonujacych zadania z zarzadzania kryzysowego. Tylko w niektérych starostwach w
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ramach tych komoérek wyodrebniono powiatowe centrum z oddzielnymi etatami.
Przyktadowo we Wroctawiu, ktory jest miastem na prawach powiatu, istnieje zarébwno
komérka do spraw zarzadzania kryzysowego, jak i miejskie centrum zarzadzania
kryzysowego z oddzielnymi etatami. Ponadto, sg réwniez takie powiaty, w ktérych
powiatowe centrum zaczyna funkcjonowa¢ w przypadku pojawienia sie sytuacji
kryzysowej. Woéwczas, np. pracownik starostwa, ktéry jest zatrudniony na etacie
w komorce organizacyjnej zajmujacej sie zarzadzaniem kryzysowym przejmuje
zadania powiatowego centrum zarzgdzania kryzysowego poprzez petnienie
w starostwie dyzuréw catodobowych, monitorowanie sytuacji itd. Zdarza sie takze, ze
pracownicy w starostwach wykonujg zadania w ramach umowy na cze$¢ etatu.

W zwigzku z powyzszym, informacje dotyczace zatrudnienia w PCZK, ktére
przekazato kilkka urzedow wojewodzkich, budzg watpliwosci i dlatego tez

zrezygnowano z pozyskania oraz opracowania tych danych.

3.4.2.2 Btedy braku odpowiedzi
Podmiotowy brak odpowiedzi

Sposréd 16 wojewodzkich centréw zarzadzania kryzysowego biorgcych udziat
w badaniu jedynie 3 nie dostarczyly ankiety w wyznaczonym terminie, tj. do dnia
17 kwietnia 2015 r. (wskaznik braku odpowiedzi wyniost 18,8%). Jednak dla
zapewnienia kompletnosci ankiet wykonawcy badania telefonicznie monitowali
jednostki. W rezultacie otrzymano petng baze danych, zawierajacg informacje ze

wszystkich wojewodztw, ktérg wykorzystano do sporzadzenia zestawienia zbiorczego.
Przedmiotowy brak odpowiedzi

W ankietach przestanych przez dwa urzedy wojewddzkie, w rubryce dotyczacej
liczby posiedzen wojewddzkich zespotébw zarzadzania kryzysowego zwotanych
w przypadku wystgpienia sytuacji kryzysowej wystapity braki danych zaréwno za 2013,
jak i 2014 r. (wskaznik braku odpowiedzi wynidst 12,5%). Wskutek podjecia kontaktu

telefonicznego z pracownikami tych urzedéw uzyskano komplet danych.
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3.4.3 Terminowo$¢ danych

Dane pozyskane z Rzadowego Centrum Bezpieczenstwa, Ministerstwa
Administracji i Cyfryzacji oraz urzedow wojewddzkich mozliwe sg do uzyskania
w Il kwartale po zakonczeniu roku kalendarzowego. Wyjatek stanowig informacje
przekazywane przez MAIC dotyczace strat powodziowych, ktére zgodnie
z PBSSP dostepne sg w Il kwartale po zakonczeniu roku kalendarzowego. Zebrane

dane zapewniajg spdjnos¢ szeregdbw czasowych.

3.4.4 Przejrzysto$¢ danych

Zebrane dane statystyczne 2z zakresu zarzadzania kryzysowego zostaty
opracowane w formie bazy danych sktadajacej sie z 6 tablic (plik Excel) dla kazdego
z badanych lat. Ponadto zostaty sporzgdzone metryczki wszystkich wskaznikow (plik
Excel) zawierajace opis wskaznika wraz z wyjasnieniami metodologicznymi, Zrodta
danych, poziom dostepnosci terytorialne;.

Opracowane na potrzeby raportu pojecia moga przyczyni¢ sie do rozszerzenia
systemu metadanych statystycznych. Dla lepszego zobrazowania wynikéw badania

wybrane zmienne zaprezentowano w formie graficznej, w postaci map.

3.4.5 Obcigzenia respondentdéw

Dane przekazane przez Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji oraz Rzadowe
Centrum Bezpieczenstwa pochodzg ze zrédet administracyjnych i ich przygotowanie nie
powoduje dodatkowego obcigzenia dla gestoréw danych.

Natomiast przygotowanie przez urzedy wojewodzkie danych dotyczacych liczby
pracujacych oraz przecietnego zatrudnienia w wojewddzkich centrach zarzadzania
kryzysowego a takze liczby posiedzen wojewoddzkich zespotdw zarzadzania
kryzysowego, wymaga od gestora danych wykonania dodatkowych zestawien

i naliczen. Moze to mie¢ wptyw na wydtuzenie czasu oczekiwania na informacje.
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3.6 Straz gminna/miejska

3.5.1 Przydatno$é danych

Bezposrednim odbiorcg danych bedg odbiorcy krajowi w szczegdlnosci zajmujacy
sie monitorowaniem poziomu dostepu do ustug publicznych i ich jakosci, czy tez
monitorowaniem wypetniania zadan wiasnych przez jednostki samorzadu
terytorialnego w zakresie bezpieczenstwa publicznego realizowanego przez straze
gminne/miejskie. Ustugi publiczne, w tym bezpieczenstwo publiczne a w szczegdélnosci
dziatalno$¢ strazy gminnych/miejskich, sa jednym z gtéwnych tematéw rozmoéw
pomiedzy Gtownym Urzedem Statystycznym a Zwigzkiem Miast Polskich w zakresie
rozszerzenia badan statystycznych. Ponadto zakres podmiotowy badania odpowiadat
rowniez na postulaty rozszerzenia badan statystycznych dotyczgcych ustug

publicznych kierowane ze srodowiska naukowego.

3.5.2 Doktadno$¢ danych

Dane na potrzeby niniejszej pracy badawczej w zakresie strazy gminnych/miejskich
pozyskano z dwoch Zzrodet sprawozdan sktadanych przez komendantow strazy
wojewddzkim komendantom Policji (zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji w sprawie zakresu i sposobu prowadzenia przez straze
gminne (miejskie) ewidencji etatéw, wyposazenia oraz wynikow dziatan strazy (Dz. U.
22013 r. poz. 639 oraz rozporzadzenie zmieniajgce Dz. U. 2014 poz. 56) oraz ankiety
rozestanej do wszystkich jednostek strazy gminnej/miejskiej w Polsce. W obu

przypadkach dane gromadzono z petnej zbiorowosci jednostek.

3.5.2.1 Btedy pomiaru
Bfedy kwestionariusza

Ankieta o dziatalnosci strazy gminnych/miejskich za lata 2013 i 2014 zostata

zbudowana zgodnie z przyjetymi zatozeniami i celami szczegotowymi pracy badawczej
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,Pozyskanie nowych wskaznikéw z zakresu bezpieczenstwa publicznego przydatnych
do oceny dostepnosci, jakosci i efektywnosci ustug publicznych”.

Wz6r ankiety oraz zatozenia do kontroli logiczno-rachunkowej opracowane zostaty
przez zespo6t projektujgcy, a nastepnie, zgodnie z tymi zatozeniami, specjalisci IT
przygotowali elektroniczng aplikacje.

Zespobt projektujgcy ankiete formutowat i nastepnie sprawdzat zapisy pod katem
czytelnosci, spojnosci zadawanych pytan, poprawnosci ich nastepowania, logiki
powigzan miedzy nimi, wyjasnien poje¢ uzytych na formularzu. Za wyjatkiem Dziatu |
Informacje ogodlne oraz Dziatu V ocena ankiety odpowiedzi na pytania polegaty na
wpisaniu wartosci matematycznych.

W ocenie respondentéw nie wszystkie pojecia/pytania zostaty zdefiniowane
W sposob jasny i czytelny. Zgtoszone przez respondentdéw uwagi/watpliwosci odnoszag
sie do nastepujacych pojeé oraz sformutowan:

* reagowanie strazy na zgtoszenia - tgczny czas dotarcia na miejsce zdarzenia —
ankieta nie uwzgledniata sytuacji, w ktérych straznicy udawali sie kolejno
do miejsc zdarzen przyjmujgc kilka zgtoszen jednocze$nie. Ponadto czas
reagowania zalezat od odlegtosci do miejsca zdarzenia i $rodka transportu,

» patrole — wedtug niektérych respondentdéw caty czas pracy straznika polega na
patrolowaniu,

» wydatki strazy gminnej/miejskiej — jednostki nie wiedziaty, ktére wydatki majg
zostac ujete i czy tacznie z wynagrodzeniami,

» zajecia informacyjno-edukacyjne i prewencyjne — jednostki nie miaty pewnosci
czy chodzi tylko o zajecia organizowane przez straz dla innych odbiorcow
czy tacznie ze szkoleniami dla straznikow,

* mandat - jednostki miaty problem czy zaliczy¢é tez mandaty wyegzekwowane
poprzez komornika.

Analizujagc wzo6r sprawozdania opracowywanego przez straze na mocy
rozporzadzenia MSW nalezy zauwazy¢, ze brak jest w CzeSci /Il Ewidencja wynikow
dziatan strazy Zatacznika do rozporzadzenia MSW wskazania, ktore wiersze i kolumny

powinny stanowi¢ sumy, co byto przyczyng powtarzajgcych sie na sprawozdaniach
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bteddéw. Brak jest tez miejsca na wpisanie informacji czy straz dziata na obszarze
jednej gminy czy na podstawie porozumienia na obszarze kilku gmin. Takie ujecie
zagadnienia ogranicza sie do podania informacji o dziatalnoSci strazy w ujeciu
ilosciowym, a nie uwzglednia aspektu realizacji zadania gminy, jakim jest m.in.
zapewnienie bezpieczenstwa jej mieszkancom na faktycznym obszarze dziatania

strazy gminnej/miejskiej.

Bfedy respondenta

W odniesieniu do sprawozdania (rozporzgadzenie MSW) nalezy zauwazyc,
ze nie wszyscy komendanci strazy sktadali sprawozdanie zgodnie z obowigzujacym
za dany rok wzorem. Przekazywanie danych na nieaktualnym wzorze sprawozdania
powodowato braki w danych. Ponadto, mozliwo$¢ sktadania sprawozdan w formie
papierowej, a co sie z tym wigze, brak mozliwosci zatozenia kontroli logiczno-
rachunkowej na etapie wypetniania sprawozdania, dopuszcza niewpisywanie wartosci
pomimo wystapienia badanego zjawiska w jednostce strazy lub tez pozwala
na wpisywanie wartosci btednych. Btedne warto$ci wystepujg najczesciej w takich
przypadkach, w ktérych dane zjawisko nalezato wykaza¢ w szczegdtowym podziale.

W przypadku przeprowadzonego na potrzeby pracy badania ankietowego,
najwiecej btedow powstato na skutek pominiecia odpowiedzi na pytanie oraz
nieuwaznego czytania pytan i objasnien lub ich niezrozumienia. Btedy popetnione

przez respondentéw wg rodzaju przedstawia Tabl. 7.

Tabl. 7. Btedy wedtug rodzaju

Rodzaj btedu Liczba btedéw % btedow
Brak wpisanej warto$ci 4079 92,0
Niepoprawne znaki 3 0,1
Brak wpisanej odpowiedzi stownej przy zaznaczeniu "Tak" 4 0,1
Niespetniony warunek matematyczny/logiczny zaleznosci 345 7,8
RAZEM 4431 100,0
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Najwiecej btednych ankiet znalazto sie przy udzielaniu odpowiedzi na pytania dziatu
Il (187) oraz tgcznie na pytania dziatu Il i lll (176). Ocene stopnia trudnosci
poszczegolnych dziatdw formularza wedtug liczby popetnionych przez respondentéow
bteddw ilustruje Tabl. 8.

Tabl. 8. Liczba jednostek strazy, ktére btednie wypetnity ankiety wg dziatow

Numer btednego dziatu Liczba ankiet
(A1l 2
[, 1,1 6
LV 1
LV 1
[, I, I, Inf. 1
[, 1 7
Il 59
I, 176
I, 1 Inf. 2
I, 1, v 6
I, 1, v 4
I, 1, v, v 2
I, N, V, Inf. 1
I, v 1
I, V, Inf. 1
1] 187
1, v 4
i, v 9
[, Inf. 2
[, V, Inf. 1
\Y 4
RAZEM 477

Analizujgc rodzaje btedéw i ich liczbe mozna wskazac¢ dziaty, a w nich pytania, ktére

miaty najwieksza liczbe niepoprawnych odpowiedzi (Tabl. 9).
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Tabl. 9. Liczba i rodzaj btedéw w poszczegolnych dziatach
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Brak . .
. o Niespetniony :
. Brak _ Niepo- | wartosci przy warunek Liczba Liczba
Numer dziatu | wpisanej | prawne | zaznaczonej matematy- bledow btednych
wartosci | znaki | odpowiedzi aty ¢ ankiet
.t czny/logiczny
Tak
I 19 1 0 0 20 18
I 513 0 0 1 514 263
1] 3244 1 0 325 3570 410
v 24 0 0 0 24 14
\Y, 12 0 4 15 31 23
RAZEM 3812 2 4 341 4159 X
Bfedy ankietera

Przed przystgpieniem do zbierania i opracowywania ankiety, dla ankieterow, ktérzy
mieli jg realizowaé, zostato przeprowadzone szkolenie merytoryczne. W trakcie
szkolenia, zostaty omoéwione stosowane w ankiecie pojecia i definicje oraz kolejno
wszystkie pytania ankiety. Ankieterzy zapoznani zostali takze z elektroniczng aplikacja
do wypetniania formularza, przekazywana jednostkom oraz z aplikacjg stuzacg do
przeprowadzenia kontroli logiczno-rachunkowej i umozliwiajacg wprowadzenie korekt
po wyjasnieniach uzyskanych od respondentéw. Przekazywana respondentom
aplikacja wyposazona zostata w opcje sygnalizujgca braki odpowiedzi oraz btedy
popetnione podczas wypetniania ankiety. Komunikaty o bfedach i o brakach
odpowiedzi sygnalizowane byty roznym kolorem czcionki i aktywng lista btedéw
pojawiajgcg sie w dolnej czeSci ankiety. Ze wzgledu na to, ze badanie z
wykorzystaniem Ankiety o dziafalnosci strazy gminnych/miejskich za lata 2013 i 2014
byto badaniem pilotazowym, umozliwiono respondentowi przestanie ankiety
zawierajgcej btedy. W takim przypadku, po otrzymaniu ankiety, ankieterzy kontaktowali
sie z osobami jg wypetniajgcymi i wyjasniali btedy, nie oceniali natomiast danych pod

wzgledem ich wartosci.
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3.5.2.2 Btedy przetwarzania

W celu redukcji liczby btedéow ankiety w aplikacji do opracowania danych
zastosowane zostaty przez zespot projektowy zatozenia do kontroli logiczno-
rachunkowej. Aplikacja ta sygnalizowata btgd w przypadku pominiecia odpowiedzi na
pytanie, nie pozwalata na udzielenie sprzecznych odpowiedzi na to samo pytanie,
kontrolowata zaleznosci pomiedzy pytaniami oraz poprawno$¢ wpisywania znakow
liczbowych lub cyfrowych.

Zatozenia do kontroli logiczno-rachunkowej zostaty skonstruowane poprawnie i nie

zachodzi potrzeba ich korygowania.

3.5.2.3 Btedy braku odpowiedzi

Dla zapewnienia kompletnosci badania, ankieterzy telefonicznie oraz droga
elektroniczng monitowali jednostki, ktore nie przekazaty ankiety. Kompletnos¢ badania
w terminie sptywu ankiet, tj. 20.05.2015 r. oraz po zakonczeniu monitowania

przedstawia Tabl. 10.

Tabl. 10. Raport kompletnosci

Ankiety otrzymane Brak ankiet ]
Data Ogotem
liczba % liczba %
20.05.2015
(termin sphywu) 275 46,9 311 53,1 586
31'.07'.2015. 555 94,7 31 53 586
(zamkniecie zbioru)

3.5.3 Terminowos$¢ danych

Terminowo$¢ danych okresla czas pomiedzy okresem badanym a okresem
upowszechniania danych. W przypadku realizacji ankiety oraz wykorzystania danych
pochodzacych ze sprawozdan sktadanych wojewédzkim komendantom Policji okres
ten zostat okreslony w przyjetym harmonogramie pracy na 10 miesiecy. Termin

przekazywania sprawozdan poszczegolnym adresatom okreSlony jest w ustawie
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o strazach gminnych. Ostatecznie dane trafiajg do Departamentu Porzadku
Publicznego MSW do dnia 15 marca kazdego roku. Informacja o dziatalno$ci strazy
gminnych (miejskich) oraz wspodfpracy z Policja zamieszczana jest na stronie
Internetowej MSW (https:/ivww.msw.gov.pl/pl/bezpieczenstwo/straze-gminne-
miejskie/dane-statystyczne-doty), w ujeciu zbiorczym (tylko wybrane informacje takie
jak liczba oddziatéw, liczba osbéb zatrudnionych, wypadkach straznikédw podczas
wykonywania czynno$ci stuzbowych podawana jest w przekroju wojewddziw),

w nieokreslonym z géry terminie.

3.5.4 Przejrzysto$¢ danych

W odniesieniu do sprawozdania MSW nalezy wszystkie definicje danych
udostepnianych odbiorcy, zawarte w ustawie o strazach gminnych oraz aktach
wykonawczych do tej ustawy, opisa¢ w uwagach metodycznych i w Systemie
Metadanych Statystycznych. Obecnie, rozporzadzenie MSW w sprawie ewidencji
etatdbw nie zawiera objasnien a jedynie wzér tabeli do wypetnienia, ktérg nalezy
wypetié zgodnie z ustawg o strazach gminnych oraz aktami wykonawczymi do tej
ustawy. Odbiorca danych powinien wraz z danymi otrzymywaé szczegoétowe

i precyzyjne objasnienia.

3.5.5 Obciazenia respondentow

Wyliczenie obcigzenia administracyjnego respondentow wypetniajgcych ankiete
w badaniu pilotazowym wykonane zostato w oparciu o przeciethe wynagrodzenie
w gospodarce narodowej w 2014 r., podzielone przez 168 godzin. Zgodnie
z Komunikatem Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego z dnia 10 lutego 2015 r.
w sprawie przecietnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej w 2014 r. wyniosto
ono 3783,46 zt. Stawka godzinowa wyliczona zostata jako iloraz 3783,46 : 168 = 22,52
zt. Sredni czas na przygotowanie danych do wypetnienia ankiety oraz $redni czas na
jej wypetnienie zostat wyliczony jako srednia arytmetyczna z potowy wartosci
podanych przez respondentéw w dziale V ankiety (ankieta obejmowata dane za dwa

lata). Kwota obcigzenia wyliczona zostata jako iloczyn liczebnosci proby, stawki
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godzinowej i sumy Srednich czaséw w godzinach. W przypadku podjecia badania

obejmujgcego petng zbiorowos¢ jednostek strazy koszt obcigzenia respondentéw to

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

okoto 28 tys. zt, co w przeliczeniu na jednego sprawozdawce wynosi 48,42 zt.

Tabl. 11. Kwota obcigzenia respondentéw

*
*
*

Sredniczas |
na Sredni czas Kwota
Tytut Czestotli- |przygotowanie na obcigzen Liczeb-
formularza wos¢ danych do |wypetnienie | administra- nosé
badania wypetnienia | formularza | cyjnych préby
formularza (w min) (w zh)
(w min)
Ankieta
0 dziatalnoSci
Strazy
gminnych/ | incydentalne 104 25 28375,20 586
miejskich za
lata 2013 i
2014

Nie jest mozliwe wyliczenie obcigzenia respondentéw w przypadku sktadania
sprawozdania Ewidencja etatéw, wyposazenia oraz wynikdw dziatan strazy
wojewddzkim komendantom Policji, poniewaz formularz nie przewiduje zbierania

takich informaciji.

3.6 Gminny monitoring wizyjny przestrzeni publicznej

3.6.1 Przydatno$¢ danych

Realizacja badania w zakresie gminnego monitoringu wizyjnego przestrzeni
publicznej zwiekszy zakres statystycznego opisu ustug publicznych na poziomie
gminy.

Dotychczas w statystyce publicznej nie byty realizowane badania z obszaru
gminnego monitoringu wizyjnego przestrzeni publicznej, w zwigzku z tym
dla

rozwoju miast,

przeprowadzone badanie moze okaza¢ sie cennym Zzrodtem informaciji

efektywniejszego i skuteczniejszego prowadzenia np. polityki
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monitorowania polityki regionalnej i przestrzennej. Pozwoli ono réwniez na lepsze
monitorowanie zadah wiasnych w zakresie utrzymania porzadku publicznego
i bezpieczenstwa obywateli przez jednostki samorzadu terytorialnego i stuzby
panstwowe.

Otrzymane w wyniku badania informacje bedg stanowity podstawe do oceny
skutecznos$ci funkcjonowania gminnego monitoringu wizyjnego przestrzeni publicznej
i jego wptywu na bezpieczenstwo mieszkancow.

Zebrane informacje moga réwniez odzwierciedla¢ wptyw funkcjonowania systemoéw
monitoringu wizyjnego na realizacje celow okreslonych w programach zapobiegania
przestepczosci oraz ochrony bezpieczenstwa obywateli i porzadku publicznego.

Gtéwnymi odbiorcami informacji wynikowych powstajacych w ramach projektu bedag
samorzady gminne, ktére sg odpowiedzialne za prowadzenie gminnego monitoringu
wizyjnego przestrzeni publicznej, a na szczeblu krajowym — Ministerstwo Infrastruktury
i Rozwoju oraz inne urzedy centralne realizujgce zadania z zakresu przedmiotowego
projektu. Dane moga by¢ réwniez istotnym Zrodtem wiedzy dla Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych, ktére pod koniec 2013 r., ze wzgledu na brak kompleksowych
przepisow regulujgcych kwestie monitoringu wizyjnego, przygotowato projekt zatozen
do ustawy o monitoringu wizyjnym oraz dla podmiotéw zainteresowanych niniejszg
problematyka. Wyniki zrealizowanego badania, dostarczajgce danych analitycznych
w zakresie funkcjonowania gminnego monitoringu wizyjnego przestrzeni publiczne;j
mogg okazal sie przydatne dla wspomagania wiasciwych decyzji legislacyjnych
i pozalegislacyjnych, zapobiegajac wprowadzeniu kosztownych lub niekorzystnych
regulaciji.

Przekazane dane moga by¢ takze wykorzystywane przez srodowiska naukowe,
obywateli oraz organizacje zewnetrzne monitorujgce realizacje zadan publicznych,

w tym zapewniajgcych bezpieczenstwo publiczne mieszkancow.

3.6.2 Doktadno$é danych

W zwiazku z tym, ze zrealizowane badanie dotyczace gminnego monitoringu

wizyjnego przestrzeni publicznej obejmowato wszystkie jednostki podziatu
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terytorialnego najnizszego szczebla, tj. gminy, w analizie jako$ciowej zostaty pominiete
btedy proby, a analiza doktadnosci danych opisana zostata na podstawie btedéw

niezwigzanych z préba, tj. btedéw pomiaru, przetwarzania i braku odpowiedzi.
3.6.2.1 Btedy pomiaru

Bfedy kwestionariusza

W celu uzyskania nowych wskaznikbw z zakresu bezpieczenstwa publicznego
w obszarze gminnego monitoringu wizyjnego przestrzeni publicznej, opracowana
zostata ankieta pt. Gminny/miejski monitoring wizyjny przestrzeni publicznej.

Przed udostepnieniem ankiety respondentom biorgcym udziat w badaniu, zespét
merytoryczny sprawdzat ankiete pod katem czytelnos$ci, redakcji, jasnosci, spojnosci
zadawanych pytan oraz powigzan miedzy nimi. Zamieszczone na koncu formularza
objasnienia stosowanych w ankiecie pojeé sprawdzone zostaty przez zespot
merytoryczny pod katem poprawnosci i czytelnosci.

Ostatni dziat (VIII) byt oceng ankiety w zakresie trudnosci, jakg stanowi ona dla oséb
ja wypetniajacych. Wérdd 8 pytan, byly 3 tzw. pytania rozstrzygniecia (tak/nie) oraz
3 pytania, ktére miaty charakter otwarty i dotyczyty wskazania przez respondenta
pytan/poje¢ niejasnych badz niezrozumiatych, wymagajacych wyjasnienia lub
doprecyzowania.

W ocenie czesci respondentow nie wszystkie pytania/pojecia zostaty sformutowane
W sposob jasny i czytelny.

Jednostki sprawozdawcze wskazywaty niejasno$¢ pytania dotyczacego liczby
zatrudnionych operatoréow zajmujgcych sie biezagcym obserwowaniem obrazéw
z kamer. Wynikato to z trudnoséci ze zrozumieniem pojecia ,biezgcy monitoring wizyjny”
oraz z faktu, iz obserwacja obrazéw z kamer, w niektérych gminach, prowadzona byta
przez osoby, ktére zajmowaty sie nie tylko obserwacjg obrazéw z kamer, ale takze
wykonywaty inne czynnos$ci wynikajgce z umowy o prace.

W dziale dotyczacym ewidencji zdarzen przy uzyciu monitoringu wizyjnego

najwieksze trudnosci sprawity respondentom informacje dotyczace liczby
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zaewidencjonowanych zdarzen wedtug rodzajow. Problem z uzupetnieniem informacji
wynikat z braku tak szczeg6towej ewidencji prowadzonej przez jednostke lub z innej,
bardziej ogdlnej i zgodnej z rodzajem wykroczen zawartych w ustawie Kodeksu
wykroczen (Dz. U. z 2013 r. poz. 482 z pézn. zm.), klasyfikacji zdarzen. Ponadto, jako
pytanie niejasne wskazywana byta takze zmienna dotyczaca liczby
zaewidencjonowanych przy pomocy monitoringu zdarzen przekazanych do interwencji
np. policji, strazy gminnej, strazy pozarnej itp. w szczegdlnosci wéréd jednostek,
w ktérych monitoring prowadzony byt przez stuzby odpowiedzialne za kwestie
zwigzane z szeroko rozumianym bezpieczenstwem i porzadkiem publicznym, ktére
samodzielnie podejmowaty czynnosSci zmierzajace do przywrocenia stanu
pozadanego, tj. zgodnego z normami prawa lub zasadami wspotzycia spotecznego.

Najwieksze trudnosci w catej ankiecie przysporzyt respondentom dziat V dotyczacy
wydatkéw poniesionych na monitoring wizyjny. Wiekszo$¢ jednostek uznata, ze ze
wzgledu na brak prowadzonej dokumentacji, jak réwniez z uwagi na trudnosSci
wyodrebnienia ws$réd ogétu wydatkdw ponoszonych przez gminy, wydatkéw
dotyczacych wytacznie monitoringu wizyjnego, pytanie z tego zakresu jest niejasne,
nieczytelne i problematyczne do uzupetnienia. W zwigzku z powyzszym, potowa
jednostek nie przekazata informacji o wydatkach, w tym w szczegolnosci wydatkach
osobowych oraz wydatkach eksploatacyjnych, pomimo mozliwosci oszacowania
wysokosci tych wydatkédw i wpisania danych szacunkowych, w przypadku braku
ewidencji wydatkéw poniesionych na monitoring wizyjny.

Pytanie dotyczace wnioskow, ktore wptynety do gminy z prosbg o udostepnienie
zapisdw z kamer, w przypadku niektérych gmin byto takze trudne do uzupetnienia.
Przyczyny tych trudnosci wynikaty gtownie z braku prowadzonego rejestru wnioskow,
w szczegoblnosci dotyczacych wnioskow ustnych lub telefonicznych. W zwiazku z tym
w niektérych sytuacjach informacje podawane przez gminy byty szacunkowe.

Pytanie dotyczace regulacji wewnetrznych w gminie, okreslajgcych okres
przechowywania nagran z kamer byto dla niektérych jednostek niezrozumiate,
w zwigzku z regulacjg, na ktérg powotywaty sie te jednostki, dotyczacg okresu

przechowywania nagran, zawartg w Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 16 grudnia
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2009 r. w sprawie sposobu obserwowania i rejestrowania przy uzyciu Srodkéw
technicznych obrazu zdarzen w miejscach publicznych przez straz gminna/miejska
(Dz.U. Nr 220, poz. 1720).

TrudnoSci w pytaniach wynikaty takze z tego, ze nie wszystkie gminy zrozumiaty
podanag w ankiecie definicje Monitoringu wizyjnego. Nieprawidtowe zinterpretowanie
definicji spowodowato, ze gminy (jednostki sprawozdawcze) nie nawigzywaty
wspoétpracy z podmiotami zewnetrznymi dziatajgcymi na zlecenie gminy
i prowadzgacymi gminny monitoring wizyjny przestrzeni publicznej, np. z policja, z firma
ochroniarska. W zwigzku z tym, w wielu przypadkach, jednostki miaty problem
Z uzupetnieniem szczego6towych danych. Dopiero dodatkowe wyjasnienia udzielane
przez ankieterow w trakcie rozmoéw telefonicznych pozwalaty na uzupetnienie,

w niektorych przypadkach, brakujgcych informac;ji statystycznych.

Bfedy respondenta

W przeprowadzonym badaniu zaobserwowano, iz najczesciej popetniane przez
respondentéw btedy byty wynikiem nieuwaznego czytania pytan i objasnien zawartych
w ankiecie (np. warto$ci podawane w btednych jednostkach — w ztotych zamiast
w tysigcach ztotych, btednie zaznaczony przedziat dotyczacy liczby godzin
prowadzonej obserwacji interpretowany jako przedziat czasowy) oraz pominiecia
odpowiedzi na pytanie. Ominiecie pytania byto zazwyczaj spowodowane brakiem
wiedzy niezbednej do poprawnego wypetnienia kwestionariusza przez respondenta,
wynikajacej najczesciej z braku wspoéipracy miedzy gming a jednostkami
odpowiedzialnymi za prowadzenie monitoringu wizyjnego. W czesci gmin informacje
potrzebne do wypetnienia ankiety zbierane byly z kilku komérek organizacyjnych oraz
podmiotdéw zajmujgcych sie prowadzeniem monitoringu wizyjnego. Przekazywany
z gminy do odpowiednich komérek lub jednostek formularz ankiety czesto przesytany
byt bez pisma przewodniego oraz tresci e-maila, w ktérych zawarte byty informacje na
temat celu prowadzonego badania. W takiej sytuacji respondenci, nie majac
mozliwosci zapoznania sie z listem intencyjnym, nie rozumieli swojej roli w badaniu,

a w konsekwencji nie mieli dostatecznej motywacji do prawidtowego wypetnienia
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kwestionariusza i wypetniali ankiete nie zawsze zgodnie z objasnieniami znajdujgcymi
sie w formularzu. Liczbe btedéw popetnianych przez respondentéw wedtug rodzajéw
przedstawia Tabl. 12.

Sposrod 955 gmin, ktére wypetnity ankiete dotyczacg gminnego monitoringu
wizyjnego przestrzeni publicznej, po pierwszym wczytaniu ankiety do Systemu
Informatycznego Badania (SIB) 464 gminy (tj. 48,6%) odestaty ankiety zawierajgce
btedy. Suma wszystkich bteddw wyniosta 2563. Najwiecej bteddéw dotyczyto

niespetnionego warunku matematycznego/logicznego (45,5% gmin) oraz braku

wprowadzonej wartos¢ (24,4% gmin).

Tabl. 12. Gminy, ktére btednie wypetnity ankiety wedtug rodzajéw btedu
Stan podczas wczytania ankiety do Systemu Informatycznego Badania (SIB)

% t ku d
Rodzaj btedu Liczba bledow Liczba gmin | wszystkich gmin.
od ktérych otrzy-
mano ankiety
Brak wartosci 0 722 75,6
(symbol btedu 1) 1231 233 244
Niepoprawne znaki/format 0 947 99,2
(symbol btedu 2) 8 8 08
Brak wartosci przy zaz- 0 939 98 3
naczonej odpowiedzi "Tak" '
w pytaniu filtrujgcym
(symbol btedu 3) 17 16 1,7
Brak zaznaczenia w pytaniu
filtrujgcym przy wpisanej/
zaznaczonej wartosci 0 955 100.0
(symbol btedu 4)
Niespetniony warunek 0 520 54,5
matematyczny/logiczny
(symbol btedu 5) 1307 435 455
0 491 51,4

RAZEM

2563 464 48,6
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Dziatem, ktory sprawiat respondentom najwiecej trudnosci (38,0% gmin) byt dziat V.
dotyczacy wydatkow poniesionych na monitoring wizyjny. Liczba popetnianych przez
respondentéw btedéw w poszczegdlnych dziatach formularza przedstawiona zostata
w Tabl. 13.

Tabl. 13. Gminy, ktére btednie wypetnity ankiety wedtug dziatow
Stan podczas wczytania ankiety do Systemu Informatycznego Badania (SIB)

Dziat Liczba btedow Liczba gmin f,/v"s‘évyittﬁf‘c%”'éumﬁ?

O nang ankiely
Dziat | 204 92323 927, ’37
Dziat Il 126 941 14 945,’37
Dziat Il 222 83696 990,g
Dziel v o1 s 185
Dziat V 1 0046 ggg 22:8
Dziat VI 380 83750 981 91
Dziat VII 203 92332 927,;16
Dziat VIII 28 1 88732 9; ’73
RAZEM 25063 221 i;::

Bfedy ankietera

Badanie dotyczace gminnego monitoringu wizyjnego realizowane byto przy
wsparciu ankieterow, ktorych zadaniem bylo w | etapie uzyskanie najwyzszej
kompletnosci ankiet oraz w Il etapie wyjasnienie i poprawienie btedéw w przestanych
przez jednostki sprawozdawcze formularzach.

Przed rozpoczeciem badania ankieterzy zostali przeszkoleni merytorycznie przez

eksperta wiodgcego oraz koordynatora zespotu merytorycznego. Podczas szkolenia
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oméwione zostaty pojecia i definicje stosowane w ankiecie oraz pytania z formularza
ankiety, a takze sposoby postepowania z tzw. ,trudnym respondentem”. Ankieterzy
mieli mozliwos¢ réwniez przetestowania elektronicznej aplikacji do wypetniania
formularza oraz zapoznania sie z opracowanym przez specjalistow IT Systemem
Informatycznym Badania, stuzgcym do przeprowadzenia kontroli logiczno-
rachunkowej, wspomagajgcym prace ankieteréw i umozliwiajacym wprowadzenie
korekt po wyjasnieniach uzyskanych od respondentéw.

Zaprojektowany system SIB, dla utatwienia pracy ankieterow, sygnalizowat btedy,
co w konsekwencji przyczynito sie do tego, ze ankieterzy ograniczali sie
z wyjasnieniami btednych ankiet wytacznie do tych zmiennych, ktdére wskazywat
system, nie analizujgc catej ankiety pod wzgledem poprawnosci i logicznych powigzan
miedzy pytaniami oraz w zakresie uzupetnionych przez respondenta wartosci np. pod
wzgledem oceny rzedu wielkosci wprowadzonych danych statystycznych.

Przeszkolenie merytoryczne, informatyczne i omowienie sposobu postepowania

z tzw. ,trudnym respondentem” wyeliminowaty prawie catkowicie btedy ankietera.

Btfedy w metodzie zbierania danych

Podstawowe informacje statystyczne w obszarze monitoringu wizyjnego
w zakresie bezpieczenstwa publicznego pozyskiwane byty przy wykorzystaniu
elektronicznego formularza udostepnionego odbiorcom w technologii Java.

Opracowany przez specjalistow IT formularz ankiety w wersji elektronicznej
poddany zostat, przed udostepnieniem respondentom, licznym testom. Formularz
testowany byt przez zespo6t merytoryczny pod katem wystepowania sytuacji btednych.
Po przeprowadzonych testach dokonano korekty niektérych zatozen do kontroli
logiczno-rachunkowej ankiety. Btedy popetniane w ankiecie przez respondentéw, np.
brak wpisanej wartosci, nieprawidtowy format danych, niespetniony warunek
matematyczny/logiczny, brak spdjnosci miedzy pytaniami, byly sygnalizowane w oknie
ponizej formularza. Btedy wyswietlane byty w postaci umozliwiajgcej zidentyfikowanie
numeru dziatu, pytania, wiersza i rubryki oraz opisu btedu, ktére respondent powinien

byt skorygowaé. Po uzupetnieniu formularza respondent musiat zweryfikowa¢ jego
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poprawnos$¢. Ze wzgledu na to, ze badanie miato charakter pilotazowy, mozliwe byto
przestanie ankiety przez respondenta, nawet w sytuacji gdy formularz zawierat btedy.

Formularz ankiety udostepniony zostat respondentom na dedykowanej stronie
internetowe;.

Znajdujgca sie na stronie aplikacja z zastosowaniem oprogramowania Java,
mozliwa byta do pobrania w dwédch wersjach — | wersja dla jednostek, ktére
potrzebowaty zainstalowania na komputerach Javy oraz Il wersja dla jednostek, ktére
na swoich komputerach miaty wskazane oprogramowanie i nie musiaty dokonywac
dodatkowych instalacji.

Skomplikowane dla respondenta czynnosci, jakie musiat wykonac¢, by skorzystaé
z elektronicznego formularza, przyczynity sie do tego, ze mniej niz potowa gmin (ij. ok.
43%) wypetnita ankiete za pomoca aplikacji elektronicznej. Pozostate gminy przestaty
ankiete w wersji papierowej lub za pomoca poczty elektronicznej (wliczajgc wszystkie
mozliwe formy: skan ankiety wypetnionej recznie, pliki pdf., doc.) oraz faksu.

Mimo iz nieznacznie mniej gmin wybrato przygotowang aplikacje elektroniczng do
wypetnienia formularza w poréwnaniu do innych tradycyjnych form wypetniania
ankiety, to dzieki natozonej kontroli logiczno-rachunkowej, przestane w ten sposéb
przez respondentéw ankiety zawieraty zdecydowanie mniej btedéw niz ankiety

przestane w innych formach (Tabl. 14).

Tabl. 14. Gminy, ktore btednie wypetnity ankiety wedtug sposobu otrzymania ankiety
Stan podczas wczytania ankiety do Systemu Informatycznego Badania (SIB)

% w stosunku do
wszystkich gmin,

Sposob otrzymania ankiety Liczba btedow Liczba gmin od Ktérych otrzy-
mano ankiety
w okreslony
sposob

Dane z pliku xml (wypetnione 0 277 68,1

za pomocg formularza

elektronicznego) 265 130 31,9

Dane wprowadzone recznie 0 214 39,1

(wypetnione w pliku doc.) 2298 334 60.9
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Z informacji uzyskanych od respondentdéw, podczas rozméw telefonicznych mozna
byto wywnioskowaé, ze skorzystanie z formularza elektronicznego, w tak
przygotowanej formie, sprawiato trudnosci i w zwigzku z tym cze$¢ respondentow
opowiedziato sie za wypetnieniem ankiety na Portalu Sprawozdawczym GUS, ktoéry

zna i poprzez ktéry realizuje swoje obowigzki sprawozdawcze.

3.6.2.2 Btedy przetwarzania

Dzieki elektronicznej metodzie zbierania danych, ktéra umozliwiata automatyczng
kontrole logiczno-rachunkowg juz na etapie wprowadzania danych, zmniejszeniu
ulegta liczba btedéw zaistniatych pomiedzy gromadzeniem danych a rozpoczeciem
analizy statystycznej.

Zatozenia do kontroli logiczno-rachunkowej w elektronicznym formularzu
udostepnionym odbiorcom w technologii Java, uwzgledniaty poprawnosé
wprowadzanych danych, powigzania miedzy pytaniami i poszczegblnymi dziatami oraz
wykluczaty udzielanie sprzecznych informacji. Dzieki petnej kontroli bftedow
w momencie uzupetniania formularza przez jednostke sprawozdawczg, respondenci
mieli mozliwo$¢ poprawienia sygnalizowanych przez system btedéw opisanych
w oknie ponizej formularza. Zaréwno ankiety, ktére wypetnione zostaty w formie
elektronicznej w formacie xml, jak i te, ktére przekazane zostaty przez respondentéw
w formie tradycyjnej, tj. papierowej, pocztg elektroniczng (skany formularzy
wypetnionych recznie, pliki pdf, Word), faksem, zostaty wczytane do Systemu
Informatycznego Badania, gdzie poddano je ponownej kontroli logiczno-rachunkowe;j.

Aplikacja SIB udostepniona zostata ankieterom oraz koordynatorom badania.
Aplikacje wyposazono w opcje sygnalizujgca braki odpowiedzi oraz btedy popetnione
podczas wypetniania ankiety. Komunikaty o btedach i o brakach odpowiedzi
sygnalizowane byty roznym kolorem czcionki i aktywna listg btedow pojawiajaca sie w
dolnej czesci ankiety. W przypadku btedéw wystepujacych w formularzu, ankieterzy
kontaktowali sie z osobami wypetniajgcymi go i korygowali btedy. Ankieter po

rozmowie telefonicznej z jednostkg sprawozdawczg miat mozliwos¢ wpisania
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odpowiednich wyjasnien udzielonych mu przez respondenta w polu ,Uwagi’,
utworzonym w systemie SIB.

Przed wykonaniem pierwszej kontroli w SIB btedy nieuznaniowe (twarde,
wymagajace korekty) sygnalizowane byty w przypadku 313 gmin (tj. w 32,8%
wszystkich gmin, ktére wypetnity formularz). Po kontroli w SIB i wprowadzeniu korekt
btedy twarde zarejestrowano w przypadku 94 gmin, co stanowito 9,8% w stosunku do
wszystkich gmin, ktére wypetnity formularz.

Prezentacja liczby btedéw w poszczegolnych dziatach ankiety oraz wedtug
rodzajéw bteddéw, po pierwszym wczytaniu do SIB (przed wykonaniem pierwszej
korekty) oraz po wykonanej kontroli w SIB i wprowadzeniu korekt po odpowiednich

wyjasnieniach z jednostka, przedstawiona zostata w Tabl. 15 16.

Tabl. 15. Liczba btedow w ankiecie oraz odsetek gmin, ktore btednie wypetnity
ankiete wedtug dziatu

Dziaty
Razem

| I I W Vv Vi vIL | vl

Przed wykonaniem pierwszej korekty w systemie SIB
t}gﬁ%ﬁv 24 | 126 | 252 | 591 | 1046 | 300 | 23 | 201 | 2563
ggisrftv‘j‘f% 23 | 43 | 93 | 146 | 380 | 89 | 24 | 87 | 4886

Po wykonaniu kontroli w SIB i wykonaniu korekt
Liczba 0 2 18 41 | 518 8 2 17 606
bledow
g,gisrftv‘j‘é/o 0 02 | 03 | 17 | 241 | 04 | 02 | 09 | 265

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz ze srodkdéw budzetu
panstwa.

Dokumentacja zwigzana z realizacjg Projektu bedzie przechowywana przez okres co najmniej 5 lat od daty zamkniecia
Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna.

-1la\ Beneficjent :
Eﬁ;“s GLOWNY URZAD STATYSTYCZNY

105



UNIA EUROPEJSKA o
EUROPEJSKI FUNDUSZ * *
ROZWOJU REGIONALNEGO W

POMOC TECHNICZNA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Tabl. 16. Liczba btedow w ankiecie oraz odsetek gmin, ktore btednie wypetnity
ankiete wedtug rodzajow btedu

Rodzaje btedéw / symbol btedu
Brak Brak
wartosci | zaznaczenia | Niespet
Niepo- przy zaz- w pytaniu -niony
Brak prawne naczonej filtrujgcym warunek Razem
wartosci/ znaki/ odpowiedzi przy matema-
1 format/ "Tak" wpisanej/ tyczny/
2 w pytaniu | zaznaczonej | logiczny/
filtrujgcym/ Wart;éci/ 5
3

Przed wykonaniem pierwszej korekty w systemie SIB

t}gﬁ%ﬁv 1231 8 17 0 1307 2563

ggisrftﬁ‘f% 24.4 0,8 17 0 455 48,6
Po wykonaniu kontroli w SIB i wykonaniu korekt

'5};3%3\, 223 0 0 0 383 606

g,gisrftv‘j‘é/o 9,2 0 0 0 25,1 26,5

Mimo iz wszystkie watpliwosci wystepujgce w ankietach zostaty wyjasnione, to nie
sposbb nie zauwazyc¢, ze do wyeliminowania btedéw, w znacznej mierze, przyczynity
sie wykonane kontrole i dziatania wyjasniajgce z gminami, prowadzone przez
ankieterow i zespoty merytoryczne. Oznacza to, ze ogromny wptyw na poprawe
kompletnosci i jakosci gromadzonych danych statystycznych miata praca ankieterow i
zespotu merytorycznego. Taka sytuacja moze Swiadczy¢ o potrzebie doskonalenia
formularza ankiety oraz zatozen stuzgcych do sprawdzania poprawnosci
wprowadzanych danych, w taki sposdb, by respondenci samodzielnie mogli

bezbtednie wypetni¢ przygotowany formularz.
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3.6.2.3 Btedy braku odpowiedzi

Podmiotowy brak odpowiedzi

W wyznaczonym terminie sptywu ankiet dotyczacych gminnego monitoringu
wizyjnego przestrzeni publicznej, tj. do 20 maja 2015 r., sposréd 973 jednostek
bioracych udziat w badaniu 349 gmin (ti. 35,9% gmin) nie dostarczyto ankiety,
pozostate 624 gminy (ij. 64,1%) dostarczyty dane przynajmniej dla niektérych
zmiennych.

Dla zapewnienia kompletnosci badania ankieterzy od 25 maja 2015 r. telefonicznie
oraz drogg elektroniczng monitowali odpowiednio przydzielone im jednostki biorgce
udziat w badaniu. W terminie ostatecznego zakonczenia zbierania ankiet, sposrod
jednostek biorgcych udziat w badaniu, 18 gmin nie przestato wypetnionych ankiet,
w tym 8 gmin zdecydowanie odméwito udziatu w ankiecie, argumentujac to brakiem
prawnego zobowigzania w zakresie przekazywania danych i obowigzkami stuzbowymi
oraz brakiem czasu. W przypadku pozostatych 10 gmin, ktore nie dostarczyty ankiety,
mimo wielokrotnie podejmowanych préb nawigzania wspéfpracy oraz przekonania
jednostki do wypetnienia ankiety, podejmowane dziatania nie daty rezultatu.

W terminie ostatecznego zakonczenia badania kompletno$¢ dostarczonych ankiet
wyniosta 955, tj. 98,2%.

Przedmiotowy brak odpowiedzi

Wystepowanie przedmiotowego braku odpowiedzi w zrealizowanym badaniu byto
spowodowane gtownie nieprowadzeniem przez jednostki sprawozdawcze
odpowiednich ewidencji, ktére pozwolityby w tatwy sposéb wypetni¢ ankiete (np.
w przypadku informacji dotyczacych wydatkédw poniesionych na prowadzenie
monitoringu wizyjnego oraz zaewidencjonowanych zdarzen (przestepstw, wykroczen,
przypadkéw naruszen bezpieczenstwa i porzadku publicznego)).

TrudnoSci z udzieleniem odpowiedzi na niektore pytania wykazywaty szczegdinie
jednostki sprawozdawcze, w ktérych monitoring wizyjny prowadzony byt przez

podmioty zewnetrzne lub stuzby odpowiedzialne za bezpieczenstwo i porzadek
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publiczny, dziatajgce na ich zlecenie. Z informacji zgtaszanych telefonicznie przez
respondentéw mozna byto wnioskowac, ze w gminach, w ktérych monitoring wizyjny
przestrzeni publicznej prowadzony byt przez podmioty zewnetrzne, w tym
w szczegolnosci przez policje, pozyskanie informacji sprawiato wiele trudnosci, czesto
byto wrecz niemozliwe. Dlatego, gminy majac problemy z nawigzaniem wspotpracy
z jednostkami, ktére na ich zlecenie prowadzg monitoring wizyjny przestrzeni
publicznej w wielu przypadkach odpowiadaty negatywnie na niektére pytania, uznajac,
ze uzupetnienie zmiennych, na ktére odpowiedz znajg jednostki dziatajace na ich
Zlecenie, nie jest w ich kompetencji. Moze to wskazywac na potrzebe poprawienia
objasnien metodycznych do badania, w ktérych opisana zostataby procedura zbierania

informacji w takich sytuacjach.

3.6.3 Terminowos$¢ danych

W przypadku oceny terminowo$ci realizacji projektu badawczego wskaznik odstepu
czasu pomiedzy korncem okresu badanego a datg zaprezentowania wynikéw wynosi
11 miesiecy. Badanie monitoringu obejmowato dane za lata 2013 i 2014; cze$¢ danych
dotyczyta catego roku, a cze$¢ — stanu na ostatni dzienh roku.

Wszystkie zadania objete drugim etapem badania pilotazowego realizowane byty

zgodnie z harmonogramem.

3.6.4 Przejrzysto$é danych

W wyniku zrealizowanej pracy badawczej dotyczacej gminnego monitoringu
wizyjnego dane zostaty udostepnione w formie bazy danych, w ktérej zaprezentowano
wskazniki odzwierciedlajgce stan monitoringu wizyjnego przestrzeni publicznej
i wyjasnienia metodyczne do nich (metryczki wskaznikéw). Wybrane zmienne
zaprezentowano takze w raporcie koncowym w formie graficznej za pomocg map
(kartograméw). Dane zaprezentowano na nhajnizszym poziomie podziatu
terytorialnego, tj. na poziomie gmin.

Produkty statystyczne opracowywane i udostepniane w ramach projektu

adresowane sg do wszystkich odbiorcéw w takiej samej postaci. Docelowo stuszne
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bytoby przygotowanie informacji statystycznych zréznicowanych pod wzgledem
zakresu, formy opracowania i kanatu udostepniania. Nalezatoby opracowaé produkt
dedykowany dla konkretnych grup odbiorcow informacji statystycznych (np.
Ministerstwa Spraw Wewnetrznych, samorzadéw gminnych, dziennikarzy,
naukowcoédw, studentdw itp.), uwzgledniajacy ich indywidualne potrzeby oraz poziom
wiedzy statystycznej.

Ankieta pt. Gminny monitoring wizyjny przestrzeni publicznej w wyniku wpisania do
PBSSP powinna zostaé szczegdbtowo opisana w Systemie Metadanych

Statystycznych.

3.6.5 Obcigzenia respondentéw

Wyliczenia obcigzeh administracyjnych respondentéw na potrzeby badania
pilotazowego dokonano w oparciu o przeciethe wynagrodzenie w gospodarce
narodowej w 2014 r., podzielone przez 168 godzin. Zgodnie z Komunikatem Prezesa
Gtéwnego Urzedu Statystycznego z dnia 10 lutego 2015 r. w sprawie przecietnego
wynagrodzenia w gospodarce narodowej w 2014 r. przecietne wynagrodzenie
wyniosto 3783,46 zt. Stawka godzinowa wyliczona zostata jako iloraz 3783,46 / 168 =
22,52 zt.

Obcigzenia administracyjne naktadane na sprawozdawcéw stanowig sume
obcigzen respondentow zwigzanych z przygotowaniem danych dla potrzeb
wypetnienia okreslonego formularza, jak réwniez zwigzanych z samag czynnos$cia
wypetnienia formularza.

Informacje  dotyczace  szacunkowego czasu przeznaczonego = przez
sprawozdawcow na przygotowanie danych oraz na wypetnienie ankiety pochodzg od
respondentéw w drodze odpowiedzi na dwa pytania zawarte w ankiecie:

» Jle czasu zajeto Panstwu przygotowanie danych potrzebnych do wypetnienia
ankiety? (w minutach),
» Jle czasu zajeta Panstwu sama czynno$c¢ wypetnienia ankiety? (w minutach).

Sredni czas na przygotowanie danych do wypetnienia ankiety oraz $redni czas

przeznaczony na samg czynno$¢ wypetnienia ankiety wyliczono jako iloraz sumy
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czasdw podanych przez respondentow i liczby ankiet z wypetniona pozycjg

odpowiednio przygotowania i wypetnienia ankiety.

Tabl. 17. Obcigzenie respondentow

Sredni czas na ]
Sredni czas na

przygotowanie

Kwota obcigzen

danych do wypetnienie Liczba gmin administracyjnych
wypetnienia formularza (min) (w zt)
formularza (min)
115 19 973 48937

Kwota obcigzenia wyliczona zostata jako iloczyn liczby gmin, stawki godzinowej
i sumy Srednich czaséw na przygotowanie danych i wypetnienie formularza
w godzinach.

Przyjeta do obliczen warto$¢ dotyczgca liczby gmin to rzeczywista liczebnos$é
zbiorowoséci badania zawarta w kartotece (wykaz jednostek objetych badaniem)
przygotowanej po | etapie realizacji badania ankietowego i obejmujgcej gminy, ktére
odpowiedziaty pozytywnie na pytanie ,Czy w Panstwa gminie funkcjonuje system
monitoringu wizyjnego przestrzeni publicznej?”.

Koszt obcigzenia respondentdéw to okoto 49 tys. zt.

Z powyzszych danych Sredni czas potrzebny respondentom na przygotowanie
i wypetnienie ankiety wyniést 134 minuty, tj. 2 godz. i 14 minut. Oznacza to, ze z punktu
widzenia osoby ankietowanej jest to zajecie pracochtonne. Nalezatoby w przypadku
badania, ktére zostatoby przyjete do PBSSP opracowaé formularz zmniejszajgcy
obcigzenie respondentow np. poprzez uproszczenie stosowanych w ankiecie pytan,
co przyczynitoby sie roéwniez do zminimalizowania kosztow obcigzen
administracyjnych lub rozwazy¢ lepsze rozwigzanie, tj. pozyskiwanie danych ze Zrodet

administracyjnych.
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4. REKOMENDACJE

4.1 Policja

Krajowy System Informacyjny Policji

Proponujemy poszerzy¢ zakres przedmiotowy danych statystyki publicznej
pozyskiwanych z policyjnych systeméw informacyjnych o:

= liczbe zatrudnionych policjantow,

» liczbe policjantéw wedtug stuzby: kryminalna; prewencyjna w tym patrolowo-

interwencyjna oraz dzielnicowi; wspomagajaca,

» liczbe policjantow wedtug korpusu: oficerowie, aspiranci, podoficerowie,

= pokrzywdzonych w wyniku przestepstwa.

Zakres podmiotowy oraz terytorialny: W przypadku stanu zatrudnienia w Policji:
pozyskiwanie danych dla Polski oraz wojewédztw — Komenda Gtéwna Policji;
pozyskiwanie danych dla powiatéw — komendy wojewoédzkie (Stoteczna) Policji.

Pokrzywdzeni w wyniku przestepstwa — Komenda Gtdéwna Policji, dane
zagregowane, zestawienia tabelaryczne z KSIP, zgodnie z obowigzujgcymi zapisami
w PBSSP.

Zakres czasowy: Dane roczne wedtug stanu na dzien 31 XII.

Proponujemy takze zmiane dotychczas uzywanego przez GUS wskaznika ,liczba
przestepstw w przeliczeniu na liczbe ludnosci” na uzywane przez jednostki Policji,
ministerstwa oraz literature fachowa okreslenie ,wskaznik zagrozenia przestepczoscig
w przeliczeniu na liczbe ludnosci”.

W pracy badawczej wprowadzono takze, uzywane m.in. przez Policje, wskazniki dla
6 wybranych rodzajow przestepstw (sa to: udziat w bdjce lub pobiciu; uszczerbek na
zdrowiu; kradziez rzeczy; kradziez z wtamaniem; rozb¢j, kradziez i wymuszenie
rozbojnicze oraz przeciwko rodzinie i opiece). Przestepstwa te uznawane sg za
szczegoOlnie ucigzliwe dla obywateli. Zaprezentowanie dla 6 rodzajow przestepstw
razem: wskaznika wykrywalnosci sprawcow przestepstw, wskaznika zagrozenia

przestepczoscia oraz liczby pokrzywdzonych na 10 tys. ludnosci umozliwi:
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pordbwnywanie stanu bezpieczehstwa pomiedzy wojewodztwami i powiatami oraz
ocene skutecznosci dziatan Policji.

W ramach badania 1.03.03 nalezatoby uzgodni¢ z Komenda Gtéwng Policji
(gestorem danych) termin, po ktérym nie bedg dokonywane korekty danych
(za wyjatkiem znaczacych rozbieznosci). Obecnie mogg one by¢ dokonywane

w dowolnym momencie, co ma wptyw m.in. na porownywalno$¢ danych.
System Ewidencji Wypadkdw i Kolizji

Obecnie baze SEWiK w formacie xml GUS otrzymuje w formie 16 plikow, po jednym
dla kazdego wojewodztwa. Pliki majag rézne rozmiary, a niektére z nich sg bardzo duze.
W 2013 r. zajmowaty one od 35MB do 220MB. Ponadto dane za 2014 r. obejmowaty
zdarzenia powstate w ciggu dwéch ostatnich lat, a wiec w 2013 r. i 2014 r.
W konsekwenciji pliki byly jeszcze wieksze. Zajmowaty one od 88MB do 470MB.
Rekomendujemy: przekazywanie baz danych za jeden rok, zmiane formatu
przekazywania danych z plikéw xml na pliki SQL, przekazywanie struktury bazy
i danych w osobnych czesciach oraz dzielenie bazy wedtug tablic: zdarzenia, osoby,
pojazdy. Jesli dana tablica jest zbyt duza zalecamy podzielenie jej na mniejsze czesci
np. po 40MB kazda, co pozwoli na unikniecie duzych dysproporcji miedzy rozmiarami
plikow.

Struktura wiekowa sprawcéow wypadkdw i kolizji drogowych — kierujacych pojazdami
oraz pieszych zostata przygotowana zgodnie z metodologia KGP. Rekomendujemy
zmiane sposobu obliczania wieku os6b od 2015 r. Zalecamy wykorzystanie funkcji
DATEDIFF, ktéra dzieki uwzglednianiu lat przestepnych nie zawyza wieku niektérych
osbb, a wiec eliminuje popetniany obecnie btad (problem zostat szerzej oméwiony
w czesci 3.1.2). Nasze spostrzezenia, uprzednio skonsultowane z przedstawicielami
Polskiego Obserwatorium Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego, zostaty zgtoszone
w KGP.

W celu zwiekszenia funkcjonalnoéci baz polecamy import tablicy TERC (systemu
identyfikatoréw i nazw jednostek podziatu administracyjnego). Zastosowanie systemu

TERC oraz identyfikatorbw wojewddztw, powiatéw i gmin umozliwi otrzymywanie
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informacji o obszarach, na ktérych badane zjawisko nie wystgpito oraz poszerzy
wachlarz mozliwosci sortowania wynikbw o np. grupowanie danych w podziale na
powiaty i miasta na prawach powiatu.

Dane z zakresu wypadkow i kolizji drogowych pochodzace z SEWIK pozyskiwane
sg od 2013 r. przez GUS w ramach badania statego 1.48.15 Wypadki drogowe —
nalezatoby rozwazy¢ mozliwos¢:

» poszerzenia zakresu zaréwno przedmiotowego jak i terytorialnego

prezentowanych dotychczas danych,

» przekazywania gotowych tablic z danymi wojewodzkimi do poszczegolnych
urzedow statystycznych, co mogtoby wptynaé na poszerzenie zakresu
publikowanych danych dotyczacych wypadkdéw drogowych i kolizji
w publikacjach, stronach promujacych itp.,

» zmiany tematu badania z Wypadki drogowe na Wypadki i kolizje drogowe
(z wyraznym zaznaczeniem, ze chodzi o kolizje drogowe zgtoszone Policji).

Zrédto danych i zakres podmiotowy: Dane Komendy Gtéwnej Policji z SEWIK.
Proponowany zakres przedmiotowy:

= wypadki i kolizje drogowe wedtug miejsc ich powstania (obszar zabudowany,
poza obszarem zabudowanym), miesiecy, dni tygodnia, pér doby (w ciggu dnia,
w okresie zmroku lub $witu, w nocy na drogach o$wietlonych i nieoswietlonych)
oraz godziny powstania,

= sprawcy wypadkow i kolizji drogowych — kierujgcy pojazdami i piesi wedtug grup
wieku,

» ofiary $miertelne w wypadkach drogowych wedtug rodzajéw drég publicznych
na ktérych doszto do zdarzenia (autostrady, drogi ekspresowe, pozostate
rodzaje drég),

= wypadki i ich skutki (ofiary Smiertelne i ranni) oraz kolizje drogowe wedtug
miejsca ich powstania (jezdnia, przejscie dla pieszych, pobocze, inne miejsce),

= wypadki i kolizje drogowe z udziatem rowerzystéw na obszarze zabudowanym

i poza obszarem zabudowanym.
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Zakres terytorialny: prezentacja danych dla kraju, wojewddztw, powiatéw. Istnieje
takze mozliwos¢ prezentowania danych na poziomie gmin.

Zakres czasowy: dane roczne.
4.2 Straz pozarna

Dane wykorzystane w pracy badawczej (z wyjatkiem potencjatu jednostek ochrony
przeciwpozarowej) zostaty pozyskane ze strony internetowej Komendy Gtoéwnej
Panstwowej Strazy Pozarnej www.straz.gov.pl. Do roku 2014 byty dostepne dla kraju
ogo6tem i wojewddztw. Natomiast, po spotkaniu pracownikédw GUS i US Krakéw
z pracownikiem Komendy Gtéwnej Panstwowej Strazy Pozarnej, dane prezentowane
sg dla kraju ogotem, wojewodztw, powiatow i gmin.

Urzad Statystyczny w Krakowie bedzie realizowat, od 2015 r., badanie state 1.03.06
Dziatalnos¢ stuzb ratowniczych. Bedzie to badanie oparte na danych
administracyjnych. Na potrzeby badania powstat zapis w programie badan
statystycznych statystki publicznej o przekazywaniu danych do GUS raz w roku do 31
marca z danymi za rok poprzedni jako zestawienia tabelaryczne w formie
elektronicznej. Taka forma przekazywania danych jest zgodna ze standardami GUS.

Proponujemy w programie badan statystycznych statystyki publicznej na rok 2017
rozszerzy¢ zapis w punkcie 8.2 dotyczacy zakresu podmiotowego, przedmiotowego
oraz terytorialnego do zakresu zaprezentowanego w raporcie.

Zakres przedmiotowy:

= potencjat jednostek ochrony przeciwpozarowej,

= zdarzenia wedtug wielkosci,

= zdarzenia wedtug typu obiektu,

= sezonowo$¢ zdarzen,

= wypadki z ludzmi,

= szacunkowe straty materialne,

= podmioty wspodtdziatajgce przy zdarzeniach wedtug rodzaju,

= czas dojazdu i trwania akcji.
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Zakres terytorialny:
» dane dotyczace potencjatu jednostek ochrony przeciwpozarowej — kraj ogotem,
wojewodztwa,

= pozostate dane — kraj ogotem, wojewodztwa powiaty, gminy.
4.3 System powiadamiania ratunkowego

Proponujemy rozszerzenie zapisbw PBSSP na 2017 r. w zakresie realizowanego od
2015 roku przez Urzad Statystyczny w Krakowie badania statego 1.03.06 Dziatalnos¢
stuzb ratowniczych o informacje dotyczgce systemu powiadamiania ratunkowego.
Badanie w zakresie zgtoszeh alarmowych w cato$ci bedzie oparte na danych
administracyjnych.
Zrodta danych:
= dane Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji z teleinformatycznego systemu
powiadamiania ratunkowego,
» dane Komendy Gtéwnej Policji z Systemu Wspomagania Dowodzenia Policji,
» dane Komendy Gtéwnej Panstwowej Strazy Pozarnej z Systemu \WWspomagania
Decyzji Panstwowej Strazy Pozarnej,
» dane zespotdbw ratownictwa medycznego z Systemu Wspomagania
Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa Medycznego.
Forma przekazania danych: dane zagregowane w ukfadzie kraj ogétem, wojewodztwa
w postaci zestawien (pliki Excel) wygenerowanych z systemu.

Po catkowitym wdrozeniu teleinformatycznego systemu powiadamiania
ratunkowego, dane dotyczgce wszystkich zgtoszen kierowanych na numery alarmowe
997, 998, 999 bedzie mozna uzyska¢ z baz danych tego systemu. Przewidywane
terminy prac przekazane przez przedstawiciela Ministerstwa Administracji i Cyfryzaciji:

» wdrozenie interfejsu komunikacyjnego — do korica 2016 r.

= odbieranie zgtoszen kierowanych na numer 999 przez 112 planowane do konca

2015 r., a na numery 997,998 do konca 2016 r.

» wdrozenie katalogu zdarzen w 2016 r.
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W przypadku nie dotrzymania terminu wdrozenia systemu powiadamiania
ratunkowego alternatywnie mozna rozwazy¢ wykorzystanie danych z systemoéw:

» \Wspomagania Decyzji Panstwowej Strazy Pozarnej

» Wspomagania Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa Medycznego

» \Wspomagania Dowodzenia Policji,
ktére powinny byé wdrozone do konca 2015 .

Zakres podmiotowy: Centra Powiadamiania Ratunkowego, Komenda Gtéwna Policji,
Komenda Gtéwna Panstwowej Strazy Pozarnej, zespoty ratownictwa medycznego.
Zakres przedmiotowy:

System powiadamiania ratunkowego:

= zgtoszenia kierowane na numer alarmowy 112 wedtug rodzajow (anulowane,

obstuzone, fatszywe)

» zdarzenia przekazane z numeru alarmowego 112 wedtug podmiotéw

ratowniczych,

= zgtoszenia alarmowe obstuzone w ciggu doby przez operatora numeru

alarmowego 112,

» Sredni czas oczekiwania na odebranie potaczenia kierowanego na numer 112.
Podmioty ratownicze (policja, straz pozarna, ratownictwo medyczne):

» zdarzenia alarmowe obstuzone w ciggu doby przez dyspozytora numeroéw

alarmowych 997, 998, 999.
Proponujemy nie uwzgledniac w tej czesSci badania czasu reakcji podmiotow
ratowniczych (policji, strazy pozarnej, ratownictwa medycznego) na zdarzenia,
Wskazniki te sg ujete w odpowiednich obszarach tematycznych.
Zakres terytorialny: kraj ogbtem, wojewddztwa.
Zakres czasowy: dane roczne i miesieczne.

Rozszerzenie zakresu podmiotowego i przedmiotowego badania 1.03.06
Dziatalnos¢ stuzb ratowniczych i znowelizowana ustawa o statystyce publicznej (art.
13 ust. 1-5) moga stanowi¢ podstawe prawng dalszych uzgodnien z Ministerstwem
Administracji i Cyfryzacji na temat pozyskania danych w przekroju powiatéow lub gmin

w postaci gotowego, elektronicznego zestawienia wygenerowanego z systemu
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teleinformatycznego lub alternatywnie w postaci bazy danych jednostkowych z tego
systemu. Pozyskanie danych w postaci bazy danych jednostkowych pozwoli na
prezentacje:

» danych i wskaznikdédw dodatkowo w przekroju powiatéw i gmin

» zgtoszen alarmowych wedtug kategorii zdarzen

» danych wedtug jednolitych zasad metodycznych
oraz umozliwi uzyskanie danych dotyczacych dyspozytoréw obstugujacych numery
alarmowe 997, 998, 999 z jednego zZrodta bez potrzeby réwnoczesnego korzystania

z danych Policji, strazy pozarnej, ratownictwa medycznego.
4.4 Zarzadzanie kryzysowe

Na podstawie przeprowadzonego badania z zakresu zarzgdzania kryzysowego
rekomendujemy:

1. Wiaczenie badania do PBSSP.

Zakres podmiotowy: Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji

Dane pozyskane ze zrédfta administracyjnego w formie elektronicznej.

Zakres przedmiotowy

» Dtugos¢ zniszczonych lub uszkodzonych obiektéw infrastruktury komunalnej
jednostek samorzadu terytorialnego w wyniku zdarzen noszacych znamiona
kleski zywiotowej (drogi; obiekty wodno-kanalizacyjne) [km],

» Liczba zniszczonych lub uszkodzonych obiektéw infrastruktury komunalnej
jednostek samorzadu terytorialnego w wyniku zdarzen noszacych znamiona
kleski zywiotowej (mosty, ktadki, przepusty; obiekty wodno-kanalizacyjne;
budynki komunalne, o$swiatowe) [szt.],

= Diugos¢ wyremontowanych Iub odbudowanych obiektéw infrastruktury
komunalnej jednostek samorzadu terytorialnego zniszczonych w wyniku
zdarzen noszacych znamiona kleski zywiotowe] (drogi; obiekty wodno-

kanalizacyjne) [km],
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» Liczba wyremontowanych Ilub odbudowanych obiektow infrastruktury
komunalnej jednostek samorzadu terytorialnego zniszczonych w wyniku
zdarzen noszacych znamiona kleski zywiotowe] (mosty, ktadki, przepusty;
obiekty wodno-kanalizacyjne; budynki komunalne, oSwiatowe) [szt.],

»  Wartos¢ strat wywotanych zdarzeniami noszacymi znamiona kleski zywiotowe;j
w infrastrukturze komunalnej jednostek samorzadu terytorialnego [tys. zi],

» Nakfady finansowe poniesione na usuwanie skutkow zdarzen noszacych
znamiona klesk zywiotowych w infrastrukturze komunalnej jednostek
samorzadu terytorialnego ogétem, ze srodkéw rezerwy celowej oraz z innych
zrodet [tys. zt],

» Nakfady finansowe poniesione na usuwanie skutkow zdarzen noszacych
znamiona klesk zywiotowych w infrastrukturze komunalnej jednostek
samorzadu terytorialnego ogétem, ze srodkéw rezerwy celowej oraz z innych
zrédet w przeliczeniu na 100 tys. ludnosci®® [tys. z1],

» Nakfady finansowe z rezerwy celowej budzetu panstwa na przeciwdziatanie
i usuwanie skutkéw klesk zywiotowych w infrastrukturze przeciwpowodziowej
administrowane przez Wojewddzkie Zarzady Melioracji i Urzadzen Wodnych
[tys. zt].

Zakres czasowy: dane roczne.

Zakres terytorialny: kraj ogotem, wojewddztwa.

Zakres podmiotowy: Rzgdowe Centrum Bezpieczenstwa.
Dane pozyskane ze zrédfa administracyjnego w formie elektronicznej.
Zakres przedmiotowy:
» Liczba obiektéw i operatoréw infrastruktury krytycznej wedtug rodzaju systemu
[szt.].
Zakres czasowy: dane roczne.

Zakres terytorialny: kraj ogétem.

80 Przy przeliczeniach na 100 tys. ludnos$ci danych charakteryzujgcych wielko$¢ zjawiska w ciggu roku
przyjeto liczbe ludnosci wedtug stanu w dniu 30 VI danego roku. Obliczen dokonano do ludnosci ogdtem,
tj. dotknietych i niedotknietych kleskami zywiotowymi.
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2. Wiaczenie badania dotyczacego liczby zdarzen/zagrozen odnotowanych
w raportach dobowych przez wojewddzkie centra zarzgdzania kryzysowego wedtug
kategorii do PBSSP po powtdérnym rozpoznaniu i przeanalizowaniu przydatnosci
dostepnych zasobéw Rzgdowego Centrum Bezpieczenstwa, co mozliwe bedzie po
catkowitym wdrozeniu Centralnej Aplikacji Raportujacej, tj. nie wczesniej niz w roku
2017. Jednoczes$nie rekomendujemy zbieranie danych dotyczacych liczby
posiedzen wojewddzkich zespotdw zarzgdzania kryzysowego, w tym zwigzanych

z zaistnieniem sytuacji kryzysowej [szt.], z urzedéw wojewddzkich przez RCB.

3. Dotgczenie w formie objasnien do tabeli opracowanej przez MAIC definiciji
zbieranych zmiennych, dotyczacych:
» strat spowodowanych zdarzeniami noszacymi znamiona kleski zywiotowej,
» naktadoéw finansowych poniesionych na ich usuwanie,
» nakfadéw finansowych z rezerwy celowej budzetu panstwa, poniesionych na
przeciwdziatanie i usuwanie skutkow klesk zywiotowych w infrastrukturze
przeciwpowodziowej, administrowanych przez Wojewédzkie Zarzady Melioraciji

i Urzgdzen Wodnych.

4. Przebudowanie tabeli opracowanej przez MAIC w taki sposéb, aby rozdzielone
zostaty kolumny w ktoérych dane byly wykazane w réznych jednostkach miary
(pierwotnie w jednej kolumnie obiekty wodno-kanalizacyjne wykazane byty
w sztukach i w kilometrach) oraz wiersze zawierajgce informacje zaréwno tekstowe
jak i liczbowe. Ponadto, dla celéw analitycznych istotne jest, aby dane

przekazywane byty w petnych ztotych, a nie jak dotad w tys. zt.

5. Zaimplementowanie do Systemu Metadanych Statystycznych wszystkich definic;ji

pojeé opracowanych podczas badania z zakresu zarzgdzania kryzysowego.

4.5 Straz gminna/miejska

W dotychczas opracowywanych programach badan statystycznych statystyki
publicznej temat strazy gminnych/miejskich nie byt uwzgledniany. Brak w zasobach
statystyki publicznej informacji okreslonych w zakresie przedmiotowym pracy
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badawczej oraz zidentyfikowane potrzeby uzytkownikédw danych przemawiajg za tym,
aby badanie dotyczace strazy gminnej/miejskiej wigczyé do PBSSP.

W wyniku przeprowadzonej analizy metodologii gromadzenia oraz opracowywania
danych na sprawozdaniu Ewidencja etatow, wyposazenia oraz wynikow dziatan strazy
za najistotniejszg rekomendacje nalezy uznaé prace nad stworzeniem formularza
elektronicznego. Dotychczasowa papierowa forma tego sprawozdania jest przyczyng
licznych btedéw popetnianych przez respondentow, ktére utrudniajg pozyskanie
prawidtowych danych i wyliczenie danych zbiorczych oraz poprawnych wskaznikow
dotyczacych dziatalnosci strazy gminnych/miejskich. Wersja elektroniczna
sprawozdania z zatozong kontrolg logiczno-rachunkowg pozwoli na uzyskanie dobrej
jakosci danych jednostkowych. Ponadto umozliwi stworzenie bazy danych na poziomie
gmin co pozwoli na prezentowanie danych na wszystkich poziomach terytorialnych.

Wazng kwestig jest tez koniecznoS¢ zdefiniowania pojeé stosowanych
w sprawozdaniu. Wprawdzie zatgcznik do rozporzgadzenia Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 12 listopada 2009 r. w sprawie zakresu i sposobu
prowadzenia przez straze gminne (miejskie) ewidencji etatéw, wyposazenia oraz
wynikdéw dziatan strazy (Dz. U. 2013, poz. 639) okre$la zakres ewidenciji dziatan strazy
oraz wzor sprawozdania, brakuje jednak szczegoétowych objasnien, ktére pozwolityby
unikng¢ btedoéw przez osoby wypetniajagce sprawozdania. Respondent wraz z tabelg
do wypetnienia powinien otrzymac szczegbtowe i precyzyjne objasnienia. Przyktadowo
rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 7 wrzesnia 2010 r.
w sprawie wymagan, jakim powinna odpowiada¢ ochrona wartosci pienieznych
przechowywanych i transportowanych przez przedsiebiorcow i inne jednostki
organizacyjne (Dz. U. 2010 nr 166 poz. 1128) szczego6towo okresla zasady dotyczace
konwojowania. Jednakze analiza danych ze sprawozdan wskazuje, ze nie wszystkie
straze gminne/miejskie poprawnie interpretujg zalecenia powyzszego rozporzadzenia.
W zwigzku z powyzszym, zaleca sie opracowanie i zebranie definicji wszystkich poje¢
stosowanych na sprawozdaniu Ewidencja etatéw, wyposazenia oraz wynikow dziatan

strazy w formie objasnien.
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Ponadto nalezy rozwazyé przywrocenie do wzoru sprawozdania tabeli dotyczacej
wypadkéw, po uprzednim jej przeredagowaniu, co pozwoli na wyliczanie wskaznika
dotyczacego poziomu bezpieczenstwa pracy straznikdéw. Obecnie liczba wypadkéw
ogo6tem to suma wypadkdéw ze skutkiem Smiertelnym; wypadkow, wskutek ktérych
nastgpit trwaty uszczerbek na zdrowiu; wypadkdéw, wskutek ktérych nastapit czasowy
uszczerbek na zdrowiu oraz czynnych napasci na straznika gminnego (miejskiego).
Powyzsze sumowanie budzi jednak watpliwosci, z tego wzgledu, ze czynna napas¢ na
straznika moze skutkowac trwatym lub czasowym uszczerbkiem na zdrowiu bgdz mie¢
skutek $miertelny. Z tego powodu nie powinna by¢é sumowana na liczbe wypadkéw
ogo6tem, poniewaz moze zaistnie¢ sytuacja, ze dane sie zdubluja.

Analiza danych pozyskanych w badaniu pilotazowym z wykorzystaniem Ankiety
0 dziatalnosci strazy gminnych/miejskich wskazuje na brak odpowiednich ewidenc;ji
w niektérych jednostkach strazy gminnych/miejskich, takich jak ewidencja czasu
dotarcia na miejsce zdarzenia, czasu trwania zaje¢ informacyjno-edukacyjnych
i prewencyjnych oraz liczby i czasu patroli. Brak prowadzonych ewidencji w tym
zakresie uniemozliwit niektérym jednostkom poprawne wypetnienie ankiety. Jednakze
zalecenie rozszerzenia zakresu sprawozdania Ewidencja etatow, wyposazenia oraz
wynikow dziatan strazy moze doprowadzi¢ do zwiekszenia obcigzenia respondentow.

Rekomendowane zmiany na sprawozdaniu wymagajg zmiany rozporzadzenia
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 12 listopada 2009 r. w sprawie
zakresu i sposobu prowadzenia przez straze gminne (miejskie) ewidencji etatéw,
wyposazenia oraz wynikéw dziatan strazy (Dz. U. 2013, poz. 639) przy wspétpracy
ze stuzbami statystyki publiczne;.

Po przeprowadzeniu powyzszych dziatan dane o organizacji strazy
gminnych/miejskich, o naktadach na ich dziatalno$¢, a takze o rezultatach tej
dziatalnosci powinny by¢é pozyskiwane z danych administracyjnych oraz wchodzié

w sktad systemu informaciji statystyczne;.
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4.6 Gminny monitoring wizyjny przestrzeni publicznej

Na podstawie przeprowadzonego badania z zakresu gminnego monitoringu
wizyjnego przestrzeni publicznej oraz dokonanej analizy z przebiegu badania i oceny
osiggnietego rezultatu w postaci bazy danych rekomendujemy umiejscowienie
badania z tego zakresu w Programie badan statystycznych statystyki publicznej.
W przypadku podjecia decyzji o rozszerzeniu badan statystyki publicznej o badanie
dotyczace gminnego/miejskiego monitoringu wizyjnego przestrzeni publicznej

proponujemy rozwazy¢ nastepujgce kwestie:

1. Pozostawienie przyjetego w badaniu pilotazowym zakresu podmiotowego.
Poniewaz celem szczegétowej pracy badawczej byto pozyskanie informacii
dotyczacych gminnego monitoringu wizyjnego przestrzeni publicznej zalecamy, by
podmiotem badania byly urzedy gminne/miejskie. W celu poprawienia jakosci
zbieranych danych, urzedom gminnym/miejskim powinien zosta¢ przedstawiony
sposOb postepowania w sprawie pozyskiwania informacji na temat monitoringu
wizyjnego réwniez od podmiotéw zewnetrznych prowadzgcych monitoring wizyjny
na zlecenie gminy, w tym w szczegdlnosci prowadzonego przez policje. W zwigzku
z tym, w harmonogramie badania nalezatoby uwzgledni¢ czas, jaki gmina musi
poswieci¢ na nawigzanie wspétpracy z odpowiednimi jednostkami oraz na

sporzadzenie ankiety.

2. Uszczegobtowienie pytan, pojec i objasnien stosowanych w ankiecie zgodnie ze
wskazaniami respondentow.
Objasnienia do ankiety, jak rowniez pytania powinny zosta¢ poddane przegladowi,
weryfikacji oraz doprecyzowaniu, przede wszystkim w oparciu o uwagi jednostek
sprawozdawczych. Zmienne, ktore sprawiaty respondentom najwieksze problemy
powinny zosta¢ przeanalizowane pod katem jasno$ci i przejrzystosci. Weryfikacji
powinny zosta¢ poddane takie pojecia jak: monitoring wizyjny, biezgca obserwacja
obrazéw z kamer, operator, wydatki poniesione na prowadzenie monitoringu
wizyjnego (z objasnieniami szacowania wydatkdw osobowych zwtaszcza w sytuacji,

gdy operator wykonuje takze inne zadania wynikajgce z umowy o prace).
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Modyfikacji powinna ulec takze klasyfikacja zaewidencjonowanych zdarzenh przy
pomocy monitoringu wizyjnego, uwzgledniajgc klasyfikacje zgodng z rodzajami
wykroczen zawartych w ustawie Kodeksu wykroczen (Dz. U. z 2013 r. poz. 482
z p6zn. zm.) oraz rozszerzajac klasyfikacje o wskazane przez respondentéow
zachowania wyczerpujgce znamiona szerokiego katalogu zaktdécen porzadku
publicznego. Ze wzgledu na liczne btedy respondentéw zwigzane z podawaniem
warto$ci w innej jednostce miary niz wskazanej w pytaniu (w przypadku wydatkéw)

proponuje sie zbieranie informacji w podstawowej jednostce miary.

3. Rozszerzenie formularza ankiety o zagadnienia wskazane przez respondentéow
w badaniu pilotazowym.
Wychodzac naprzeciw potrzebom uzytkownikow danych z obszaru gminnego
monitoringu wizyjnego przestrzeni publicznej zaleca sie rozszerzenie badania
0 zmienne zgtaszane przez respondentow, tj. o zestawienie opisujace ile zdarzen
zgtoszonych do interwencji zrealizowanych zostato przez odpowiednie jednostki
odpowiedzialne za kwestie zwigzane z szeroko rozumianym bezpieczenstwem

i porzadkiem publicznym.

4. Zbieranie danych przy wykorzystaniu elektronicznego formularza ankiety.
Przygotowany do badania elektroniczny formularz ankiety, umozliwiajgcy
automatyczng kontrole logiczno-rachunkowg juz na etapie wprowadzania danych,
powinien zosta¢ poprawiony w celu stworzenia bardziej przyjaznej dla uzytkownika
aplikacji. Zaleca sie rozwazy¢ mozliwos¢ umieszczenia formularza na Portalu
Sprawozdawczym GUS, ktory jednostkom jest juz znany i poprzez ktéry realizujg
swoje obowigzki sprawozdawcze. Ponadto zamieszczenie formularza na Portalu
Sprawozdawczym ograniczytoby zbieranie danych wytacznie do formy
elektronicznej, wykluczajac inne formy, ktére generujg wieksza liczbe btedow,

wiekszg pracochtonnos¢ oraz wyzsze koszty przetwarzania danych.

5. Wydtuzenie czasu potrzebnego na realizacje badania.
Poniewaz gminny monitoring wizyjny prowadzony jest nie tylko przez gminy, ale
takze przez podmioty zewnetrzne dziatajace na zlecenie gminy, w zwiazku z tym
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termin realizacji badania powinien uwzglednia¢ czas jaki jednostka musi poswiecic
na nawigzanie wspotpracy z jednostkami zewnetrznymi lub rozdystrybuowanie
zadania pomiedzy kilka komorek organizacyjnych. Diuzszy czas przeznaczony na
realizacje badania moze mie¢ wptyw na lepsza jakoS¢ zgromadzonych w wyniku

badania danych.

Majgc na uwadze powyzsze kwestie i dgzenie do zmniejszenia obcigzen
respondentéw obowigzkami statystycznymi — ograniczenie zakresu i czestotliwosci
zbieranych danych bezposrednio od respondentdw, racjonalniejszym rozwigzaniem
bytoby korzystanie 2z informacji zgromadzonych w systemach danych
administracyjnych bez koniecznosci prowadzenia pracochtonnych i kosztownych
badan.

W wyniku przeprowadzonego rozpoznania aktéw prawnych dotyczacych
funkcjonowania systemu monitoringu wizyjnego, opisanego w raporcie wstepnym
pracy badawczej oraz ze wzgledu na brak kompleksowych przepiséw regulujacych
kwestie monitoringu wizyjnego, zalecamy rozwazenie wigczenia Gtdwnego Urzedu
Statystycznego w proces prac legislacyjnych nad przepisami zwigzanymi
z prowadzeniem monitoringu wizyjnego, zwtaszcza w zakresie zobligowania jednostek
prowadzacych gminny monitoring wizyjny przestrzeni publicznej do przygotowywania,
nie rzadziej niz raz na rok, odpowiednich statystyk, zawierajgcych analize stanu
bezpieczenstwa i porzadku publicznego na obszarze objetym monitoringiem, istotnych
z punktu widzenia potrzeb informacyjnych w tym zakresie i stworzenia centralnego
rejestru gromadzacego ww. dane.

W tym celu nalezatoby rozpocza¢ wspétprace z gestorami systemow
informacyjnych administracji publicznej na etapie projektowania, budowy i eksploatacji
tych systemoéw, ze szczegélnym uwzglednieniem zawartosci informacyjne;,
stosowanych w nich standardow identyfikacyjnych i klasyfikacyjnych oraz
interoperacyjnosci systemow.

Ponadto, proponujemy rozwazy¢ wiaczenie badania dotyczacego gminnego
monitoringu wizyjnego do Programu Badan Statystycznych Statystyki Publicznej
dopiero po wprowadzeniu rozwigzan prawnych w obszarze monitoringu wizyjnego
I;;c,;jgx av?/spéfﬁnansowany przez Unige Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz ze Srodkéw budzetu
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przestrzeni publicznej. Przyjecie tego rozwigzania wymagatoby, po okresie minimum
jednego roku od wejscia w zycie ustawy i jej petnego wykorzystania, powtérnego
rozpoznania i przeanalizowania przydatnosci dostepnych zasobdéw danych ze Zrodet
administracyjnych.

Pozyskiwanie i opracowywanie danych przy wykorzystaniu  zrédet
administracyjnych, ktére stworzone zostatyby takze w wyniku konsultacji z Gtéwnym
Urzedem Statystycznym, z pewnoscig moze obnizy¢ koszty potrzebne na realizacje
badania, ale takze moze przyczyni¢ sie do zebrania wysokiej jakosci danych
empirycznych nt. monitoringu wizyjnego. Jednoczesnie pomoze wypetnié luke
informacyjng w dotychczasowych badaniach z zakresu bezpieczenstwa publicznego

z obszaru gminnego monitoringu wizyjnego przestrzeni publiczne;j.
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PODSUMOWANIE

Celem zrealizowanej pracy badawczej byto uzyskanie nowych wskaznikow oraz
opracowanie metodologii badan statystycznych w wybranych obszarach ustug
publicznych w zakresie bezpieczenstwa publicznego.

Poziom bezpieczenstwa publicznego w Polsce jest uwarunkowany z jednej strony
skalg i zakresem pojawiajgcych sie zagrozen, z drugiej za$ realizacjg przez podmioty
administracji centralnej oraz jednostki samorzadu terytorialnego szerokiego katalogu
ustug publicznych.

W zrealizowanej pracy badawczej, zgodnie ze Szczegdtowym Opisem Przedmiotu
Zamowienia, wzieto pod uwage ustugi publiczne w szesciu obszarach szczego6towych:
Policja, straz pozarna, system powiadamiania ratunkowego, zarzadzanie kryzysowe,
straz gminna/miejska, gminny monitoring wizyjny przestrzeni publicznej.

W trakcie realizacji badania pozyskano dane, na podstawie ktorych opracowano
i wyliczono tacznie 115 wskaznikbw w zréznicowanych przekrojach terytorialnych,
wynikajgcych z dostepnosci danych i/lub charakterystyki okreslonych ustug.

Dane bedace podstawg wyliczenia wskaznikbw pozyskano z licznych Zzrédet
administracyjnych o zréznicowanej charakterystyce, m.in. z Systemu Ewidenc;ji
Wypadkoéw i Kolizji, Krajowego Systemu Informacyjnego Policji, Systemu
Wspomagania Decyzji Painstwowej Strazy Pozarnej. Dane niezbedne dla realizacji
pracy badawczej zostaty udostepnione przez Komende Gtéwng Policji, Komendy
Wojewddzkie Policji, Komende Gtéwng Panstwowej Strazy Pozarnej, Ministerstwo
Administracji i Cyfryzacji, Rzgdowe Centrum Bezpieczenstwa, urzedy wojewodzkie. Ze
wzgledu na brak odpowiedniego zrédta w zakresie gminnego monitoringu wizyjnego
przestrzeni publicznej oraz ograniczony zakres dostepnych danych dotyczacych
strazy gminnych/miejskich, zostato rowniez przeprowadzone badanie pilotazowe.

W wyniku przeprowadzonych analiz stwierdzono, ze mozliwe jest rozszerzenie
zakresu badan dotyczacych bezpieczenstwa publicznego realizowanych przez
statystyke publiczng, przede wszystkim w oparciu o istniejgce oraz tworzone obecnie

zrédta administracyjne. W obszarach: Policja, zarzadzanie kryzysowe oraz straz
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gminna/miejska wskazane jest podjecie wspotpracy z gestorami majacej na celu
dostosowanie metodologii zbierania i opracowywania danych do standardéw
obowigzujacych w statystyce publicznej. W przypadku systemu powiadamiania
ratunkowego, zgodnie z aktualnymi zatozeniami, w 2016 r. zakonczy sie wdrazanie
spdjnego systemu teleinformatycznego, dzieki czemu pojawi sie mozliwosé
pozyskiwania ze zrédta administracyjnego danych o odpowiedniej jakosci. W obszarze
gminny monitoring wizyjny przestrzeni publicznej zaleca sie wtaczenie stuzb statystyk
publicznej w proces konsultacji projektowanych regulacji prawnych w celu
zobligowania jednostek prowadzgcych przedmiotowy monitoring do przygotowywania,

nie rzadziej niz raz na rok, odpowiednich statystyk.
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Wykaz skrotow

CAR - Centralna Aplikacja Raportujgca

CEPIK - Centralna Ewidencja Pojazdéw i Kierowcow

GUS - Gtéwny Urzad Statystyczny

KCKR PSP - Krajowego Centrum Koordynacji Ratownictwa Panstwowej Strazy
Pozarnej

KSIP - Krajowy Systemu Informacyjny Policji

KSRG - Krajowy System Ratowniczo-Gasniczy

MAIC - Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji

PBSSP - Program badan statystycznych statystyki publicznej

PCZK - Powiatowe Centrum Zarzadzania Kryzysowego

PSP - Panstwowa Straz Pozarna

RCB - Rzadowe Centrum Bezpieczenstwa

SESPol - System Elektronicznej Sprawozdawczosci w Policiji

SEWIK - System Ewidencji Wypadkow i Kolizji

SIB - System Informatyczny Badania

SWD PSP - System Wspomagania Decyzji Panstwowej Strazy Pozarnej

ZRM - zespo6t ratownictwa medycznego

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz ze srodkdéw budzetu
panstwa.

Dokumentacja zwigzana z realizacjg Projektu bedzie przechowywana przez okres co najmniej 5 lat od daty zamkniecia

Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna.

-1la\ Beneficjent :
Eﬁ;“s GLOWNY URZAD STATYSTYCZNY 128



UNIA EUROPEJSKA o
EUROPEJSKI FUNDUSZ * *
ROZWOJU REGIONALNEGO W

POMOC TECHNICZNA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

ZALACZNIKI
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