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Dzialalno$¢ przedsigbiorstw posrednictwa kredytowego w 2011 roku®

Badaniem GUS w 2011 r. objgto 64 przedsigbiorstwa posrednictwa kredytowego. Wsrod nich
bylo 21 spoétek akcyjnych, 35 spotek z ograniczona odpowiedzialnoscia, pozostate 8 firm to inne
formy spotki prawa handlowego. W 53 firmach gléwnymi udzialowcami byty osoby prawne i osoby
prywatne spoza sektora finansowego, w 11 — instytucje finansowe, w tym 6 firm kontrolowaty banki.
W grupie badanych podmiotéw posrednictwa kredytowego 9 firm nalezato do grup kapitatlowych.

Sposrod catej zbiorowosci, 45 badanych podmiotéw posredniczylo w udzielaniu kredytow
i pozyczek we wspolpracy z bankami, 16 udzielalo wylacznie pozyczek ze $rodkdéw wiasnych,
a 3 firmy prowadzity dziatalno$¢ mieszana, tj. wspdlpracowaty z bankami i1 jednocze$nie udzielaty
pozyczek ze S$rodkéw wlasnych. Pigtnascie przedsigbiorstw zajmowato si¢ posrednictwem
kredytowym, jako jedynym rodzajem prowadzonej dziatalnosci, w 34 posrednictwo kredytowe bylo
dziatalnosécia dominujaca, a w pozostatych 15 podmiotach byto dziatalno$cia uboczna.

Badane przedsigbiorstwa posrednictwa kredytowego swoje siedziby miaty gldwnie
w wojewddztwie mazowieckim — 19, po 10 w dolnos$laskim i §laskim, w pomorskim 1 wielkopolskim
po 7, todzkim — 5, matopolskim — 2 i po jednej w wojewddztwie lubelskim, podlaskim,
Swigtokrzyskim i zachodnio-pomorskim.

Na koniec 2011r. w przedsigbiorstwach posrednictwa kredytowego bylo zatrudnionych

11 074 os6b .

* Informacje opracowano na podstawie przeprowadzonego przez Glowny Urzad Statystyczny badania dziatalnosci
przedsigbiorstw posrednictwa kredytowego oraz przedsigbiorstw udzielajacych pozyczek ze srodkéw wiasnych.




Liczba stacjonarnych wlasnych punktéow sprzedazy zwickszyla si¢ z 741 do 946. Przy
pozyskiwaniu klientow duza rol¢ odgrywal Internet, 46 firmy zadeklarowato wykorzystanie tego
kanatu do pozyskiwania klientow. Pozyskiwanie klientow firmy prowadzily réwniez droga
telefoniczng (44), w 36 firmach preferowana byla sprzedaz osobista, a w 34 firmach w placowkach
handlowo-ustugowych. Wiele firm oferowato swoje ustugi poprzez ulotki (39 firm) oraz reklamg
w prasie, radiu i TV (29).

Badane przedsigbiorstwa posrednictwa kredytowego uczestniczyly w zawarciu 2 200,9 tys.
umow na Kkredyty i pozyczki (wzrost w skali roku o 10,2%). W 2011 r. nadal utrzymywata si¢
tendencja spadkowa posredniczenia przy zawieraniu umow na kredyty samochodowe (o 3,7%),
nieznacznie tez spadia liczba zawartych umow na kredyty konsolidacyjne (o 0,8% w poréwnaniu
z rokiem poprzednim). Natomiast wzrosta liczba umoéw na kredyty i pozyczki gotowkowe 1 ratalne
(0 10,0%) oraz kredyty hipoteczne (o 23,9%). Duze przedsigbiorstwa posrednictwa kredytowego
(o liczbie zatrudnionych 50 oséb 1 wigcej) zawarly 94,2% ogo6lnej liczby umoéw na kredyty
1 pozyczki, w 2010 r. bylo to 95,3%.

Wartos¢ udzielonych kredytéw i pozyczek ogolem wzrosta o 20,7%, do kwoty
20 480,8 mln zl, w ktorej udziat duzych przedsigbiorstw posrednictwa kredytowego stanowit 95,2%.
W strukturze kredytow i pozyczek, kredyty hipoteczne mimo niewielkiej liczby umow (60,3 tys.,
tj. 2,9% ogolnej liczby uméw) miaty najwigkszy udzial wartosciowy (72,5%). Wartos¢ kredytow
hipotecznych zwigkszyla si¢ o 19,7%. Kwota kredytéw hipotecznych udzielonych przez duze firmy
posrednictwa kredytowego stanowita 98,2% catego segmentu rynku kredytow hipotecznych (warto$¢
14 595 mlin z}).

Monitoring udzielonych kredytéw i pozyczek prowadzito 29 przedsigbiorstw posrednictwa
kredytowego, w windykacji zagrozonych naleznosci — samodzielnie lub we wspodlpracy z bankiem
badz z firma windykacyjna — wuczestniczyly 23 badane podmioty. Wszystkie szesnaScie
przedsigbiorstw udzielajacych pozyczek wylacznie ze $rodkéw wiasnych prowadzilo monitoring
udzielonych pozyczek, a 14 z nich uczestniczylo w windykacji naleznosci.

Warto$¢ majatku przedsigbiorstw posrednictwa kredytowego wzrosta o 14,7% w ciagu
2011 r., do kwoty 3 854,0 mln zt. Dominujaca pozycj¢ majatku stanowily aktywa obrotowe —
2 914,6 min zt. Udzial nalezno$ci krotkoterminowych w aktywach obrotowych wynidst 54,2%
i zmalal w poréwnaniu z rokiem poprzednim o 2,7 pkt proc. Druga co do wielkosci pozycja aktywow
obrotowych byly inwestycje krotkoterminowe — 1 242,7 min zt (42,6%), ktore w 94,5% sktadatly sig¢
z krotkoterminowych aktywow finansowych.

W wartos$ci pasywéw ogélem przedsigbiorstw posrednictwa kredytowego 70,0% stanowily
zobowiazania i rezerwy na zobowiazania, w tym zobowiazania krotkoterminowe (61,5%). Kapital

wlasny wyniost 1 155,2 mln zt 1 wzrést w poréwnaniu z rokiem poprzednim o 13,4%. Gléwnym
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sktadnikiem kapitalu wilasnego byl kapital zapasowy z udziatem 38,0% i kapital podstawowy —
36,1%.

Badane przedsigbiorstwa posrednictwa kredytowego osiagngly w 2011 r. przychody
z caloksztaltu dzialalnosci w wysokosci 2 828,6 min zt, w stosunku do roku 2010 wzrosly one
0 16,7%, na przychody te ztozyly si¢ w 95,8% przychody netto ze sprzedazy. Koszty z caloksztaltu
dzialalnoS$ci wzrosty o 15,5% 1 wyniosty 2 606,3 mln zt, w 81,8% byly to koszty operacyjne.

Z badanej zbiorowosci, 59 firm prowadzito pelna ksiggowo$¢, a 5 ksiggi przychodow
i rozchodéw. Sposréd grupy firm prowadzacych petna ksiggowos$¢ 23 poniosty straty (25 w 2010 r.),
pozostate wykazaty zyski bilansowe.

Wynik finansowy brutto zwigkszyt si¢ o 29.,8% w stosunku do 2010r. 1 wyniost
199,8 mln zt, za§ wynik finansowy netto zwigkszyt si¢ 0 37,1% do 111,2 mln zt.
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Tabl. 1. Forma organizacyjno-prawna i dominujacy udzialowcy podmiotéw prowadzacych
dzialalno$¢ posrednictwa kredytowego w 2011 r.

Dominujacy udziatowiec (akcjonariusz)
Liczba Udziat w
Wyszczeg6lnienie | "' . Pozostate Przedsicbiorstwa | _ L00¢ grupie
Banki instytucje handlowe podmioty | w tym: | kapitalowej
finansowe prawne osoby
fizyczne
Spotki akcyjne 21 5 3* 11 9
Spotki z o.0. 35 1 8 24 17
Inna forma spotki
prawa handlowego 8 ) B ) 8 6 #

*w pozycji tej ujeto spotke, w ktorej udziat przedsigbiorstw handlowych i instytucji finansowych jest rowny, ale taczny udziat
akcjonariuszy sektora niefinansowego jest wigkszy od finansowego.

Tabl. 2. Zakres dzialalnoS$ci posrednictwa kredytowego w 2011 r.

Podmioty posrednictwa kredytowego

udzielajace
o nie udzielajace udzielajace pozyczek ze
Wyszczegolnienie Oobl pozyczek pozyczek $rodkow
golem ze srodkow ze srodkow wlasnych
wlasnych wlasnych 1 wspotpracujace
z bankami
Posrednictwo kredytowe 64 45 16 3
jedyny rodzaj dziatalnosci 15 11 4 -
dziatalno$¢ dominujaca 34 26 7 1
dziatalno$¢ uboczna 15 8 5 2

Tabl. 3. Liczba umow z podmiotami, z ktorymi wspolpracowaly przedsi¢biorstwa prowadzace
dzialalno$¢ posSrednictwa kredytowego w 2011 r.

Wyszczegdlnienie

Podmioty posrednictwa kredytowego

ogotem nie udzielajace pozyczek udzielajace pozyczek

ze $Srodk6w wlasnych ze Srodkow wilasnych
Ogoélem, w tym: 42 502 35788 6 691
Banki' 458 432 18
Spotki prawa handlowego 8762 4243 4518
Inne 33282 31113 2155

! Banki moga zawiera¢ umowy z wieloma podmiotami posrednictwa kredytowego.




Tabl. 4. Sie¢ dystrybucji i zatrudnienie w podmiotach prowadzacych dzialalno$¢ poSrednictwa

kredytowego w 2011 r.

Podmioty posrednictwa kredytowego
Wyszczegdlnienie .
ogotem nie udzielajace pozyczek | udzielajace pozyczek
ze srodkow wlasnych ze $Srodkow wilasnych
Zatrudnienie 11074 7 854 3 181
Liczba stacjonarnych, wlasnych punktow
sprzedazy 946 869 63

Tabl. 5. Kanaly pozyskiwania klientow przez przedsi¢biorstwa posrednictwa kredytowego

w2011 r.
Podmioty posrednictwa kredytowego
Wyszczegodlnienie , . . . . .
ogotem nie udzielajace pozyczek | udzielajace pozyczek
ze srodkow wlasnych ze $rodkow wlasnych
Oczekiwanie na klienta w placowce
handlowo - ustugowe;j 34 27 4
Sprzedaz osobista 36 23 13
Pocztowa 10 5 4
Telefonia stacjonarna i komérkowa 44 33 9
Internet 46 35 10
Media (prasa, TV, radio) 29 20 8
Ulotki 39 26 11
Tabl. 6. Liczba podmiotow posrednictwa kredytowego prowadzacych monitoring udzielonych
kredytow w 2011 r.
Wyszczegodlnienie Liczba
Podmioty posrednictwa finansowego prowadzace monitoring ogélem 29
Podmioty posrednictwa finansowego nie udzielajace pozyczek ze srodkéw wiasnych 12
Podmioty posrednictwa finansowego udzielajace pozyczek ze srodkow wlasnych 17

Tabl. 7. Liczba podmiotow posrednictwa kredytowego uczestniczacych w windykacji

zagrozonych nalezno$ci w 2011 r.

Podmioty posrednictwa kredytowego

Wyszczegdlnienie

ogotem nie udzielajace pozyczek | udzielajace pozyczek

ze $rodkow wiasnych ze $rodkow wiasnych

Ogotem 23 6 14

samodzielnie 20 3 14

we wspolpracy z bankiem 3 3 -
na podstawie umowy z firma

windykacyjna 8 2 6




Tabl. 8. Liczba kredytow i pozyczek przyznanych ogélem w latach 2010-2011 z udzialem
podmiotéow posrednictwa kredytowego

Rodzaj kredytu 20107 2011
lub pozyczki w sztukach

Ogolem 1 996 655 2200 860
Kredyty, pozyczki

gotdwkowe i ratalne 1 921 990 2114 059
Kredyty hipoteczne 49 552 61393
Kredyty samochodowe 14 807 14 255
Kredyty konsolidacyjne 9 852 9770
Inne kredyty 454 1383

Tabl. 9. Liczba kredytow i pozyczek przyznanych ogéotem w latach 2010-2011 z udzialem
podmiotow posrednictwa kredytowego; grupowanie podmiotéw wedlug liczby

zatrudnionych oséb.
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Rodzaj kredytu 2010 2011
lub pozyczki Zatrudnienie w osobach
1-49 50 i wigcej 1-49 50 i wigcej

Ogoélem 75 838 1920 817 126 843 2074 017
Kredyty, pozyczki

gotdwkowe i ratalne 61 881 1 860 109 113 070 2 000 989
Kredyty hipoteczne 1226 48 326 1107 60 286
Kredyty samochodowe 3752 11 055 2 638 11 617
Kredyty konsolidacyjne 8 937 915 8997 773
Inne kredyty 42 412 1031 352

Tabl. 10. Liczba kredytow i pozyczek przyznanych ogotem w 2011 r. z udzialem podmiotow
posrednictwa kredytowego; grupowanie wedlug okresu kredytowania

Okres kredytowania
Rodzaj kredytu lub pozyczki ponizej 12 miesigcy 12 — 24 miesiace powyzej 24 miesigcy
w sztukach

Ogolem 705 071 1176 499 243 007
Kredyty, pozyczki

gotowkowe i ratalne 704 870 1174 665 190 112
Kredyty hipoteczne # # 34126
Kredyty samochodowe 97 1257 8968
Kredyty konsolidacyjne 104 560 8716
Inne kredyty # # 1085

2'W tej informacji dane za 2010 r. s prezentowane dla zbiorowosci badanej w 2011 r., i moga r6znié¢ si¢ od danych
podanych w informacji zaprezentowanej w dniu 8.07.2011 r.




Tabl. 11. Warto$¢ kredytow i pozyczek przyznanych ogélem w latach 2010-2011 z udzialem

podmiotéw posrednictwa kredytowego
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Rodzaj kredytu 2010 2011
lub pozyczki w tysiacach ztotych

Ogolem 16 965 806 20 480 821
Kredyty, pozyczki

gotowkowe i ratalne 3769 375 4775 677
Kredyty hipoteczne 12 412 890 14 855 078
Kredyty samochodowe 500912 369 520
Kredyty konsolidacyjne 148 335 306 422
Inne kredyty 134 294 174 125

Tabl. 12. Wartos$¢ kredytow i pozyczek przyznanych ogélem w latach 2010-2011 z udzialem
podmiotéw posrednictwa kredytowego; grupowanie wedlug liczby zatrudnionych

0sob
2010° | 2011
Rodzaj kredytu Zatrudnienie w osobach
lub pozyczki 1-49 50 i wigcej | 1-49 50 i wiecej
w tysigcach ztotych

Ogoélem 827 498 16 138 308 978 134 19 502 687
Kredyty, pozyczki

gotowkowe i ratalne 300 889 3468 486 278 557 4497 120
Kredyty hipoteczne 234 184 12 178 706 260 037 14 595 041
Kredyty samochodowe 139 593 361319 65 401 304119
Kredyty konsolidacyjne 94 830 53 505 266 420 40 002
Inne kredyty 58 002 76 292 107 720 66 405

> W tej informacji dane za 2010 r. sa prezentowane dla zbiorowosci badanej w 2011 r., i moga rdznié si¢ od danych

podanych w informacji zaprezentowanej w dniu 8.07.2011 r.




Tabl. 13. Wybrane pozycje bilansu podmiotéw prowadzacych dzialalno$¢ posrednictwa

kredytowego
2010°
Wyszczegdlnienie
Stan w dniu 31 XII; w tysiacach ztotych
Aktywa trwale 685 931 939 473
Wartos$ci niematerialne i prawne, 255313 101 032
w tym:
Naktady na oprogramowania
komputerowe 10 439 8310
Rzeczowe aktywa trwate, 101 478 94 940
w tym:
Srodki trwate 99 590 88 320
Srodki trwate w budowie 792 1 940
Nalezno$ci dlugoterminowe 139 275 142 355
Inwestycje dtugoterminowe, 75616 474 548
w tym:
Nieruchomo$ci 8514 6973
Dhugoterminowe aktywa finansowe 67 102 467 575
Aktywa obrotowe 2 672 943 2 914 564
Zapasy 1426 1939
Naleznosci krotkoterminowe 1520216 1578 823
Inwestycje krotkoterminowe, 1123 042 1242 684
w tym
Kroétkoterminowe aktywa finansowe 1089 410 1174018
Krétkoterminowe rozliczenia
migdzyokresowe 28 260 91117
AKTYWA RAZEM 3 358 875 3 854 038
Kapital (fundusz) wlasny 1019 077 1155204
Kapital (fundusz) podstawowy 465 552 416 769
Kapitat (fundusz) zapasowy 332478 440 100
Pozostale kapitaty (fundusze) rezerwowe 35 645 45019
Zysk/strata z lat ubieglych 104 315 142 155
Zysk/strata netto 81 087 111161
Zobowiazania i rezerwy na
zobowigzania 2 339 798 2 698 834
Rezerwy na zobowigzania 90 753 72 842
Zobowigzania dlugoterminowe 917 871 789 332
Zobowiazania krotkoterminowe 1216322 1 658 861
Rozliczenia migdzyokresowe 114 852 177 799
PASYWA RAZEM 3358 875 3 854 038

2 W tej informacji dane za 2010 r. sa prezentowane dla zbiorowosci badanej w 2011 r., i moga réznié si¢ od danych

podanych w informacji zaprezentowanej w dniu 8.07.2011 r.




Tabl. 14. Wybrane pozycje bilansu podmiotow prowadzacych dzialalno$¢ posrednictwa
kredytowego; grupowanie wedlug liczby zatrudnionych oséb

2010° 2011
e Zatrudnienie w osobach
Wyszczegolnienie —— —
1-49 50 1 wigceej 1-49 50 1 wigcej
Stan w dniu 31 XII; w tysiacach ztotych
AKktywa trwale 163 842 522 090 159 640 779 834
Warto$ci niematerialne
i prawne, 7730 247 583 9401 91631
w tym:
Naktady na oprogramowania
komputerowe 1 086 9353 1 444 6 866
Rzeczowe aktywa trwate, 10 845 90 632 9 337 85603
w tym:
Srodki trwate 10 612 88 979 9098 79 222
Srodki trwate w budowie 0 792 21 1919
Nalezno$ci dlugoterminowe 113 413 25 863 109 018 33337
Inwestycje dtugoterminowe, 28 371 47 245 28 161 446 387
w tym:
Nieruchomosci 1129 7385 200 6773
Dhlugoterminowe aktywa
finansowe 27242 39 860 27 961 439 615
Aktywa obrotowe 205 954 2 466 989 246 752 2 667 812
Zapasy 1 008 418 1272 668
Nalezno$ci krotkoterminowe 138 439 1381777 159 583 1419 241
Inwestycje krotkoterminowe, 64 003 1059 039 83 260 1159 424
W tym
Krotkoterminowe aktywa
finansowe 59 187 1 030 223 71572 1102 446
Kroétkoterminowe rozliczenia
migdzyokresowe 2 504 25755 2 638 88 480
AKTYWA RAZEM 369 796 2989 079 406 392 3447 646
Kapital (fundusz) wlasny 68 929 950 148 84 617 1 070 586
Kapitat (fundusz) podstawowy 25106 440 447 26 805 389 963
Kapitat (fundusz) zapasowy 48 568 283 910 57 845 382 256
Pozostate kapitaty (fundusze)
rezerwowe 5947 29 698 5350 39 669
Zysk/strata z lat ubieglych -15 861 120 176 -23 104 165 259
Zysk/strata netto 5170 75917 17 721 93 439
Zobowiazania i rezerwy na
zobowigzania 300 867 2 038 931 321775 2377059
Rezerwy na zobowiazania 1 059 89 694 710 72 131
Zobowigzania dlugoterminowe 142 715 775156 154 588 634 744
Zobowiazania krotkoterminowe 150 773 1 065 549 159 528 1499 334
Rozliczenia migdzyokresowe 6321 108 532 6 949 170 850
PASYWA RAZEM 163 842 2989 079 406 392 3447 646

2 W tej informacji dane za 2010 r. sa prezentowane dla zbiorowosci badanej w 2011 r., i moga rézni¢ si¢ od danych

podanych w informacji zaprezentowanej w dniu 8.07.2011 r.
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Tabl. 15. Wybrane pozycje rachunku zyskow i strat podmiotow prowadzacych dzialalnosé

posrednictwa kredytowego

2010° 2011
Wyszczegolnienie -
w tysiacach ztotych
Przychody z caloksztaltu dzialalnosci 2 424 079 2 828 593
Przychody netto ze sprzedazy 2313572 2709 153
Pozostale przychody operacyjne 61713 56 464
Przychody finansowe 48 794 62 976
Koszty z caloksztaltu dzialalnoSci 2 255 693 2 606 274
Koszty dziatalnosci operacyjne;j 1924413 2131113
Pozostale koszty operacyjne 137 778 207 684
Koszty finansowe 193 502 267 477
Zysk brutto/strata brutto 153 926 199 762
Zysk netto/strata netto 81 087 111 161

Tabl. 16. Wybrane pozycje rachunku zyskow i strat podmiotow prowadzacych dzialalnos¢
posrednictwa kredytowego; grupowanie wedlug liczby zatrudnionych oséb

2010° 2011
Wyszezegdlnienie Zatrudnienie w osobach
1-49 50 i wigcej 1-49 50 i wigcej
w tysigcach zlotych
Przychody z caloksztaltu dzialalno$ci 118 909 2305170 181 852 2 646 741
Przychody netto ze sprzedazy 112 464 2201108 173 947 2535206
Pozostate przychody operacyjne 3212 58502 2932 53532
Przychody finansowe 3233 45 561 4973 58 003
Koszty z caloksztaltu dzialalnosci 110 662 2145 032 142 698 2463 576
Koszty dziatalno$ci operacyjne;j 93912 1 830 501 106 396 2024716
Pozostate koszty operacyjne 3859 133919 3703 203 981
Koszty finansowe 12 891 180 611 32 598 234 878
Zysk brutto/strata brutto 9 559 144 367 23920 175 842
Zysk netto/strata netto 5170 75 917 17 721 93 439

> W tej informacji dane za 2010 r. sa prezentowane dla zbiorowosci badanej w 2011 r., i moga rézni¢ si¢ od danych
podanych w informacji zaprezentowanej w dniu 8.07.2011 r.
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